
تجربة تأمينية 
خالية من القلق



Malath Insurance Company was established as a Saudi Joint Stock Company 
with a capital of SR 300 Million. In less than 6 years, we have emerged from 
a rather small business into one of the fastest growing insurance companies 
in the Saudi market.

This happened slowly but with firmness and a steady vision. This has enabled 
us to grow and expand with confidence in the market.

التأمين هو الوسيلة التي تحميك من ا4ضرار 
وتدرأ عنك الخسائر الناجمة عن المخاطر التي 

تتعرّض لها في أيّ من الحالات والمفاجآت 
السيّئة، بحيث يقوم التّأمين مقامك بتحمّل 

هذه ا4عباء والمشاكل.
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البداية الواضحة
أوجدت كيان\ قوي\

عام   التعاوني  التأمين  وإعادة  للتأمين  ملاذ  شركة  إنشاء  تم 
٢٠٠٧م كشركة سعودية مساهمة برأس مال يبلغ٣٠٠ مليون ريال 
سعودي. وفي أقل من ستة أعوام تطورت الشركة لتصبح واحدة 

من أسرع شركات التأمين نموs في السوق السعودي.

وإتقان  بإحترافية  عملها  خطوط  بتأسيس  الشركة  وبدأت 
هذا  حدث  لقد  التأمين.  لمفهوم  متطور  ومنهج  عمل  وبأسلوب 
في  بثقة  والتوسع  النمو  من  مكننا  وهذا  ثاقبة.  ورؤية  بحزم 

السوق.
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من الصعب منع وقوع 
حدث غير متوقّع

تأمينية،  منتجات  توفير  على  تعمل  شركتنا  استراتيجية  إن 
بأسعار عادلة وتنافسية ل�فراد والشركات.

و  الشفافية  معاني  كل  تحمل  بخدمات  تأمينية  منتجات  نقدم 
ا�بتكار و التجديد و الجودة العالية لجميع عملائنا في السوق.

نتائج  إلى  بالوصول  الشركة  لنشاط  الرئيسي  الهدف  يتمثل  و 
من  لكلٍ  مناسبة  عوائد  تضمن  ومتماسكة  مفيدة  مجدية، 
إستراتيجية  ترتكز  كما  سواء،  حدٍ  على  المساهمين  و  العملاء 
عملنا بشكل كبير على ضمان نمو مضطرد و مصداقية كبيرة 

لخدماتنا.



ملاذ للتأمين 08ملاذ للتأمين 07

المصداقية
الشخصيات  من  هم  الاداري  وفريقنا  ادارتنا  مجلس  اعضاء  ان 
وصيت  طيّبة  بسمعة  ويتحلّون  المجتمع  في  والمتفوّقة  البارزة 
واسع، كما أنهم من الشخصيات ذات الخبرة المتمرسة في مجال 
إدارة الاعمال في السوق السعودي. ونتيجة لهذا، نحن في شركة 
ملاذ للتأمين نعمل على سرعة تسوية المطالبات والتعويضات 
الكفاءة  درجات  أقصى  إلى  مستندين  وسلاسة  بيسر  للعملاء 
في  بالدقة  ا�لتزام  مع  ملاذ،  لموظفي  والمهنية  ا�دارية  والخبرة 
المواعيد. وبناءً على ذلك فإن لموظفي ملاذ الخبرة الواسعة في 

التعامل مع جميع العملاء بمهنيّة واحترافيّة عالية.

وقد تمكنا من الوفاء بالتزاماتنا كاملة تجاه جميع المطالب في 
شك  أدنى  لعملاءنا  تترك  لم  الة  فعَّ وبصورة  المناسب  الوقت 

ليبحثوا عن: ماذا تبقى لندخله في التأمين؟
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الشفافية
هي  للتّأمين  ملاذ  لشركة  وا4ساسيّة  الرئيسيّة  الاهتمامات  من 
تقديم خدمة عالية الجودة الى عملائها، لثقتها في أن الشفافية 
حيث  الطرفين  بين  العمليّة  العلاقة  اساس  هما  والاستقامة 
يتعرف كل منهما بكل دقة على ما ينتظره وما يتوقّعه من ا�خر.
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السرعة و المرونة
إن إمكانيات ملاذ للتأمين تسمح بأن يتم التعامل بسرعة ودقة 
مع التعويضات الخاصة بالعملاء، ففي النظام الداخلي للشركة 
لا تأخذ ا�جراءات وعملية إتخاذ القرار وقت\ طويلاً بل تتم بسلاسة 
ا�داريين  من  عدد  وإدارتها  تنظيمها  على  ويقف  ويسر  وسهولة 

والعاملين ا4كفّاء. 

زمنية  فترات  ا�نتظار  إلى  تضطر  لن  أنك  يعني  هذا؟  يعني  ماذا 
يمثل  لن  للتأمين،  ملاذ  فمع  التعويضات  أو  للموافقات  طويلة 
لك التأمين عبئ\ إضافي\ بل وسيلة للتخلص من ا4عباء. وهذا ما 

يميز ملاذ للتأمين التي تفخر بشراكتها مع عملائها.
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مهما كانت هواجسك 
وأسبابها نحن نطل 
عليك بمظلة واقية

ما  فإن  بك  المناطة  «المهمّة»  كانت  ومهما  نفسك  تجد  اينما 
خلال  من  توقّعاتك  يتعدّى  ايض\  بل  حدود  أية  عند  يقف  لا  نقدمه 

تنوع منتجاتنا التأمينية وخبرتنا في تقليص الخسائر. 

إن ثقتنا الشديدة في أن ما أحرزناه من نجاحات يعود إلى قدرتنا 
عملاءنا،  أيدي  في  وخبراتنا  ومواردنا  إهتمامنا  كل  تركيز  على 
وهذا منهجنا الذي بدأ مع أول خطوة لنا في عالم التأمين. وكان 
تفانينا في الخدمة وا�هتمام بأدق التفاصيل هو ا4مر الذي دفع 

بعملاءنا إلى منحنا ثقتهم لتغطية أعمالهم.

في  الرئيسي  المحك  هي  خدماتها  جودة  أن  تمام\  تدرك  ملاذ 
هذا  تأصيل  على  تحرص  حيث  عملائها  مع  الوثيقة  العلاقة 
فلسفتها  من  أساسي\  جزءً  يمثل  الذي  ا4مر  لديهم،  المفهوم 
المفهوم  هذا  لتطبيق  جاهدين  نسعى  ولذلك  عملها.  وطريقة 

لتلبية احتياجات عملائنا على تنوعها.
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إختيارات تأمينية متعددة...
لتغطية إحتياجات مختلفة

تولي ملاذ عناية فائقة �دارة المخاطر، فتقدم أفضل الحلول لرفع 
في  متخصصون  خبراء  خلال  من  الطمأنينة  و  الحماية  مستوى 
المعاينة و إدارة المخاطر، وبذلك يقدم هؤلاء الخبراء توصياتهم 

التي تتمثل في إجراءات إحترازية لتجنب وقوع المخاطر.

مرونة التعامل في ملاذ تنعكس على سرعة إتخاذ القرار والسعي 
الجدي لفريق العمل دائم\ إلى إقامة علاقات وثيقة مع العملاء. اننا 
نسعى لتلبية إحتياجات عملائنا من خلال التعرف وبشكل دقيق 
على متطلباتهم التأمينية والتي تتلائم مع أنشطتهم المتنوعة 
الذي  التأميني  المنتج  �صدار  يهدف  معهم  المستمر  فالتواصل 

يقدم التغطية المطلوبة ويحقق الطمأنينة لهم.

با�ضافة إلى ملاءتها المالية ترتبط ملاذ بعلاقات عمل متميزة مع 
التصنيف  ذات  العالمية  التأمين  إعادة  شركات  أفضل  من  نخبة 
ما  وهذا  التأمين  وسطاء  من  نخبة  مع  وكذلك  العالي  المالي 
في  المتوفرة  الخدمات  أفضل  على  الحصول  من  الشركة  كن  يمَّ
تلك ا4سواق و كذلك ا�ستجابة الفورية لطلباتها، ا4مر الذي يصب 

في النهاية في صالح عملائنا.



تغطيتنا التأمينية 
تصلك أينما كنت

 انتشارنا الواسع في المملكة العربية السعودية مكننا من إدارة 
للتأمين،  ملاذ  في  بها  نتميز  التي  والمرونة  بالسرعة  عملياتنا 

وذلك من خلال انتشار  فروعنا ونقاط البيع لخدمة العملاء.
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ا.دارة التنفيذيةمجلس ا.دارة
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رئيس مجلس ا.دارة

مبارك الخفرة

نائب رئيس مجلس الادارة

محمد العماري

عضو مجلس ا.دارة

عبيد الرشيد

عضو مجلس ا.دارة

عبدالمحسن الصالح

عضو مجلس ا.دارة

محمد العذل

عضو مجلس ا.دارة

محمد النملة

عضو مجلس ا.دارة

غسان الشبل

عضو مجلس ا.دارة

فواز الفواز

الرئيس التنفيذي

ناصر البني

النائب اBول للرئيس 
التنفيذي

ذيب العضيلة

نائب الرئيس التنفيذي 
للتسويق والمبيعات

رامي الحوشان

نائب الرئيس التنفيذي 
للشؤون الفنية

سونيل سيري

عضو مجلس ا.دارة

طارق العبدالجبار

نائب الرئيس التنفيذي 
للمركبات

فواز الحجي



اتصل بنا قبل أن 
يسوء الوضع

٠٠٨٨ ١٢٨ ٨٠٠
malath.com.sa
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It’s the 
experience of 
a worry-free 
insurance
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Insurance is your shield to 
protect you from unexpected 
surprises. 

Your problems will become 
our problems.
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The clear start has
ensured a solid
foundation
Malath Cooperative Insurance and Reinsurance Company was 
established in 2007 as a Saudi Joint Stock Company with a capital of 
SR 300 Million. In less than 6 years, we have emerged from a rather 
small business into one of the fastest growing insurance companies 
in the Saudi market.

This happened slowly but with firmness and a steady vision. This has 
enabled us to grow and expand with confidence in the market.
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It is hard to prevent
the unexpected...
Our corporate strategy is to provide fair and competitively priced 
insurance products for individual and corporate clients.

Our products are innovative, transparent and backed by impeccable
security and quality services to our policyholder’s in the market place.

The key objectives of the company is to produce consistent and 
profitable results and ensure reasonable returns to both policyholders
and shareholders. Our management objectives are squarely focused 
on steady and sustained growth with profitability.
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Credibility
Our board members and management team are eminent figures with
extensive experience in business management, possessing a good 
reputation in the Saudi market. In Malath, we work on the claims and
compensations with efficiency, punctuality, management proficiency 
and professionalism of our staff members. Due to this, Malath 
Insurance’ staff enjoy great experience in dealing with all types of 
clients. We have successfully met all the demands in a timely and 
effective manner that left our clients wondering: What is left to 
introduce to the insurance?
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Transparency
Malath Insurance’s main focus is to provide a crystal-clear service to 
its clients. Being transparent and straight-forward makes for a mutually 
rewarding business relationship, when both parties know
exactly what to expect from one another.
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Promptness and 
Flexibility
The potential of Malath Insurance allows the quick intersection 
along with the clients’ compensation. Internally, the decision-making 
process procedures are fast and easy, performed by a number of our 
qualified administrators and staff members.

What does this mean? This means that you will not have to wait 
long periods of time for approvals or compensations. With Malath, 
insurance will not represent to you an additional burden, but a way to 
get rid of your worries. This is what distinguishes Malath Insurance, its 
partnership with its clients
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Whatever your 
worries are, we’ve 
got you covered
Wherever you find yourself and whatever you’re assigned to do, you 
can exceed the expectations of those around you.

We strongly believe that our success depends on our ability to focus 
all of our attention, resources and expertise in the hands of our 
customers, and this is our approach starting from our first step in 
the insurance world. The dedication in the service and attention to 
detail is what drove our customers to give us their trust to cover their 
actions.

Malath is fully aware that the quality of its’ services is the main stake 
in the relationship so it’s keen on rooting this concept to its’ clients 
which represents an essential part of its philosophy. Therefore we 
strive to apply this concept to meet the needs of our clients.
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Introducing versatile
insurance products
that exceed your
expectations
Malath insurance focuses its utmost attention to risk management, 
thereby offering the best solutions to elevate the protection and 
assurance level through the work of the expert examiners and risk 
managers. These professionals offer their recommendations of 
precautionary measurements in order to prevent actual hazards.

Malath flexibility is reflected on the speed of decision-making and our 
staff intensity to always establish close relationships with the clients. 
We strive to meet their needs by accurately identifying the insurance 
that suits their diverse activities. We continuously contact them aims 
to taking out the insurance product that offering the required coverage 
and achieves inner peace.

In addition to its financial solvency, Malath Insurance has eminent 
business relation with an exceptional assembly of the top international 
reinsurance companies and brokers. This enables the company to 
acquire the best services and immediate responses available within 
these markets, which ultimately benefits our partners.
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You’re covered
everywhere
Our broad presence in Saudi Arabia enable us to manage our 
operations smoothly in a way that differentiates us in Malath Insurance. 
This happens throughout spreading our branches and sales points in 
the Kingdom.



Executive Management
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Board of Directors
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Chairman 

Mubarak A. Al-Khafra

CEO

Nasser H. Al-Bunni

Vice President

Mohammed A. Al-Amari

Deputy CEO

Zeeb H. Al-Odailah

Board Member

Mohammed A. Al-Namlah

EVP Motor

Fawaz A. Al Hijji

Board Member

Ghassan A. Al-Shebl

Board Member

Fawaz M. Al-Fawaz

Board Member

Obaid A. Al-Rasheed

EVP Sales & Marketing

Rami Al-Hoshan

Board Member

Abdulmohsen M. Al-Saleh

EVP Technical

Sunil G. Wijesiri

Board Member

Tareq O. Al-Abduljabar

Board Member

Mohammed S. Al-Adel



Call us before
things go 
wrong 

800 128 0088
malath.com.sa
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