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 معلوماتنا العامة .1

 . حول هذا التقرير 1.1

 2023عام  أحداث. أبرز  1.2



 حول هذا التقرير .1.1

 واستراتيجياته وتأثيرهالبنك أداء على بكم في التقرير السنوي المتكامل لبنك أم القيوين الوطني للعام المالي 2023. يقدم هذا التقرير نظرة شاملة هلًا أ

 . الماضي خلال العام

البنك وعملياته وأدائه المالي وممارسات الحوكمة ومبادرات  يقدم هذا التقرير المتكامل لأصحاب المصلحة رؤية شفافة وشاملة لاستراتيجية أعمال  

 الاستدامة، حيث يعكس التزامنا بالمساءلة والشفافية وإشراك أصحاب المصلحة، وهو بمثابة شهادة على قيمنا ومبادئنا. 

 النطاق 

أنشطة   على  عامة  نظرة  التقرير  هذا  الوطنييقدم  القيوين  أم  التابعةويستبعد   (NBQ) بنك  شركته  من   Twin Towns Marketing البيانات 

Management (L.L.C.-SO)المالية المقاييس  وباستثناء  ي  ،  لم  ذلك    ذكرما  أقصى حد ممكن جميع   يشمل  التقرير  فإن   بشكل صريحخلاف  إلى 

الاعتبار  بعينالمعنية  البيانات والحدود    قيد  أخذ. تم  2023ديسمبر    31إلى    2023يناير    1في الفترة من    تم اتخاذهاالإجراءات الشركية الهامة التي  

 .انطبق ذلكحيثما 

 ات المصطلح 

 بنك أم القيوين الوطني "، "البنك"، "نحن"، "هو"، "أعمالنا"، "مؤسستنا"، "شركتنا" إلى  NBQ"، " بنك أم القيوين الوطني  المصطلحات مثل "تشير  

(PSC) ،الإماراتيبالدرهم  هي الوثيقة هالمذكورة في هذ مبالغ الماليةجميع البشكل صريح فإن  ما لم ي نص على خلاف ذلكو.(AED) 

 تأكيد 

للتحقق    ، وهي تخضع لإجراءات تأكيدالبيانات غير المالية المقدمة في هذا التقرير ومراجعتها من قبل أصحاب المصلحة الداخليين المعنيين  توليدتم  

 من صحتها، مما يضمن أن أصحاب المصلحة في البنك لديهم المستوى المطلوب من الثقة في دقة البيانات.

 متثال لاا

 ويتماشى مع إرشادات التقرير المتكامل لهيئة الأوراق المالية والسلع (GRI) للتقارير  مبادرة العالميةلل  الخيار الجوهري يلتزم هذا التقرير بمعايير

(SCA)بالإضافة إلى إرشادات تقارير البيئة والمسؤولية الاجتماعية وحوكمة الشركات ، (ESG)  للأوراق المالية يأبوظب لسوق. 

البيانات التطلعية  

ويظل بنك أم القيوين    ،فإننا نضع أنظارنا أيضًا على المستقبل مسترشدين بالالتزام بالتميز والابتكار والاستدامة  فكر في إنجازات العام الماضيت وبينما ن 

وتبني    ملتزمًا بتقديم القيمة لمساهمينا والمساهمة في ازدهار اقتصاد دولة الإمارات العربية المتحدة   تغيرةالوطني في مواجهة التحديات والفرص الم

 دورنا كشركة مواطنة مسؤولة. 

 التواصل 

البنك   ي رجى التواصل مع   ، بنك أم القيوين الوطني   أي أسئلة أو تعليقات بخصوص هذا التقرير أو أنشطة حوكمة الشركة والاستدامة في  م إذا كان لديك

 :الأفراد الرئيسيين المدرجين أدناه التواصل مع مبالنسبة للاستفسارات الخاصة يمكنك nbq.sustainability@nbq.ae .عبر البريد الإلكتروني

 السيدة داليا سعيد: 

dalia.saeed@nbq.aeالبريد الإلكتروني: 

7066858 6 971+الهاتف: 

 السيد علاء خيري: 

alaa.khairy@nbq.aeالبريد الإلكتروني: 

7066748 06 971+الهاتف: 



 2023أبرز أحداث عام  .1.1

وبصيرة استراتيجية. ومن الجدير   بصمودرحلته نحو النمو والمرونة متجاوزًا ظروف السوق الديناميكية    2023واصل بنك أم القيوين الوطني في عام  

 حقق إنجازات هامة في الأداء المالي والكفاءة التشغيلية والمبادرات الاستراتيجية، مما جعله رائداً في القطاع المصرفي.  البنك قدبالذكر أن 

 [ أبرز النقاط]

صافي ربح 502.61 مليون درهم في 2023 بزيادة 38% عن 2022 ●

إجمالي أصول 14.8 مليار درهم ●

حقوق المساهمين 5.64 مليار درهم ●

مليون درهم استثمار في السندات الخضراء   121.21 ●

لمحلي من الموظفين بدوام كامل هم من المجتمع ا% 46.2نسبة  ●

% من صافي الربح 0.09ي مثل  بما درهم إماراتي 433,600بقيمة  مجتمعيستثمار ا ●

. ةمستقر مستقبلية بالإضافة إلى حالةمخاطر الائتمان ل موديز تصنيف في Baa2الحصول على  ●



 المراجعة الإستراتيجية  .2

 . تقرير رئيس مجلس الإدارة 2.1

 . رسالة الرئيس التنفيذي 2.2

 م بأعمال الرئيس التنفيذي للعملياتائو الق . رسالة المدير المالي2.3







 رسالة الرئيس التنفيذي  .2.2

 السادة مساهمي بنك أم القيوين الوطني  

 المستدام. والذي يلخص رحلتنا وإنجازاتنا وإلتزامنا بالنمو  2023عام عن  لبنك أم القيوين الوطنينشر التقرير السنوي المتكامل  رنا  سي 

 ً أم   إمارة    دفع التحول الاقتصادي والازدهار في في    محوريدور  لعب  في  ، يستمر البنك  مع رؤية وقيادة دولة الإمارات العربية المتحدة    تماشيا

، سندا قي ذلك الإعتماد على تقدمًا ملحوظًا في تحقيق أهدافنا الاستراتيجية وتوليد قيمة دائمة للمساهمينلقد أحرزنا  القيوين والإمارات الأخرى.  

 المسؤولة.  المصرفيةالخدمات مبادئ الاستدامة و 

في الحفاظ على الاستقرار   أساسياًالتزامنا بممارسات الحوكمة وإدارة المخاطر القوية    شهد العام الماضي صموداً ونموًا وإدارة مالية حكيمة. كان

الحد الأدنى لكفاية رأس المال حسب لوائح المصرف متجاوزة بشكل كبير متطلبات  ،  %42.76  ته  المالي وكفاءة رأس المال، حيث بلغت نسب 

 المركزي . 

التام لتقديم قيمة لمساهمينا الكرام. بالإضافة   تفانينا  يعكس  وهو ما   ،2023% من رأس المال لعام  15بنسبة    أرباح نقدية     نحن فخورون بتقديم توزيع

 .الاستدامة ورفاهية المجتمع تمسكنا بتحقيق (ESG) البيئة والاجتماع والحوكمة إلى ذلك تؤكد مبادراتنا المستمرة في مجالات 

استمرا التحديات  في  نارمع  يظل  تجاوز   ، القيوين   الاقتصادية  أم  كأمر  بنك  الاستدامة  وتبني  التشغيلي  التفوق  وتعزيز  الابتكار  بتعزيز  ملتزمًا 

في   المتكامل  نهجنا  ي ظهر  استراتيجي.  الماليو  التقاريرضروري  وغير  المالي  الأداء  يشمل  والمساءلة  ب   مستمرال  تمسكنا   الذي  الشفافية  مبادئ 

 .ومشاركة أصحاب المصلحة

بنك أم القيوين  يستعد،    2050رؤية دولة الإمارات العربية المتحدة الطموحة لتحقيق اقتصاد شامل وخالٍ من الانبعاثات بحلول عام  في ضوء  و

بذلك  ضامنينللانطلاق في رحلة تحول نحو الاستدامة. ندرك أهمية مواءمة أهدافنا التجارية مع المعايير العالمية وأفضل الممارسات،   الوطني  

 .المساهمة بشكل فعاّل في المشهد الاقتصادي والاجتماعي لدولة الإمارات العربية المتحدة

معلا حاكم أم القيوين  الصاحب السمو الشيخ سعود بن راشد  ،  فإننا نعرب عن تقديرنا الصادق والنابع من القلب لهذه الرحلةنحن في    وبينما نشرع

طاقم الموظفين قدموه. كما نعبر عن امتناننا الكبير للمساهمين والشركاء و  ي الذ  الثمينوأعضاء مجلس الإدارة المحترمين على الإرشاد والدعم  

ةمسارات جديدة وتبني الفرص الناشئ   خلق  معاً  سنواصل   .بنك أم القيوين الوطني  رسالة ورؤية تمسكهم ب الملتزمين على مساندتهم المستمرة و

 ما يفوق ذلك. و لبنك أم القيوين الوطني وتحقيق تقدم مستدام 

 .سنواصل بروح التعاون والازدهار المشترك رسم مسار النمو المستدام والصمود ودعم التغيير الإيجابي وخلق غد أفضل للأجيال القادمة و

 مع خالص التحية، 

 عدنان العوضي

 الرئيس التنفيذي



 و القائم بأعمال الرئيس التنفيذي للعمليات  رسالة المدير المالي .2.3

 السادة مساهمي بنك أم القيوين الوطني

أن أقدم لكم أبرز النقاط المالية الملخصة ضمن صفحاته. في هذا    2023السنوي المتكامل لعام   أم القيوين الوطنيبنك   عن تقريركشفنا  يسعدني مع  

 .2023خلال العام المالي  لبنك أم القيوين الوطنيستجدون تقريرًا مفصلًا عن الأداء المالي والمبادرات الاستراتيجية  التقرير المتكامل

الاتجاهات    بينما نواكبفي أن تكون مصدرًا للاستقرار والنمو مدعومة برؤية قيادية واستراتيجيات مبتكرة. و  العربية المتحدة    تستمر دولة الإمارات 

 .مستدامة توازن بين الربحية والمسؤولية الاجتماعية والبيئيةبيئة  نميةملتزمًا بت  بنك أم القيوين الوطني العالمية والمعايير الدولية، يظل

انطلقنا في رحلة    لقد  (ESG) .نشطًا في التزامه بمبادئ البيئة والاجتماع والحوكمة بنك أم القيوين الوطني  استجابة للتطورات في الساحة، يظل

تأثير إيجابي عبر جميع جوانب   مقاييس ال  نظامالاستدامة في    لتحقيق بنا وخطط العمل وخارطة الطريق الاستراتيجية. هدفنا هو خلق  الخاص 

 .بأن الربحية يجب أن تتزامن مع الالتزام برفاهية المجتمع والبيئة إيمانناعملياتنا، مستندين إلى 

واستطلاعات    لمن خلاو الشركاء  آراء  النسبية  جمع  ت الأهمية  قيمة  رؤى  على  وتدفع    نامبادرات وجه  حصلنا  الإيجابي. إلى  الاستدامية  التغيير 

مليون درهم إماراتي في السندات الخضراء، وهو ما يعكس التزامنا بممارسات   121.21يسعدنا الإعلان عن استثمارنا بقيمة  وبالإضافة إلى ذلك

 . البنك المستدامة والمسؤولة

على دراية بأهمية الامتثال التنظيمي والسلوك الأخلاقي وممارسات   بنك أم القيوين الوطني عصر الرقمي يظل ال   تخطي تحدياتع استمرارنا في  وم

 .المتغيرةفي وجه التحديات    المرونة والصمود. تقوم مبادراتنا على التزامنا بأفضل الممارسات في الصناعة، مما يضمن لنا  الفعالةإدارة المخاطر  

تهدف إلى تعزيز النمو الشامل والمستدام. لقد تم   والتي بنك أم القيوين الوطني يضم تقرير هذا العام التدابير الفعلية والمبادرات المخططة لدى 

 .من قبل مجلس الإدارة المحترم والرئيس التنفيذي وفرق الإدارة في مختلف المجالات الدؤوبتشجيع هذه الجهود بفضل الدعم 

لرسم مسار نحو  أهبة الاستعدادعلى   ، فمعاً نحنرحلة التحوليةمفي هذه ال ومشاركتهمخالص الشكر للمساهمين لدعمهم المستمر   قدمفي الختام أو

 .ساهمينيحترم قيمنا ويثري حياة جميع الم مستقبل مستدام

 مع خالص التحية، 

 كي. جي. براديب

 م بأعمال الرئيس التنفيذي للعملياتو القائ  المدير المالي
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 نظرة مالية عامة  .3.1

قطاع  تعزيز الكفاءة التشغيلية وراحة العملاء والقوة التنافسية من خلال مبادرات رائدة في  وبلا هوادة إلى  دائمًا   (NBQ) بنك أم القيوين الوطني  سعىي

، حيث تجاوز إنجازاته السابقة وسجل  2023في عام    رائعاً  تقدمًا بنك أم القيوين الوطني الخدمات المصرفية في دولة الإمارات العربية المتحدة. حقق

٪ مقارنة بالعام السابق. طوال العام أظهرت المؤشرات المالية الهامة نموًا مستمرًا، حيث  38مليون درهم، بارتفاع نسبته    502.61صافي ربح بقيمة  

مليون درهم.    618٪ لتصل إلى  62مليون درهم، وارتفعت أيضًا الإيرادات التشغيلية بنسبة    606إلى    بلغ٪ لي52ارتفع صافي الدخل من الفوائد بنسبة  

مليار درهم    7.2ف أكثر من  مليار درهم، حيث بلغت القروض الإجمالية والسل   14.8أداء البنك المتميز عن تجاوز إجمالي الأصول لأكثر من    أسفر

 .مليار درهم 8.7وتجاوزت ودائع العملاء 

وضمانات لتغطية    مخصصات استقراره المالي من خلال توفير    من خلال إدارة محفظته بفعالية وإجراء متابعة دقيقة بنك أم القيوين الوطني يضمن

،  2023ديسمبر    31٪ حتى  66مع نسبة سيولة قوية تبلغ    ، وذلكالسيولةب  البنك   تعامل الحكيم يتمسكال  مع هذا  وتماشياً.  منتجة٪ من القروض الغير  278

ا بنسبة  نً ٪، مما يمثل تحس21.21بموقف قوي لتحمل أي محنة. بالإضافة إلى ذلك ت ظهر نسبة التكلفة إلى الإيراد بنسبة   بنك أم القيوين الوطني يتمتع و

 .ة والتحكم في النفقاتبسطبتنفيذ عمليات م التزامهمما يبرز سنوي،  بشكلٍ  يةنقطة أساس 772

31مليار درهم حتى  5.64بقيمة   جوهريةقدرته القوية على التمويل والاستثمار من خلال حصوله على حقوق مساهمين  بنك أم القيوين الوطنيأظهر 

 متطلبات، متجاوزة بشكل كبير المجالالرأسمال في ال  كفاية  ترجم قوة التمويل لدينا إلى واحدة من أعلى معدلاتت    ٪42.76  عبر نسبة  .2023ديسمبر  

المحددة   المتحدة، وبالمثل تظل نسبة  الدنيا  من المستوى الأول أعلى بشكلٍ كبير من الحدود    %41.64من قبل المصرف المركزي للإمارات العربية 

 التنظيمية، مما يمثل مثابرة في تخطي التوقعات. 

 عامة  نظرة اقتصادية .3.2

توقعا ال. وتشير 2024و 2023يشهد اقتصاد الإمارات نموًا كبيرًا في عامي المنتظر أن  وفقًا لتوقعات مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي، من 

 . 2024% في عام 5.70تتبعه زيادة أكبر بنسبة   2023% في عام 3.10إلى نمو  بنسبة 

معدل بيتوقع مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي زيادة كبيرة في النمو الاقتصادي،  كما  ويشكل القطاع غير النفطي القوة الدافعة وراء هذا النمو.  

. وسيكون هذا النمو مدفوعاً بقطاعات السياحة والضيافة والعقارات والنقل والتصنيع المزدهرة. ومن المتوقع أيضًا أن تشهد  2024% في عام  4.7قدره  

و ي توقع  بشكل كبير بالدعم الحكومي القوي.    التوقعات المستقبلية المتفائلة. وتتأثر  2024% لعام  8.1صناعة النفط انتعاشًا كبيرًا، مع نمو ملحوظ بنسبة  

 والإمارات الفردية. الاتحاديةكل من الحكومة يتم تسريع المسار التصاعدي للقطاع غير النفطي بشكل أكبر من خلال الميزانيات التوسعية من أن أيضًا 

ومستويات مماثلة في عام    2023٪ في عام  3.70يتوقع البنك الدولي أن يشهد اقتصاد دولة الإمارات العربية المتحدة معدل نمو ثابت، مع زيادة  بنسبة  

مدفوعًا بالسياحة والبناء والتطوير العقاري    2023٪ في عام  4.50أن يكون نمو الناتج المحلي الإجمالي غير النفطي بنسبة  أيضا  . ومن المتوقع  2024

 . 2024أن يستمر هذا الاتجاه حتى عام  ويتٌوقعمدعومًا بتركيز البلاد على الإصلاحات الاجتماعية والتجارية. 

دولارًا،  85و  65بين  ئهقلل الطلب، مما يؤدي إلى بقات قدتباطؤ اقتصادي  من احتمالية حدوث. على الرغم 2024تقلبات في أسعار النفط في عام  ب التوقع

 والتوترات الجيوسياسية المستمرة. +OPECتخفيضات العرض من ل تكثر تبعاًغير المتوقعة قد  التذبذباتإلا أن 

% منذ  6.61، حيث سجل سوق أبوظبي للأوراق المالية انخفاضاً بنسبة  2023في عام    متفاوتاًكان أداء أسواق الأسهم في دول مجلس التعاون الخليجي  

من المتوقع أن تظهر أسواق الأسهم مسارًا إيجابياً في   فإنه  %. وبالنظر إلى المستقبل،25.78بداية العام، في حين شهد سوق دبي المالي ارتفاعاً بنسبة  

الارتفاع المتوقع في نمو أرباح الشركات وانخفاض أسعار الفائدة وانخفاض التضخم وتدفق    في  الظاهرة  تلكفي    مساهمةالعوامل التتمثل    .2024عام  

   .الحكومية المواتية ملاذ آمن وسياساتهاالسكان والتجاريين مدفوعًا بسمعة دولة الإمارات العربية المتحدة ك

للغاية في   ناجحاً  التعاون الخليجي عاماً  البنوك في منطقة دول مجلس  بسبب الاقتصادات المزدهرة وزيادة أسعار الفائدة    2023من المتوقع أن تشهد 

قد يصاحبه تقلبات اقتصادية بسبب التباطؤ المتوقع للاقتصاد العالمي. قد تتأثر المنطقة بتقلبات    2024إلا أن عام  ،  والارتفاع الاستثنائي لأسعار النفط 

يداً لتحمل هذه  أسعار النفط وانخفاض أسعار الفائدة، إلا أن النظام المصرفي في دولة الإمارات العربية المتحدة وخاصة بنك أم القيوين الوطني مستعد ج

بالحوكمة الفعالة وتركيزه الاستراتيجي على اغتنام آفاق النمو في مختلف القطاعات،   المستمرتنبع مرونة بنك أم القيوين الوطني من التزامه  التحديات.  

 وبالتالي تحسين عوائد المساهمين. 
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، مما يدل على فعاليتها في تحقيق التوازن بين العوائد والسلامة.  2023مجدداً في عام    حققت استراتيجية الاستثمار في بنك أم القيوين الوطني عوائد قوية 

 ة. وقد أدى تبني هذه الإستراتيجية الحكيمة والمثمرة إلى تحقيق أرباح كبيرة من الأسهم وأسعار فائدة جذابة على السندات والقروض المشترك

يل المخاطر ومن خلال تنفيذ سياسات حكيمة واستراتيجيات خروج محددة بوضوح وإعداد تقارير داخلية شاملة، نجح بنك أم القيوين الوطني في إدارة وتقل

استخدام الأموال والمحافظ    عن طريقتمكن بنك أم القيوين الوطني من الحفاظ على تدفق ثابت للإيرادات    تيقظنا المستمرومن خلال    عملياته، المرتبطة ب

 الاستثمارية وبالتالي تعزيز استقرارنا المالي.

 الخدمات المصرفية التجارية  .3.4

% في القروض والسلفيات. وقد تم  15.9بنسبة    2023في عام    في بنك أم القيوين الوطني زيادة مذهلة  WBD  حقق قسم الخدمات المصرفية للشركات 

ال مثل  متنوعة  في قطاعات  سيما  الأعمال، لا  استراتيجي وتوسيع  بشكل  العملاء  اكتساب  الإنجاز من خلال  هذا  بالحكومة  تحقيق  الصلة  ذات  كيانات 

 والشركات الكبرى. 

القسم على عملائه الحاليين فحسب، بل نجح أيضًا في ضم العديد من   القنوات الثنائية  (  GREsلكيانات ذات الصلة بالحكومة )اولم يحافظ  من خلال 

 بدمج عدد قليل من الكيانات متعددة الجنسيات في إطار خطة إقراض الميزانية العمومية.  WBDوالمشتركة. بالإضافة إلى ذلك، قام  

على التزام قوي بمعايير الإقراض وإرشادات الاكتتاب والسياسات والعمليات التي تحددها لوائح البنك المركزي الإماراتي. وقد أدى هذا    WBDيحافظ  

% خلال  5.0  ما دونأن يخفض القسم هذا المستوى إلى  من المهم للغاية  %. و6.8% إلى  9.5من  (  NPAالالتزام إلى خفض مستويات الأصول المتعثرة )

 العامين المقبلين.

غير عقارية مع التركيز بشكل أساسي على قطاعات محددة مثل التصنيع والتجارة    مشاريعحول الاستحواذ على    WBDيتمحور جوهر استراتيجية  

في إعطاء الأولوية لحكومة دولة الإمارات   WBD  يستمروالتعليم والخدمات اللوجستية والنقل والنفط والغاز والطيران والرعاية الصحية والخدمات. س

 كعملاء مستهدفين. ( HNWIsالعربية المتحدة والشركات الحكومية والشركات المحلية والعالمية البارزة والأفراد ذوي الثروات العالية )

على    WBD  سيحوز  2023بحلول نهاية عام  ، و ا، مما يدعم التمويل الذاتي لمحفظة البنك  ولا يزال نمو الحساب الجاري وحساب التوفير والودائع قويً 

 . ةقوي شبكة مشاريع

بهدف تقديم دعم مالي مسؤول لهذا القطاع   يتعاون بنك أم القيوين الوطني بشكل فعال مع بنك الإمارات للتنمية في قطاع الشركات الصغيرة والمتوسطة

، يتم الحفاظ على منظور حكيم للشركات  للمشروع الحيوي من الاقتصاد. ومع ذلك، ونظرًا للضغوط التضخمية والطبيعة المحفوفة بالمخاطر المتأصلة  

 الصغيرة والمتوسطة. 

. والهدف هو خفض تكاليف التمويل وتحسين  بشكل عامبتنفيذ العديد من المبادرات الرقمية لتعزيز منصات الأعمال وتحسين تجربة العميل   WBDقوم ي

الأولوية في    جودة الخدمة. أنشأ البنك مكتبًا متخصصًا لتمويل التجارة وفريقًا للمؤسسات المالية لضمان خدمة عملاء سريعة وعالية الجودة، مع إعطاء

 الوقت نفسه لتوسيع إيراداته القائمة على الرسوم.

قويًا في محفظته الاستثمارية في السنوات القادمة، مدعومًا بالناتج المحلي الإجمالي المتزايد بسرعة و  WBDتوقع  يو للشركات    بيئة المواتيةالتوسعاً 

بسبب التخفيضات المتوقعة  ( NIMوالثقة العالية للمستثمرين. يدرك البنك التحدي الكبير المتمثل في الحفاظ على هامش ثابت لصافي الفائدة ) والمشاريع

 . 2024في أسعار الفائدة خلال عام 
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المتحدة من خلال مجموعة ش العربية  الإمارات  دولة  أنحاء  في جميع  الأفراد  احتياجات  القيوين  أم  بنك  في  للأفراد  المصرفية  الخدمات  من  تلبي  املة 

على مدار الساعة    ووصولية متاحةالراحة والمرونة من خلال الخدمات المصرفية عبر الإنترنت وشبكة فروع وطنية    البنكالمنتجات والخدمات. يوفر  

 طوال أيام الأسبوع عبر أجهزة الصراف الآلي وأجهزة إيداع الشيكات. 

قام بنك أم القيوين الوطني بتبسيط العمليات واعتماد الأتمتة وإعطاء الأولوية للحلول    ، فقد حول الارتقاء بتجربة العميل   بشكل أساسي  يدور  2023كان عام  

 الحكومية والخاصة إلى إثراء عروضنا. الكياناتالرقمية لضمان السرعة والكفاءة والدقة عبر القنوات. وقد أدت الشراكات الإستراتيجية مع 

. لقد أدى توسيع شبكة توزيع القروض لدينا من خلال الشراكات مع الوسطاء المحترفين إلى تعزيز النمو في النصف الثاني من محفظة القروض لدينا

 . يناالإنتاجية والربحية والتنويع ضمن إطار المخاطر لدعلى  2023اعتمد مسارنا في 

وسيظل التحول الرقمي والأتمتة بمثابة المحركين   الدائم، وبالنظر إلى المستقبل، يظل توفير منتجات وخدمات استثنائية لعملائنا المستهدفين هو تركيزنا  

 الأساسيين حيث يسعى بنك أم القيوين الوطني جاهداً ليصبح البنك المفضل لكل فرد في دولة الإمارات العربية المتحدة. 
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مع شركة    الحيويةرحلة مهمة تركز على استخدام التكنولوجيا الرقمية المتقدمة. تميزت هذه الرحلة بالشراكة    2023في عام    بدأ بنك أم القيوين الوطني

Intellect Design  لبي احتياجات قطاعات متعددة. تهدف هذه الشراكة المبتكرة إلى تقديم حقبة جديدة من الراحة، مما يسمح ت  ةلتطوير قناة رقمية مبتكر

وإ الحسابات  مع  والتعامل  بسهولة  بالتسجيل  والمتوسطة  الصغيرة  والشركات  التجزئة  الأعمال  لعملاء  منصاتباستخدام  دارة  المحمول   أحدث  الهاتف 

 والإنترنت المتطورة. 

لتحديثات   E-KYCلقد أثبت بنك أم القيوين الوطني التزامه بتقديم خدمات ملائمة لعملائنا من خلال تقديم العديد من المبادرات. وتشمل هذه الميزات  

KYC  لتحسين الوصول إلى المعلومات    الانتظار والتحكم وميزات مثل البيانات الإلكترونية وفترات    التواصلوإرشادات العملاء لتعزيز    عبر الإنترنت

 املات. والمرونة. يولي بنك أم القيوين الوطني أهمية كبيرة للكفاءة من خلال تنفيذ تدابير مثل تحسين المقاصة وإدارة المستفيدين لتسريع المع

بفعالية في مشاريع مهمة مثل خدمة تسوية شبكة الإنترنت الوطنية في دولة الإمارات العربية المتحدة ونظام البطاقة  وقد شارك بنك أم القيوين الوطني  

الذي يتيح استلام الأموال  ،  Visa Fast Fund Transferفي مشروع    البنكبهدف تعزيز كفاءة المدفوعات الوطنية. بالإضافة إلى ذلك تعاون    ، المحلية 

لدولة الإمارات العربية    NPSSمستقبل قام بنك أم القيوين الوطني بإعداد الأساس للطرح القادم لنظام  وفي تنبؤ بالبشكل فوري إلى حسابات البطاقات.  

 المتحدة، وهو عبارة عن بنية تحتية للدفع تعمل في الوقت الفعلي. 

(  SOCوشمل ذلك إنشاء مركز عمليات أمنية خارجية )  ، إعطاء الأولوية للأمن والامتثال، قام بنك أم القيوين الوطني بتنفيذ تدابير مختلفةفي سبيل  و

،  EDRوالقيام بمبادرات مثل تنفيذ    ، من الدرجة الأولى للدفاع ضد الهجمات الإلكترونية   DDOSلمراقبة الأمن على مدار الساعة، واستخدام حماية  

 لمواكبة التقدم التنظيمي والتكنولوجي. ISO 20022والانتقال إلى ، HSMواستبدال 

المتقدمة لتحديث البنية التحتية الأساسية لدينا، مما يمكننا من الوصول إلى الموارد حسب    IBM Power 10قام بنك أم القيوين الوطني بتطبيق خوادم  

 حدث التطورات التكنولوجية. مواكبة مؤسستنا لأ. تضمن هذه الخطوة لتكامل السحابي )كلاود(الحاجة والاستعداد ل
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الموظفين و أداء  لتحسين  الأولوية  الوطني  القيوين  أم  بنك  يتزعزع  الربحيةيعطي  ي  البنكويحقق    ، بتفانٍ لا  تقييم شامل  نظام  تطبيق  قر ذلك من خلال 

بالموظفين والتطور  التحفيز والاحتفاظ  ثقافة  الفردية والجماعية، وبالتالي تعزيز  المتمثل في    ، بالإنجازات  تمامًا مع هدفنا الأساسي  يتوافق  تنمية وهذا 

 البنك. نجاحات 

ا القوى  المواطنين الإماراتيين في  الوطني بشدة بدعم نسبة كبيرة من  القيوين  أم  اهتمامنا الأساسي. يفخر بنك  التوطين هو محور  لدينا  لا يزال  لعاملة 

على تطوير مجموعة قوية ومتنوعة من الأفراد الموهوبين وتنمية قادة    البنكويخصص الموارد بشكل فعال لتطوير خريجي الجامعات الجدد. ويعمل  

 ضمن إمداداً مستدامًا وفيرًا من الأفراد المهرة على المدى الطويل.يالمستقبل، مما 

الاستراتيجية في هذه  الأساسي  العنصر  والتوطين  البشرية  الموارد  إدارة  للتدريب  ،  وتعتبر  الأولوية  البنك  التعاقب  ورصد  ويعطي  المواهب وتخطيط 

، ولكنه يجذب أيضًا مجموعة  فحسب الاحتفاظ بالذاكرةتقوية  وإلى التحفيز  الوظيفي، مما يمكّن الموظفين من تحقيق إمكاناتهم بالكامل. وهذا لا يؤدي  

الاحتفاظ هو إعطاء الأولوية لتوظيف الإماراتيين التركيز الأساسي لاستراتيجيات  إن  واسعة من الأفراد المهرة، وبالتالي تحسين جودة القوى العاملة لدينا.  

 مع ضمان الالتزام باللوائح والحفاظ على عمليات فعالة وقوية. 

 .  ESG البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات الممارساتتقرير إلى لمزيد من التفاصيل حول استراتيجية التوطين في بنك أم القيوين، يرجى الرجوع  
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إدارة المخاطر   بمعاييربشكل صارم    البنكبل هي مبدأ أساسي. يلتزم    في بنك أم القيوين الوطني مجرد إجراء روتينيلدينا    لا تعد حوكمة الشركات 

 ورؤيتنا ورسالتنا.  لمجالوالضوابط الداخلية والسلوك الأخلاقي بما يتوافق مع معايير ا

أمر بالغ الأهمية. اتخذ بنك أم القيوين الوطني إجراءات استباقية لمراجعة ميثاق مجلس الإدارة ليتوافق مع   والإرشادات هو  أحدث اللوائح  إن مواكبة

لتحسينات  معايير حوكمة الشركات التي تم تحديثها مؤخرًا والتي وضعها المصرف المركزي. أنشأت هذه المراجعة خطة محددة جيداً مدتها ثلاث سنوات ل

 المستمرة. 

ومنع التداول بناءً على   بتعزيز سياساته المتعلقة بالضوابط الداخلية  البنكويعتبر بنك أم القيوين الوطني الشفافية والإفصاح من المبادئ الأساسية. قام  

. يجري مجلس الإدارة مراجعات  المتعلقة المعاملات مع الأطراف  وإدارة معلومات داخلية وإدارة تضارب المصالح والالتزام بمبادئ الشريعة الإسلامية  

 ، مما يضمن توصيل المعلومات بشكل فعال إلى الإدارة العليا من خلال القنوات المخصصة وموافقات اللجنة. الحيوية  الإجراءات الوقائيةمنتظمة لهذه 

 تعزيز الثقة وتحقيق النجاح. العامل الرئيسي فيبقوة بأن الحوكمة القوية هي  بشكل أساسي يؤمن بنك أم القيوين الوطنيو

 . اتلمزيد من التفاصيل يرجى الرجوع إلى تقرير حوكمة الشرك

 لجان الحوكمة  .3.9

والنظام الأساسي    يعمل مجلس إدارة بنك أم القيوين الوطني بدقة متناهية، حيث يعقد ست جلسات على الأقل سنوياً وفقًا لميثاق مجلس الإدارة وعقد التأسيس

 واللوائح القانونية. 

أنظمة صياغة والموافقة على  ال استراتيجية النمو وملف المخاطر الخاص بالبنك. يقوم مجلس الإدارة بشكل نشط ب  حول  مجلس الإدارة  تتمحور قرارات

خصصة على مستوى  ت. ولضمان الإشراف الشامل، يتم تفويض المسؤوليات الرئيسية إلى لجان مامةإدارة المخاطر والسياسات والحدود التشغيلية اله

 مجلس الإدارة. 

يرجى الرجوع إلى تقرير حوكمة الشركات  لمزيد من المعلومات

 إطار أمن المعلومات  .3.10

أهمية قصوى للالتزام الصارم بالمعايير الوطنية والدولية، مثل معايير   ويولي يعطي بنك أم القيوين الوطني الأولوية لأمن المعلومات بمنتهى الجدية

حماية البيانات وتعزيز   الدائميضمن هذا التفاني . SWIFT CSPو، PCI DSSو(، UAE IAضمان المعلومات في دولة الإمارات العربية المتحدة )

 الثقة. 

نهجًا قائمًا على التنفيذ الفوري للاستشارات والتوصيات الأمنية الصادرة    البنكويتبع  ، من التهديدات للحديتخذ بنك أم القيوين الوطني إجراءات استباقية 

على المخاطر   بخطوة البنك متقدمًا وي بقيالضعف إلى الحد الأدنى،  مواضععن مختلف الوكالات المختصة والمصرف المركزي، مما يضمن تقليل 

لرصد  وعمليات قوية  المحتملة. بالإضافة إلى ذلك، يستخدم بنك أم القيوين الوطني أدوات أمنية ومراجعة متقدمة وسياسات يتم تحديثها بانتظام

 هديدات المحتملة ومنعها ومعالجتها بسرعة.الت

. لمزيد من التفاصيل يرجى  إعطاء الأولوية ل لأبرز مهامهمنضمن في بنك أم القيوين أقصى قدر من الأمان والحماية لبيانات العملاء، مما يمكنهم من  

   ESGتقرير  قسمالرجوع إلى قسم خصوصية العملاء في 



 إطار الرقابة الداخلية  .3.11

للدعوة إلى  هذا الفريق المستقل مكرس    إن  في بنك أم القيوين الوطني دورًا حاسمًا في حماية إنجازاتنا.(  IACDتلعب إدارة التدقيق الداخلي والرقابة )

 التميز والكفاءة عبر أنظمة الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر والحوكمة لدينا. 

 بمهاراتها في المراقبة الدقيقة دورًا حاسمًا من خلال:   IACDتلعب 

 يتوقع الفريق التهديدات المحتملة ويبنيحيث  بدءًا من الاضطرابات التكنولوجية وحتى المشكلات العالمية،    تحديد وتخفيف المخاطر الناشئة:  •

 دفاعات قوية. 

 التأكد من أن الاستراتيجيات تتوافق بدقة مع الأهداف المالية والمتطلبات التنظيمية. تقييم ومواءمة أهداف العمل:•

 المقاييس الرئيسية.ب  مقارنةالأداء    ومتابعةعلى التحقق من صحة التقارير المالية    الداخلي-عمليات التدقيق  تقوم     ضمان إدارة دقيقة للإيرادات:•

 .وإمكانية التحسينالكفاءة  نقاط IACDمن خلال تحليل العمليات التجارية يحدد  تحسين العمليات وتحديد الحالات الشاذة:•

وهم مجهزون بالمعلومات والتوصيات المفيدة، ويعملون جنبًا إلى جنب مع الإدارة   ،رؤية ثاقبة فحسب بل يعمل أيضًا على تمكين الأفراد  IACD  لا يقدم

لتوجيه عملية صنع القرار المستنيرة    العليا لتنفيذ حلول فعالة وضمان الامتثال. يتم بعد ذلك تقديم نتائجهم وتوصياتهم إلى لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة

 على أعلى مستوى. 

. اتلمزيد من التفاصيل يرجى الرجوع إلى تقرير حوكمة الشرك

 ن والخارجي ون المدقق .3.12

خلال الاجتماع العام السنوي.    2023، كمدقق خارجي لمجموعة بنك أم القيوين لعام   Ernst and Young, Middle Eastتم تعيين شركة إرنست ويونغ

 يتم تعيين مدقق الحسابات الخارجي بموجب النظام الأساسي. لمزيد من المعلومات يرجى الرجوع إلى تقرير حوكمة الشركات 

 إدارة المخاطر  .3.13

دفاع أول، ووحدات الموافقة    كخط  علاقات العملبأفضل الممارسات هيكلًا تنظيمياً واضح المعالم يضع وحدات    منه  أنشأ بنك أم القيوين الوطني التزامًا

مما   ، يتم فصل هذه الوظائف بدقة مع خطوط إبلاغ واضحة. المركزية ومخاطر الائتمان كخط دفاع ثاني، ووحدة إدارة الائتمان والعمليات كمكتب خلفي

 بشكلٍ واضح  المشروحةالمخاطر والرقابة الإدارية لوظائف الائتمان. يلتزم البنك بسياسات مخاطر الائتمان    إدارة   يضمن أقصى مستوى من ضمان

 على جميع المستويات.  بشكلٍ منتظمومعايير قبول المخاطر، والتي يتم اتباعها 

قيوين الوطني بتطبيق  وللبقاء على توافق مع متطلبات العمل التنظيمية والناشئة، يقوم البنك باستمرار بتحديث أدلة سياسة المخاطر الخاصة به. قام بنك أم ال

الائتمان. بالإضافة    نظام موديز للتصنيف الائتماني لكل من القروض بالجملة وإقراض الشركات الصغيرة والمتوسطة، مما يعزز دقة تقييمات مخاطر

هذه    وتبرز.  2024جري حالياً تنفيذ حل آلي لأتمتة حسابات نسبة كفاية رأس المال )الركيزة الأولى( ومن المقرر أن يبدأ العمل به في عام  ي  إلى ذلك 

 . المجالالمبادرات التزام بنك أم القيوين الوطني بممارسات إدارة المخاطر القوية والامتثال لمعايير 

وإجراء عمليات تفتيش مادية مستقلة للمشاريع كجزء من مراقبة الائتمان الاستباقية.   ةمسؤولة عن مراقبة إشارات الإنذار المبكر  هي  وحدة احتواء المخاطر

الفردي    ويينمستالمستويات التركيز على    هابما في  اتوتقع مراقبة التعرض  ،تعد الإدارة المركزية للحسابات المجهدة والقروض المتعثرة محورًا رئيسياً

 . حافظة الاستثماريةوالقطاعي ضمن اختصاص وحدة إدارة ال

يحدد مجلس    على  ، حيث أنه بالمستوى الأولضمان فعالية حوكمة الشركات تقدم إدارة المخاطر تقاريرها مباشرة إلى لجنة المخاطر التابعة لمجلس الإدارة 

وي المخاطر  تقبل  مدى  إدارة    عتمدالإدارة  قسم  إلى  الرجوع  المعلومات يرجى  من  لمزيد  المخاطر.  الاستراتيجي لإدارة  التوجيه  ويقدم  السياسات  أطر 

 المخاطر في تقرير حوكمة الشركات.

الموحدة إلى لجنة المخاطر ومجلس الإدارة كل ثلاثة    مخاطرالبشكل مستمر وتقديم لوحة معلومات    أدناهتقوم إدارة المخاطر بمراقبة مقاييس المخاطر  

 أشهر.

 ( مخاطر رأس المال1)

 ( مخاطر السيولة 2)

 ( مخاطر الربحية 3)

 ( جودة الأصول 4)



 
 

 

 ( خرق الحدود5)

 العمليات التشغيلية.  ومخاطر سمعةمخاطر العمليات ومخاطر الاحتيال ومخاطر العمليات غير الاحتيالية  بما فيها ، ( التحكم التشغيلي 6)

 (.   ESGالبيئة والاجتماعية والحوكمةممارسات  ( المخاطر الناشئة )ي رجى الرجوع إلى قسم إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية والحوكمة من تقرير7)

 مخاطر الائتمان  .3.14

على أنها المخاطر التي قد يتسبب فيها الطرف    عرفهالا يتجزأ من عمليات الإقراض الخاصة به، وي  ابنك أم القيوين الوطني مخاطر الائتمان جزءً   يعتبر

ووحدة    المحافظ  المقابل في خسارة مالية للمجموعة بسبب عدم الوفاء بالتزاماته. تتكون إدارة مخاطر الائتمان من وحدات مختلفة، بما في ذلك وحدة إدارة

 المعالجة ووحدة احتواء المخاطر. لمزيد من المعلومات يرجى الرجوع إلى قسم البيان المالي. 

 بشكل مركزي ضمن إدارة مخاطر الائتمان، مسترشدة بالأهداف التالية: وضوابطها تتم إدارة مخاطر الائتمان 

 ( قياس ورصد وتخفيف مخاطر الائتمان على المستويين الجزئي والكلي. 1)

 ( تسهيل تطوير وصيانة محفظة ائتمانية عالية الجودة مع تقليل الخسائر إلى أدنى حد.2)

 ( احتواء الأصول غير العاملة من خلال الإدارة الوقائية والعلاجية. 3)

 .وقتها المناسبوبدء الإجراءات التصحيحية في  المبكرةإشارات الإنذار  رصد( 4)

 . IFRS9( حساب خسائر الائتمان المتوقعة لأغراض المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية 5)

 لكفاية رأس المال. 3حسابات بازل عمل ( 6)

 ( تسهيل المراجعة الدورية لأمور مراقبة مخاطر الائتمان من قبل مجلس الإدارة ولجنة المخاطر. 7)

 

 مخاطر السوق  .3.15

التغيرات  والتي تشير إلى الخسائر المحتملة الناجمة عن    على مراعاة مخاطر السوق  ويحرص  يدرك بنك أم القيوين الوطني التأثير المحتمل لتقلبات السوق

لعمومية، مما  في أسعار الفائدة وأسعار صرف العملات وأسعار الأوراق المالية. يمكن أن تؤثر هذه التقلبات على قيمة مراكزنا داخل وخارج الميزانية ا 

 يؤثر على استقرارنا المالي. 

يقوم بتقييم التهديدات المحتملة بشكل استباقي وتقديم تحليل    وللتخفيف من هذه المخاطر يوجد لدى بنك أم القيوين الوطني قسم مخصص لمخاطر السوق

 شهري.  بشكل( ALCOشامل إلى لجنة الأصول والالتزامات ) 

 مخاطر السيولة: 

اضطرابات السوق  . وقد تنشأ هذه المخاطر من  بشكلٍ سريعتشكل مخاطر السيولة تهديداً مستمراً ومستقبلياً لقدرة المجموعة على الوفاء بالتزاماتها المالية  

ا من خلال  ا استباقيً أو تخفيض التصنيف الائتماني، مما يؤدي إلى الجفاف المفاجئ لمصادر تمويل محددة. وللتخفيف من هذه التحديات تتبنى الإدارة نهجً 

 التنويع المستمر لمصادر التمويل وإدارة الأصول بشكل استراتيجي مع التركيز على السيولة.

للأصول السائلة )يخضع وضع السيولة لمراقبة يومية صارمة   لائمعلى وضع م  بكدإدارة الأموال اليومية، حيث تحافظ    مثل الخزينة الجانب الأهم منت

 كلية.إلى الإدارة العليا( ويتيح تنفيذ السياسات الشاملة قياس وإدارة مخاطر السيولة مع تقييمات منتظمة لحدود الفجوة في وضع السيولة الهي  مقدمة  تقاريرو

ونسبة  (  ELAR، يقوم البنك بتتبع نسبة الأصول السائلة المؤهلة )3لوائح مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي والامتثال لمتطلبات بازل    بموجب

 . بيقظة( ASRRالسلفيات إلى الموارد المستقرة )

سيناريوهات الأزمات، يتم إجراء اختبارات ضغط السيولة الشهرية في ظل    فيلقدرة البنك على الوفاء بالتزاماته وتأمين التمويل    الحيويةوإدراكًا للأهمية  

  فقد   ما يضمن مرونة البنك في مواجهة الظروف المعاكسة. بالإضافة إلى ذلكب  سيناريوهات مختلفة. وتقوم هذه الاختبارات بتقييم التأثير على السيولة

 مصممة لإدارة السيولة بشكل فعال في حالات الضغط الحرجة، مما يعزز إطاره العام لإدارة المخاطر. ( CFPوضع البنك خطة تمويل للطوارئ )



مخاطر معدل الفائدة: 

تم وضع حدود التسامح المحددة  وقد    ، البنك استراتيجية قوية للتخفيف من مخاطر أسعار الفائدة وذلك باستخدام تحليل الفجوات في المقام الأول  يوظف

 الناشئ عن التغيرات السلبية في أسعار الفائدة. ( NIIلقياس التأثير المحتمل على صافي دخل الفوائد )

استخدام الذي يتم فيه    يعد هذا التحليل(.  EVEولقياس تأثير تقلبات أسعار الفائدة على أسهم البنك بشكل شامل يتم إجراء تحليل القيمة الاقتصادية للأسهم )

 بمثابة مقياس موثوق لتقييم آثار تغيرات أسعار الفائدة على إجمالي حقوق الملكية للبنك.  مدة معدلة

على ( IRRBBعلى ضمان التقييم والمراقبة المنتظمة لمخاطر أسعار الفائدة في دفتر الخدمات المصرفية )( ALCOتعمل لجنة الأصول والالتزامات )

 أساس شهري، مما يدل على الالتزام بإدارة المخاطر الاستباقية.

ى صافي دخل الفائدة  بالإضافة إلى ذلك يقوم البنك بإجراء تحليل دقيق لحساسية أسعار الفائدة بناءً على السيناريوهات الداخلية، وتقييم تأثيرها الشهري عل

(NII .) لتحركات أسعار الفائدة.  ةالديناميكي طبيعية ويؤكد هذا النهج الاستباقي التزام البنك بالقدرة على التكيف والاستجابة الفعالة في التعامل مع ال 

 مخاطر العملة:

وتنبع هذه المخاطر من الأدوات المالية المقومة  ،  مخاطر العملة هي احتمال تغير قيمة الأداة المالية نتيجة للتقلبات في أسعار صرف العملات الأجنبية 

لكل من المراكز وذلك  يضع مجلس الإدارة حدودًا لمستويات التعرض حسب العملة، سواء بشكل فردي أو إجمالي،    بالعملة الأجنبية. ولمعالجة هذه المشكلة

 . والنهاريةالليلية 

الديناميكي لأسواق    وضعال  لتخطيويضمن هذا النهج الاستباقي أن البنك مجهز    ، راقب الالتزام بهذه الحدود المحددة مسبقاً ينة بجدية ويالخز  قسمشرف  ي

 تخفيف المخاطر المحتملة المرتبطة بتقلبات العملة. و في ذات الوقت بما يتماشى مع الأهداف الاستراتيجية  الصرف الأجنبي

 بازل   اتتنفيذ اتفاقي  .3.16

التي وضعها مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي، والتي تشمل التقديم    3بازل    يةباتفاق   الامتثاليلتزم بنك أم القيوين الوطني بجدية بإرشادات  

البنك معايير المصرف المركزي الإماراتي للنهج الموحد في    يتبعبالإضافة إلى ذلك  (.  ICAAPالسنوي لتقرير عملية التقييم الداخلي لكفاية رأس المال )

 حساب نسب كفاية رأس المال. 

يتم إجراء اختبارات التحمل بشكل روتيني. تشمل هذه التقييمات مخاطر الائتمان والسيولة ومخاطر أسعار   ، المخاطر في البنك   وضعولضمان فهم شامل ل

كشفت أن بنك   الفائدة في الدفتر المصرفي بالإضافة إلى مخاطر أسعار الأسهم. ومن الجدير بالذكر أن نتائج اختبارات التحمل التي أجريت العام الماضي

بين رأس المال المتاح والمتطلبات التنظيمية مرونة    ماالكبير  هذا الفارقملف المخاطر الخاص به. ويؤكد    بموضع جيد يتوافق معع  أم القيوين الوطني يتمت

بنك أم القيوين الوطني بالحفاظ على الاستقرار تمسك البنك، مما يوفر تغطية واسعة لأي خسائر غير متوقعة. ويعكس هذا الالتزام بإدارة المخاطر القوية 

 حوكمة الشركات  تقرير  المالي والامتثال التنظيمي. لمزيد من المعلومات يرجى الرجوع إلى 



 مخاطر العمليات  .3.17

 مخاطر التشغيل 

الخسارة الناتجة عن عدم كفاية أو فشل العمليات الداخلية والأشخاص والأنظمة أو الأحداث الخارجية"    احتماليةالتي ت عرف بأنها " ، والمخاطر التشغيلية 

 هي متأصلة في جميع أنشطة الأعمال. إن الإدارة الفعالة لهذه المخاطر أمر بالغ الأهمية لتحقيق الأهداف الإستراتيجية للبنك. 

مراقبة  الويشمل هذا الإطار    ، شامل مخصص لإدارة العمليات  يلدى بنك أم القيوين الوطني بيان قبول المخاطر المعتمد من مجلس الإدارة وإطار سياس

المخاطر الناشئة عن العمليات المصرفية العادية. وينطوي تنفيذ هذا الإطار على قدر كبير من الامتثال والرصد والحوكمة. يتم ضمان الحد من و تقييمالو

مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية وإدارة خط الأعمال. ويؤكد هذا النهج التعاوني التزام بنك أم    إشراكالمشاركة الفعالة في عملية إدارة المخاطر من خلال  

 يلي:  فيمادارة المخاطر الضوابط الرئيسية واستراتيجيات إتتمثل القيوين الوطني بالممارسات القوية لإدارة المخاطر التشغيلية. 

 تم إجراؤها لتقييم المخاطر الرئيسية في جميع وحدات الأعمال والإدارات. ي (:RCSAللمخاطر والرقابة المنتظمة )التقييم الذاتي  •

وتقييم وتسجيل والإبلاغ عن وإدارة أحداث التشغيل والامتثال الفعلية الناتجة عن العمليات الفاشلة أو   لرصد اتم تنفيذهي إدارة الحوادث:عمليات  •

 الأحداث غير المتوقعة. 

تم تأسيسها لتحديد نقاط الضعف أو الثغرات في الضوابط وتقييمها وتسجيلها والإبلاغ  الضعف أو الثغرات في الضوابط: مواضععمليات إدارة   •

 عنها وإدارتها. بالإضافة إلى ذلك توفر هذه العملية معلومات مهمة حول ضوابط العمليات أو الخدمات الجديدة. 

يضمن الفهم الشامل وإدارة المخاطر المرتبطة بالتغييرات في الأعمال، لا سيما من خلال مشاريع الأتمتة    :اترات العملي يتقييم المخاطر في تغي •

 أو المبادرات الرقمية. 

ويضمن هذا النهج  ، يتم إجراؤها لمنع وكشف وتخفيف المخاطر التشغيلية المحددة التي يتعرض لها البنك  مراجعة الأدلة والعمليات والضوابط: •

 الاستباقي التعزيز المستمر للمرونة التشغيلية والفعالية داخل بنك أم القيوين الوطني. 

بعيداً عن مركز المعالجة الرئيسي. تم   DRلضمان استمرارية وظائفه العادية أثناء الأزمات. يقع موقع  (  DRأنشأ البنك موقعاً للتعافي من الكوارث )

خطة استمرارية    فاعليةتتضمن إجراءات استرداد محددة بوضوح وتدابير وقائية وتصحيحية. يتم اختبار    وضع خطة موثقة جيداً لاستمرارية الأعمال

 الأعمال بشكل دوري. 

تيال. علاوة  ولتحسين الرقابة على الأنشطة الاحتيالية قام البنك بتحويل مسؤولية مراقبة محاولات الاحتيال إلى وحدة متخصصة تسمى وحدة مراقبة الاح 

 نظام لمراقبة الاحتيال على مستوى المؤسسة لمنع حوادث الاحتيال بشكل استباقي.   اعتمادبصدد  ، فإن البنكعلى ذلك

خطط طوارئ    يحتفظ البنك بتغطية تأمينية كافية للخسائر التشغيلية، بما في ذلك الأحداث غير المتوقعة مثل الاحتيال. يتم التركيز أيضًا على صياغة

رسوم رأس المال للمخاطر التنظيمية المتعلقة بالمخاطر    أيضًا حساب   لاستمرارية الأعمال باستخدام أنظمة التخزين والنسخ الاحتياطي خارج الموقع. يتم

بناءً على الاقتراحات التي قدمتها مجموعات التركيز   محسنة  وأوقات تنفيذمبسطة  عمليات    مخاطر التشغيليةللالتشغيلية باستخدام نهج المؤشرات الأساسية.  

الأعمال وفريق التدقيق الداخلي. وداعمي التجارية



 ية علقات المجتمع ال .3.18

بتمكين الطلاب من خلال   قامت  ملتزمة، حيث يدعم بشكل فعال رفاهية أم القيوين من خلال مبادرات متنوعة  مواطنة  يعتبر بنك أم القيوين الوطني مؤسسة

للبرامج الرياضية  ه  برامج المنح الدراسية وتوفير الموارد الحيوية للعائلات المحتاجة، وعقد شراكات مع المنظمات المحلية لتعزيز الوعي البيئي. إن رعايت

لل  جميع.  للشباب تعزز النشاط الصحي وروح المجتمع. ومن خلال الاستثمار في مجتمعه يهدف بنك أم القيوين الوطني إلى خلق مستقبل أكثر إشراقاً 

تقرير من  يرجى قراءة قسم الاستثمار المجتمعي  ،  لمعرفة المزيد عن العلاقات المجتمعية لبنك أم القيوين الوطني والمبادرات المتخذة لصالح المجتمع 

 .   ESGالبيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات الممارسات

 الاستدامة  .3.19

بدءًا من مشاريع الطاقة المتجددة الرائدة والتمويل المستدام والاستثمار المسؤول  ف   ، الاستدامة   الطريق نحو   بنك أم القيوين معايير الصناعة ليقود  يفوق

خطوات جريئة لإحداث تأثير إيجابي. إن التزامنا بالحفاظ على البيئة والمسؤولية    البنكوحتى تمكين المجتمعات المحلية من خلال البرامج الاجتماعية يتخذ  

ESG  قسمنجاح على المدى الطويل ومستقبل أكثر إشراقًا للجميع. لمعرفة المزيد يرجى قراءة  ال الاجتماعية والحوكمة الأخلاقية يقود البنك إلى تحقيق  

 . من هذا التقرير

 خاتمة .3.20

 بنك أم القيوين الوطني عن امتناننا   ن عرب باسمكما    ، لمساهمينا على دعمهم المتواصلعرب مجلس الإدارة والإدارة العليا عن خالص تقديره وامتنانه  ي  

بنك أن يشكر فريق الإدارة  اللعملائنا على ثقتهم المستمرة وولائهم ودعمهم الذي يظهر من خلال علاقاتهم التجارية المستمرة. بالإضافة إلى ذلك يود    أيضًا

الموظفين على مساهماتهم   والتزامهم  الدائمةوجميع  المتحدة    ، وتفانيهم وولائهم  العربية  الإمارات  يقدمها مصرف  التي  التوجيهات  أيضًا  البنك  ويشكر 

 المركزي في إدارة شؤوننا وصياغة استراتيجياتنا. 
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 مقدمة .4.1

4.1.1. حول ھذا التقریر 

أم تقريرفي   بكمأهلًا   البيئيةبنك  للممارسات  الوطني  العام والاجتماعية القيوين  في  تحقيقه  تم  الذي  الكبير  التقدم  بناءً على  لعام  2023.   والحوكمة 

 ، وذلكرحلة الاستدامة بما يتماشى مع مبادرة مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي لإعلان عام 2023 عامًا للاستدامة  البنك  يواصلبقالسا

 بتوجيه من لجنة الحوكمة البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات واستراتيجيتها للاستدامة. ويعمل بنك أم القيوين الوطني بشكل حثيث على  تنفيذ هذه

 لكي يساهم    أن يشارك نتائج جهوده المستمرة  البنك ي سعدطويلة ومتوسطة وقصيرة المدى. و   فه من الاستدامة الاستراتيجيات، مما يضع الأساس لأهدا

 .وبيئته في تحقيق مستقبل أكثر استدامة لكل من مجتمعه

:يرجى أيضًا الرجوع إلى الأقسام التالية للحصول على رؤى ومعلومات شاملة تتعلق بمجالاتها

 تقرير حوكمة الشركات تحت القسم 5أ( 

 تقرير الإدارة تحت القسم 3ب( 



 أبرز نقاط الممارسات البیئیة والاجتماعیة والحوكمة  ESG لعام 4.1.22023.

 ]أبرز النقاط[ 

إجمالي أصول 14,777.00 مليون درهم ●

خروقات أمنية للبيانات انعدام أي  ●

(SFWG)  التوافق مع مجموعة عمل التمويل المستدام في دولة الإمارات العربية المتحدة●

من صافي الربح للمبادرات المجتمعية )433,600 درهم(% 0.09تخصيص  ●

مليون درهم استثمار في السندات الخضراء  121.21 ●

الموظفون بدوام كامل: 347؛ 46% إناث و54% ذكور  ●

ن الموظفين إماراتيومن   %46.2 إجمالي ●

 استراتيجية الاستدامة .4.2

حوكمة الاستدامة في بنك أم القیوین الوطني 4.2.1.

 بتحسين حوكمة الاستدامةالبنك قام فقد  لبنك أم القيوين الوطني والتزامه بتجاوز توقعات أصحاب المصلحةالروح الشركية التقدمية    تماشياً مع

 حوكمة الشركاتمجموعة عمل داخلية للتمويل المستدام لتبسيط ممارسات الحوكمة البيئية والاجتماعية و البنك أنشأ  لديه. وفي هذا العام

إعادة المبادرة  هذه  تتضمن  منهجي.  بشكل  الاستدامة  والعالميةضبط وممارسات  المحلية  السوق  اتجاهات  مع  لتتماشى  النسبية   الأهمية 

 . بالإضافة إلى تطوير إطار التمويل المستدام للبنك والذي سيتم الإعلان عنه علناً في عام 2024

 تتكامل استراتيجية الاستدامة المعززة في بنك أم القيوين  الوطني بسلاسة مع نموذج الحوكمة واستراتيجية الأعمال الشاملة. تواصل لجنة 

و  والاجتماعية  البيئية  الشركاتالحوكمة  إضافية حوكمة  ركيزة  تقديم  مع  محوري  دور  والاجتماعيةبإدارة  للقيام لعب  البيئية   المخاطر 

 .والحوكمة والتمويل المستدام

. أربع ركائز تتناول القضايا التي لها أهمية لكل من الشركة وأصحاب المصلحة سرد   تمفقد  ووفقاً لهذه الاستراتيجية

1. تمیز الأعمال وتجربة العمیل  

2. إدارة المخاطر البیئیة والاجتماعیة والحوكمة والتمویل المستدام  

الخدمات المصرفیة المسؤولة    .3

تطویر الموظفین والتنوع   .4

4.2.2. التوافق مع أطُر الاستدامة الوطنیة والعالمیة  

 مجموعة عمل التمويل المستدام 

 أنشأ بنك أم القيوين الوطني مجموعة عمل داخلية للتمويل المستدام من أجل إنشاء إطار التمويل المستدام للبنك بما يتماشى مع أفضل

 .الممارسات الوطنية والعالمية

 الأجندة الوطنية 

خطوات القيادة الوطنية ويساهم بنشاط في خلق مستقبل أفضل لدولة الإمارات العربية المتحدة والمنطقة    بإتباع  بنك أم القيوين الوطنييفتخر   

مع المبادئ التوجيهية للمبادرات الوطنية الرئيسية التي أنشأتها   ESG جانب استراتيجيته في    بتحقيق التناغم ما بينبشكل أوسع. لقد قام البنك  

 .السلطات الحكومية

 2031استراتيجية أم القيوين للقتصاد الأزرق 

الحوافز الاقتصادية وتحسين بيئة الأعمال ●

 الاستثمار الأجنبي وجذب القطاع الخاص  ●



 2030أجندة الإمارات للتنمية المستدامة  

مبادرة المساعدات الخارجية الإماراتية ●

البرية المستدامة  للحياة   الإمارات العربية المتحدة●

الساحلية والبحرية  بيئات المعيشة   مبادرة إعادة تأهيل●

النفايات المتكاملة إدارة   مبادرة●

 2050 الخالية من الانبعاثاتاستراتيجية الإمارات 

 بحلول انبعاثات صفرية لصافي  تخطط     كانت دولة الإمارات العربية المتحدة أول دولة في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا ●

 عام 2050

 2031-2021الاقتصاد الدائري لدولة الإمارات العربية المتحدة سياسة 

تحقيق الإدارة المستدامة للاقتصاد  ●

تعزيز الاقتصاد الدائري  ●

إنتاج صناعي أنظف   تشجيع القطاع الخاص على التحول إلى●

 2071مئوية الإمارات 

تعزيز سمعة البلاد ●

تنويع الواردات والصادرات من خلال الاعتماد بشكل أقل على النفط  ●

الاستثمار في التعليم مع التركيز على التكنولوجيا المتقدمة ●

بناء القيم والأخلاق الإماراتية لأجيال المستقبل  ●

رفع إنتاجية الاقتصاد الوطني  ●

التماسك المجتمعي   تعزيز●

 2031-2021إطار التمويل المستدام لدولة الإمارات العربية المتحدة 

 عملية صنع القرار المالي وإدارة المخاطر تعميم الاستدامة في  ●

 تعزيز العرض والطلب على منتجات التمويل المستدام والمشاريع الاستثمارية الخضراء  ●

تعزيز البيئة التمكينية التي تعزز ممارسات التمويل المستدام من خلال التعاون بين أصحاب المصلحة في القطاع المالي والقطاع   ●

 الحقيقي

 المتبعة  الدولية السياسات

 البيئية    تحديات الاستدامة العالمية. تتوافق استراتيجية البنك لمواجهة الحيوية   الأهمية  يدرك البنك باعتباره مؤسسة مسؤولة بيئياً واجتماعياً 

 . (UN SDGs)مع أهداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة   (ESG) والاجتماعية والحوكمة

 أهداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة والتي يقدمالوطني   بنك أم القيوين حدد ومن خلال عملية تقييم  تفصيلية وإشراك أصحاب المصلحة

 فيها مساهمات مباشرة. ويمكّن هذا التقييم البنك من تركيز جهوده على أهداف التنمية المستدامة ذات الأولوية على مدى الفترات القصيرة 

 . والمتوسطة والطويلة الأجل

القضاء على الفقر  - 1الهدف  

 الموارد إتاحة وتلتزم المؤسسة بضمان المساواة في ،يدرك بنك أم القيوين الوطني دوره المحوري في النهوض بالاقتصاد ومكافحة الفقر

 في مكافحة الفقر أساسية   الاقتصادية والمساهمة في الإدماج المالي كخطوة

ذو الجودة العالية التعليم  - 4الهدف  

 .يدعم بنك أم القيوين الوطني بشكل فعال هدف ضمان التعليم الجيد المنصف والشامل فضلاً عن تعزيز فرص التعلم مدى الحياة للجميع

 بتعزيزالبنك   يتمتع البنك بسجل حافل بالثناء في التعاون مع المؤسسات التعليمية المحلية لجذب المواهب الشابة إلى القطاع المالي. يلتزم

   يسهل تلقيه. المتمثل في توفير تعليم عالي الجودة الاكبر   جودة التعليم المالي في أم القيوين والمساهمة في تحقيق الهدف

المساواة بين الجنسين  - 5الهدف  

% من  46وجود قوة عمل تتألف من  ، فبالتزامه بتحقيق المساواة بين الجنسين وتمكين جميع النساء والفتيات  بنك أم القيوين الوطني يحتفي

بين الجنسين بسياسة عدم التسامح تجاه التمييز    بنك أم القيوين الوطني    شهادة على التزامه بتعدد الجنسين. يحتفظيمثل    الموظفات الإناث

 فرص قيادية للموظفات من خلال التدريب المستمر ومبادرات التمكين.  عمل يتم بها توفيربيئة  بشكلٍ نشط وينمي



 العمل اللئق والنمو الاقتصادي  - 8الهدف  

يقدم بنك أم القيوين الوطني مساهمة مباشرة في تعزيز النمو الاقتصادي المستدام والشامل وخلق فرص عمل كاملة ومنتجة مع توفير العمل  

أم القيوين، ويلعب دورًا رئيسياً في تعزيز النمو الاقتصادي في  إمارة  اللائق للجميع. يدعم البنك بشكل فعال توفير فرص العمل اللائق في  

 .المنطقة

 الحد من عدم المساواة   - 10الهدف  

يسهم بنك أم القيوين الوطني بنشاط في تحقيق هدف الحد من عدم المساواة من خلال دعم الاندماج الاجتماعي والاقتصادي وضمان تكافؤ  

ويتمتع    حتضن فيها التنوع بيئة ي    يشجع خلقويمتد تأثير البنك إلى كل من موظفيه وعملائه مما  ،  الفرص مع السعي للقضاء على التمييز

 .على قدم المساواةجميع الأفراد بفرص 

 ول الإنتاج والاستهلك المسؤ   - 12الهدف  

يلعب بنك أم القيوين الوطني دورًا حاسمًا في تعزيز الإنتاج والاستهلاك المسؤول من خلال تقديم القروض والائتمانات للشركات في قطاع  

أنشأ بنك أم القيوين    فقد  التصنيع. يلتزم البنك بدمج معايير المسؤولية البيئية والاجتماعية في إطار إدارة المخاطر الخاص به. وبناءً على ذلك

 الممارسات المستدامة داخل المجتمع الذي يخدمه والوطني مجموعة عمل التمويل المستدام بهدف تعزيز التمويل 

 التصدي لتغير المناخ  - 13الهدف  

إجرائه  صلة بالمناخ في  ال   اتذ   الأعمال   إدخال   هو بصدد و،  يقر بنك أم القيوين الوطني بمسؤوليته الكبيرة في تعزيز التصدي لتغير المناخ

الأخرى. تم تصميم هذه الخطوة الاستراتيجية لتسهيل  (ESG) حوكمةالوالاجتماعية وتحليل مخاطر الائتمان وجميع الممارسات البيئية  ل

فاقية  الانتقال إلى اقتصاد منخفض الكربون وتعزيز قدرة التحمل والقدرة التكيفية لمخاطر المناخ والكوارث الطبيعية. واستمرارًا لفعاليات ات 

والقيادة المعترف بها لدولة الإمارات العربية المتحدة في تنفيذ حلول للمناخ، جعل بنك أم   (COP 28) المناخي الأمم المتحدة حول التغير  

 .ضمن المواضيع المهمة في استراتيجيته الجديدةالخلو من الانبعاثات القيوين الوطني من التصدي لتغير المناخ أولوية للعمل عليها وأدرج 

 الأهداف   نحو تحقيقشراكة  - 17الهدف  

وتنفيذ استراتيجيات التمويل. يكمن جوهر أعمال البنك في    الخبراتبنك أم القيوين الوطني بأهمية تعزيز الشراكات الفعاّلة والبناء على  يقر

مع أصحاب المصلحة، مما يسهم  بشكلٍ نشط  (  ESGقضايا الاستدامة والبيئة والمجتمع )  فهو ينتهج تناولولهذا السبب    ،إقامة علاقات دائمة

 تعاونية.الجهود ال عبرفي التنمية المستدامة 



4.2.3. مشاركة أصحاب المصلحة 

 حول متطلبات رؤيه عمل واستطلاعات حول مشاركة أصحاب المصلحة للحصول على ورش  في عام  2023  أجرى بنك أم القيوين الوطني

 تشمل المستثمرين والمساهمين والموظفين والعملاء والسلطات الحكومية ، والتيوتوقعات وتطلعات مختلف الكيانات التي يتفاعل معها

 والمقاولين والمجتمعات المحلية والمنظمات غير الحكومية وشركاء الأعمال والموردين. ويحافظ البنك على المشاركة المستمرة مع أصحاب 

قنوات  خلال  من  هؤلاء  الاجتماعات  المصلحة  مثل  الاستقصائية   الاتصال  ائر ودو   ،مختلفة،  والمبادرات  والدراسات   وتقديم  الخدمات 

 .المجتمعية

 أصحاب المصلحة  المشاركة 

 ونالمساهم لبناء الثقة والتفاهم.  تهمإبقاء المساهمين على اطلاع ومشارك

 ون موظفال تشجيع التواصل المفتوح وتوفير فرص النمو والرضا. 

الاستماع إلى احتياجات العملاء والذهاب إلى أبعد الحدود لتلبية  

 التوقعات. 

 العملاء

وتحقيق   المشاريع  نجاح  لضمان  وثيق  بشكل  معاً  العمل 

 الأهداف. 

 المقاولون

 السلطات الحكومية  لامتثال.تحقيق ااتباع اللوائح والحفاظ على التواصل الشفاف ل

المجتمع   تعليقات  إلى  والاستماع  المحلية  المبادرات  دعم 

 لإحداث تأثير إيجابي.

 المجتمعات المحلية 

في  في  التعاون   فرق  لإحداث  المشتركة  والقيم  الأهداف 

 المجتمع.

 المنظمات غير الحكومية 

 شركاء العمل  بناء علاقات قوية مبنية على الثقة والمنفعة المتبادلة.



4.2.4. الأھمیة النسبیة

ذات  لمجالات  لوتنقيح    ةدقيق  مراجعة، حيث أكد على إجراء  همية النسبيةللأ  ةبإعادة تقييم شامل 2023عام    في الوطنيقام بنك أم القيوين  

السلطات التنظيمية والمساهمين والموظفين والاستشارة    بما يشمل  مشاركة أصحاب المصلحة  تمت فيهاالأولوية. شمل ذلك جولة شاملة  

لمواءمته مع الاعتبارات الناشئة والاتجاهات المتطورة في  همية النسبية  بتنقيح إطاره للأ  البنكالخبيرة. من خلال هذه العملية التكرارية قام  

 .ممارسات الأعمال المستدامة

جديدة من مشاركة أصحاب  الجولة  التم تشكيلها بناءً على الرؤى التي تم جمعها من    يويةالإطار المحدث الآن موضوعات جوهرية ح  ويشمل

 خلو من الانبعاثاتال  إلىوالتحول    إمكانية الوصولالتحوّل المستدام في التمويل والاستثمار والشمول المالي و  موروتشمل هذه الأ  ،المصلحة

بفهم دقيق للمشهد المعاصر، مشجعاً على   القيوين  أم  بنك  التوجيه الاستراتيجي أن يحتفظ  نهج تبني  والاستثمار في المجتمع. يضمن هذا 

 ستدامة في عمليات البنك. تحقيق الا تجاهاستباقي 

4.2.5. إطار الاستدامة في بنك أم القیوین الوطني

وذلك بتضمنه ،  (ESG) بنك أم القيوين الوطني يتماشى بسلاسة مع المعايير الوطنية والعالمية للبيئة والمجتمع والحوكمةب ستدامة  الاتأسيس إطار   إن

المصالحنتائج   أصحاب  النسبيةالأوممارسات    مشاركة  والمجتمع همية  للبيئة  رئيسية  أركان  أربعة  على  استدامته  إطار  تأسيس  في  البنك  يرتكز   .

 ..المواضيع الجوهرية المحددة كلبطريقة تعالج بفعالية  وذلك والحوكمة،

تميز الأعمال وتجربة العميل :الركيزة 1

الأداء المالي ●

خصوصية العملاء وأمن البيانات  ●

تجربة العميل  ●

الركيزة 2: إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية والحوكمة والتمويل المستدام

الشمول المالي وإمكانية الوصول  ●

إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية والحوكمة  ●

الإقراض والاستثمار المستدام ●

التنمية الاجتماعية والاقتصادية  ●

الركيزة 3: الخدمات المصرفية المسؤولة 

التحول إلى مقدار صفر من الانبعاثات  ●

المشتريات المسؤولة  ●

الاستثمار المجتمعي ●



التنوعالركيزة 4: تطوير الموظفين و

فينالموظصحة  ●

التعلم والتطور  ●

التوطين ●

التنوع والشمول  ●

 (. ESGالبيئية والاجتماعية والحوكمة ) للممارساتالتصعيد والاستجابة 

والاجتماعية البيئية  الحوكمة  استراتيجية  على  الإشراف  أم  القيوين في  يتم  تضمالوطني بنك  والتي  والاجتماعية  البيئية  الحوكمة  لجنة  خلال   من 

 المرتبطة بها الجوهرية كل ركيزة من ركائز الاستدامة والموضوعات  بإسناد   متخصصين متمرسين وخبراء في مجالات تخصصهم. لقد قام البنك

 ،وبالتالي فإن لجنة الحوكمة البيئية والاجتماعية مسؤولة عن مراقبة التقدم في مشاريع البنك البيئية والاجتماعية والمتعلقة بالحوكمة ،إلى أقسامه الداخلية

 في حين يتم تكليف الإدارات الداخلية بتنفيذها. يتحمل كل رئيس قسم أو وحدة مسؤولة المسؤولية والمساءلة عن المبادرات والتسليمات المستمدة من

 حوكمة الشركات. التزاماته البيئية والاجتماعية و

 المستوى الأول: رئيس القسم/الوحدة المسؤولة 

 المستوى 2: الرئيس التنفيذي للعمليات 

 المستوى 3: لجنة الحوكمة البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات 

 المستوى الرابع: الإدارة العليا

 دوار والمسؤوليات الأ

 كيفية قيام البنك بإسٍناد كل موضوع جوهري للوحدات واللجان والإدارة ذات الصلة. RACIتوضح مصفوفة 

بلغّ في   خاضع للمساءلة ومستشارو  كمسؤول تعيينه هذه المصفوفة يلعب كل طرف تم بموجبو  بنك أم القيوين الوطني دورًا نشطًا في المساهمةوم 

 (ESG)   في رحلة البنك المستمرة في مجال الحوكمة البيئية والاجتماعية

 الجوهري موضوع ال مسؤول  خاضع للمساءلة  مستشار  مُبلغّ 

 الأداء المالي وحدات الأعمال والمالية  المالية الإدارة العليا مجلس الإدارة 

 لعميل تجربة ا عمال وحدات الأ الإدارة العليا

أمن   الإدارة العليا المعلومات،  تكنولوجيا  الأعمال،  وحدات 

 المعلومات 

العم وأمن    يلخصوصية 

 البيانات 

وإمكانية   وحدات الأعمال، الائتمان، المالية الإدارة العليا المالي  الشمول 

 الوصول 

البيئية  الإدارة العليا مجلس الإدارة  الحوكمة  لجنة 

وحوكمة   والاجتماعية 

 الشركات 

البيئية  الحوكمة  لجنة 

وحوكمة   والاجتماعية 

 الشركات 

البيئية إدارة   المخاطر 

 والاجتماعية والحوكمة 



البيئية  الإدارة العليا مجلس الإدارة  الحوكمة  لجنة 

وحوكمة   والاجتماعية 

مجموعة   الشركات، 

 البنك الدولي

البيئية  الحوكمة  لجنة 

وحوكمة   والاجتماعية 

 الشركات 

والاستثمار  الإقراض 

 المستدام

البيئية لجنة   الإدارة العليا مجلس الإدارة  الحوكمة 

وحوكمة   والاجتماعية 

 الشركات 

البيئية  الحوكمة  لجنة 

وحوكمة   والاجتماعية 

 الشركات 

الاجتماعية  التنمية 

 والاقتصادية 

البيئية  الإدارة العليا مجلس الإدارة  الحوكمة  لجنة 

وحوكمة   والاجتماعية 

 الشركات 

البيئية  الحوكمة  لجنة 

وحوكمة   والاجتماعية 

 الشركات 

الانبعاث صافي  

 الصفري 

 المشتريات المسؤولة  وتكنولوجيا المعلومات والمالية الخدمات العامة  الإدارة العليا

 الاستثمار المجتمعي الموارد البشرية، التسويق  الإدارة العليا

 الموظف  صحة  الموارد البشرية  الإدارة العليا

 والتطور التعلم  والتطوير الموارد البشرية والتدريب  الإدارة العليا

 التوطين الموارد البشرية والتدريب والتطوير  الإدارة العليا

 والشمولية التنوع  الموارد البشرية، الأعمال  الإدارة العليا

 لعميل الأعمال وتجربة ا تميز .4.3

4.3.1. الأداء المالي 

 إن الأداء المالي ليس لهالبنك.  على الدور المحوري الذي يلعبه الأداء المالي في جوهر التأكيد الضروري فمنالبنك  ونظراً لطبيعة أعمال

 دور فعال في ضمان استمرارية عملياته فحسب، بل إنه يمكّن البنك أيضًا من تنفيذ المشاريع التي تدعم الضرورات البيئية والاجتماعية بما

 الكبرى.  يتماشى مع مسؤولياته المؤسسية

 يدرك دوره الأساسي كمؤسسة مالية في المساهمة في النمو الاقتصادي الشامل لمجتمعه. يعتبر بنك أم القيوين فإن البنك  علاوة على ذلك

المحلية والشركات على حد سواء الموفر  الوطني للحكومة  يقدم دعمه  المحلي، حيث  لمجتمعه  المصرفية  للمنتجات والخدمات   .المتميز 

 .الشركات المحلية في توسعها من خلال تقديم الدعم المالي في شكل قروض وسلف وتمويل رأس المال العامل بشكل نشط   يساعد البنك

 والضمانات المصرفية، بالإضافة إلى توفير العناصر والخدمات التي تعزز التأمين الدعم من خلال خطابات فهو يقدم  بالإضافة إلى ذلك

 .تطويرها

2018  ضريبة القيمة المضافة منذ عاممتطلبات   بنك أم القيوين الوطني بشكل كامل فقد استوفى  التزامه بالامتثال التنظيميوسعياً لإبراز  

 وهو يقدم تقاريره بشكلٍ منتظم وفوري لمكتب الضرائب. 



 لبنك أم القيوين الوطني بالحفاظ على نهج منضبط في توزيع أرباح يسمح  مما ،لقد أظهر مساهمو الشركة الثقة والدعم على مر السنين

 العامة السنوية الاجتماعات الأسهم  بشكل منتظم. يتم توزيع هذه الأرباح على المساهمين بناءً على الموافقات التي تم الحصول عليها في

 . للبنك، مما يعكس الالتزام بالحوكمة الشفافة وخلق القيمة للمساهمين

 الآن حتى  إجمالي الأصول، والذي وصل من درهم وأظهر البنك في السنة المالية الحالية أداءً مالياً قوياً من نمو كبير قدره 1,172  مليون

 مليون 162  مقارنة بـ  قدره  14,777.00  مليون درهم. وارتفعت ودائع العملاء بشكل ملحوظ بمقدار  868  مليون درهم مبهر إجمالي  إلى

المالية النمو في القوة  العام السابق. وقد ساهم هذا  بلغت فقد  للبنك.  بالإضافة إلى ذلك العامة درهم في  تكلفة إلى دخل  البنك نسبة   حقق 

بنسبة  28.93% في عام  2022  وانخفاضًا قدره  ،21.21%  بنسبة مقارنة  %13.6  وهو ما يمثل انخفاضًا كبيرًا قدره  7.72% مقارنة 

 .  في عام 2021 34.81%

دولة الإمارات  لفي القطاع المصرفي    الصد % هي أفضل نسبة في هذا  42.76تعتبر نسبة كفاية رأس المال في بنك أم القيوين الوطني البالغة  

% تعزز هذا الموقف، مما يضمن الاستقرار  41.64الأول البالغة    المستوىتجدر الإشارة إلى أن نسبة    فإنه  العربية المتحدة. علاوة على ذلك 

مليون   502.606مليون درهم إلى    364.52من  أي  %،  38المالي للبنك ويوفر أساسًا متيناً للنمو المستقبلي. وارتفع صافي الربح بنسبة  

قدره   انخفاضاً  السوقية  القيمة  الحالي    80درهم. وقد شهدت  العام  إيرادات  بلغ صافي  اتجاه سلبي.  إلى  يشير  إماراتي، مما  مليون درهم 

مليون درهم، مما أدى إلى زيادة    380.22% مقارنة بإيرادات العام السابق البالغة  62.52يعكس نمواً كبيراً بنسبة    بما  مليون درهم  617.93

 . 2023% عن عام 15واقتراح توزيع أرباح بنسبة  2022% عن عام 10بالإضافة إلى توزيع أرباح بنسبة ، مليون درهم 237.71قدرها 

المحلية    ويقر الفعاليات  ودعم  النشطة  الرعاية  من خلال  للمجتمع  الامتنان  التعبير عن  من خلال  المتميز  بأدائه  الوطني  القيوين  أم  بنك 

ذلك  يبرز% من أرباح البنك السنوية لأغراض تنمية ودعم المجتمع. 0.09والجمعيات الخيرية. ويتم تحقيق ذلك من خلال تخصيص نسبة 

 بتقديم مساهمة إيجابية للمجتمع وخلق تأثير كبير من خلال إنجازاته المالية.  راسختزام البنك الال

 إجمالي أصول 14,777.00 مليون درهم ●

 ارتفع صافي الربح بنسبة 38% في عام 2023 ●

تخصيص نسبة 0.09% من الربح السنوي للاستثمار المجتمعي ●

4.3.2. خصوصیة العملاء وأمن البیانات

عالية الجودة  بالإضافة إلى تقديم تجارب  ، ووالأمن السيبراني  تتسم بالتميزيركز بنك أم القيوين الوطني بقوة على توفير تجربة مصرفية  

عملائه. يعد إنشاء إطار قوي لأمن البيانات والخصوصية أمرًا ضرورياً لدى  يلتزم بأن يكون مرادفاً للأمن والثقة    فإن البنك  وإيجابية للعملاء

 لبنك أم القيوين الوطني من أجل إقامة علاقة آمنة وجديرة بالثقة ودائمة مع عملائه وأصحاب المصلحة. 

) في سبيل  و المعلومات  أمن  إدارة  لنظام  بتنفيذ إطار سياسة شامل  الوطني  القيوين  أم  بنك  (، مع إعطاء الأولوية  ISMSتحقيق ذلك قام 

النهائيين   للمستخدمين  تدريباً  للتصنيف وأجرى  توجيهية  مبادئ  البنك  وقد وضع  المؤسسة وأصولها.  بيانات  لحماية  والأمن  للخصوصية 

 لموظفيه لتعزيز فهمهم والتزامهم بالبروتوكولات الأمنية. 

البنك زمام الأ  تولىت  البيانات في  يتماشى مع الامتثال والمعايير   مورإدارة أمن المعلومات وحماية  بما  بيانات العملاء  في ضمان حماية 

دارة  التنظيمية. تعمل التقييمات والتدقيقات المنتظمة التي تجريها الكيانات الداخلية والخارجية على تقييم مدى كفاية الضوابط، مع إبلاغ إ

المقاولون الخارجيون بفحص البيئة الخاضعة للرقابة بشكل منهجي وتحديد ومعالجة أي نقاط ضعف تحت    أيضًا  المخاطر بالنتائج. يقوم

 إشراف فريق إدارة البنك. 

ومن أجل تعزيز هذا التفاني قدم البنك   ،للمعايير الوطنية والدولية  كاملبالحفاظ باستمرار على الامتثال ال  بحزم  تعهد بنك أم القيوين الوطنيي 

.  2021% مقارنة بعام  9وبنسبة    2022% عن عام  4% من موظفيه، وهو ما يمثل زيادة بنسبة  90تدريباً على الخصوصية والأمن لـ  

الاستباقية   الاستراتيجية  اللأحدث  ن  ي الموظف  مواكبةوتضمن هذه  والممارسات  والاهتمام  متطورةالمعايير  الوعي  ثقافة  وتعزيز  حماية ب ، 

 الخصوصية ودعم الأمن في جميع أنحاء المنظمة. 

2023الخصوصية والأمن في عام تدريباً في  % من الموظفين 90 تلقى

تنفيذ ضوابط الوصول بمبدأ "الحاجة إلى المعرفة"، مما يضمن عدم  البنك بشكل صارم  يلتزم  إلا بعد الحصول على    يةعلاوة على ذلك 

الموافقات المطلوبة. ويكمن أساس برنامج الأمن في بنك أم القيوين الوطني في سياسات أمن المعلومات الخاصة به، مما يوفر إرشادات  

البنك بمواءمة ممارساته الأمنية    (ISMSأساسية تستند إلى معايير نظام إدارة أمن المعلومات ) التزام  يعكس  بها دولياً، وهذا  المعترف 

ما فضل الممارسات العالمية في إدارة أمن المعلومات، وقد أدى تطبيق هذه الآليات والسياسات الصارمة داخل البنك إلى نتائج استثنائية، ك لأ

 التسريبات أو السرقات أو فقدان بيانات العملاء لمدة لا تقل عن ثلاث سنوات متتالية.  وكشفات أمن البيانات انتهاك انعداميتضح من 



لعب دوراً محورياً في  قد  والتزام موظفيه بالإجراءات المعمول بها  المستمرإن تفاني فريق تكنولوجيا المعلومات في البنك إلى جانب الدعم 

 دعم ركائز أمن البيانات في البنك بنجاح على مدار العام: 

الركائز الأساسية لأمن البيانات[ - ]مخطط معلوماتي   

 . السرية 1

 . النزاهة 2

 . التوفر 3

المعايير[  - ]أبرز النقاط 

 معيار أمان البيانات( - )صناعة بطاقات الدفع   PCI DSS● شهادة 

)الإمارات العربية المتحدة لضمان المعلومات(  IA● الإمارات العربية المتحدة 

 ●Swift CSP   برنامج(Swift )لأمن العملاء 

 لتسهيل الدفع الرقمي الآمن لعملائها. SamsungPay● إطلاق خدمة 

 الإنجازات[  - ]أبرز النقاط 

 انتهاكات لأمن البيانات  انعدام● 

 التسريبات أو السرقات أو فقدان بيانات العملاء. انعدام كشف● 

 2023% من الموظفين على الخصوصية والأمان في عام 90● تدريب 

 PCI DSSعلى إعادة اعتماد  الحصول● 

العربية المتحدة ● تحقيق مستوى أعلى من الالتزام بمعايير التدقيق الداخلي لدولة الإمارات 

 نظرة للأمام

. 2025تصنيف البيانات وإنفاذها بحلول مارس  تقويةمع التركيز على  يهدف البنك إلى تعزيز تقنياته الحالية للأمن وحماية الخصوصية

 ت دراسات الحالا

لأمن المعلومات والكفاءة التشغيلية قام بنك أم القيوين الوطني بمبادرات استراتيجية، تجسدت في    دائم التطور  مع المشهد   تجربتهومن خلال  

ا في  دراسات الحالة المقنعة التي تؤكد التزامنا بالتميز والابتكار. يتعمق هذا القسم في المشاريع الجديرة بالملاحظة، والتي يساهم كل منه

 المعايير في أمن البيانات والاستدامة التشغيلية والامتثال.  السرد الشامل لتفانينا في تطبيق أعلى

 [ 1]دراسة حالة 

PCI DSSإعادة اعتماد 

الحفاظ على أعلى مستوى من أمن البيانات، بدأ بنك أم القيوين الوطني إجراءات إعادة الاعتماد لمعيار أمن بيانات صناعة   في سبيل:  الهدف 

 (. PCI DSSبطاقات الدفع )

وبعد تحديد هذه  ،  : بدأت المبادرة بفحص شامل للضوابط الحالية مع تسليط الضوء على أي أوجه قصور تحتاج إلى معالجةخطوات التنفيذ 

 تم اتخاذ تدابير سريعة لتصحيحها مما أدى إلى تحسين شامل لتدابير أمن البيانات. الثغرات

 . PCI DSS في: خضعت المنظمة لعملية تدقيق شاملة للحصول على تصديق خارجي، مما أدى في النهاية إلى إعادة الاعتماد النتائج 



 PCIبشكل استراتيجي للمستقبل من خلال التوافق مع أحدث معايير  الوطني  : يستعد بنك أم القيوين  التوجهات الإستراتيجية المستقبلية

DSSوتعزيز مكانتها كشركة رائدة في مجال أمن البيانات   . يوضح هذا النهج التقدمي التزام المنظمة بمواكبة متطلبات الصناعة المتغيرة

 والامتثال.

 [ 2]دراسة حالة 

بائعين للوصول ال إدارة 

والهدف  الأمنية  التدابير  تعزيز  الوصول    تقليص:  من  الانتقال  طريق  للطاقة عن  الإجمالي  التحتية  عبر  الاستهلاك  البنية  إلى  الكمبيوتر 

 الافتراضية. 

ستبدال أجهزة الكمبيوتر الشخصية التقليدية بحلول  لا: كانت الخطوة الأولى في عملية التنفيذ هي إطلاق مشروع شامل بهدف  خطوات التنفيذ

 البروتوكولات الأمنية وتقليل التأثير البيئي في الوقت نفسه تم اتخاذ هذه الخطوة الإستراتيجية.  تقويةولغرض  ،وصول افتراضية

إلى    60كان الإنجاز الملحوظ لهذه المبادرة هو التخفيض الكبير في استهلاك الطاقة وتوليد الحرارة. ومع إيقاف تشغيل ما يزيد عن    النتائج:

 ملموس في كل من كفاءة الطاقة والاستدامة البيئية.  نشهدت المنظمة تحس .جهاز كمبيوتر شخصي  70

عمليات : تماشياً مع نجاح هذا المشروع تخطط المنظمة لتوحيد حل الوصول الافتراضي هذا لجميع  التوجهات الإستراتيجية المستقبلية 

وأيضًا بالالتزام بالممارسات المستدامة، مما    المحكم  بالحفاظ على الأمن  التمسكعلى    ذا التوجه المستقبليبائعين. يؤكد هذا النهج  للوصول  ال

 مشرف ضمير على الموارد التكنولوجية.  في موضع يضع المؤسسة 

القدر من  بائعين فقد  للوصول  الوإدارة    PCI DSSبالإضافة إلى مبادرات إعادة اعتماد   أيضًا إنجازين أصغر ولكنهما على نفس  حققنا 

 . 2023الأهمية في عام 

تحسينات تصنيف البيانات 

ب  ي منع تسر  ووسائلتصنيف البيانات الحالية    حسينقام بنك أم القيوين الوطني انطلاقاً من متطلبات الخصوصية والأمن بمبادرة مركزة لت 

 البيانات. تسلط دراسة الحالة هذه الضوء على الخطوات الدقيقة التي تم اتخاذها لتعزيز بروتوكولات حماية البيانات لدينا، مما أدى إلى

في حماية المعلومات الحساسة والحفاظ على أعلى    التامبمثابة شهادة على تفانينا    إن هذا هوب البيانات.  ي في مخاطر تسر  مذهلانخفاض  

 المعايير في ممارسات أمن البيانات.

حماية البيانات والخصوصية  ل  الحالي طارلإالضبط الدقيق ل

للعمليات الحالية    تعزيز أمن البيانات والخصوصية استراتيجية دقيقة تتضمن الضبط الدقيق  مدفوعًا بالرغبة فينفذ بنك أم القيوين الوطني  

وإظهار الإنجازات المحسنة لضوابط    ن المستمرعلى التزام المنظمة بالتحس  تلك  مخاطر خصوصية البيانات. تؤكد دراسة الحالة  لتناول

من مخاطر خصوصية البيانات ومواءمة ممارساتنا مع المشهد المتطور   الحدخصوصية البيانات. تجسد هذه المبادرة نهجنا الاستباقي في  

 لمعايير الخصوصية. 



4.3.3. تجربة العمیل 

العميل تجربة 

تجربتهم أولوية قصوى. وتؤكد    تحسين  من في نجاح الشركة، مما يجعل   ئه القيوين الوطني الدور المحوري الذي يلعبه عملايدرك بنك أم  

 احتياجات وتوقعات عملائه.  وتخطيبتلبية  التاممبادرات البنك التي تركز على العملاء التزامه 

، بأهداف الخدمة التي يقدمها  ملمّون جيداًبنك أم القيوين الوطني أن موظفيه    يضمنومن خلال الجهود المستمرة لتحسين تجربة العميل  

 العلاقة بين البنك وعملائه الكرام. يحسنوتركز هذه المبادرات أيضًا على تطوير مهارات الموظفين لتقديم خدمات متميزة باستمرار مما 

 ملصقات البياناتالتسويق المسؤول و

.البنكيفخر به  بارزًاجح البنك بفضل جهوده المتفانية في تقليل شكاوى العملاء على مدى ثلاث سنوات، مما يمثل إنجازًا قد ن و

إقراره وباعتباره مؤسسة مالية مسؤولة ينسجم باستمرار مع وجهات نظر عملائه بشأن تعريفات الخدمة، مع    إن بنك أم القيوين الوطني

جميع جوانب عملياته،   تتخلل  جوهرية  ركيزة  كونهابتعقيد الخدمات التي يقدمها. ويقف البنك بقوة إلى جانب العميل مع التركيز على الشفافية  

بما في ذلك ممارسات التسويق. ويضمن هذا الالتزام أن يحافظ بنك أم القيوين الوطني على نهج منفتح وصادق في تعاملاته مع العملاء مما 

 الثقة والمشاركة المسؤولة.  زيدي 

وبيئيا؛ً وفي عام   اجتماعياً  المسؤولة  الممارسات  بتعزيز  الوطني  القيوين  أم  بنك  إدارة  لدعم مبادرات    2023تلتزم  تم تخصيص ميزانية 

ويتوافق هذا المسعى بشكل متناغم مع إعلان دولة الإمارات العربية المتحدة   ،وكذلك العملاء على التوالي  البنكالتسويق المسؤولة لموظفي  

 ستدامة". الا "عام  2023عام 

نظرة للأمام

بهدف تثقيف كل من الموظفين والعملاء حول القضايا البيئية والاجتماعية.  الشركيةيتطلع البنك إلى توسيع مبادرات المسؤولية الاجتماعية 

 تم تحديد تاريخ الانتهاء المستهدف لهذه المبادرة بعد خمس سنوات من الآن.

الخدمات المصرفية الرقمية 

أريحية  لتزويد العملاء بقنوات مصرفية أكثر  فتعد مبادرات ترقية الخدمات المصرفية الرقمية دراسة حالة بارزة في رحلة الابتكار لدينا.  

راحة العملاء، وهو ما يمثل نجاحًا    زيادةيعمل بنك أم القيوين الوطني على تحسين منصاته المصرفية عبر الإنترنت. أدت هذه المبادرة إلى  

التطور  في طليعة    يضعناكبيرًا. تتضمن خططنا المستقبلية التكامل مع الأنظمة البيئية المتنوعة لتقديم خدمات أكثر شمولاً عبر الإنترنت، مما  

 الخدمات المصرفية الرقمية.  الحادث بمجال

بهدف تقليل استخدام الورق ستعمل هذه المبادرة على تبسيط ، والتزامنا بالكفاءة والاستدامة  E-Signت ظهر دراسة حالة    وبالتوازي مع ذلك

 سير عمل توقيع المستندات وتحسين الإشراف البيئي. ت ظهر دراسات الحالة هذه التزامنا بالتكنولوجيا وخدمة العملاء والبيئة.

 والتمويل المستدام ESG إدارة المخاطر البيئية والاجتماعية والحوكمة .4.4

4.4.1. نھج بنك أم القیوین الوطني في التمویل المستدام والإقراض والاستثمار

البيئية والاجتماعية. وإدراكًا    مشاكلال  مجابهةفي    وحيوية جهات فاعلة  كالمواطنة الصالحة للشركات    عصر في    برزت المؤسسات المالية

بنك أم القيوين الوطني أهمية المساهمة الفعالة في الاستثمار والإقراض المسؤول اجتماعياً وبيئياً. ويتيح هذا النهج    يعي  لهذا المشهد المتطور

 وتعزيز بيئة الخدمات المصرفية المسؤولة و ثقة الجمهور.  الاستفادة من فرص النمو الكبيرة للبنكالاستراتيجي 

ممارساته مع مبادئ الحوكمة   لتحقيق توافق، مما يدل على نهج استباقي  2023في عام    بدأ بنك أم القيوين رحلته في ممارسة التمويل المستدام

سلسلة القيمة. يلتزم بنك أم القيوين الوطني بالشفافية والالتزام باللوائح المتعلقة بالجوانب    كامل  في  وحوكمة الشركاتالبيئية والاجتماعية  

( بشأن  SFWGالبيئية والاجتماعية والحوكمة بما يتماشى مع توجيهات مجموعة عمل التمويل المستدام في دولة الإمارات العربية المتحدة )

تعزيز الإفصاح عن الاستدامة وتعزيز حوكمة الشركات التي تركز على الاستدامة في المؤسسات المالية. وبعد نشر المبادئ التوجيهية 

ودراسة للفجوات والفرص لتحديد   للحالة  أجرى البنك تحليلاً مفصلاً   2023بشأن هذه المسألة في الربع الأخير من عام    SFWGلمجموعة  



الوعي    ورفعوقد تم دعم هذا التحليل من خلال عملية شاملة لإشراك أصحاب المصلحة    ،تركيزه واستراتيجيته في مجال التمويل المستدام

 بالاستدامة.  المتعلقةعلى مستوى الشركة بشأن التمويل المستدام والمخاطر البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات 

الرابع من عام   الربع  البنك في  التمويل    2023أنشأ  تطوير إطار  بهدف  المستدام  بالتمويل  به والمعنية  الخاصة  الداخلية  العمل  مجموعة 

. تقدم مجموعة العمل الداخلية تقاريرها مباشرة إلى لجنة الحوكمة  2024والذي سيكون متاحًا للجمهور في الربع الثاني من عام    لهالمستدام  

؛ من إدارة المخاطر والتمويل والموافقات الائتمانية وإدارات  في مجالات عدة  من متخصصين  وتتألف البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات  

 مخاطر الائتمان وقطاعات الأعمال. 

ويساعد هذا أيضًا    ،( في نماذج مخاطر الائتمان الخاصة بهESGدمج البيانات البيئية والاجتماعية والحوكمة ) لالبنك بمرحلة انتقالية    يمر

. تطلعي مستنير أكثر  في تحديد المخاطر والفرص المحتملة المتعلقة بأداء الاستدامة للمقترض، مما يساهم في تقييم مخاطر الائتمان بشكل

بالاستدامة   مالية مرتبطة  منتجات  ذلك  )  تفيوسيتبع  والحوكمة  والاجتماعية  البيئية  المعايير  الممارسات  ESGبأعلى  أفضل  بناءً على   )

 العالمية والوطنية. 

ار.  كما يتخذ بنك أم القيوين الوطني إجراءات استباقية لتحسين مهارات المديرين التنفيذيين والموظفين العاملين في مجال الإقراض والاستثم

والخبرة المطلوبة    مزودة بالمعرفةيساعد هذا النوع من تحسين المهارات في التطوير المهني ويضمن أيضًا أن تكون القوى العاملة في البنك  

لممارسات الإقراض المستدامة. يؤكد التعاون مع الخبراء وتوسيع محفظة الإقراض والاستثمار المستدام عبر جميع وحدات الأعمال التزام  

 بنك أم القيوين الوطني بترسيخ الممارسات المستدامة في جميع عملياته.

بدأ بنك أم القيوين الوطني بشكل استراتيجي في توجيه موارده نحو السندات والاستثمارات الخضراء    فقد  وفيما يتعلق بتخصيص الأموال

البيئية والاجتماعية و بالحوكمة  المبادرات لا تزال في المراحل الأولىحوكمة الشركات والمشاريع ذات الصلة  فإن هذا    . ورغم أن هذه 

لمشاركة في مبادرات مسؤولة بيئياً. وتتوافق مثل هذه الاستثمارات الاستراتيجية مع بنك أم القيوين  االتخصيص المتعمد يدل على نية البنك 

 الوطني والتوقعات المتزايدة من السلطات والمستثمرين والعملاء الذين يعطون الأولوية للممارسات المستدامة. 

في هذا المشهد    تخطي في    البنكومع استمرار    ، جهوداً كبيرة لجعل مهامه شفافة قدر الإمكان لأصحاب المصلحةيبذل بنك أم القيوين الوطني  

قياس التطوري المستدام سي   وتحقيق  ، فإن  التمويل  تشكيل تصورات  امحوريً   ادورً   لعبأداء  الممارسات    العملاء عن  في  البنك في  تفاني 

 المصرفية المسؤولة. 

4.4.2. الشمول المالي وإمكانیة الوصول 

أهداف التزام  لتحقيق  تعمل كقوة دافعة  هي  التحول الرقمي لبنك أم القيوين، و  خططفي    مطروحة  تظل الرقمنة بمثابة استراتيجية رئيسية

، وكلها مدعومة بخطط شاملة للرقمنة وتطوير الأنظمة  وتجاربهمالبنك تجاه العملاء. يتمحور الالتزام حول اكتساب العملاء ومشاركتهم  

 المالية.

وتسهيل   العملاء  خدمة  لتعزيز  المحمول  الهاتف  عبر  المصرفية  والقنوات  الإلكترونية  المصرفية  الخدمات  الوطني  القيوين  أم  بنك  يقدم 

الوصول إليها بسهولة. يحق للعملاء ذوي الاحتياجات الخاصة الحصول على خدمات مصرفية يسهل الوصول إليها ومصممة خصيصًا  

والتقنيات    التدابير التي تلبي المتطلبات المتنوعة، مثل الفروع التي يمكن الوصول إليها  اعتمادإلى خلق بيئة شاملة من خلال    البنكلهم. يسعى  

تجربة مصرفية كريمة وعادلة    ويخلق التكيفية والموظفين المدربين لمساعدة أصحاب الهمم. يتماشى ذلك مع الممارسات المصرفية الأخلاقية  

 للجميع.

م يعطي بنك أم القيوين الوطني الأولوية لحقوق العملاء من ذوي الاحتياجات الخاصة والعملاء الضعفاء، مما يضمن الاستماع إليهم واحترامه

 وتزويدهم بخدمات مصرفية يسهل الوصول إليها ومصممة خصيصًا لهم.

قتصاد  ا  لتنميةتماشياً مع جهوده المستمرة في مجال التمويل المستدام بتحديد منتجات مالية خاصة للشباب والنساء  و  سيقوم البنك في المستقبل

 شامل. 

4.4.3. التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة

تساهم استثمارات البنك   ، حيث بمثابة حافز للتنمية الاجتماعية والاقتصادية  ،كما يتبناه بنك أم القيوين الوطنيو،  يعتبر التمويل المستدام   

اجتماعياً  الإستراتيجية في المبادرات المتعلقة بالاستدامة في حماية البيئة ورفاهية المجتمع. يدعم بنك أم القيوين المشاريع التي تحقق تأثيراً 

الذي يسعى إلى تحقيق  وللتمويل المستدام،    الأكبرإيجابياً، مثل مبادرات الطاقة المتجددة والتعليم وتنمية المجتمع. ويتماشى هذا مع الهدف  

 التوازن بين العائدات المالية والمنافع المجتمعية والبيئية.



 الخدمات المصرفية المسؤولة  .4.5

4.5.1. التحول إلى صافي انبعاث صفري

يعالج بنك أم  ومن خلال مبادرات مختلفة ،يلتزم البنك بتقليل تأثيره البيئي من خلال تحسين استخدام الموارد وتقليل البصمة البيئية الشاملة 

 بمستقبل مستدام.  الكاملالقيوين الوطني جوانب مختلفة من تأثيره على الكوكب، مما يدل على التزامه 

وما    2023سعياً لتحقيق مستقبل مستدام ومسؤول قام بنك أم القيوين الوطني بإعادة النظر في أهم التزاماته المتعلقة بالاستدامة في عام  و

بعده، وأضاف صافي التحول الصفري كمسألة مهمة لحشد الجهود بشأنها. والتزامًا منه بالمواءمة مع طموحات العمل المناخي الوطنية  

في السنوات المقبلة. تتماشى هذه المبادرة   2والنطاق    1في انبعاثات النطاق    ي سيضع أهدافاً واضحة نحو تحقيق صافي صفر  فإنه  والعالمية

 . 2050لدولة الإمارات العربية المتحدة لعام  يالصفر الانبعاثات المستمرة مع استراتيجية صافي

إعطاء الأولوية للمسؤولية البيئية والاجتماعية 

لة بيئياً  ورغم أن هذه الرحلة لا تزال قيد التنفيذ، إلا أن بنك أم القيوين الوطني يدرك الحاجة الملحة إلى إعطاء الأولوية للاستثمارات المسؤو 

يجسد الفهم الأساسي للدور المحوري الذي تلعبه المؤسسات المالية    وفه  مجرد إلقاء الخطابات،ويمتد التزامنا إلى ما هو أبعد من    ،واجتماعياً

 في المساهمة في مستقبل مستدام. 

السندات الخضراء 

الخضراء السندات  في  الوطني  القيوين  أم  بنك  تؤكد هذه    يستثمر  بيئياً.  المستدامة  المشاريع  في  ويساهم  الإستراتيجية  كجزء من جهودنا 

121.21مليون دولار أمريكي )  33مبلغ    2023في عام    البنكتجاوزها. استثمر  والمعايير البيئية العالمية بل    باستيفاءالاستثمارات التزامنا  

 فترةمليون درهم إماراتي( في السندات الخضراء التقليدية المقومة بالدولار الأمريكي ذات العائد الثابت والتي أصدرها بنك دبي التجاري ل

 سنوات.  5

هي شهادة على فهمنا    يالحكمة المالية والمسؤولية المستدامة. إن رحلتنا نحو مستقبل صافي صفر  ما بينبنك أم القيوين الوطني    يجمع

يخطط بنك أم القيوين الوطني للأعوام  دائم التغيرلأهمية الاستثمار المسؤول وتفانينا في قيادة التغيير الإيجابي. وبينما نتنقل في هذا المشهد  

نحن ما البنك.  اتلمراقبة السوق عن كثب لاغتنام أي فرصة للاستثمار في إصدار السندات الخضراء التي تتوافق مع سياس 2026- 2024

 بالممارسات المستدامة الرائدة التي تتوافق مع روح الخدمات المصرفية المسؤولة.  متمسكين زلنا

 ]أبرز النقاط[ 

 مليون درهم في السندات الخضراء  121.21● استثمار 

● استراتيجية مدتها ثلاث سنوات للمراقبة الدقيقة لاتجاهات سوق السندات الخضراء 

الإشراف البيئي 

مستقبل أنظف من خلال التركيز على المقاييس الرئيسية مثل المواد والنفايات واستهلاك المياه واستهلاك   بخلقيلتزم بنك أم القيوين الوطني  

 ويؤكد هذا الالتزام الجهود الاستباقية التي يبذلها البنك للمساهمة في الاستدامة البيئية. ،الطاقة وتقليل البصمة الكربونية

تحقيق هذا الهدف يسعى بنك أم القيوين الوطني في سبيل  و  دائم،ال  حسنيدرك البنك أهمية التحسن المستمر ويظل ملتزمًا بالت   علاوة على ذلك

 . المجالأفضل الممارسات المتبعة بين أقرانه في   ويتبنى الابتكار ويرعى بنشاط إلى الحصول على إرشادات من الخبراء



الطاقة والكربون 

( في مكتبه الرئيسي. ويمكّن BMSفي خطوة استراتيجية لتقليل استهلاك الطاقة بإدخال نظام إدارة المباني )وقام بنك أم القيوين الوطني  

غير    ستهلاكالاوبالتالي تقليل  نشأة  وتكييف الهواء في جميع أنحاء المهذا النظام المتطور البنك من التحكم بشكل فعال في استخدام الكهرباء  

الموفرة للطاقة في جميع الفروع.   LEDبتوسيع نطاق التحول إلى مصابيح    البنكقام    2023في عام    فإنه  طاقة. علاوة على ذلك لل الضروري  

 ة ● ممارسات البناء المستدام

بدأ تنفيذ مبادرات المباني الخضراء في المكتب الرئيسي وسيتم توسيعها لاحقاً لتشمل الفروع الأخرى مما يساهم في تقليل الأثر البيئي. 

 ● استهلك الوقود 

بنسبة   الوقود السنوي ارتفاعاً  بعام  22.78شهد استهلاك  ي    33,368.26، ليصل إلى إجمالي  2022% مقارنة  عزى هذا  لتراً. ويمكن أن 

   التغيير إلى تخصيص سائقين ومركبات للإدارة.

 وصف ال وحدة ال 2022 2021 2023

 لتر 27,177.10 23,738.63 33,368.26
استهلاك   إجمالي 

 الوقود 

 %  14.48+ السنة المرجعية  22.78+
مقارنة   التغير  نسبة 

 بالعام السابق

● إنجازات كفاءة الطاقة: 

كيلوواط ساعة أقل مقارنة بعام   164,415.00الرئيسي، أي ما يعادل % في استهلاك الطاقة في المقر 5.26انخفاض سنوي ملحوظ بنسبة 

. وقد تم تحقيق هذا التخفيض الكبير في استهلاك الكهرباء  2021%( مقارنة بأرقام  11.77)  كيلوواط ساعة أقل  394,950.00، و2022

 واستبدال مبرد مكيف الهواء.  LEDمن خلال تركيب مصابيح 

 وصف ال وحدة ال 2021 2022 2023

 ساعة  طكيلووا 3,356,517.00 3,125,982.00 2,961,567.00

استهلاك   إجمالي 

للمكتب  الكهرباء 

 الرئيسي

 %  مرجعية سنة الال 6.87 -  5.26 - 
مقارنة   التغير  نسبة 

 بالعام السابق



الطاقة:  شدة● 

 في الساعة، مما يشير إلى الاستخدام الفعال لموارد الطاقة.  طكيلووا  8534.8الطاقة  شدةتبلغ 

 وصف ال وحدة ال 2021 2022 2023

8,534.8 9,677.96 
10,655.6

 الطاقة  شدة ساعة  طكيلووا

 %  السنة المرجعية  9.17-  11.8- 
مقارنة   التغير  نسبة 

 بالعام السابق

 استهلك المبردات:  ●

 نتيجة لنظام تكييف الهواء في المكتب ، وذلكقدره  190.4  كجم من  غازات التبريد على مدى السنوات الثلاث الماضية منتظم   استهلاك

 .الرئيسي

 وصف ال وحدة ال 2021 2022 2023

 استهلاك المبردات كجم 190.4 190.4 190.4

 الانبعاثات:  – 2 نطاق

98,289% )5.35ويمثل هذا انخفاضًا ملحوظًا بنسبة  ،  كجم من مكافئ ثاني أكسيد الكربون  1,738,736إلى    2انبعاثات النطاق    وصلت 

عزى . وت  2021كجم من ثاني أكسيد الكربون( مقارنة بعام    231,875% )11.77وبنسبة    2022كجم من ثاني أكسيد الكربون( مقارنة بعام  

يبرز ، مما  BMS  إدارة المباني  وأنظمة   LEDمصابيح    اعتماد  هذه التخفيضات إلى مبادرات البنك لخفض الانبعاثات، بما في ذلك توسيع

 انبعاثات الكربون.  بالحد من الكبيرالتزام البنك 

 وصف ال وحدة ال 2021 2022 2023

1,738,736.00 
1,837,025.00 1,970,611.00 أكسيد  ثاني  من  كجم 

 الكربون
 الانبعاثات  2نطاق 

 %  السنة المرجعية  6.78-  5.35- 
مقارنة   التغير  نسبة 

 بالعام السابق



 أبرز النقاط 

 الفروع  ليشمل LED إضاءةمشروع  توسعة● 

 استهلاك الطاقة للعام الثاني على التوالي  تخفيض إجمالي● 

 % من استهلاك الكهرباء بالمركز الرئيسي11.77● توفير 

 2021لعام   بالقيمة المرجعية الطاقة مقارنة   شدة% في 11.8● انخفاض بنسبة 

2021كجم من مكافئ ثاني أكسيد الكربون بحلول عام  231,875بمقدار   2● خفض انبعاثات النطاق 

 مواد ال

الأولوية لإعادة تدوير    لديه  الاختيار الدقيقة، وتعطي عملية  في الغالب  اللوازم المكتبية  لكونه بنكًا  يستهلك بنك أم القيوين الوطني

لأغراض   A4 Navigatorاستخدام ورق    على هذا النهج الواعي  من الأمثلةالمواد إلى جانب التزام البائعين بالاعتبارات البيئية.  

 . والغلافوالتي تشمل الورق  ، %100الطباعة. ومن الجدير بالذكر أن هذا الورق يتميز بتركيبته القابلة لإعادة التدوير بنسبة 

الورق، مما أدى إلى مبادرات استباقية داخل الإدارات والفروع للتوافق    لاستخدامتجدر الإشارة إلى أنه تم إجراء تقييم شامل  و

 . إلى تقليل استهلاك الورق تي تهدفالبيئية ال المهاممع 

 العام 2021 2022 2023

 الأوراق المستخدمة عدد  2,497,500 2,525,000 2,167,500

 -14.16  -1.1 بالعام  -  مقارنة  التغير  نسبة 

 السابق 

 : تم تعديل عدد الأوراق المستخدمة في السنوات السابقة مقارنة بالأرقام المشتركة في تقرير العام الماضي ملحوظة

 [ 1]أبرز النقاط 

 . 2022% اعتبارًا من عام 14.16بنسبة  A4● انخفاض استهلاك ورق 

. 2019% مقارنة بمستويات الاستهلاك المسجلة في عام 31.14● انخفاض بنسبة 

 النفايات 

، يعمل بنك أم القيوين الوطني بشكل فعال على  عدم كفاءة التعامل معهاالعالمي لتوليد النفايات والآثار السلبية المرتبطة ب   للتأثير  منه  إدراكًا

نفايات مع ال   يمالسل  التعامل. قام البنك بتنفيذ سلسلة من الإجراءات التي تهدف إلى تقليل توليد النفايات وضمان  ذاك  التصدي لتحدي الاستدامة

 نتجة.الم  

صناديق لفصل النفايات في كل من مكتبه الرئيسي وفرعه الرئيسي في دبي، مما أدى إلى تبسيط عملية   باعتماد قام بنك أم القيوين الوطني  

إعادة التدوير لمختلف المواد، بما في ذلك الورق. ويضمن البنك أن يتم التعامل مع الورق المعاد تدويره والنفايات الأخرى بشكل مناسب  

 ه تقويممن    8000عدد  ومن المبادرات البارزة التي قام بها بنك أم القيوين الوطني طباعة    ،ينمن قبل الخدمات البلدية والموردين المختار

 أيضًا لمواصلة الأنشطة المماثلة الصديقة للبيئة في المستقبل. البنك ويخطط ،على ورق معاد تدويره كهدية للعملاء 2024عام ل

 مربع النص[ - ]دراسات الحالة 

 تمزيق وثائق البنك وإعادة تدويرها  -  1دراسة الحالة 

 الطاقة.و الورق والحفاظ على الأشجار والمياه: المساهمة في الحفاظ على البيئة من خلال إعادة تدوير الهدف 

محترف.  موردبما في ذلك التعامل مع  الورق،: اتخذ البنك تدابير استباقية لمعالجة الأثر البيئي لاستهلاك الخطوات التي تم تنفيذها



وتوفير    شجرة  175.08كجم من الورق، مما أدى إلى الحفاظ على    11,640في إعادة تدوير    : نجح البنك من خلال هذه المبادراتالإنجازات 

ثانية من الطاقة. ويتوافق هذا النهج الشامل مع التزام البنك بالاستدامة البيئية والإدارة  /ط وا  كيلو  46,560وجالون من المياه،    110,665

 المسؤولة للموارد. 

جالوناً    468,995وشجرة   1,045.31ما مجموعه  والمحافظة علىكيلو جرامًا من الورق   62,830بإعادة تدوير  2020قام البنك منذ عام 

 واط من الطاقة.  كيلو 251,320و من المياه

 قابلة لإعادة الاستخدام للموظفين الزجاجات مياه  -  2دراسة الحالة 

 : تهدف المبادرة إلى تقليل استخدام زجاجات المياه البلاستيكية ذات الاستخدام الواحد. الهدف 

وتم توزيع زجاجات المياه المعدنية القابلة لإعادة الاستخدام على    محترفين  موردين  على يد: تلقى الموظفون التدريب  الخطوات المتخذة

 طئ. وا في مبادرات تنظيف الش بشكلٍ نشطشارك الموظفون فقد    المياه في كل طابق. بالإضافة إلى ذلك برداتتم تركيب معهم وجمي 

وعي الموظفين حول التلوث البلاستيكي، حيث تبنى بعض الموظفين استخدام زجاجات المياه المعدنية    رفع: أدت المبادرة إلى  الإنجازات 

 محترفين. موردينمن قبل  بتسهيلطئ وافي تنظيف الشبشكل نشط   شارك الموظفون وأسرهم فقد  الموزعة. علاوة على ذلك

 تعزيز جهود الاستدامة يهدف البنك إلى إلغاء أو تقليل شراء الأكواب الورقية في المكتب الرئيسي.في سبيل   الخطط المستقبلية:

 ]أبرز النقاط[ 

عاد تدويره  11,640إعادة تدوير   كجم من الورق الم 

 شجرة  175.08إنقاذ 

 جالوناً من المياه 110,665توفير 

 ساعة من الطاقة.   طكيلووا  12.93توفير 

عاد تدويره منذ عام كجم من  62,830إعادة تدوير   2020الورق الم 

 نظرة للأمام

إلى رفع مستوى وعي الموظفين بالتلوث البلاستيكي من خلال توسيع نطاق الدورات التدريبية. بالإضافة إلى    2024يسعى البنك في عام  

تشمل الجهود المتضافرة لرفع مستوى الوعي حول تقليل استهلاك الورق تقييم الاستخدام عبر الإدارات/الفروع من خلال رسائل  فسوف    ذلك

الحد من إلى    الهادفة ذات استهلاك مرتفع وتشجيعها على تنفيذ التدابير  اعتبارها  التي تم    الأقسامالبريد الإلكتروني التقديرية. سيتم إبلاغ  

 استخدام الورق. 

 المياه 

نظام لمعالجة مياه الصرف الصحي. لا يقوم هذا النظام بإعادة تدوير المياه   باعتمادلالتزامه بالممارسات المستدامة    منه  قام البنك إظهارًا

 ري النباتات المحيطة. في  أيضًا استغلالهاالمستخدمة فحسب، بل يعيد 

جالوناً في المكتب الرئيسي، مما ساهم في    763,180.0البالغ  وتم بنجاح استعادة ومعالجة استهلاك المياه بالكامل  فقد   ونتيجة لهذه المبادرة

 نباتاً. 584ري 

البيئة   تحسينزراعة النباتات للمساهمة في    هماالحفاظ على الموارد المائية، وثاني   هماهدفين مهمين: أولة  من خلال هذه المبادرحقق البنك  

أكثر    إيكولوجينظام  خلقلممارسات المستدامة ودوره في لبنك أم القيوين الوطني  امتثاليؤكد هذا الإنجاز المزدوج   في المنطقة. المحيطة

  توازناً وصديقاً للبيئة.

 وصف ال وحدة ال 2021 2022 2023

 مياه استهلاك ال جالون  637,120.00 727,980.00 763,180.00

 %  السنة المرجعية  14.26+ 4.84+
مقارنة   التغير  نسبة 

 بالعام السابق

 [ أبرز النقاط]

 النباتات  لري% من المياه المستهلكة ومعالجتها واستخدامها 100تم استصلاح 



4.5.2. المشتریات المسؤولة 

بنك في عام اللمؤسسة وقيمها. بدأ  مثلون االبائعين ي   هؤلاء   ورد أو بائع فإنه يدرك أنع مم  المشاركةعندما يقوم بنك أم القيوين الوطني ب 

. وستؤكد هذه السياسة على  2025أبحاثه وعمله على مدونة شاملة لاستدامة الموردين والتي سيخضع لها البائعون اعتباراً من عام    2023

 دولة الإمارات العربية المتحدة والعالمية.   رؤيةأهمية التعاون مع الموردين المحليين ووضع أجندة استدامة تتوافق مع 

من مخاطر الاحتيال والفساد. بدأ البنك في فحص الموردين من خلال    للحد نظام رقابة داخلية    راهنالوطني في الوقت اليطبق بنك أم القيوين  

في تحليل البائعين من منظور   البنكوفي إطار التزامه بالاستدامة بدأ    ، أعلى المعايير أثناء تقييمات البائعين  استيفاءلضمان    الامتثال لديهإدارة  

 .استدامي

% من 39.6وهو ما يمثل    مورداً،  331من أصل    131  لعدد  متطلبات الامتثال  بفحص  2023قام بنك أم القيوين الوطني في عام    - 

بين هؤلاء  كان  و  ،الإجمالي البيئية والاجتماعية   144خضع    فقد  بائعين محليين. علاوة على ذلك  107من  المبادرات  لفحص  بائعاً 

 جارية.   الفحص%. لا تزال عملية 25.7نسبة أي ب  المبادرات طبقاً لتلكمنهم م 37والحوكمة، وكان 

تعزيز الشراكة المثمرة التي تبني الثقة وتولد القيمة لجميع أصحاب المصلحة، وضع بنك أم القيوين الوطني مجموعة من المعايير   في سبيل

جري البنك قبل إضافة البائعين المحتملين  بدءًا من الاعتبار الأولي وحتى مرحلة ما بعد الإدراج. ي    - البائعين    مشاركةوالقواعد طوال عملية  

(. تشمل عملية التقييم قائمة عملاء البائع وأنشطته ورخصة  AMLإلى قائمته فحصًا شاملاً لخلفيتهم وفقاً للوائح مكافحة غسيل الأموال )

العمل وحالة ضريبة القيمة المضافة والموقع وحجم القوى العاملة وممارسات إدارة البيانات وهياكل التسعير ونطاق العمل. وفيما يتعلق  

 لتشريعات الوطنية. ابشكل صارم بأعلى المعايير المصرفية الدولية و يلتزم فإن البنك العمل بسياسات

، والتي تهدف إلى ضمان سلامة جميع تضمينهمعلاوة على ذلك يتعين على جميع الموردين الالتزام بمجموعة من اللوائح طوال عملية  

ن  الأطراف المعنية ومنع سوء السلوك المحتمل. يرافق موظفو البنك البائعين أيضًا أثناء تواجدهم في الموقع، وي حظر على الموظفين العامي 

 جميع بروتوكولات السلامة. ل  الامتثالعلى البائعين أيضًا قبول الهدايا التي تتجاوز مبلغاً معيناً. يجب 
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 % من موردي البنك وفقاً لمتطلبات الامتثال 39.6● تم فحص 

 محلي بائع  107 من بين البائعين● 

الإجراءات البيئية والاجتماعية والحوكمة  لاتباعهم إيجابياً% من الموردين الذين تم فحصهم 25.7 نسبة ● تم تحديد

 نظرة للأمام

، وذلك بفضل خبرات الاستشاريين. سيتم تطبيق  المقبل  2024يخطط بنك أم القيوين الوطني لتفعيل سياسة المشتريات المستدامة في عام  

 . بهالممارسات المستدامة في عمليات الشراء الخاصة  بتطبيق تمسكه، مما يدل على للبنكهذه السياسة على شبكة الموردين الحالية 

4.5.3. الاستثمار المجتمعي

وقد دخل في شراكات    ،باعتباره حجر الزاوية في استراتيجية تنمية المجتمع  يالمجتمعدعم  لالأولوية ل  1982أعطى البنك منذ تأسيسه عام  

في مبادرات التنمية المجتمعية والمدنية في دولة الإمارات العربية المتحدة من خلال برامج    شكلٍ نشطب   مع منظمات غير ربحية وشارك

 اطئ وغيرها الكثير.والتي تشمل سباق الهجن وتنظيف الش  أبرز الأمثلةفيما يلي ، و التعاون والرعاية والشراكة

لشيخ راشد بن سعود المعلا. لقد دعم مصرفنا هذه المبادرة  لفعاليات  الأم القيوين التي يستضيفها مكتب تنظيم  ب ● دعم فعالية سباق الهجن  

 .الاستمرار في دعمهابكل فخر لعدة سنوات ويظل ملتزمًا ب 

ظ  الاحتفال الرسمي بيوم الاتحاد الثاني والخمسين في أم القيوين. لقد كان مصرفنا داعمًا ثابتاً لهذا الحدث لسنوات عديدة ويعتزم الحفا   دعم●  

 على دعمه في المستقبل. 

ويعتزم مصرفنا مواصلة دعمه لهذا الحدث في    ،● رعاية الاحتفال بيوم الاتحاد الثاني والخمسين بمحكمة أم القيوين الاتحادية الابتدائية

 المستقبل.



بأم القيوين الهندية  الثاني والخمسين في الجمعية  بيوم الاتحاد  يتماشى مع رؤية دولة    ،● دعم الاحتفال  بما  البنك بمواصلة دعمه  ويلتزم 

 المساواة والتسامح داخل المجتمع. لتحقيق الإمارات العربية المتحدة 

في جامعة أم القيوين.  2023● رعاية حفل تخرج دفعة الاستدامة لعام 

● رعاية ملتقى أم القيوين السياحي الذي تنظمه دائرة السياحة والآثار في أم القيوين. والهدف من ذلك هو تنمية الشراكات الاستراتيجية 

 وتعزيز التعاون بين الجهات السياحية والفنادق والشركات في قطاع السفر والسياحة محلياً وعالمياً.

، مع التركيز بشكل خاص على تكريم أبطال 2023● دعم النادي العربي الرياضي الثقافي من خلال رعاية الأنشطة الرياضية طوال العام  

 فريق الشباب بالنادي العربي.

عاماً من التطور والإنجازات لصاحب السمو الشيخ سعود بن راشد المعلا.   14● رعاية طباعة عدد خاص من مجلة تكميلية احتفاءً بمرور  

 الذي تنظمه دائرة السياحة والآثار بأم القيوين. و● دعم مهرجان أم القيوين للتراث البحري 

 ● المساهمة في جمعية سعود بن راشد المعلا الخيرية 

لقطات من المشاركة المجتمعية لبنك أم القيوين الوطني 

دورًا نشطًا في مختلف الأنشطة المتوافقة مع الأجندة الوطنية للتنمية المستدامة والبرامج الاجتماعية.    2023لعب بنك أم القيوين في عام  

 يعتبر البنك أنه من دواعي الشرف المساهمة في رفاهية ونمو المجتمعات المحلية من خلال المساعدة المالية. 

استثمار مجتمعي إجمالي وهو ما يصل إلى  % من أرباحه السنوية للمبادرات والتبرعات المجتمعية،  0.09يخصص بنك أم القيوين الوطني  

درهم إماراتي تقريباً عن العام الماضي. علاوة على ذلك تشجع الشركة مشاركة    380,000درهم إماراتي، أي ما يزيد عن    433,600بقيمة  

 موظفاً.  482بمشاركة وذلك ساعة تطوعية،  3465الموظفين من خلال 
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يةتنمية المجتمعل% من الأرباح السنوية ل0.09تخصيص ● 

ً  482 عدد ●  متطوعا

 ساعة تطوعية للموظفين   3465 عدد ●

 نظرة للأمام

يهدف بنك أم القيوين الوطني إلى رفع جهوده في مجال المسؤولية الاجتماعية للشركات على مدى السنوات الخمس المقبلة من خلال توسيع 

.الوعي بين الموظفين والعملاء حول القضايا البيئية والاجتماعية ورفعالأنشطة 



 تطوير الموظفين والتنوع .4.6

لمحة سریعة عن موظفینا

 موظفاً بدوام كامل  347 عدد - 

% ذكور  54% إناث و46الموظفون بدوام كامل:  - 

%(  54موظفاً غير إداري ) 188%(، و40عضوًا في الإدارة الوسطى ) 138%(، و6عضوًا في الإدارة العليا )  21 عدد - 

61%( و71عامًا ) 50و 31موظفاً تتراوح أعمارهم بين  246%( و11.5عامًا ) 30و 18موظفاً تتراوح أعمارهم بين  40 عدد - 

 %(  17.5عامًا ) 51موظفاً فوق 

 %( 23إناث ) 6%( و77ذكرًا ) 26( امعدل دوران الموظفين )طوعيً  - 

 غياب صفر للموظفين معدل - 

 4.6.1 صحة الموظفین 

لها أهمية قصوى داخل    صحتهم وسلامتهم، مدركًا أن  يهلد  الأثمن  موردال  مباعتباره  موظفيه  لصحةيعطي بنك أم القيوين الوطني الأولوية  

مجموعة من المزايا والخدمات والمرافق والموارد المصممة لمعالجة الجوانب الجسدية والعاطفية والمالية    البنكمكان العمل وخارجه. أنشأ  

 وتشمل هذه المبادرات:  لغرض صحتهم، الموظفين، والتي تكملها مبادئ توجيهية مصممة بدقة لصحة

 الشابات  . ساعات رضاعة مريحة مصممة للأمهات1

 طبي شامل من مقدمي الخدمات ذوي السمعة الطيبة  تأمين .2

 جازات المرضية بما يتوافق مع أنظمة العملالإصحية والتوعية ال . برامج3

 الوالدية  الإجازة مخصصات. 4

 . خدمات الرعاية الطارئة في المستشفيات بالتعاون مع المنشآت الطبية ذات السمعة الطيبة 5

حوادث خطيرة. ب  يمرون أو مزمنة أمراض يعانون من . تقدم سياسات المجموعة تعويضات كبيرة للموظفين الذين 6

التأمين السنوية للموظفين  سياسةعملية تجديد  

بالتنسيق الوثيق مع   بالغة الأهميةويتم إجراء هذه العملية    ،التأمين للموظفين  حديث سياساتبت   خلال شهر سبتمبرو  يقوم البنك في كل عام

 . والتعطيل  مسببات الضيقتجنب  عبر، مما يضمن تجربة سلسة وفعالة لموظفي البنك متقدم ذات السمعة الطيبة في وقت الشركات المعنية

وتضمن هذه العملية  ،تتضمن عملية التجديد تقييمًا شاملاً للملاحظات المقدمة من الموظفين وتقديم نظرة ثاقبة لتجاربهم مع شركات التأمين

 التكرارية أن يحافظ البنك على شراكات مع شركات التأمين التي تتماشى مع توقعات ومستويات رضا القوى العاملة لديه. 

جهوداً    يبذل  بنك أم القيوين الوطني  العالية فإن ومن الجدير بالذكر أنه في الحالات التي لا تنطبق فيها التغطية التأمينية بسبب تكلفة العلاج  

بشكلٍ   التغطية التأمينية غير قابلة للتطبيق   وإن كانتموظفيه حتى    صحة وسلامةتعويض موظفيه، مما يؤكد التزام البنك بدعم  لإضافية  

 الكامل.

مع التأكيد على تفانيه في إعطاء الأولوية    للمستقبل، يلتزم بنك أم القيوين الوطني بمواصلة هذه الممارسة السنوية في السنوات المقبلة  بالنظرو

 موظفيه.  سلامةو لصحة

 ( OHSالصحة والسلمة المهنية ) 

. يلتزم البنك بأفضل الممارسات والمعايير لديه  بالغة الأهمية أولوية    سلامتهميعتبر موظفو البنك بمثابة القوة الدافعة وراء نجاحه، مما يجعل  

مجموعة شاملة من القواعد والمبادئ التوجيهية التي تحدد الإجراءات والمسؤوليات في حالة وقوع    ويعتمدالقانونية ذات المستوى العالمي  

التي تغطي كل  و(، BCMSحوادث في مكان العمل. يتضمن ذلك العمليات التفصيلية الموضحة في أدلة أنظمة إدارة استمرارية الأعمال )

 لاء في حالة وقوع كارثة. جشيء بدءًا من الإبلاغ عن الأزمات وحتى خطط الاستجابة للإ 

العاملين والعملاء داخل م القيوين الوطني لضمان السلامة الجسدية لجميع  بنك أم  على أفراد أمن مدربين ومعتمدين وفريق    نشآتهيعتمد 

فروع   تحمل جميع  الأزمات.  البنك    أمانشهادات    البنكمتخصص لإدارة  ويوفر  المتحدة،  العربية  الإمارات  دولة  في  المدني  الدفاع  من 



السلامة الأساسية مثل   تدابير  المعقمة  عدة  إتاحةلموظفيه  العمل  المغلقة  الإسعافات الأولية وأماكن  التلفزيونية  الدوائر   CCTVومراقبة 

الكبيرة ويؤكد البنك على الأهمية    ،ء المنتظمةجلامحاكاة الإ  وتمارين  لكل طابقساعة ورجال إطفاء    24وأنظمة إنذار الحريق على مدار  

 . دوريةوإجراء تدريبات وهمية  للصيانة المستمرة لأنظمة مكافحة الحرائق وتنفيذ خطط الاستجابة للطوارئ

العديد من معدات مكافحة    لمعايير نظام إدارة المخاطر وإدارة الحرائقالتي تم تنفيذها وفقاً  و  تشمل أنظمة إدارة الصحة والسلامة المهنية

التوعوية خلال  الالحرائق مثل   المبادرات  إنذار الحريق لضمان أقصى قدر من السلامة للموظفين. تضمن  طفايات والرشاشات وأجهزة 

بالخطوات الاحترازية والاستعانة بالفنيين الأكفاء للصيانة الدورية.   التوصيةمع    وذلك  موسم الأمطار إمداداً كهربائياً مستمرًا ومستدامًا،

، في حين تتم إدارة العمال المتعاقدين مثل عمال النظافة من قبل الشركات الراعية  منهم النظام جميع الموظفين باستثناء المؤقتين هذا يغطي

 الخاصة بهم.

ضمان جودة العمليات على موظفي الأمن وفريق إدارة  و   المخاطر المتعلقة بالعمل وتقييم المخاطر  في رصديعتمد بنك أم القيوين الوطني  

تدابير الرقابة وضمان السلامة الجسدية    قالمخاطر وتطبي الأزمات. تتولى هذه الكيانات مسؤولية تحديد المخاطر المتعلقة بالعمل وتقييم  

 . هالرئيسي وفروع ه، بما في ذلك مكتب البنكلجميع العمال والعملاء في جميع مرافق 

فريق أمني متخصص يعمل على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع لمراقبة وتقييم سلامة وأمن الموظفين والعملاء. يتمتع حراس    لدى البنك

 مكان( بعمليات إبلاغ وتصعيد واضحة لأي حوادث في  BCPتخطيط استمرارية الأعمال )  ورعاة(  CMTالطوابق وفريق إدارة الأزمات )

لغرض    إدارة استمرارية الأعمال وإجراءات السياسة وخطط الاستجابة، بما في ذلك التحقيقات والإجراءات التصحيحية  توفر أدلةالعمل. ت 

 .التوثيق

في تطوير وتنفيذ وتقييم نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية من خلال قنوات مختلفة. يعمل فريق  واستشارتهم    موظفينيتم ضمان مشاركة ال

أثناء الأزمات أو حالات الطوارئ لتقييم وقيادة خطة الاستجابة  للمعايير    ،إدارة الأزمات كمنتدى  الوقائية وفقاً  التدابير  ويتم الإبلاغ عن 

لقوانين لجميع التدابير    تخضع.  لاتصال، كما يوجد نظام فعال لإدارة شجرة العدوىالمقررة وتقديم المشورة للموظفين بشأن الوقاية من تفشي ا

الوطنية المعمول بها في دولة الإمارات العربية المتحدة، ويتم إجراء حملات توعية للموظفين حول مسائل الصحة والسلامة المهنية بشكل  

الأحداث التي قد تؤثر على صحة    خلال كل طابق على تعزيز الاستعداد  ب   ورعاة استمرارية الأعمال  . يعمل نظام مراقبة الأرضية دوري

 الموظفين وسلامتهم. 
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 2023في عام  بالموارد البشرية انعدام الشكاوى المتعلقة●

 [ 19تدابير الوقاية من فيروس كوفيد   -]دراسة حالة 

(  19-وقاية من فيروس كورونا )كوفيدلل: إجراءات بنك أم القيوين الجائحة ضمان السلمة في مكان العمل أثناء 

بالمسؤولية تجاه الموظفين وأسرهم والمجتمع وكذلك بالتوافق    التزامهإجراءات وقائية شاملة انطلاقاً من    اتخذ بنك أم القيوين الوطني  :الهدف 

(. تهدف هذه المبادرة إلى 19- ( والسلطات الحكومية ضد فيروس كورونا )كوفيد NCEMAمع الهيئة الوطنية لإدارة الأزمات والطوارئ )

 . المجالإنشاء بيئة عمل آمنة تتماشى مع استراتيجيات الاستمرارية الخاصة بالبنك والمتطلبات التنظيمية وأفضل ممارسات 

بشكل منهجي سلسلة من الخطوات  و  (19-نفذ بنك أم القيوين الوطني في أعقاب جائحة فيروس كورونا )كوفيد  :الخطوات التي تم تنفيذها 

المطلوبة للعمل من المنزل    الإتاحة  عمليات  ل وتحديد عدداعممتطلبات الألضمان سلامة القوى العاملة وأصحاب المصلحة. وشمل ذلك جمع  

(WFH( وبعد موافقة الإدارة تم التنسيق الوثيق مع قسم تكنولوجيا المعلومات ومركز أمن المعلومات .)ISC  لشراء الأجهزة والبرامج )

. قام  حسب مدى الخطورةعلى    ةالفوري   الإتاحةوميزات أمن المعلومات المطلوبة. تم إعداد قائمة بأولويات الموظفين الذين يحتاجون إلى  

بتيسير   المعلومات  تكنولوجيا  تتعلق    WFH  إتاحةفريق  استفسارات  أو  أي مشكلات  ومعالجة  المستمر  الدعم  مع   بها،وتقديم  وبالتزامن 

، مما يضمن انتقالًا سلسًا بمجرد  إتاحة ذلكلإلغاء  الجداول الزمنية للحجر الصحي للموظفين قام البنك بالتنسيق مع قسم تكنولوجيا المعلومات  

 انتهاء سيناريو الطوارئ. 

لعبت دوراً  فقد    علاوة على ذلك ، وانتشار الفيروس  تقليلبشكل كبير في    19- ساهم تنفيذ هذه التدابير في مرحلة ما بعد كوفيد   -   الإنجازات:

 . ككلالعدوى ليس فقط بين موظفي البنوك ولكن أيضاً داخل أسرهم والمجتمع  الحد منفي أيضًا حيوياً 



بشكل استراتيجي    العمل من المنزل  إمكانيةقام بنك أم القيوين الوطني بدمج    لفعالية ممارسات العمل من المنزل  منه  إدراكًا  الخطط المستقبلية:

الظروف    تقتضياستمرارية الأعمال عندما    لضمانبسهولة    إتاحة ذلكيضمن    و ماوه  ،ضمن استراتيجياته الرئيسية لاستمرارية الأعمال

 التحديات غير المتوقعة.  مجابهةالتزام البنك بالمرونة والقدرة على التكيف في  التأكيد علىاعتماد العمل عن بعد، وبالتالي 

 4.6.2التعلم  والتطور  

قام بنك  ها القيمة للعملاء، حيث العاملة يمثل أولوية أساسية للمنظمة وجزءًا لا يتجزأ من خلق  لقوةوالمهني الشامل ل الفرديالتطور  تنميةإن 

قدراتهم وتحقيق  بتحسينتمكين موظفيه، مما يسمح لهم دعم وأم القيوين الوطني بدمج التدريب أثناء العمل مع الدورات الخارجية بسلاسة ل

 .أقصى إمكاناتهم المهنية

% مقارنة بالاستثمار الذي تم إنفاقه  22مليون درهم إماراتي لتدريب الموظفين، وهو ما يمثل زيادة بنسبة    1.4  2023خصص البنك في عام  

إضافية ساعة    2  عن  يزيدساعة لكل موظف، وهو ما    14.9يبلغ    ذهلساعة تدريب بمتوسط م  345إجمالي    حقق ذلك وقد ،2022في عام  

 .دورة في مختلف الفئات 147مقارنة بالعام الماضي. شملت المبادرات التدريبية ما مجموعه  

 وصف ال وحدة ال 2023

 إجمالي التدريب المقدم  -ـ دورة  147

 العليا  الإدارة وموظف ساعات  22

 موظفو الإدارة الوسطى  ساعات  182

 نين غير الإداري والموظف ساعات  141

 الموظفين إلى مستويات الكفاءة المطلوبة، تركز استراتيجية بنك أم القيوين الوطني على التدريب على ثلاث ركائز رئيسية: ولضمان وصول 

 . الارتقاء بالمهارات 1

 . إعادة تشكيل المهارات 2

 . مبادرات المهارات 3

 ]أبرز النقاط[ 

 مليون درهم في التدريب 1.4● استثمار 

 ساعة تدريب لكل موظف   14.9● متوسط 

ا  ؤمن إيمانً ي أهمية هذه المبادرة ويقر ب   ، كمايدرك بنك أم القيوين الوطني أهمية التوطين في التنمية الاجتماعية والاقتصادية للدولةالتوطين     4.6.3 

بتزويد  الدائمونتيجة لذلك قام البنك بتنفيذ سياسات عمل تهدف إلى رعاية وتطوير هذه المواهب مع الالتزام  ،ا بالإمكانات الهائلة لمواطني الأمةراسخً 

 إلى المناصب القيادية.  للترقيةمواطني دولة الإمارات العربية المتحدة بالوسائل اللازمة 



 % من 46.2، ويشكل المجتمع المحلي  % من الإماراتيين10الآن    تضم  الإدارة العليافإن    وفي إطار التزام بنك أم القيوين الوطني بجهود التوطين

% من الإجمالي، وهو ما يعكس أيضًا 88ما يمثل  ب   فرداً من النساء ضمن القوى العاملة الإماراتية  129والجدير بالذكر أن هناك    ، إجمالي القوى العاملة

 موظفاً إماراتياً يعملون حالياً في مناصب إدارية.  16 يوجد أيضًا. 2022% مقارنة بعام 1زيادة بنسبة 

يشمل ذلك التوظيف الاستراتيجي لعشرة    ، حيثح التزام البنك بتحقيق أهداف التوطيني توضلقد تم اتخاذ مجموعة شاملة من الخطوات كدراسة حالة و

الإماراتيين في   من الخريجين الإماراتيين الجدد سنوياً، والالتزام بالاحتفاظ بالموظفين الإماراتيين الحاليين، واتباع نهج استباقي لتوظيف المواطنين

مواطني دولة الإمارات العربية المتحدة داخل المنظمة ويضمن توفير التدريب اللازم لتسهيل ل  الترويجحالة الاستقالة. علاوة على ذلك يركز البنك على  

 عمل متنوعة وشاملة.  نموهم المهني. تجسد هذه المبادرات الموقف الاستباقي لبنك أم القيوين في التوافق مع أهداف التوطين ودعم بيئة

 ]أبرز النقاط[ 

% من العاملين في البنك هم موظفون محليون 46.2 نسبة ●

 % من الموظفين المحليين 88 يمثل النساء نسبة ●

 4.6.4 التنوع والشمول

، مما يثري مورداً ثميناًيقدر التنوع باعتباره  ، كما  تنمية المواهب الشابةويدرك بنك أم القيوين الوطني أهمية تمكين المرأة ودعم الأقليات  

 . للعملاء ثقافته المؤسسية ويساهم في رحلته نحو خلق القيمة

في العام ، وقد تشرف البنك  ويقوم البنك من منطلق التزامه بتكافؤ الفرص بتقييم موظفيه على أساس عملهم وليس على جنسيتهم أو عرقهم

عدم وجود حوادث تمييز تم الإبلاغ عنها في عام    ، بالإضافة إلىيمثل كل منهم مواهب استثنائية  جنسية  22الحالي باستضافة أفراد من  

2023 

الشباب   توظيف

، مما يساهم  والطاقة الشبابيةيستفيد بنك أم القيوين الوطني من تمثيل عمري متنوع في قوته العاملة، والذي يجمع بين الأفراد ذوي الخبرة  

عامًا"، مما   30%( ضمن فئة "أقل من  11.5موظف )  40عدد  موظفاً    347بين موظفي البنك البالغ عددهم    يندرج من  .بارزة في قوته ال

بالأخص جديرة بالثناء،  كانت الجهود التي بذلها البنك في الآونة الأخيرة في مجال التوظيف لقد متنوعة من وجهات النظر. و تشكيلةيجلب 

 32من أصل    10حيث أن    ،عامًا إلا أنه كان هناك تغيير إيجابي  50و  31على الرغم من أن غالبية الموظفين الجدد تتراوح أعمارهم بين  ف

تم    فقد  . علاوة على ذلكأو الثلث تقريباً  % من القوى العاملة الجديدة31نسبة مذهلة تبلغ    يمثل، وهو ما  عامًا  30ن  موظفاً تقل أعمارهم ع

 نشيط ومتنوعالتأكيد على التزام بنك أم القيوين الوطني برعاية المواهب الشابة من خلال ضم ثلاثة متدربين شباب، وبالتالي تكوين فريق 

 . القدرات

نقاط القوة لدى القوى العاملة متعددة الأجيال مع التركيز  ة والانتفاع ب مستمر نجاحاتالبنك لتحقيق  ؤهلهذا التركيز على التنوع والنمو ي إن 

 بشكل خاص على تمكين ودمج المهنيين الشباب.

 ]أبرز النقاط[ 

 من الجنسيات المختلفة  22عدد ● 

عامًا 30أفراد تقل أعمارهم عن هم   % من الموظفين الجدد31 نسبة ●

 ● لم يتم الإبلاغ عن أي حوادث تمييز خلال الفترة المشمولة بالتقرير

المساواة بين الجنسين 

المرأة  يعي تمكين  أهمية  الوطني  القيوين  أم  وت   بنك  الأقليات  دولة    نمية ودعم  به  تتميز  الذي  التنوع  تعكس  التي  الموهوبة  العاملة  القوى 

سعيه الحثيث لتعزيز    سبيل  القيم. وفي  تلكب   تمسكهموظفاً منتشرين في جميع أنحاء البلاد    347المكون من    ويجسد طاقم البنك،  الإمارات

في عام    138شهد بنك أم القيوين الوطني زيادة ملحوظة في عدد الموظفات هذا العام، حيث ارتفع من    مجال فقدالتنوع بين الجنسين في ال

وعلى الرغم من فخره بهذا الإنجاز إلا   ،% من القوى العاملة46  حالياً. ويشكل هذا  2023في عام    160إلى   2022في عام   146و   2021

 المساواة في جميع الجوانب.  بتحقيقأن البنك يظل ملتزمًا 



ات والموظف 168بين الجنسين في الأدوار غير الإدارية والإدارة الوسطى، حيث بلغ عدد الموظفين الذكور  مساواةال مجدداً حقق البنك وقد

يعمل بشكل حثيث   ، فإن البنك % من مقاعد مجلس الإدارة 14  وحيث يشغل الإناثمن الإناث إلى الذكور.  %  52إلى    %48نسبة    أي،  158

 ة. على توسيع هذا التوازن بين الجنسين في جميع مجالات الإدار

الإجازة الوالدية 

بزيادة قدرها   وذلك   - موظفاً من هذه الميزة    12موظفة و  14، حيث استفاد  والديةال  بالإجازة  نتفاعإيجابياً في الا  غيرًات   2023شهد بنك أم القيوين في عام  

 . موظفاً مستفيداً بالإجازة الوالدية 11، وأسفر هذا إجمالياً في زيادة قدرها 2022مقارنة بعام بال على التوالي أفراد 7و 4

عاد   2023ي عام  ف. فالعودة كان هناك انخفاض طفيف عن الرقم القياسي المثالي للعام السابق من حيث معدلات    فقد   وعلى الرغم من هذا الارتفاع

بيئة داعمة. ومع ذلك فمن الجدير بالذكر أن موظفة    بخلق  رائعاً، مما يظهر التزامًا  الإجازة الوالدية% من الموظفين من  100% من الموظفات و93

 .الإجازة عقبفي مكان العمل  من جديد الظروف التي تشجع الموظفين على الاندماج بسلاسة حسينلت  الدائمةالأهمية يبرز واحدة فقط لم تعد، مما 

 ]أبرز النقاط[ 

   % من القوى العاملة46 تمثل الإناث نسبة●

% من موظفي الإدارة الوسطى وغير الإدارية  48 تمثل الإناث نسبة ●
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مقدمة  -1

هو شركة مساهمة عامة تم تأسيسها في إمارة أم القيوين  "(  المجموعة"أو  "  NBQ"أو  "  البنك"يعبر عنه ضمن التقرير بـ  )  الوطني  بنك أم القيوين

ول الأالسمو حاكم أم القيوين، وبدأ بمباشرة نشاطاته اعتباراً من    الذي أصدره صاحبو،  1982يناير عام    5في  (  1) بموجب المرسوم الأميري رقم  

والمجموعات  يقدم البنك الخدمات المصرفية للأفراد والشركات  .  لبنك في ا   وتعتبر الحكومة المحلية لأم القيوين أكبر مساهم .  1982أغسطس    من

تتألف من   منتشر  11من خلال شبكة  في  فرعاً  المتحدة دولة  اً  العربية  المال  .  الإمارات  لكفاية رأس  باستمرار على معدلات عالية  البنك  يحافظ 

وعبر  .  سسية القوية والقواعد والضوابط المالية الصارمةوالسيولة مما يدل على متانته المالية التي تم تطويرها من خلال أسس الحوكمة المؤ

بشكل    مجتمع البنكحاب المصلحة والموظفين وحصول عملائه وأص  ،، ضمن البنك من خلال هيكله الإداري القوي ومبادئ العمل الحكيمةالسنين

 . عام على التميز في جميع جوانب عمليات البنك

الرؤية والرسالة والقيم  -2

 رؤيتنا 
عرف  أن نكون بنك الاختيار الأول لعملائنا موفرين لهم حلولاً مصرفية مبتكرة مبنية على أسس من الثقة والنزاهة ومدفوعين بسعي للكمال لا ي

 . الكلل

 رسالتنا 
بهدف استقطاب والمحافظة على شرائح العملاء   المصرفية  ثابتة وزيادة العوائد لجميع شركائنا بتقديم أجود الخدماتاستمرارية النمو بخطى  

 . المستهدفين من خلال التميزّ بأفضل الممارسات المصرفية 

 قيمنا الراسخة 
تجاه الأفراد تجاه العملاء والأداء 

العملاء  •

 تميز الخدمات  •
 خصوصية العميل  •
إجراءات أعمال تعُنى بالعميل وتركز على البيانات  •

الأداء  •

 ومكافأته  تميزالم  الاحتفاء بالأداء •
 ضمان الإنتاجية المستمرة  •
 التركيز على الكفاءة  •
توزيع السلطة والمسؤوليات وتمكين الموظفين  •

 التفاني في التعلم والتطوير  •

الأفراد  •

 النزاهة الشخصية •
 التواصل المفتوح  •
 الفريق والاحتفاء بها تقدير روح  •
وتقديم الخدماتالتركيز على الإنجاز   •

تقرير الحوكمة عن السنة   2023



  

وإجراءاته وكيفية التنفيذ  الحوكمة نظام  -3

لإدارة المخاطر شديدة الكفاءة، وتساهم معاً في نجاح تحقيق الأهداف التنظيمية للبنك مما يعزز اً يمتلك البنك عدداً من السياسات الصارمة وأقسام

أعضاء،   7يتألف مجلس إدارة البنك من . وتمسك البنك بأعلى معايير الحوكمة والتي تعزز ثقة وموثوقية أصحاب المصلحة لدينا.  العملثقافة 

وقام البنك بتأطير سياسات  . يمتلكون معاً المعرفة الفريدة المتعلقة بالقطاع المصرفي، ويتبع للمجلس لجان عدة لكل منها مسؤوليات وأدوار خاصة

ويقوم المجلس أيضاً بالتوجيه الاستراتيجي للإدارة العليا، ويعد أغلب  . حهالمصضمان تضمن إشراك المدراء في أعمال البنك والسعي معاً ل

متطلبات هيئة الأوراق المالية والسلع وسوق أبو ظبي المالي ومصرف الإمارات العربية المتحدة ب أعضاءً مستقلين، ويلتزم البنك   أعضاء المجلس

 .  ركزيالم

 وحدات الأعمال : خط الدفاع الأول 

 الرقابة وظائف و  دعموحدات ال: خط الدفاع الثاني

 الضمان والتدقيق : خط الدفاع الثالث 

والتي تعمل ضمن مواثيق خاصة تم الموافقة    جلس تابعة للم  لجانيوجد    . الحوكمة المشمول ضمن التقرير السنوي  قسم  يرجى الاطلاع أيضاً على :  حظةملا

يتم مراجعة هذه المواثيق بشكل دوري وإحداث التغييرات المناسبة عليها بما يتلاءم مع التغييرات في القطاع والتغييرات على . عليها من قبل مجلس الإدارة

  . بيئة الرقابة الداخلية للمجموعة

المسائل المتعلقة بالرقابة الداخلية وحوكمة إدارة المخاطر  -4

ً   الوطني  القيوين  أم  لبنك  الداخلية  الرقابة  إطار  يوفر ً   فهما  معيارًا  الفعال  الداخلية  الرقابة  نظام  يعد.  البنك  موظفي  لجميع  الداخلية  الرقابة  لمسؤوليات  مشتركا

 .  بالجودة وتتسم جيد بشكل إدارتها تتم عملية من يتجزأ لا جزء  وهو والمالية، التشغيلية النتائج لسلامة أساسياً

الرقابة  نظام  خلال  ومن،  موارده  باستخدام  أفضل  بشكل  الأداء  على   البنك  مساعدة  هوالوطني    القيوين  أم  بنك  في  الداخلية  الرقابة  لنظام  الرئيسي  الهدف

 .عليها للتغلب المناسبة الإجراءات ويتخذ لديه  الضعف نقاط بتحديد البنك يقوم،  الداخلية

: الأهداف الرئيسية للرقابة الداخلية

 (الأهداف المتعلقة بالأداء)كفاءة وفاعلية الأنشطة  •

 . موثوقية وكمال ومواكبة المعلومات المالية والإدارية •

 (. الأهداف المتعلقة بالامتثال)لقوانين والأنظمة المعمول بها لالامتثال  •

 . التعاملاتلكافة  والمنضبطضمان التسجيل المنظم   •

. وتصحيحها فيها  لجيدة لجميع الحوادث غير المرغوبتقديم الضمان المناسب للحد من أو الاستجابة ا •

: يتألف نظام الرقابة الداخلية لبنك أم القيوين من عدد من المبادئ الموزعة على خمس فئات مترابطة، وهي

 : بيئة الرقابة
الأخلاقية إظهار الالتزام في النزاهة والقيم  -

وضع مهام الإشراف  -

الهيكل الأساسي والمسؤولية والسلطة  -

و - الكفاءة  إبداء  في  الالتزام  فرض  إظهار 

المساءلة 

: تقييم المخاطر

تحديد الأهداف والقدرة على تحمل المخاطر  •

تحديد وتحليل المخاطر والاستجابة لها •

تقييم مخاطر الاحتيال •

تحليل الاستجابة للتغيير •

مع   ومواءمتها  المخاطرة  في  الرغبة   تحديد  تمي

لتحديد   أساس  بمثابة  تكون  بينما  الإستراتيجية

. لها  والاستجابة  وتقييمها المخاطر 

أنشطة الرقابة 

تصميم أنشطة الرقابة  •

المعلومات والتواصل 

عالية الجودة استخدام معلومات  •



تصميم الأنشطة المتعلقة بنظام المعلومات  •

تنفيذ أنشطة الرقابة  •

تحديد وتقييم المخاطر التي قد تؤثر على    يتوجب

إنجاز الإستراتيجية وأهداف العمل. يتم تصنيف 

في   الرغبة  سياق  في  شدتها  حسب  المخاطر 

باختيار   ذلك  بعد  المنظمة  تقوم  المخاطرة. 

نظرة شاملة على  وتأخذ  للمخاطر  الاستجابات 

عن   الإبلاغ  يتم  تتحملها.  التي  المخاطر  حجم 

العملية   هذه  المصلحة  نتائج  أصحاب  إلى 

.  الرئيسيين في مجال المخاطر

التواصل الداخلي  •

التواصل الخارجي  •

الاستمرار في الحصول على المعلومات الضرورية  

داخلية وخارجية   والتي  ومشاركتها،  من مصادر 

. البنكتنتقل عبر مستويات العمل المختلفة داخل 

المراقبة 

القيام بأنشطة المراقبة  •

إصلاح أوجه النقص  •

بة الداخلية  إطار عمل الرقابة الداخلية في بنك أم القيوين الوطني على جميع وحدات الأعمال في بنك أم القيوين الوطني دعم والحفاظ على نظام للرقا يفرض  

 : بناءً على التكاليف والعوائد المحتملة ، بأن  والإدارة بضماناتتم تحسينه لتزويد المساهمين ومجلس الإدارة  

 . يتم تنفيذ المعاملات وفقاً للتفويض العام أو المحدد للإدارة •

 . كما هو مطلوب تسجيل المعاملات •

 . السماح بإعداد البيانات المالية بما يتوافق مع المبادئ المحاسبية المقبولة عمومًا •

 . التمسك بالمساءلة والمسؤولية لجميع أصول البنك وموارده •

 . أعمال البنك وتعود عليها بالفائدة لإتمامإتمام التعاملات بتكلفة معقولة وبطريقة ضرورية  •

 . السماح بالوصول إلى أصول وموارد البنك بناءً على السلطة العامة والخاصة للإدارة فقط •

 . مقارنة المساءلة المسجلة للأصول مع الأصول الحالية ولفترات مناسبة واتخاذ الإجراءات الملائمة للتحقق من أي اختلاف بينها •

 يتم الإفصاح عن المعلومات المالية خارج البنك فقط بناءً على تصريح مناسب من البنك وبعد الأخذ في الاعتبار مصلحة البنك.   •
 . يتم الاحتفاظ بسجلات وحسابات كاملة ودقيقة لتعكس المعاملات والتصرف في الأصول •

 . تلبية أهداف الأعمال •

 . لجهات التنظيمية الأخرىعن االامتثال بالقوانين والأنظمة الصادرة  •

 تطبيق معيار بازل 

والصادر    ،ضمن المعيار العالمي الجديد  3المتعلقة بالأمتثال بمعيار بازل  بتوجيهات مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي  الوطني  يلتزم بنك أم القيوين  

إلى مصرف دولة الإمارات العربية   لكفاية رأس المال الداخلي بما في ذلك رفع التقرير السنوي بشأن عملية التقييم،  CBUAE/BSD/2022/5280تحت رقم  

 . المتحدة المركزي
ظهرت النتائج أ .  البنك ومخاطر سعر الأسهم  اترالفائدة في دفولة ومخاطر أسعار  يتم إجراء اختبارات الجهد بشكل منتظم لتقييم مخاطر الائتمان ومخاطر السي 

لتغطية    لتنظيميأن بنك أم القيوين الوطني في وضع جيد يتماشى مع سمات المخاطر وأن هناك احتياطيات وقائية كبيرة بين رأس المال المتاح ورأس المال ا

 . قد تنتج عن المخاطر الأخرىأي خسائر غير متوقعة 

 إدارة المخاطر  
وتشمل مسؤولياتها .  تتألف إدارة المخاطر من وحدات مخاطر الائتمان ومخاطر السوق والمخاطر التشغيلية وامتثال أمن المعلومات وإدارة مخاطر الاحتيال

تطوير حوكمة المخاطر وإطار إدارة المخاطر  (  2. )دعم مجلس الإدارة في مراجعة واعتماد إطار حوكمة المخاطر على مستوى البنك وتطبيقه(  1)الرئيسية  

تحديد المخاطر المادية والفردية والمجمعة  (  3. )ومستويات تقبل المخاطر والسياسات والإجراءات لتسهيل نمو الأعمال ضمن معايير المخاطر المقبولة

خاطر تتماشى مع معايير تقبل المخاطر  المراقبة المستمرة للتأكد من أن أنشطة تحمل المخاطر والتعرض للم(  5)تقييم وقياس هذه المخاطر  (  4. )والناشئة

تأسيس نظام إنذار مبكر أو نظام إطلاق إنذار لضمان (  6. ) المعتمدة من قبل مجلس الإدارة وحدود المخاطر والاحتياجات المقابلة لرأس المال أو السيولة

رفع  (  8. )التأثير على القرارات الجوهرية المتعلقة بالمخاطر وتحديها عند الضرورة (  7. )مجلس إدارة بمخالفات حدود تقبل المخاطر  / إبلاغ لجنة المخاطر  

لكفاية   الداخلي تخطيط تحليل البنك للتقييم(  9. )تقارير دورية بشأن الأمور المتعلقة بالمخاطر إلى الإدارة العليا ومجلس الإدارة أو لجنة المخاطر للمجلس

تطوير وإدارة نماذج (  10. ) الأخرى  3أس المال الركيزة الثانية واختبار الجهد، وتقارير بازل  وإدارة رأس المال، بما في ذلك نماذج تقييم ر رأس المال

للبنك وحساب الخسائر الائتمانية المتوقعة، وضمان وجود ضوابط مناسبة للحوكمة بما يتماشى مع (  IFRS9)  9المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم  

 . تجنب تضارب المصالح في جميع أمور الائتمان وضمان أن ليس للاكتتاب أية أهداف تجارية( 11. ) التوقعات الداخلية والنظامية

قسم الامتثال 



. وين الوطنيوظيفة الالتزام هي وظيفة مستقلة تقوم بتحديد وتقييم وتقديم المشورة والمراقبة وإعداد التقارير بشأن مخاطر الامتثال في بنك أم القي 

الدفاع الثاني، فإن الامتثال مكلف أيضًا بمراقبة ما إذا كانت السياسات والأنظمة المعمول بها قوية، والإبلاغ عن التعرض لمخاطر وباعتباره خط 

 . الامتثال، بما في ذلك من خلال المقاييس المتعلقة بالجرائم المالية

بعة لمجلس الإدارة  يتحمل رئيس قسم الامتثال التزامًا أساسياً بتقديم التقارير إلى الرئيس التنفيذي وله الحق في الوصول المباشر إلى لجنة المخاطر التا

بما في ذلك المراقبة المستمرة للوفاء بجميع واجبات مكافحة غسل الأموال  )للحصول على تحديثات منتظمة حول برنامج الامتثال القائم على المخاطر 

علاوة على ذلك، يقدم القسم أيضًا عروضًا تقديمية إلى لجنة التدقيق التابعة  (. وتمويل الإرهاب من قبل البنك والإبلاغ في الوقت المناسب عن الاستثناءات

أم القيوين الوطني، تنطلق ثقافة الامتثال من القمة، بدءًا في بنك . لمجلس الإدارة وكذلك إلى مجلس الإدارة لتقييمهم بشأن الأمور الهامة المتعلقة بالامتثال

ثقافة الامتثال من  أهميةوتتجلى . طة المتعلقة بالامتثالمن مشاركة مجلس الإدارة والإدارة العليا بشكل فعال في توفير التوجيه والإرشادات القيمة للأنش 

 . خلال برامج التدريب لجميع الموظفين

الإدارة العليا 

. متثالقيق الداخلي، ورئيس قسم الاوالمدير المالي، ورئيس إدارة المخاطر، ورئيس التديشمل موظفو الإدارة العليا وفقاً للتعريف التنظيمي الرئيس التنفيذي،  

المركزي بعد أن يتم تحديد المرشح من قبل البنك والموافقة    مصرفعلى موافقة البعد الحصول  دارة  يحتفظ البنك بدليل مناسب وسليم لتعيين كبار مسؤولي الإ

يضم بنك أم  .  كما يتم أيضًا تحديد هيكل المكافآت وتقييمه على مستوى لجان مجلس الإدارة ومراجعته وفقاً لقراراتهم.  عليه في لجنة الترشيحات والمكافآت 

ة  ويتم تفويضهم بمسؤولية إدار.  القيوين الوطني فريقاً فعالاً من كبار المسؤولين الإداريين الذين يتمتعون بالخبرة والمؤهلين في أداء المهام الإدارية الرئيسية

مجلس الإدارة من خلال لجانه يوجه فريق  .  شؤون البنك بطريقة احترافية أثناء إدارة الرقابة الداخلية والامتثال والحوكمة مع التركيز على إدارة المخاطر

 . الإدارة العليا إلى تطبيق العناية الواجبة والحذر لحماية مصالح البنك ومساهميه

5-بيان بملكية وتعاملات أعضاء مجلس الإدارة وأزواجهم وأبنائهم في الأوراق المالية للبنك خلال العام  2023  وفقاً للجدول التالي: 

الرقم  
 التسلسلي 

الأسهم المملوكة كما في العلاقة  / المنصب الاسم 

،  العضو) 31/12/2023

 ( ، الأبناءة الزوج

إجمالي الأسهم  
المباعة خلال عام 

2023

إجمالي الأسهم  
المشتراة خلال عام  

2023 

مجلس نائب رئيس المعلا  الشيخ ناصر بن راشد  1

الأدارة 
لا يوجد لا يوجد 265150

لا يوجد لا يوجد  800000عضو مجلس إدارة صقر بن سعود بن راشد المعلا  / الشيخ  2

: سؤولياتهممجلس الإدارة وم  أعضاء -6

 : وتعيينه وفترة العضويةتشكيل مجلس الإدارة  

المتعلقة بالشركات    بنك أم القيوين شركة مدرجة في سوق الأوراق المالية ومؤسسة وفقاً لقوانين دولة الإمارات العربية المتحدة ووفقاً للقوانين الاتحادية

سبعة أعضاء مجلس إدارة منتخبين بمن فيهم رئيس مجلس الإدارة  ، يتم الإشراف على أنشطة البنك من قبل (19المادة رقم )وفقاً للنظام الأساسي  . التجارية

 . يتم انتخاب أعضاء مجلس الإدارة لمدة ثلاث سنوات. ونائب رئيس مجلس الإدارة

 (. 2026- 2023) وللفترة الانتخابية  2023/ 03/ 09تم انتخاب أعضاء مجلس الإدارة الحاليين في اجتماع الجمعية العمومية السنوية المنعقدة بتاريخ 

 . 2023/ 12/ 31أعضاء غير مستقلين وغير تنفيذيين كما في  (2)أعضاء مستقلين غير تنفيذيين و ( 5)كان مجلس الإدارة يتألف من  ، 2023خلال عام 

 اختيار أعضاء مجلس الإدارة 

.  الترشيحات والمكافآت الذي ينعقد لهذا الغرض يتم انتخاب أعضاء مجلس الإدارة من خلال عملية التصويت السري ويتم فحص الترشيحات في اجتماع لجنة  

 . يتم فحص جميع الترشيحات بدقة وفقاً للمؤهلات والخبرات التي يمتلكها المرشحون

لى الأقل،  يتم نشر دعوة الترشح لعضوية مجلس الإدارة في الصحف على النحو المنصوص عليه في القانون، ويبقى باب الترشح مفتوحًا لمدة عشرة أيام ع

 . ويتم إرسال قائمة المرشحين إلى مصرف دولة الإمارات العربية المتحدة المركزي لاعتمادها

ية المختصرة  بناءً على موافقة المصرف المركزي، يدعو أمين سر مجلس الإدارة لجنة الترشيحات والمكافآت لعقد اجتماع لمراجعة وإقرار القائمة النهائ 

بعد ذلك يتم إرسال القائمة النهائية إلى هيئة  .  ويتم تدوين أعمال الاجتماعات في محاضر وتحفظ في سجل ويتم الاستعانة بها كمرجع مستقبلي.  للمرشحين

 . الأوراق المالية والسلع وسوق أبوظبي للأوراق المالية ويتم نشرها في الموقع الرسمي للبنك

مسؤوليات مجلس الإدارة 



ة على  تقع على مجلس الإدارة مسؤولية الإشراف على جميع أنشطة البنك بدءاً من تأسيس إطار الحوكمة ووضع استراتيجيات إدارة المخاطر والمحافظ 

 . وتشكيل القيم المؤسسيةثقافة وإجراءات الرقابة الداخلية وتطوير الاستراتيجيات طويلة الأمد 

 -: الرئيسية، على سبيل المثال لا الحصر، ما يليتشمل مسؤوليات مجلس الإدارة 

تطوير ثقافة مخاطر قوية من خلال عملياته ضمن حدود تقبل المخاطر وحدود المخاطر التي تم وضعها للمعاملات مع مراعاة المشهد   •

 . التنافسي والتنظيمي

 . وضع الاستراتيجيات التي تدعم القيم المؤسسية وتضع الأهداف والتوقعات للإدارة العليا من خلال مؤشرات الأداء الرئيسية لأدائهم •

التأكد من أن مزاولة جميع الأعمال المصرفية، التي تضطلع بها وحدات وإدارات، البنك تتم بطريقة قانونية وأخلاقية وتحميل الإدارة   •

 . العليا المسؤولية عن أي مخالفات

التواصل الجيد مع الإدارة العليا في جميع المسائل الهامة والحرجة وتحميلهم المسؤولة عن الأفعال التي لا تتوافق مع توقعات مجلس   •

 . الإدارة

يف استراتيجيات وباختصار، يجب على مجلس الإدارة التأكد من أن الإدارة العليا تعمل وفقاً لتوقعات المجلس في تطبيق الأنظمة والعمليات والضوابط وتوظ

. الداخلية والتدقيق ووحدات الامتثالإدارة مخاطر مناسبة وفقاً للمعايير التنظيمية والمعايير الأخلاقية المحددة التي تشمل الإدارة المستقلة للمخاطر والرقابة 

الاسمم
تنفيذي وغير تنفيذي  )الفئة 

 (ومستقل

المدة التي قضاها  

مجلس  كعضو في

إدارة البنك من 

تاريخ أول انتخاب له

مساهمة أخرى عضوياتهم ومناصبهم في أي شركات 

مناصبهم في أي مواقع 

رقابية أو حكومية أو  

 تجارية هامة أخرى 

1
سمو الشيخ راشد بن  

سعود المعلا 
غير مستقل / غير تنفيذي

ً  13ما يقارب   عاما

تم انتخابه كرئيس )

لمجلس إدارة بنك أم  

خلال   الوطني القيوين

شهر فبراير من عام 

2011)

شركة مساهمة  ) رئيس مجلس إدارة بنك أم القيوين الوطني 

 (عامة

سمو الشيخ راشد المعلا  

هو ولي عهد إمارة أم  

المجلس القيوين ورئيس 

التنفيذي لإمارة أم  

. القيوين

2
الشيخ ناصر بن راشد  

بن عبد العزيز المعلا
غير مستقل / غير تنفيذي

 42) 1982منذ 

 ً (عاما

 : ع. م. الوطني، شبنك أم القيوين  (1

القيوين أم  الوطني    نااائااب رئيس مجلس الإدارة في بنااك 

ورئيس اللجناة التنفياذياة وعضااااو في لجناة الترشاااايحاات  

 . والمكافآت

: ع. م. شركة الاتحاد للتأمين، ش (2

 رئيس مجلس الإدارة

لا يوجد

3
صقر بن سعود   / الشيخ 

 بن راشد المعلا 
مستقل/ غير تنفيذي

مارس   15منذ 

والى الأن 2020

 : ع. م. بنك أم القيوين الوطني، ش

الوطني ورئيس  القيوين  عضو في مجلس إدارة بنك أم 

 . لجنة المخاطر وعضو في اللجنة التنفيذية

رئيس مجلس الإدارة في  

الحكومة الذكية في  دائرة 

 أم القيوين 

4
السيد عبد الله محمد  

صالح الزرعوني
مستقل/ غير تنفيذي

  7يقارب  منذ ما

تم انتخابه )أعوام 

( 2017في عام 

 : ع. م. بنك أم القيوين الوطني، ش( 1

الوطني  عضااااو في مجلس الإدارة في بناك أم القيوين  

 . ورئيس لجنة التدقيق وعضو في اللجنة التنفيذية

 :ع. م. شركة البحيرة الوطنية للتأمين، ش( 2

عضااو مجلس الإدارة في شااركة البحيرة الوطنية  

 . ورئيس لجنة التدقيق 2022للتأمين منذ عام 

عضو مجلس الإدارة في  

شركة مرسى أم القيوين 

 المحدودة 

5
السيد علي راشد سلطان 

 الكيتوب 
مستقل/ غير تنفيذي

مارس   15منذ 

والى الأن  2020

 : ع. م. بنك أم القيوين الوطني ش (1

القيوين  أم  بنااك  في  الإدارة  مجلس  في  عضااااو 

ورئيس لجناة الترشاااايحاات والمكاافاآت  الوطني  

لجناة عضااااو في  وعضااااو في لجناة المخااطر و

 . التدقيق

 :ع. م. شركة الاتحاد للتأمين ش (2

ناائاب رئيس مجلس الإدارة في شااااركاة الاتحااد 

يونيو من   10للتاأمين ورئيس لجناة التادقيق مناذ  

 ولغاية اليوم 2020عام  

خبير محاسبي ومصرفي  

محاكم دبي  مسجل لدى

 ( ةيحكومجهة )

6
فرح عبدالله   / السيدة

محمد علي المزروعي
مستقل/ غير تنفيذي

 2023مارس  9منذ 

والى الأن 

: ع. م. القيوين الوطني، شبنك أم ( 1

القيوين أم  بنااك  في  الإدارة  مجلس  في   عضااااو 

وعضااااو في لجناة المخااطر مناذ تااريخ    الوطني

 . والى الأن 2023/ 03/ 09

 : ع. م. شرأس الخيمة شركة سيراميك ( 2

لا يوجد



 2023بيان بنسبة تمثيل العنصر النسائي في مجلس الإدارة للعام  

واحد من المرشحين خلال الجمعية العمومية لعام    نسائي، ولم يتم استلام سوى ترشيح  2023مارس    9تم انتخاب مجلس الإدارة للسنوات الثلاث بتاريخ  

، لم يكن هناك سوى تمثيل نسائي واحد في انتخابات 2023/ 03/ 09، ونظراً لعدم تواجد أي مرشحات أخريات خلال اجتماع الجمعية العمومية بتاريخ  2023

بشأن التمثيل النسائي   83/ 2019:  ، وهو ما لا يزال متوافقاً مع متطلبات نظام حوكمة الشركات للبنوك، التعميم رقم2026-2023مجلس الإدارة للفترة  

 . ، على الأقل ، من المرشحين لعضوية مجلس الإدارة، من الإناث %( 20)أن يكون عشرين في المائة  أنه يجب  والذي ينص على

 : مكافآت أعضاء مجلس الإدارة 

بناء عليه، يتم اقتراح مكافآت أعضاء  .  من الأرباح السنوية%  10وفقاً للقوانين والنظام الأساسي، يجب ألا تتجاوز مكافآت أعضاء مجلس الإدارة نسبة  

لا يتم دفع أي رسوم حضور لأعضاء مجلس الإدارة  .  مجلس الإدارة من قبل مجلس الإدارة ويتم الموافقة عليها في اجتماع الجمعية العمومية السنوية كل عام

 . مقابل حضور اجتماعات مجلس الإدارة

:2022مجموع مكافآت أعضاء مجلس الإدارة المدفوعة عن العام   - أ

للسنة  %(  5المضافة بنسبة  القيمة  ضريبة  بالإضافة إلى  )درهم إماراتي    2،800،000أعضاء مجلس الإدارة والبالغ إجمالها    ةالمساهمون على مكافآ  صادق

 . 2023مارس  09من خلال اجتماع الجمعية العمومية السنوية لبنك أم القيوين الوطني المنعقد بتاريخ ، 2022المالية 

حة عن العام  مجموع مكافآت أعضاء مجلس -  ب ي سيتم عرضها في اجتماع الجمعية العمومية السنوي للمصادقة  2023الإدارة المقتر
والتر

 : عليها 

المالية   السنة  بشأن مكافآت أعضاء مجلس الإدارة عن  المقترح  الجمعية    3,000,000/ -اجمالية  بقيمة    2023سيتم عرض  اجتماع  إماراتي في  درهم 

تعاب ألا توجد بدلات أو رواتب أو  .  حيث سيترك القرار بشأن المصادقة عليه للجمعية العمومية 2024مارس   11العمومية السنوية التي ستنعقد بتاريخ  

 . مجلس الإدارةبخلاف البدلات المخصصة لحضور اجتماعات لجان ، 2023إضافية تقاضاها أعضاء مجلس الإدارة في  

وفقاً للجدول    2023بيان بتفاصيل بدلات حضور جلسات اللجان المنبثقة عن المجلس التي تقاضاها أعضاء مجلس الإدارة عن السنة المالية للعام   

 : التالي

الاسم

 بدلات حضور جلسات اللجان المنبثقة عن المجلس
إجمالي عدد  ة المدفوعالبدلات إجمالي اسم اللجنة

الاجتماعات خلال  

2023عام 

 اللجنة التنفيذية-الشيخ ناصر بن راشد بن عبد العزيز المعلا 
 لجنة الائتمان-
لجنة الترشيحات والمكافآت -

28درهم إماراتي 105,000

 اللجنة التنفيذية-صقر بن سعود بن راشد المعلا  / الشيخ 
 لجنة الائتمان-
لجنة المخاطر -

27درهم إماراتي 95,000

 اللجنة التنفيذية-السيد عبد الله محمد صالح الزرعوني
 لجنة الائتمان-
 لجنة التدقيق-

32درهم إماراتي 125,000

شاركة سايراميك رأس الخيمة   عضاو مجلس الإدارة في 

 .ورئيس لجنة التدقيقع . م. ش

 : ع. م. حديد الإمارات أركان، ش  شركة( 3

عضو في مجلس الإدارة في شركة حديد الإمارات أركان  

وعضو في اللجنة الاستراتيجية وعضو في لجنة 

 . الترشيحات والمكافآت

 (صندوق ملكية خاصة) شركة ألف كابيتال (4

عضو في مجلس الإدارة في الشركة وعضو في لجنة  

 . اتالاستثمار

7
عمر زياد عبدالله  / السيد

 ابراهيم كلداري 
مستقل/ غير تنفيذي

   2023مارس  9منذ 
والى الأن 

 : ع. م. بنك أم القيوين الوطني، ش( 1

وعضاو الوطني عضاو مجلس الإدارة في بنك أم القيوين 

لجنة الترشايحات والمكافآت  عضاو في في لجنة التدقيق و

 . والى الأن 2023/ 03/ 09منذ تاريخ  

 : اتكلداري للاستثمارشركة  ( 2

. ولغاية الأن 2016ذ يناير من عام الرئيس التنفيذي من

 : جامعة أم القيوين

عضو في مجلس أمناء 

الجامعة منذ أكتوبر من  

 2022عام 



 لجنة المخاطر -
لجنة الترشيحات والمكافآت -

 لجنة المخاطر -السيد علي راشد سلطان الكيتوب
 لجنة التدقيق-
 اللجنة التنفيذية-
الترشيحات والمكافآت لجنة -

18 درهم إماراتي 80,000

لجنة المخاطر - (سابق مجلس ادارة عضو)ن ضاعالسيد أحمد محمد 

 لجنة التدقيق-
2درهم إماراتي  5,000

3درهم إماراتي 10,000لجنة المخاطر -فرح عبدالله محمد علي المزروعي / السيدة

كلداريعمر زياد عبدالله ابراهيم  / السيد لجنة الترشيحات والمكافآت -  

 لجنة التدقيق-
4درهم إماراتي 20,000

2لا يوجدلجنة الترشيحات والمكافآت - ( عضو مجلس ادارة سابق)السيد مروان عبد الله الرستماني 

: حضور اللجان وأسبابهاتفاصيل البدلات أو الرواتب أو الأتعاب الإضافية التي تقاضها عضو مجلس الإدارة بخلاف بدلات  -7

لا يوجد  

: اجتماعات مجلس الإدارة -8

مع بيان تواريخ انعقادها، وعدد مرات الحضور الشخصي لجميع الأعضاء   2023عدد اجتماعات مجلس الإدارة التي عقدت خلال السنة المالية 

 :مع بيان الأعضاء الحاضرين بالوكالة

: اجتماعات لمجلس إدارة بنك أم القيوين الوطني على النحو التالي(  7)عقد سبعة   2023تم خلال عام  

سمو الشيخ اسم العضو

راشد بن سعود  

المعلا 

الشيخ  

ناصر بن  

راشد 

المعلا 

صقر   / الشيخ 

بن سعود بن  

راشد المعلا 

السيد عبد الله 

محمد صالح  

الزرعوني 

السيد علي  

راشد سلطان  

الكيتوب 

فرح   / السيدة

عبدالله محمد  

علي 

المزروعي

عمر   / السيد

زياد عبدالله  

ابراهيم  

كلداري 

 الاجتماع الأول 
23/01/2023

 لم يحضر لم يحضر حاضر لم يحضر حاضر حاضر لم يحضر

 الاجتماع الثاني
01/02/2023

 لم يحضر لم يحضر حاضر حاضر حاضر حاضر لم يحضر

 الثالث   الاجتماع
07/02/2023

 لم يحضر لم يحضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر

 الاجتماع الرابع 
10/04/2023

 حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر لم يحضر

 الاجتماع الخامس 
01/06/2023 

 حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر

 الاجتماع السادس 
21/09/2023

 حاضر حاضر حاضر لم يحضر حاضر حاضر حاضر

 الاجتماع السابع 
21/12/2023

 حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر حاضر

 لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد لا يوجد عدد الحضور بالوكالة

:2023قرارات مجلس الإدارة التي صدرت بالتمرير خلال السنة المالية   -9

: مع بيان تواريخ انعقادها 2023المالية  عدد قرارات مجلس الإدارة التي صدرت بالتمرير خلال السنة 

بخلاف  )ماعات التي صدرت عنها ، وتوضيح تواريخ انعقاد الاجت 2023التي صدرت بالتمرير خلال السنة المالية بعض قرارات مجلس الإدارة  

 (: يةالائتمان  طلبات التسهيلات



  

تاريخ المصادقة   القرارالرقم التسلسلي 

 على القرار 

بالتمرير   1 الصادر  الأدارة  مناصب    2023/ 03/ 17بتاريخ  قرار مجلس  تعيينات  التصديق على  بخصوص 

 . 2023/ 03/ 17مجلس الأدارة، واعادة تشكيل لجان مجلس الأدارة اعتبارا من 
10/04 /2023  

2023/ 21/09. اختيار الشركة المشرفة على المشروع  –التحول الرقمي  2

: لأعضاء الإدارة التنفيذيةالسلطات المخولة  -11

بناءً على تفويض من المجلس مع تحديد  2023بيان مهام واختصاصات مجلس الإدارة التي قام بها أحد أعضاء المجلس أو الإدارة التنفيذية خلال عام  

 : مدة وصلاحية التفويض حسب الجدول التالي

الرقم  

التسلسلي 
فترة التخويل نوع التخويل اسم الشخص المخول 

1 
السيد عدنان إدريس العوضي )الرئيس التنفيذي( 

ة  الائتمان الإداري لجنة  تخويل

بصلاحية تجديد حدود التسهيلات  

 الأئتمانية
دةغير محد

2 

السيد عدنان إدريس العوضي )الرئيس التنفيذي(- 

براديب كوناتو كوناتو جوبنات ، المدير المالي  السيد/ - 

 والقائم بأعمال الرئيس التنفيذي للعمليات

السلطات المفوضة اعتبارا من 

ةغير محدد 10-2023- 01

: طلعينتوتداول الأفراد الم المصالح  تضارب -12

التنفيذية والم يتعلق طلعين على دراية  ت جميع أعضاء مجلس الإدارة والإدارة  فيما  القانونية والتنظيمية  بواجباتهم والتزاماتهم 

بالموضوعات المتعلقة بتضارب المصالح ومعاملات المتطلعين. ولم يتم الإبلاغ عن أي تضارب أو معاملات مشبوهة كتداول  

 . 2023من المتطلعين خلال عام 

: 2023العلاقة )أصحاب المصالح( خلال عام  بيان بتفاصيل التعاملات التي تمت مع الأطراف ذات  -13

ين. وتقوم الإدارة بمراجعة تحركات  يقوم البنك بصورة مستمرة بالإفصاح عن المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة في بياناته المالية والتي يتم تدقيقها من قبل مدققين خارجي

اف ذات العلاقة ويتم الاحتفاظ بالإفصاحات وفقًا لمعايير  معاملات الأطراف ذات العلاقة ووقت إجراء الصفقات. يقوم البنك بالإفصاح عن المعاملات والصفقات مع الأطر 

ن إفصاحات الأطراف ذات العلاقة المحاسبة ذات الصلة ويتم التحقق منها من قبل المدققين الخارجيين من خلال المراجعات الربع سنوية والتدقيق السنوي. وقد تم الإفصاح ع

 (.27في البيانات المالية في الإيضاح رقم ) 2023لعام 

 تعاملات الأطراف ذات الصلة:

تقوم  المجموعة  بإجراء  معاملات  في   سیاق  الأعمال  العادیة  مع  الأطراف   ذات  العلاقة،  والتي  تعرف  بالمساھمین  الذین   لدیھم  حصة  كبیرة  
في  حقوق  الملكیة في المجموعة، وجمیع أعضاء مجلس إدارة المجموعة والشركات التي  یكون لھؤلاء المساھمین وأعضاء مجلس الإدارة حصة كبیرة 

 . فیھا وموظفي الإدارة الرئیسیین من المجموعة
خلال السنة، أبرمت المجموعة المعاملات الھامة التالیة مع الأطراف  ذات العلاقة في  سیاق الأعمال العادیة.  



  2023 2022 
ألف درهم  

 إماراتي
ألف درهم إماراتي 

592,1 730 الفائدة الدخل من   
937,110  الفائدةتكاليف   068,41  

 98 277  الدخل من مصادر أخرى
( 906) - خسائر أخرى   

000,3مكافأة أعضاء مجلس الأدارة   000,3  

الأفراد الإداريين  مكافآت

 كتلك والضمانات، الفائدة أسعار ذلك في بما كبير، حد إلى الشروط بنفس تمت علاقة ذات أطراف مع معاملات المجموعة أبرمت

 . ثالثة أطراف مع المماثلة للمعاملات بالنسبة الوقت نفس في السائدة

 : يلي  كما هي العلاقة ذات  الأطراف مع المعاملات  من التقرير تاريخ نهاية في القائمة  الأرصدة

2023 2022 
ألف درهم  

 إماراتي
ألف درهم إماراتي 

( الإداريين بخلاف)الأفراد ذات الصلة  

766,4 ومستحقات التمويل الإسلامي القروض والسلف   192,76  
250,090,4 ودائع العملاء وودائع العملاء الإسلامية  3,394,210

677,2الطارئة  والالتزامات للإلغاء القابلة غير الالتزامات  121,611

ة الرئيسية الإدار

 628 240القروض والسلف ومستحقات التمويل الإسلامي 
225,1 550 وودائع العملاء الإسلاميةودائع العملاء   

  للأطراف  والسلفيات القروض جميع تصنيف يتم(. درهم مليون  72.30: 2022) درهم مليون 72.30 بمبلغ ضمانات مقابل العلاقة ذات للأطراف الممنوحة الإسلامي التمويل ومديني والسلفيات القروض تأمينتم 

 . (درهم مليون 0.84: 2022 ديسمبر  31) درهم  مليون 0.04 بقيمة مقابلة متوقعة ائتمانية خسائر مع( 1 مستوى: 2022 ديسمبر 31) 1 كمستوى  العلاقة  ذات

الوطني  الهيكل التنظيمي لبنك أم القيوين -15

       2023 2022 

ألف درهم إماراتي  إماراتي ألف درهم 

010,5الرواتب وغيرها من المزايا قصيرة الأمد  969,4  

 235 116 نهاية الخدمة للموظفين  مكافأة



: الوطني الهيكل الإداري لبنك أم القيوين  -16

: الإدارة التنفيذية العليا -17



ووظائفهم وتواريخ تعيينهم مع بيان بمجموع  في الصف الأول والثاني حسب ما ورد في الهيكل التنظيمي للبنك  بيان تفصيلي لكبار الموظفين التنفيذيين 

 : الرواتب والمكافآت المدفوعة لهم، وذلك حسب الجدول التالي

 5 4 3 2 1الرقم التسلسلي 

كلوديا لينكامراد علي الصيداني باتنايك . ف. ببراديب. ج . كعدنان العوضيالاسم 

الرئيس التنفيذيالمنصب 

رئيس   القائم بأعمال

الرئيس    / العمليات

المالي 

رئيس قسم المخاطر 
رئيس قسم التدقيق  

الداخلي 
رئيس قسم الامتثال

03/01/202227/06/199209/08/200613/01/199603/07/2023تاريخ التعيين 
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أي مكافآت أخرى  
نقدية/عينية للعام 

أو تستحق   2023

مستقبلاً 

لا يوجد

: الإدارة العليا أعضاء إجراءات اختيار -18

: المبادئ( أ

وترشيح الأفراد لمناصب إدارية على عاتق لجنة الترشيح والمكافآت، ويجب أن يتحلى هؤلاء الأفراد بجميع المتطلبات التي تؤهلهم وتجعلهم تقع مسؤولية اختيار  :  المسؤولية الرئيسية  : 1مبدأ  

وبذلك، يتوجب على اللجنة ضمان التعاون الشفاف  .  ل تعيينهمبويتوجب عليهم بذل العناية الواجبة وتقييم الأفراد من الهيئة الإدارية بشكل مستمر وليس فقط ق.  ملائمين لتولي هذه المناصب

المناسب وبدقة تامة وتسجيلها    وكجزء من هذه المسؤولية لضمان أهلية المرشحين، يتوجب على اللجنة القيام بعمليات التقييم المناسبة وجمع المعلومات بخصوصها في الوقت.  مع هؤلاء الأفراد

 . في سجلات خاصة والمحافظة على هذه السجلات
تها، بالإضافة إلى طبيعة  اعملي  مبدأ التكافؤ خلال عملية التحقق من أهلية المرشحين، مما يعني تناسب تطبيق معايير الأهلية مع حجم الوحدة وطبيعة عملها، وحجم وتعقيد  اتباعيتم    : 2مبدأ  

 متعلق   هو  مامثل  )معتادة  وبذلك لا يتم خفض معايير الأهلية بعد هذا الإجراء، ولكن من الممكن اتباع نهج مختلف عن إجراءات التقييم أو تطبيق معايير الأهلية ال .  المنصب الذي يتم التعيين له
  (. عليه  المشرف  الإداري  القسم وضمن نفسه الإداري القسم ضمن فيه الإداريين الأعضاء التزام المتوقع الزمن أو  والخبرات والمهارات المرشح بها يتمتع التي  المعرفة ونواحي بمستوى

لية بشكل متزن مع الأخذ بعين الاعتبار  مبادئ العدالة والإجراءات القانونية الواجبة، حيث يتوجب على اللجنة تقديم المعلومات التي تعتبر مهمة وذات صلة بإجراءات تقييم الأه   : 3مبدأ  

 . العوامل التي تدعم أهلية المرشح أو تقلل منها

معايير التقييم ( ب

الالتزام في تخصيص  (  4  اتخاذ القرار والتفكير  واستقلاليةتضارب المصالح  (  3السمعة  ( 2الخبرة  (  1:  معايير وهي  5يتم تقييم ملاءمة ومناسبة أعضاء مجلس الإدارة والإدارة العليا ضمن  

 . الأهلية الكلية( 5الوقت للمنصب 
 : وتالياً وصف لكل من هذه المعايير

 : الخبرة (أ 
هنا معنىً  "  الخبرة"يمتلك مصطلح  .  يتوجب على الإدارة العليا أن تمتلك المعرفة والمهارات والخبرة الكافية لتلبية احتياجات مناصبهم  : العملية والنظريةالخبرة   (1

. المحصّلة من التعليم والتدريب والخبرة المتعلقة بالعمل (  المعرفة والمهارات)واسعاً ويغطي الخبرة العملية والمهنية المحصّلة من المناصب السابقة والخبرة النظرية  

ويرتفع مستوى الخبرة المطلوبة مع زيادة تعقيد .  تعتمد الخبرة المطلوبة على عدة خصائص متعلقة بالمنصب نفسه  : المتطلبات الأدنى والخاصة بالمنصب نفسه (ب

 : يتوجب على جميع أعضاء الإدارة امتلاك الخبرة المصرفية النظرية فيما يتعلق بالنواحي التالية. خصائص المنصب

 الأسواق المالية والمصرفية (1)

 طر التنظيمية والمتطلبات القانونيةالأ (2)

 التخطيط الاستراتيجي المتعلق بفهم الاستراتيجية وخطة الأعمال وتنفيذهما (3)

 مبادئ وآليات إدارة المخاطر  (4)

 المحاسبة والتدقيق (5)

 تقييم فاعلية إجراءات البنك لضمان الحوكمة الرشيدة والإشراف والرقابة الفعالين (6)

. تفسير معلومات البنك المالية وتحديد أهم المسائل المتعلقة بهذه المعلومات والمقاييس والضوابط الملائمة لها (7)

 الخبرة وحجميتم تقييم الخبرة النظرية بناءً على ملف خبرة العضو وتعليمه وخبرته العملية والتي تم تقييمها حسب المناصب المشغولة السابقة وسنين    : نهج التقييم(  ج

 . الشركات والمسؤوليات المنوطة به وعدد الموظفين وغيرها من المعلومات

وفي حال لمس أي  . على أي أفعال غير متلائمة مع نزاهة وسمعة المرشح( ومنها أي إجراءات قانونية)يعتبر المرشح ذو سمعة طيبة في حال لم توجد أي أدلة    : السمعة( ج

وتقوم اللجنة بدورها بتقييم   شكوك حول قدرة المرشح على الإدارة السليمة والقوية للبنك بناءً على أي سلوك شخصي أو مهني للفرد، فيتم إعلام الفرد للجنة بشكل مسبق

 . أهمية مثل هذه الأفعال

الحالات  وبناءً على الإفصاحات والتقييمات والحد من وإدارة حالات تضارب المصالح، يقوم البنك بتبني الإجراءات الملائمة للتقييم المفصل لهذه    : تضارب المصالح(  د

 . وإقرار الإجراءات الوقائية لها بناءً على نتائج التقييم

يتوجب على جميع الأعضاء الالتزام بتخصيص الوقت الكافي للقيام بمهامهم المنوطة إليهم حسب المنصب وخاصةً في حالة تولي   : الالتزام في تخصيص الوقت للمنصب(  ه

 . وسيقوم البنك بإجراء تقييم الجودة والكمية للتحقق من التزام الأعضاء.  المديرين لأكثر من منصب في ذات الوقت



ويشمل هذا  .  ةتقع على البنك مسؤولية تحديد الفجوات في مقدار الأهلية الكلية للأعضاء من خلال عمليات التقييم الشخصية، كاتباع معايير خاصة للأهلي  : الأهلية الكلية(  و

 . التقييم أيضاً الدافع الذي يمتلكه المرشحين لتولي المنصب المعني

: المقابلات( ج

ها / وهي فرصة للتحقق من المرشح وخبراته.  المعلومات حول المرشح للمنصب واستكمالها من قبل المعلومات المقدمة من قبلهجمع  تعد المقابلات إحدى الطرق التي يتم فيها  :  الهدف.  1

 . ب المعنيالعملية والتحقق من نزاهة وملاءمة المعلومات والتأكد من صحتها بهدف الحصول على ضمانات أشمل حول ملاءمة ومناسبة المرشح لتولي المنص 
بنك وذلك بهدف تقييم مستويات  يتمثل هدف المقابلة في استكمال والتحقق من الوثائق الداعمة للمعلومات المقدمة من قبل المرشح للمنصب، والمعلومات التي حصل عليها ال  : النطاق والنوع.  2

 . المعرفة لدى المرشح
 . تحكم بالمقابلة لجنة المقابلة مع التحقق من عدم وجود أي تضارب مصالح مع أي عضو من أعضاء اللجنةتو.  سيتم ترتيب المقابلة من خلال إعلام المرشح المسبق عنها  : إجراءات المقابلة.  3

 : التقييم والقرار( د
 : يمكن التحكم بالتقييم الملائم والمناسب من خلال ما يلي: التقييم . أ     

 . المهام أو تجديدها ةالتعيينات الجديدة وتغيير طبيع. 1
 . والمسائل المستجدةالمعلومات . 2

مثل شروط فترة التجربة والتدريب والتخلي عن ) ويمكن تصنيف القرارات لقرارات إيجابية أو قرارات بشروط  .  يتم تقديم جميع الترشيحات والتوصيات للمصرف المركزي  : القرار.  ب    

 . يتوجب إبلاغ المرشح بذلك ووضع الإجراءات التالية للقرار، اوبناءً عليه(. المناصب الإدارية الأخرى وغيرها

مدقق الحسابات الخارجي  -19

:نبذة عن مدقق حسابات الشركة للمساهمين 

 المدقق الخارجي 
 سنويةالربع  بعملية التدقيق    شركة إرنست ويونغوتقوم  .  2023كجهة تدقيق خارجي للبنك والمجموعة للعام  (  EY)تم تعيين شركة إرنست ويونغ  

 . وتعتبر هذه الشركة إحدى أهم شركات التدقيق في العالم. المالية لنهاية العام القوائمواتمام 

: بيان الأتعاب والتكاليف الخاصة بالتدقيق أو الخدمات التي قدمها مدقق الحسابات الخارجي 

دبي  - إرنست ويونغ   –بن وارينغ اسم المدقق الشريك سم مكتب التدقيق وا

لبنك أم كمدقق حسابات خارجي إرنست ويونغ   قضاهاعدد السنوات التي  

 القيوين 
سنوات  5

سنتان البنك عدد السنوات التي قضاها المدقق الشريك في تدقيق حسابات 

)درهم(  2023إجمالي قيمة أتعاب التدقيق لعام  

قيمة  + درهم إماراتي  560,000تم تحديد الرسوم با 

 الضريبة المضافة 

وطبيعة الخدمات المقدمة الأخرى التي قام بها مدقق حسابات البنك تفاصيل 

 . )إن وجدت( وفي حال عدم وجود خدمات أخرى يتم ذكر ذلك صراحةً 
لا يوجد أي خدمات أخرى مقدمة من شركة إرنست  

 ويونغ

رسوم وتكاليف أي خدمات خاصة أخرى بخلاف خدمات التدقيق للقوائم المالية 

حال عدم وجودها   وفيتواجدها، في حال ( بالدرهم الإماراتي)  2023لعام 

 . يجب ذكر ذلك بوضوح

أخرى  لا يوجد أي رسوم 

قيمة أتعاب وتكاليف الخدمات الخاصة الأخرى بخلاف التدقيق للبيانات المالية  

)درهم( إن وجدت وفي حال عدم وجود أتعاب أخرى يتم ذكر    2023لعام 

 . ذلك صراحةً 

 PwC:  المدقق 

لإماراتنظام ضمان أمن المعلومات في دولة ا تقييم

 .المتحدة العربية

 ديلويت : المدقق 

 ( ICFR)تنفيذ الرقابة الداخلية حول التقارير المالية 

أي  وفي حال عدم وجود    2023بيان يوضح التحفظات التي قام مدقق حسابات البنك بتضمينها في القوائم المالية المرحلية والسنوية للعام  

 صراحةً: تحفظات يجب أن يتم ذكر ذلك

. 2023 لعام والسنوية سنوية الربع المالية البيانات في للبنك الخارجي المدقق قبل  من متحفظ رأي أي إبداء يتم لم

: الأدارة لمجلس لجنة التدقيق التابعة   -20

 التابعة لمجلس الأدارة( لجنة التدقيق   رئيس   كلمة)

 ، المساهمين يئأعزا



  
 

مدققين الخارجيين لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة )يشار إليها فيما يلي باسم "اللجنة"( هي لجنة من أعضاء مجلس الإدارة، والتي تضمن استقلالية ال 

عملية إعداد التقارير المالية، و مراجعة مدى كفاية الامتثال والداخليين، ومراجعة فعالية نظام الرقابة الداخلية، وبيئة الرقابة، وتقييم الرقابة الداخلية على 

، عقدت لجنة التدقيق التابعة لمجلس  2023فيما يتعلق بالقوانين المحلية والأسواق المالية والمصرف المركزي واللوائح القانونية الأخرى. خلال العام 

تجتمع لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة بانتظام مع المدققين الخارجيين للبنك لمناقشة   ( اجتماعات، قامت خلالها بمهامها وفقاً لاختصاصاتها.5الإدارة ) 

تقديم تقرير إلى المسؤولين عن الحوكمة والبيانات المالية ومسودة البيانات المالية الموحدة وتقرير المدقق   - النقاط البارزة لنهاية الربع/نهاية السنة المعنية 

 تحليل التباين. - المعني/ نهاية العام. تقوم اللجنة أيضًا بمناقشة البيانات المالية المستقل لربع السنة 

: تتمثل مهام لجنة التدقيق فيما يلي

 : المدققين الخارجيين

يمكن للجنة اقتراح  و.  الإدارةمراجعة مؤهلات المدققين الخارجيين المستقلين المحتملين وتقديم التوصيات حول تعيينهم والرسوم المتعلقة بهم لمجلس   (أ 

 . تبديلهم أو إنهاء خدماتهم حسب ما تراه مناسباً ومراجعة أداء هؤلاء المدققين الخارجيين
د المدقق وقسم  الاطلاع على خطاب التعاقد والالتزام مع التركيز على نطاق عملية التدقيق وآليتها وإجراءاتها ووقت اتمامها بما فيها التنسيق بين جهو (ب 

 . التدقيق الداخلي في البنك

ومراجعة مستوى استقلالية    ،مراجعة خطة التدقيق بشكل مسبق للمباشرة بها وتقديم المقترحات لضمان اتساقها مع المتطلبات المتغيرة أو المستحدثة للبنك(  ج

خدمات أخرى للبنك   ييمنع على جهة التدقيق الخارجي التي يتعامل معها البنك أو أي شركات تابعة لها أن تقدم أ.  المدققين الخارجيين والمصادقة عليها

سيتم  .  هذه الجهةبخلاف خدمات التدقيق خلال السنين المالية المشمولة ضمن اتفاقية التدقيق الخارجي، والتي قد تؤدي إلى التأثير على موضوعية واستقلال  

 . استعراض الإفصاحات ضمن تقرير الحوكمة البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات وتقرير حوكمة الشركات

و حلالات  فض أي خلافات أو صعوبات قد يواجهها المدقق الخارجي مع إدارة البنك فيما يتعلق بمحددات عملية التدقيق والتي تتحكم بأنشطة التدقيق أ (  د

أو إفصاحات   استبعاد  ويتوجب على لجنة التدقيق التعامل مع أي حالات.  عدم القدرة على الوصول إلى المعلومات المطلوبة أو غياب استجابة الإدارة له

 .  سلبية في حال وجودها

ومراجعة الرسائل الإدارية والتحقق من الإجراءات التصحيحية المتبعة من  .  بعد عملية التقييم للتحقق من النواحي المسببة للمخاوف  بمناقشة مفصلةالقيام  (  ه

 . ظمةومراجعة حالة وفاعلية التقارير المالية وأنظمة الرقابة الداخلية المتبعة داخل البنك والإجراءات الإدارية المتعلقة بتنفيذ هذه الأن  ،الإدارة

. الاجتماع المنتظم المنفرد مع المدققين الخارجيين لمناقشة أي مسائل تتعلق باللجنة أو تلك التي يود المدققون مناقشتها بسرية( و

 : إعداد التقارير المالية

بالتركيز  مراجعة البيانات المالية الفصلية والسنوية مع الإدارة والمدقق الخارجي ورئيس قسم التدقيق الداخلي قبل تقديمهم لمجلس الإدارة، وذلك (أ 

 : على ما يلي

 . أي تغيير في سياسات وممارسات المحاسبة وتأثيرها على القوائم المالية .1

 . المحاسبية الضخمة المبنية على ممارسة الأحكام الإدارية والتي تشمل التمسك بالمتطلباتالمدخلات  .2

. المراجعة الإدارية للنتائج المالية حسب ربع السنة أو السنة وترتيب جلسة تجمع بين الإدارة التنفيذية والإدارة المالية العليا .3

 . التعاملات والتقديرات المحاسبية المهمة وغير الطبيعية والمعقدة والتي يتم تبنيها للتحضير لإعداد القوائم المالية .4

 . التطورات الحالية في متطلبات التدقيق والمحاسبة وإعداد التقارير والإفصاحات .5

 . إدراك كيفية تطوير الإدارة للمعلومات المالية الفصلية وطبيعة ونطاق إشراك المدقق الداخلي والخارجي في ذلك .6

 . الأداء الفعليب  مقارنةالميزانية السنوية ومراقبة أدائها بشكل ربع سنوي / مراجعة الخطة المالية (ب 

 . للمحللين الخارجيين ووكالات التصنيف لذان تم تقديمهمااو بشكل عام،ودليل الإيرادات مناقشة المعلومات المالية 

 . العمليات وحماية الأصول أمام الخسائر ستعمل اللجنة على ضمان تلبية أهداف الأعمال الأساسية بما فيها فاعلية وكفاءة 

------------------------------------------------

 عبد الله محمد صالح الزرعوني 

رئيس لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة 

 مقدمة . أ

الأهداف . 1



وفعالية   والداخليين،  الخارجيين  المدققين  استقلالية  ضمان  على  تعمل  الإدارة  مجلس  مستوى  على  لجنة  هي  الإدارة  لمجلس  التابعة  التدقيق  لجنة

المتعلق  الامتثال  كفاية  مدى  ومراجعة  المالية،  التقارير  إعداد  عملية  سلامة  على  والإشراف  للرقابة،  الخاضعة  والبيئة  الداخلية،  الرقابة  أنظمة

 . الأخرى القانونية واللوائح  المركزي ، والأسواق المالية ، والمصرف المحلية بالقوانين

: تساند لجنة التدقيق مجلس الإدارة في القيام بمهامه المتعلقة بما يلي

 . التدقيق الخارجي للقوائم المالية .1

 . إجراءات إعداد التقارير المالية .2

 . قسم التدقيق الداخلي .3

 . أنظمة الرقابة الداخلية .4

: والمهام الموكلة إليهمأسماء أعضاء لجنة التدقيق ومؤهلاتهم  ب. 

المنصب داخل اللجنة حالة عضوية مجلس الإدارة أعضاء اللجنة 

رئيس اللجنة مستقلعبد الله محمد صالح الزرعوني /السيد

عضو  مستقلعلي راشد سلطان الكيتوب  /السيد

عضو  مستقلعمر زياد عبد الله إبراهيم كلداري  /السيد

 : 2023عدد اجتماعات اللجنة المعقودة في عام  . ج

وتواريخ انعقادها، مع بيان عدد مرات الحضور الشخصي لجميع أعضاء اللجنة  2023بيان بعدد الاجتماعات التي عقدتها اللجنة خلال عام  

الانعقاد تاريخ رقم الاجتماع الرقم التسلسلي 
أسماء الأعضاء المتغيبين عن  

الاجتماع

101/202312/01 /2023 ( عضو سابق) ضاعنأحمد محمد  

2 02/202330/01 /2023  ---- 

3 03/2023  71/04 /2023  ---- 

4 04/2023  17/07 /2023  ---- 

5 05/2023  17/10 /2023  ---- 

مجلس للجنة الترشيحات والمكافآت التابعة ل   -21

التابعة لمجلس الأدارة( الترشيحات والمكافآت  لجنة  رئيس   كلمة)

 ي المساهمين، ئأعزا

ً   بمهامها خلالها  قامت اجتماعات،( 4)  الإدارة لمجلس  التابعة والمكافآت   الترشيحات لجنة عقدت  ،2023  عام  خلال . لاختصاصاتها  وفقا

بإجمالي   بالتركيز على استراتيجية التوطين، وذلك بما يتناسب مع الأهداف الموضوعة من قبل مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي وفيما يتعلق 2023استمرت اللجنة خلال عام 

ر للرئيس التنفيذي، وإجمالي القوة العاملة ضمن اللجان  القوة العاملة، وبالقوة العاملة في المناصب الحيوية في البنك مثل الإدارة المتوسطة، وإجمالي القوة العاملة التي تتبع بشكل مباش

 .  وغيرهم  ر،والمخاط  ،والامتثال الأصول والخصوم،

عمليات تنفيذ الأنظمة  بالإضافة إلى ذلك، تقوم اللجنة بالمراقبة المنتظمة لنتائج  .  عام على تنفيذ الإدارة لأنظمة التعويضات على كافة مستويات البنكلة الإشراف ا يتقع على اللجنة مسؤول

عه بشكل يتلاءم مع إعطاء الأحكام المستقلة  ض وتتبع اللجنة ميثاقاً واضحاً خاصاً بها، والذي تم و.  وذلك بهدف تقييم مقدار الحوافز التي تقدمها لإدارة المخاطر ورأس المال والسيولة

وتقوم  . المقدمة ضمن نظام التعويضاتوالمناسبة حول سياسات التعويضات في المجموعة وممارساتها والعمل عن كثب مع لجنة المخاطر في المجموعة للقيام بعمليات تقييم الحوافز  

 . سنوات 5وسيتم إتمام عملية تقييم مستقلة من قبل طرف خارجي لمرة واحدة على الأقل كل . اللجنة أيضاً بمراجعة خطط التعويض وإجراءاته ونتائجه بشكل سنوي على الأقل

: تقوم اللجنة بتقديم الدعم والمساندة لمجلس الإدارة من خلال تنفيذ مهامها المتمثلة فيما يلي 



. استراتيجيات المكافآت المتعلقة بإدارة الموظفين وتناقص عددهم .1

 . السياسات المتعلقة بمدونة قواعد السلوك .2
 (. الثابتة والمتغيرة) الميزانية الموضوعة للمكافآت  .3
 أطر إدارة الأداء  .4
 . ترتيبات معاش وتقاعد الموظفين .5
 . إفصاحات المكافآت .6
 . إدارة المواهب .7
 . استراتيجيات علاقات الموظفين .8

 : خلال أدائها لمهامها بالإشراف على الأفراد وإجراءات المكافآت الذين ينطبق عليهم بما يلي لجنةتقوم ال •
. السلوك المخالف لقيم البنك وأخلاقياته وثقافته وقدرته على تحمل المخاطرمكافأة التوازي مع سياسة مكافآت مجلس الإدارة ومبادئها وعدم  .1

 . النواحي المتعلقة بالأداء والسلامة المالية للبنك .2
. التوازي مع متطلبات الحوكمة والمتطلبات القانونية والتنظيمية الحالية .3

 . التنظيمية والتي تخص سمعة المجموعةوالتشجيع على السلوكيات الملائمة للحد من المخاطر التشغيلية والمالية وغير المالية  .4
  . التنفيذي للرئيس المكافآتيحدد  بشكلاستلام المخرجات المالية وغير المالية للجنة الموارد البشرية والتوطين ولجنة التدقيق والمخاطر والإضافة عليها،  .5
وتوازيه لالسياسات  تجنب  ضمان   .6 بالمكافآت  المتعلقة  والمسائل  البشرية،  الموارد  مهارات  وتقييمات  الأساسية،  التنفيذية  الإدارة  وقرارات  المصالح،  تضارب  ا  حالات 

 . الإضافية  للقيمة وخلقه الاستراتيجي مع أهداف الأعمال للبنك 

. وممارسات المكافآت بناءً على المتطلبات التنظيمية والأنماط التي يشهدها القطاع المصرفيوستستمر اللجنة أيضاً بالإشراف على سياسات 

-----------------------------------------   
 على راشد سلطان الكيتوب النعيمي   /السيد

رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت التابعة لمجلس الإدارة 

مقدمة . أ

المساعدة   ويقدم.  الاستراتيجية  البشرية   الموارد   قضايا  لمعالجة  الإدارة  مجلس  أعضاء   من   تتألف  دائمة   لجنة  هي   والمكافآت  الترشيحات   لجنة

وتجنب  الإدارة،  مجلس  أعضاء  واستقلالية  الإدارة،  مجلس  بتشكيل  يتعلق  فيما  المساهمين  تجاه  بمسؤولياته  الوفاء  في  الإدارة  لمجلس  والدعم

الاستراتيجية ومواءمتها بالمكافآت المتعلقة المسائل و البشرية الموارد مهارات وتقييم الأساسية، التنفيذية الإدارة وتحديد المصالح، تضارب

 .  المنظمة في الأداء على تعتمد ثقافة بناء هو الميثاق لهذا الرئيسي الهدف. للبنك القيمة  وخلق العمل أهداف مع

 : الترشيحات والمكافآت، وبيان اختصاصاتها والمهام الموكلة لهاأسماء أعضاء لجنة   . ب

المنصب داخل اللجنة حالة عضوية مجلس الإدارة أعضاء اللجنة 

رئيس اللجنة مستقلعلي راشد سلطان الكيتوب  /السيد

عضو غير مستقلالشيخ ناصر بن راشد بن عبد العزيز المعلا

 عضو  مستقلإبراهيم كلداري عمر زياد عبد الله السيد/

 : 2023عدد الاجتماعات المنعقدة خلال عام   -ج

وتواريخ انعقادها، مع بيان عدد مرات الحضور الشخصي لجميع أعضاء اللجنة   2023بيان بعدد الاجتماعات التي عقدتها اللجنة خلال عام  

تاريخ الانعقاد رقم الاجتماع الرقم التسلسلي 
الأعضاء المتغيبين عن  أسماء 

الاجتماع

101/202327/02 /2023------ 

202/202306/03 /2023------ 

303/202330/03 /2023------ 

عمر زياد كلداري  /السيد2023/ 404/202321/06

لجنة متابعة والإشراف على تعاملات الأشخاص المتطلعين -د



وقام البنك  .  طلعة، وفي حال تواجد أي تحركات مهمة تخص الأسهم يتم التطرق لها على مستويات الإدارة العليات الأطراف الميعُنى المجلس بالتعامل مع  

 . بوضع سياسة خاصة بالأطراف المطلعة يتوجب الامتثال بها

الأدارة:  لجنة المخاطر التابعة لمجلس   -22

الأدارة( التابعة لمجلس لجنة المخاطر   رئيس   كلمة)

ي المساهمين، ئأعزا

عقدت ،2023 لعام بالنسبة. الإدارة مجلس  مستوى  على الإدارة مجلس أعضاء من  لجنة هي"(  اللجنة"  باسم يلي فيما إليها  يشار) الإدارة لمجلس التابعة المخاطر لجنة

 . .اللجنة لاختصاصات وفقاً  بمهامها خلالها قامت اجتماعات،(  6) الإدارة لمجلس التابعة المخاطر لجنة

 : السلطات الممنوحة للجنة
: تمتلك لجنة المخاطر السلطة للقيام بما يلي

. الوصول غير المحدود لدفاتر وسجلات البنك .أ

 . طلب المعلومات المطلوبة من أي موظف في البنك بما فيهم الإدارة .ب
. عند الحاجة الخارجية الاستشارةالاجتماع مع مسؤولي البنك أو الحصول على  .ج

. طلب حضور أي فرد من الإدارة التنفيذية للاجتماعات العامة والخاصة وحسب الحاجة .د

. كأمر مناسب أو ضروريتعيين المختصين المستقلين الخارجيين والاحتفاظ بهم للحصول على النصح والمساندة للجنة حول أي مسائل تخصها وحسب ما تقدره  .ه

 المهام والمسؤوليات 
 : قسم إدارة المخاطر

التشغي  .أ المخاطر  إدارة  الائتمان وسياسة  إدارة مخاطر  المخاطر وسياسة  الشاملة لإدارة  للبنك والسياسة  المخاطر  إدارة  إطار  الأموال  الموافقة على  لية وسياسة مكافحة غسيل 

وتم تفويض لجنة المخاطر للموافقة على جميع السياسات غير الإجبارية من مصرف  .  الواضح عن هذه السياسات وعن إجراءات إدارة المخاطروضمان الإبلاغ  .  والاستثمار

  . الإمارات العربية المتحدة المركزي والحصول على موافقة مجلس الإدارة عليها

. الموافقة على سياسة إدارة السيولة والتمويل بما فيها خطة الطوارئ وخطة إدارة رأس المال .ب

. (ICAAP)الموافقة على سياسة الإفصاحات وإجراءات تقييم ملاءة رأس المال الداخلي  .ج

.قيةالموافقة على إطار إدارة مخاطر الائتمان ومخاطر السوق والمخاطر التشغيلية وأمن المعلومات وحماية البيانات وغيرها من المخاطر المتب .د

وكلة من مجلس  السلطات الم  فيهابما  وضع الحدود والشروط التي تنطبق على الأقسام ذات مستويات المخاطر الكامنة الأعلى وأقسام إدارة المخاطر والموافقة عليها ومراجعتها،   .ه

 . ورئيس قسم المخاطر والقائم بأعماله/ الإدارة للرئيس التنفيذي والرئيس المالي

. بها والتحكممراقبة ملف المخاطر والأداء ومستويات رأس المال والاقتراب من حدود المخاطر وإدارة المخاطر  .و

ل بسياسات وممارسات إدارة المخاطر  الحوار مع رئيس قسم المخاطر لإتمام المراجعة المنتظمة لملاءمة وفاعلية نظام إدارة المخاطر المعمول به في البنك وتقييم حال الامتثا .ز

 . المختلفة

. مراقبة التغييرات المتوقعة للبيئة الاقتصادية وبيئة الأعمال وغيرها من العوامل المهمة والمتعلقة بملف المخاطر لبنك أم القيوين .ح

 . السيولة والتمويل وإدارة رأس المال لحالة المراجعة الدورية  .ط

. التسويات لخطط التسوية للجهة الموكل إليها هذه المهمة وحسب الحاجة وتقديم توصيات ( NPA)المراجعة الدورية للأصول المتعثرة  .ي

. مخاطر الائتمان ومخاطر السوق والمخاطر التشغيليةلتعامل مع المخاطر الثلاثة وهي لتبني النهج المتقدمة ل  3وبازل  2مراجعة تقدم البنك نحو الامتثال بمبادئ معيار بازل  .ك

ار الفائدة والقانونية وسمعة البنك  مراجعة ملاءمة السياسات والإجراءات والأنظمة المتعلقة بإدارة العديد من المخاطر )الائتمان والسوق والدولة والعمليات والسيولة وأسع .ل

 وغيرها( والالتزام بها على مختلف مستويات البنك.

. لإدارة المخاطر وجودة الأصول الإشراف على عمليات المراقبة التي يقوم بها المدققين الداخليين والخارجيين .م

. ضمان استقلالية قسم إدارة المخاطر عن الإدارة وعمليات اتخاذ القرار من أقسام البنك الأكثر تعرضاً للمخاطر .ن

: مسؤوليات أخرى

. عامين أو قبل الحاجة إليهامراجعة ميثاق اللجنة واقتراح التغييرات الملائمة عليه في حالة الحاجة إليها وتقديمها لمجلس الإدارة كل  .أ

 . المصادقة السنوية على إتمام جميع المسؤوليات المنصوص عليها في الميثاق .ب

. ارة حول أنشطة اللجنة والمسائل التي تتعامل معها والمقترحات المتعلقة بهادتقديم التقارير المنتظمة لمجلس الإ .ج

ومساندة مجلس الإدارة في تنفيذ مسؤوليته فيما يتعلق بقسم إدارة   ستعمل اللجنة دوماً على ضمان فاعلية إجراءات إدارة المخاطر ومخاطر الامتثال

 . المخاطر وقسم الامتثال
-------------------------------------------------   

  صقر بن سعود بن راشد المعلا / الشيخ 

 رئيس لجنة المخاطر 

مقدمة  -أ 

 : الأهداف
 عملية  فعالية  ضمان  على  تعمل  الإدارة،  مجلس  أعضاء  من  لجنة  هي"(  اللجنة "  باسم  يلي  فيما  إليها  يشار)  الإدارة  لمجلس  التابعة  المخاطر  لجنة

 . .وظيفة. والامتثال المخاطر إدارة بوظيفة يتعلق فيما بمسؤولياته الوفاء في الإدارة مجلس وتساعد الامتثال ومخاطر المخاطر إدارة



 : أعضاء لجنة المخاطر ومؤهلاتهم والمهام الموكلة إليهمأسماء  -ب

أسماء أعضاء لجنة المخاطر، وبيان اختصاصاتها والمهام الموكلة لها: 

المنصب داخل اللجنة حالة عضوية مجلس الإدارة أعضاء اللجنة 

رئيس اللجنة مستقل صقر بن سعود بن راشد المعلا / الشيخ 

 عضو  مستقلعلي راشد سلطان الكيتوب  /السيد

 عضو  مستقلفرح عبد الله محمد علي المزروعي  /السيدة 

 : 2023عدد اجتماعات اللجنة المنعقدة في عام   -ج

.اللجنةوتواريخ انعقادها، مع بيان عدد مرات الحضور الشخصي لجميع أعضاء   2023بيان بعدد الاجتماعات التي عقدتها اللجنة خلال عام  

 أسماء الأعضاء المتغيبين عن الاجتماع تاريخ الانعقاد  رقم الاجتماع  الرقم التسلسلي 

1 01/202330/01 /2023--- 

2 02/202311/05 /2023--- 

فرح عبد الله المزروعي /السيدة2023/ 03/202318/05 3

فرح عبد الله المزروعي /السيدة2023/ 04/202310/08 4

صقر بن سعود بن راشد المعلا / الشيخ 2023/ 05/202314/11 5

606/202318/12 /2023--- 

: الأدارة لمجلس اللجنة التنفيذية التابعة  -23

 ( التابعة لمجلس الأدارةية اللجنة التنفيذ رئيس   كلمة)

 ي المساهمين، ئأعزا

ً  بمهامها خلالها قامت اجتماعاً،( 30)  2023 عام خلال الإدارة لمجلس التابعة  التنفيذية اللجنة عقدت . لاختصاصاتها وفقا

 الرسالة 

 : التالية الأمور بشأن القرار اتخاذ في التنفيذية اللجنة مهمة تتمثل

الإدارية  الائتمان لجنة تفويض نطاق خارج تقع التي الائتمان مسائل(1

 . المسائل الإدارية(2
 . الاستراتيجية والتخطيط ووضع الميزانية وغيرها(3
 . إدارة أصول البنك(4

هيكل اللجنة 

 . م تأسيس اللجنة بقرار رسمي من مجلس الإدارة(ت 1
.رئيسًا  سيكون أحدهم الإدارة، مجلس في أعضاء ثلاثة اللجنة تضم أن يجب(2

 : الحضور / الموظفين

: آرائهم وإبداء  اللجنة اجتماعات حضور التاليين المسؤولين على يجب

 ( المدير المالي والقائم بأعمال الرئيس التنفيذي للعملياتوفي غيابه ) الرئيس التنفيذي .أ
للمسائل غير المتعلقة بالائتمان  المدير المالي والقائم بأعمال الرئيس التنفيذي للعمليات .ب

 المعني  المجال من المخاطر إدارة مدير غيابه حالة  في - المخاطر إدارة رئيس .ج



 (للمسائل المتعلقة بالائتمان)رئيس قسم الخدمات المصرفية للشركات  .د
 للمسائل المتعلقة بالموافقة على الائتمان-  الائتمانية الموافقات إدارة مدير .ه
 . أمين سر مجلس الإدارة وسيقوم بمهام أمين سر اللجنة .و
. ضرورياً  اللجنة رئيس يراه حسبما  أو الصلة، ذات المعلومات لتقديم الاجتماع لحضور موظف أي  دعوة للجنة  يجوز .ز

: الاجتماعات

ذلك  رئيسها يرى عندما أو عام بشكل أسبوعين كل واحدة مرة افتراضية أو الرئيسي المكتب في  حضورية إما  الاجتماعات جميع تكون أن يجب .أ

 . ضرورياً

. أدنى كحد الإدارة مجلس  أعضاء من 2 هو القانوني النصاب .ب

 المجالات الرئيسية 
المسائل المتعلقة بالائتمان . 1

 بناءً   ، (المركزي  المصرف  قبل   من  المحدد  المخاطر  وزن  أساس   على)  إماراتي  درهم   مليون  200 حتى  نوع أي  من  الائتمان  حدود  على  الموافقة  .أ

 . الإدارية  الائتمان لجنة توصيات على
 . الإدارة مجلس إلى توصيات تقديم التنفيذية اللجنة على يجب درهم، مليون 200 تتجاوز التي الأئتمانيةللطلبات  بالنسبة .ب
 . بها المعمول التنظيمية والمعايير بالبنك الخاصة الائتمان سياسة  مع الائتمان  طلبات تتوافق  أن يجب .ج

المسائل الإدارية . 2

a. عنصر  لكل إماراتي درهم مليون 5 إلى يصل ما: الإيرادات /الرأسمالية لنفقات 
b. التنفيذي الرئيس تفويض فوق: والتسوية  الهيكلة وإعادة المخصصات مع التصنيف . 
c. إماراتي درهم ألف 500 الأقصى الحد: نوع  أي من الشطب  سلطة . 
d. التنفيذي الرئيس تفويض نطاق خارج هي والتي: القانونية المسائل. 
e. المقترض   ضد   الممكنة   الإجراءات  جميع  استنفاد  حالة  في   المصادرة،  الفوائد  شاملة  إماراتي  درهم  ملايين  10  إلى   يصل  ما:  الدفاتر  من   الإزالة

 .  (جديد  عنصر هذا. )القبض والأحضار ذلك في بما والضامن

المسائل الاستراتيجية . 3

 . المهمةالموافقة على استراتيجيات البنك ومبادرات التخطيط والميزانية وغيرها من المسائل  .أ
 . بالخطة مقارنة والتباينات الفعلي للأداء الدورية المراجعة .ب
 . مراجعة سياسات الاستثمار وتقديم المقترحات بخصوصها ليتم الموافقة عليها من قبل مجلس الإدارة .ج
 . المعينة والتوكيلات السلطات تفويض ومراجعة تقييم .د
 . المعلومات تكنولوجيا مشاريع ذلك في بما دوري بشكل الإستراتيجية المشاريع مبادرات  مراجعة .ه
 . والتشغيلية التنظيمية للأغراض المال رأس تخصيص وتقييم مراجعة .و
للشركات،   الاجتماعية  والمسؤوليات  الأخلاقيات،  ومدونة  الشركات،  بحوكمة  يتعلق  فيما  الإدارة  مجلس   بتقارير  والتوصية  مراجعة .ز

 . الأخرى الإستراتيجية والتقارير المستوى، عالية التنظيمية والمخططات

 إدارة أصول البنك . 4

. الأسهم أو السندات مثل المالية الأوراق أو العقارات -  يبيعها أو المالية الأوراق البنك به سيشتري الذي السعر تحديد

---------------------------------------------
 الشيخ ناصر بن راشد المعلا 

 التنفيذية رئيس اللجنة 

 اللجنة التنفيذية التابعة لمجلس الإدارة 

: سماء أعضاء اللجنة ومؤهلاتهم والمهام الموكلة إليهمأ -أ

 المنصب داخل اللجنة  حالة عضوية مجلس الإدارة  أعضاء اللجنة 

رئيس اللجنة غير مستقلالشيخ ناصر بن راشد المعلا



 عضو  مستقلالشيخ صقر بن سعود بن راشد المعلا

 عضو  مستقلعبد الله محمد صالح الزرعوني /السيد

 : 2023عدد الاجتماعات المنعقدة في عام  -ب

: بيان لعدد اجتماعات اللجنة وتواريخ الانعقاد وسجل حضور أعضاء اللجنة

الرقم  

التسلسلي 

الرقم  تاريخ الانعقاد رقم الاجتماع 

 التسلسلي 
الانعقاد تاريخ  رقم الاجتماع   

1 01/2023  04/01 /2023  16 16/2023  31/05 /2023  

2 02/2023  11/01 /2023  17 17/2023  14/06 /2023  

3 03/2023  18/01 /2023  18 18/2023  05/07 /2023  

4 04/2023  25/01 /2023  19 19/2023  19/07 /2023  

5 05/2023  01/02 /2023  20 20/2023  02/08 /2023  

6 06/2023  08/02 /2023  21 21/2023  16/08 /2023  

7 07/2023  15/02 /2023  22 22/2023  29/08 /2023  

8 08/2023  22/02 /2023  23 23/2023  14/09 /2023  

9 09/2023  01/03 /2023  24 24/2023  26/09 /2023  

10 10/2023  08/03 /2023  25 20/2023  11/10 /2023  

11 11/2023  22/03 /2023  26 26/2023  24/10 /2023  

12 12/2023  05/04 /2023  27 27/2023  07/11 /2023  

13 13/2023  18/04 /2023  28 28/2023  21/11 /2023  

14 14/2023  03/05 /2023  29 29/2023  06/12 /2023  

15 15/2023  17/05 /2023  30 30/2023  19/12 /2023  

الرقابة الداخلية  إطار  -24

: مكونات مترابطة، وهي  5 مجموعة من المبادئ المهيكلة تحتإطار الرقابة الداخلية هو 

وتتأثر ثقافة المجموعة بالقيم .  تتحكم الحوكمة بالصيغة التي تتبعها المجموعة بالتأكيد على أهمية مهام الإشراف لإدارة المخاطر المؤسسية ووضع هذه المهام:  البيئة المضبوطة •

 . المخاطر التي تتعرض لهاالأخلاقية والسلوك المستحسن وفهم 

ر والاستجابة يتم وضع القابلية للتعرض للمخاطر بشكل يتوازى مع استراتيجية المجموعة وفي ذات الوقت تعتبر كأساس يتم من خلاله تحديد وتقييم المخاط:  تقييم المخاطر •

 . لها

ويتم تصنيف المخاطر حسب شدة التعرض لها، وتقوم .  الأعمال  أهدافوالتي يمكن لها أن تؤثر على استكمال تنفيذ الاستراتيجية    المخاطروتقييم    تحديد  يجب:  الرقابة  أنشطة •

ً   الأكثر  المصلحة  لأصحاب  العملية هذه  نتائج  حول  التقارير  تقديم  ويتم.  لها  تعرضت  التي  للمخاطرالمجموعة بعدها باختيار طريقة الاستجابة لها وتجمعها ضمن محفظة    تعرضا
 . للمخاطر

والاتصال • هذه  :  المعلومات  وتنقل  داخلية وخارجية،  مصادر  من  بها  والاحتفاظ  الضرورية  المعلومات  للحصول على  مستمرة  إجراءات  المؤسسية  المخاطر  إدارة  تتطلب 

 . المعلومات عبر المستويات المختلفة للمجموعة

الزمن ومع الأخذ  من خلال تقييم الأداء الفردي تتمكن أي مؤسسة من استكشاف مستويات قدرة العناصر المكونة لإدارة المخاطر المؤسسية على العمل مع مرور  :  المراقبة •

 . بعين الاعتبار التغيرات الملحوظة والتعديلات المتطلبة



 

جراءات  بإطار العمل التشغيلي الكامل الخاص بالممارسات والأنظمة والهياكل التنظيمية والفلسفة الإدارية ومدونة قواعد السلوك والسياسات والإ" الرقابة الداخلية"يرتبط مصطلح 

 : ما يلي  إلى تهدفوالممارسات التي تتواجد داخل البنك والتي 

 . ضمان تنفيذ أهداف الأعمال الأساسية ومنها التحقق من فاعلية وكفاءة العمليات وحماية الأصول أمام الخسائر •

 ضمان موثوقية عملية إعداد التقارير المالية وامتثالها بمبادئ المحاسبة العامة  •
 ضمان الامتثال بالقوانين والأنظمة المعمول بها •
ضمان التسجيل المنظم لكافة التعاملات  •

. مرغوبة أو التعرف عليها وتصحيحهاتقديم الضمان الملائم للتحقق من عدم حدوث أي حوادث غير  •

حيث يستطيع البنك من خلال نظام الرقابة الداخلي أن يحدد . يتمثل هدف نظام الرقابة الداخلية الرئيسي لبنك أم القيوين في مساعدة البنك على استغلال موارده لتقديم الأداء الأفضل

 : وتتمثل الأهداف الرئيسية للضوابط الرقابية فيما يلي. نقاط ضعفه ويتخذ الإجراءات المناسبة للتغلب عليها

 (. أهداف متعلقة بالأداء) كفاءة وفاعلية الأنشطة  •

 (. أهداف متعلقة بالمعلومات)موثوقية واستكمال المعلومات المالية والإدارية ومواكبتها  •

 (أهداف متعلقة بالامتثال) الامتثال بالقوانين والأنظمة  •

م وجه لتقديم الضمان للمساهمين ومجلس  تالرقابة الداخلي لبنك أم القيوين على جميع وحدات الأعمال في البنك مهمة دعم نظام الرقابة الداخلية والمحافظة عليه على أيفرض إطار 

 : الإدارة والإدارة بناءً على إدراكه للتكاليف والفوائد التي تحقق ما يلي

 . القيام بالتعاملات حسب تفويض الإدارة العام أو الخاص •

 . توثيق التعاملات حسب الضرورة •

 . السماح بتحضير القوائم المالية بشكل يمتثل بمبادئ المحاسبة الموافق عليها •

 . المحافظة على المساءلة والمسؤولية لأصول وموارد البنك •

 . تنفيذ التعاملات بتكلفة معقولة وبطريقة مفيدة وضرورية لأعمال البنك •

 . بالوصول إلى الأصول والموارد فقط حسب تفويض الإدارة العام أو الخاصالسماح  •

 . في فترات مناسبة والقيام بالإجراءات الملائمة للتعامل مع أي اختلاف بينهما مع الأصول الموجودة   المسجلةمقارنة موثوقية الأصول  •

 . نشر المعلومات المالية خارج البنك فقط في حال الحصول على التفويض السليم لذلك وبعد أخذ مصلحة البنك في عين الاعتبار •

 . المحافظة على السجلات الكاملة والدقيقة التي تعكس التعاملات التي تم القيام بها وكيفية التصرف بالموارد •

 . تحقيق أهداف الأعمال •

 . الامتثال بالقوانين والأنظمة المطبقة وغيرها من الجهات التنظيمية •

. مسؤولية مراقبة الامتثال بمعايير إطار الرقابة الداخلية( IACD)تقع على قسم التدقيق والرقابة الداخلية  

 . خط الدفاع الثالث ويلي المكتب الأمامي وأقسام إدارة المخاطر وإدارة المخاطر التشغيلية والامتثال( IACD)ويمثل قسم التدقيق والرقابة الداخلية 

وتساعد البنك على تحقيق . مستقلة وتضمن تحقيق الأهداف والحصول على الاستشارة، ويتم تصميمها لزيادة القيمة والتحسين من عمليات البنكتعتبر عملية التدقيق الداخلي عملية 

 . أهدافه الموضوعة عبر اتباع نهج منتظم وصارم لتقييم فاعلية إدارة المخاطر والرقابة والحوكمة المؤسسية والتحسين من مستوياتها

ويشرف على .  التوصيات حول كيفية التحسين منهاويقوم قسم التدقيق والرقابة الداخلية بتقييم إجراءات الحوكمة للبنك التي تهدف إلى اتخاذ القرارات الاستراتيجية والتشغيلية وتقديم  

ويقوم أيضاً . قسام المعنية بها داخل البنكإدارة المخاطر ودعم الأخلاقيات والقيم المناسبة، وضمان الأداء المؤسسي الفعال والمسائلة، وإيصال المعلومات عن المخاطر والتحكم للأ

 . بتنسيق أنشطة تقديم المعلومات داخل مجلس الإدارة ومع المدققين الخارجيين وغيرهم من مقدمي الضمانات والإدارة

وقام باتباع الخطوات التالية في قيامه .  المتعلقة بالأخلاقيات والتحقق من فاعليتها والتوثيق السليم لهاوبالإضافة إلى ما ذكر، يقوم القسم أيضاً بتقييم عملية تصميم وتنفيذ أهداف البنك  

وتم الاعتماد على عاملين لتقييم مقدار التعرض .  طرق الاستجابة لها ومراقبتهالتحديد المخاطر وتقييمها وترتيبها حسب الأولويات والتخطيط    ، وهيبعمليات التدقيق والفحص

 . أو شدة الخسائر تهامرات تكرار الخسائر واحتمالي: للمخاطر، وهما

: نظام الرقابة الداخلية -25

(. جميع سياسات البنك من قبل مجلس الإدارة علىيتم الموافقة )التحقق من امتلاك البنك لسياسة شاملة للرقابة الداخلية ونشرها بطريقة واضحة للامتثال بها  •

 .  العمل الخاصة بهانك لفريق الإدارة وللجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة لوضع خطة بضمان إيصال جميع الملاحظات الحساسة حول أعمال ال •

 : تتمثل مهام لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة فيما يلي -أ
وتركز على أي تغييرات قد تحدث  .  دارة والمدقق الخارجي ورئيس قسم التدقيق الداخلي قبل عرضها أمام مجلس الإدارةمراجعة الأمور المالية الفصلية والسنوية مع الإ .أ

ممارسة أحكام الإدارة ومنها متطلبات  على سياسات وممارسات المحاسبة الواجب اتباعها وتأثيرها على القوائم المالية وأكبر المدخلات المتعلقة بالمحاسبة وذلك بناءً على 

ت المهمة والغير الطبيعية والمعقدة والتقديرات  تقديمها وإشراف الإدارة على النتائج المالية للربع المعني أو للعام، واجتماع الفريق التنفيذي مع الإدارة المالية العليا، والتعاملا 

 .   رات الحالية في متطلبات التدقيق والمحاسبة وإعداد التقارير والإفصاحاتالمحاسبية المتبعة في تحضير القوائم المالية، والتطو
. مراجعة الخطة والميزانية المالية السنوية ومراقبة أدائها بشكل ربع سنوي ومقارنته بالأداء الفعلي .ب

. مناقشة المعلومات المالية وإرشادات الأرباح المقدمة من قبل المحللين الخارجيين ووكالات التصنيف .ج

. لكشف عن حالات الاحتيال أو الأخطاء والحد منهااالموافقة على الأنظمة الملائمة للرقابة الداخلية ومنها الضوابط الداخلية حول إعداد التقارير المالية و .د

. والرقابة التكنولوجيا وأمنأخذ فاعلية نظام الرقابة الداخلية للبنك بعين الاعتبار بما فيه نظام المعلومات  .ه

لتوصيات المهمة بالإضافة إلى رد إدراك نطاق مراجعة المدققين الداخليين والخارجيين للرقابة الداخلية حول إعداد التقارير المالية والحصول على تقارير حول النتائج وا .و

 . فريق الإدارة لما يتعلق بها
تقارير حول النتائج والتوصيات المهمة بالإضافة إلى رد فريق الإدارة  إدراك نطاق مراجعة المدقق الداخلي للرقابة الداخلية حول جميع الإجراءات الأخرى والحصول على   .ز

 . لما يتعلق بها
. تقارير التحقيقات والحالات الخاصة المتعلقة بأي سوء سلوك أو تضارب للمصالح أو حالات الاحتيال والإجراءات المتبعة للحد من تكرارهامراجعة  .ح

.  اتخاذ الإجراءات التصحيحية وتنفيذها دون تأخير حسب الوقت المحدد لإتمامهاضمان  .ط



: اسم رئيس القسم ومؤهلاته وتاريخ التعيين -ب

. مراد بن علي ال  / السيد  • ي
سعيدان 

ي علم النفس  •
 
 من دورة المدقق الداخلي المعتمدالمؤهلات: درجة الماجستير ف

 Certified Internal) وقسمير 
Auditor ) . 

•   : 1996يناير من عام  13تاري    خ التعيير 

 : اسم مسؤول الامتثال ومؤهلاته وتاريخ التعيين -ج

كلاوديا الينا لينكا / السيدة  •

ي مكافحة غسيل الأموال )جمعية   المؤهلات:  •
 
ي الاقتصاد )المالية والمصرفية(، الدبلوم الدولي ف

 
درجة البكالوريوس ف

ي الحوكمة، المخاطر والامتثال )جامعة مانشسير 
 
كلية مانشسير للأعمال(.   -الإمتثال الدولية(،  دبلوم الدراسات العليا ف

•   : . 2023يوليو من عام   3تاري    خ التعيير 

: أو تلك التي تم الإفصاح عنها في التقارير والحسابات السنوية بنكبالكيفية تعامل إدارة الرقابة الداخلية مع أي مشاكل كبيرة  -د

قيق الداخلي والرقابة الداخلية هو تعد إدارة مراقبة التدقيق الداخلي خط الدفاع الثالث بعد وظائف المكاتب الأمامية وإدارة المخاطر والإدارة التشغيلية/الامتثال. التد
ي نشاط مستقل وموضوعي للاستشارات والتأكيد يهدف إل إضافة قيمة وتحسير  عمليات البنك. وهي تساعد البنك عل   تحقيق أهدافه من خلال اتباع نهج منهج 

كات.   ومنضبط لتقييم وتحسير  فعالية إدارة المخاطر والرقابة وحوكمة الشر

ي إدارة الأعم هدفها هو  ويتمثل  
ي ستكون مفيدة ف 

ال بشكل  مساعدة الإدارة بالتحليل والتوصيات والتعليقات ذات الصلة فيما يتعلق بأي مرحلة من مراحل النشاط  والتر
ي تحقيق الأهداف والغايات العامة كتعزيز الرقاب

 كفاءة. يعتي  التدقيق الداخلي موردا قيما للإدارة التنفيذية ومجلس الإدارة ف 
. ة الداخلية والحوكمة التنظيميةأكير

ي تغطيها عمليات التدقي
 بعمليات المراجعة والتقييم لفاعلية إدارة المخاطر والضوابط الداخلية حول جميع النواحي التر

ً
: يقوم القسم أيضا  ق، وذلك من خلال ما يلي

 . تقييم التكنولوجيا المستحدثة •

 . تحليل الفرص •

 . المسائل العالميةإجراء الفحوصات حول  •

 . تقييم جودة وكفاءة المخاطر والضوابط والأخلاقيات •

الداخلية لدى البنك، وكذلك تقييم أداء العمليات لتحديد   • المخاطر غير المتوقعة وتقييم الضوابط  الانحرافات عن  ضمان ملاءمة الضوابط المتبعة للحد من 
ات الأداء الرئيسية، والتوصيات لتحسينات الإجراءات والضوابط بهدف تحقيق الأهداف المؤسسية.   مؤشر

 . تقييم متطلبات وأهداف الأعمال •

ي تتعرض لها أعمال المجموعة •
. تقييم الأدلة حول أي من المسائل التر

 . مراجعة إدارة الإيرادات وتقديرها  •

اء السلع والخدمات، والخدمات اللوجستية المتعلقة بإدارة التعاملات مع الموردين.  •  مراجعة إدارة جرد عمليات شر

•  :  تقديم الضمانات للإدارة ومجلس الإدارة حول ما يلي
 المعلومات المالية والتشغيلية هي معلومات موثوقة ودقيقة ومحدثة.  .أ

 الامتثال بالقوانير  والأنظمة والسياسات والإجراءات الداخلية المعمول بها.  .ب
امج و ضمان فعالية وكفاءة  .ج  الأصول. حماية العمليات والي 
 بشكل جيد.  والإعلام عنها وإدارتها الإجراءات المناسبة للاستجابة للمخاطر اختيار المخاطر و تعريف  ضمان  .د
ي تم تحديدها التأكد من وضع  .ه

 تنفيذها. و خطط العمل لتصحيح المسائل التر

يتبت  القسم الخطوات التالية عند قيامه بعمليات التدقيق والفحص بأشكالها: 
 تحديد المخاطر  .أ

 المخاطر تقييم  .ب
 ترتيب المخاطر حسب الأولوية  .ج
التخطيط للاستجابة للمخاطر ومراقبتها  .د

، وهما:   على عاملي  
ً
ويتم تقييم التعرض للمخاطر اعتمادا

 مرات تكرار الخسائر واحتماليتها  .أ
شدة الخسائر .ب

 ويغطي المكونات الخمسة 
ً
 مستمرا

ً
 التالية لنظام الرقابة الداخلية: يعتتر عمل قسم التدقيق والرقابة الداخلية عملا

 البيئة المضبوطة  (1
 تقييم المخاطر  (2
 أنشطة الرقابة  (3
 المعلومات والتواصل  (4
 المراقبة (5

.  سار العمل  نطاق التدقيق الداخلي بتسليم تقرير النتائج. يتم تصعيد أي ملاحظات مهمة إل الإدارة ولجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة لتحديد مولا يتوقف   ي
الإضاف 

 مع كون وظيفة التدقيق الداخلي هي الأساس الذي يمكن قياس هذا الهدف عليه.   -هدف فريق الإدارة هو التحسير  المستمر 

:عدد التقارير الصادرة من إدارة الرقابة الداخلية لمجلس إدارة البنك  -26



. الإدارة  لمجلس التابعة التدقيق لجنة إلى تقريراً ( 31)   الداخلي التدقيق إدارة قدمت  2023  العام خلال

: 2023تفاصيل المخالفات المرتكبة خلال عام   -27

. 2023 عام  خلال  الرقابية الجهات  من مالية عقوبات/مخالفات لأية البنك يتعرضلم 

 : 2023المساهمات التي تمت خلال عام  -28

ي قام بها البنك خلال 
 : في تنمية المجتمع المحلىي والحفاظ على البيئة 2023العام بيان بالمساهمات النقدية والعينية التر

اتيجية الرئيسية لهذا العام والمستقبل. اعت ي المبادرات البيئية والاجتماعية والحوكمة كأحد أهدافه الإسير
مد البنك سياسات بيئية واجتماعيةتبت  بنك أم القيوين الوطت 

ي حددتها رؤية دولة الإمارات العربية المتحدة وأفضل الممارسات العا
اتيجية للمسؤوليةومؤسسية بما يتماشر مع المتطلبات التر ي اسير

لمية. وينتهج بنك أم القيوين الوطت 
 . كات تركز عل عدة جوانب، مثل تمكير  المرأة، ودعم الأشخاص ذوي القدرات الخاصة، وتعزيز التوطير   الاجتماعية للشر

ي قام بها البنك 
ي يمكن الرجوع إليها  2023خلال عام نشر البنك تقريرًا بيئيًا واجتماعيًا وحوكميًا يقدم تفاصيل عن المبادرات البيئية والاجتماعية والحوكمة الأخرى التر

، والتر
 لمزيد من التفاصيل

ي عام  
 
: 2023المساهمة المقدمة ف

ي تعمل عل إعادة تدوير المياه المستخدمة لغايات الري.  •
نفذ البنك مجموعة من الأنظمة التر

ي أعمال البنك ويصادق عل ذلك الموردين الذين يتعامل معهم البنك.  •
تم استخدام الورق المعاد تدويره ف 

ي التعاملات البنكية بنسبة  •
الإدارة الحذرة لعمليات التواصل. عي   2019% منذ عام 31.14تم التقليل من استخدام الورق ف 

ي فروع  •
ي المكتب الرئيسي وف 

كة إدارة مخلفات و إتم البدء بعملية إدارة المخلفات ف  ي عن طريق استخدام سلات مهملات خاصة بشر حكومة. بالمارة دن 

•  . ي المكتب الرئيسي
تم إيقاف استخدام الديزل ف 

كيلو واط من الطاقة.   46,560جالون من المياه و 110,665شجرة و   175/08عملية إعادة تدوير الورق أدت إل إنقاذ •

ي جميع الفروع لضمان ترشيد استهلاك الكهرباء.  LEDتم تركيب مصابيح إنارة  •
ف 

. 2022% من البصمة الكربونية مقارنة بعام 11.77توفير  •

كة عي  آليات الحماية والأمن المتبعة.  • ي الشر
تحقيق سلامة مبان 

ي فروعنا ومكاتبنا.  •
استخدام المنحدرات والكراشي المتحركة والمواقف المخصصة لأصحاب الهمم ف 

الأرضية )النتوءات والخطوط البارزة( لدعم العملاء من أصحاب الهمم.  وضع معالم عل •

ي ملكيتهم    أدت إدارة التعاملات مع التجار وعملية اختيار التجار إل التحسير  من إجراءات الرقابة لديهم عي  اختبارات الامتثال ومراقبة أنشطتهم •
والمشاركة المحلية ف 

 ومبادرات الاستدامة لديهم.  وإدارتهم

ي القيام بمبادرات صديقة للبيئة مشابهة لذلك. استخدم البنك الأوراق المعاد تدويرها لطباعة الرزنامة السنوية  •
م الاستمرار ف  ويعير 

• .  عل التوعية حول التلوث البلاستيكي
كير 

قدم البنك تدريب يخص الاستدامة لموظفيه مع الير

 وعائلاتهم. وهدفت هذه الأنشطة    35نظم البنك أنشطة لتنظيف شاطئ عجمان، حيث شارك أكير من  •
ً
لمحافظة عل المنطقة الساحلية والحياة البحرية  إل اموظفا

 من خلال التقليل من التلوث. 

بلاستيكية. وتم اختيار مورد  وزع البنك عبوات المياه القابلة لإعادة الاستخدام لموظفيه كجزء من مبادراته لتحقيق الاستدامة، وذلك للتقليل من استخدام العبوات ال •
ي جهود تنظيف المحيط. 

م بمبادئ الاستدامة ويساهم ف   لهذه العبوات يلير 

ي المبادرات الاجتماعية والبيئية خلال العام ومنها عل  •
. تمعي جنطاق الم الساهم البنك ف 

. كما  ، مثل تمكير  المرأة ودعم أصحاب الهمم والتشجيع عل التوطير     يتبع البنك سياسة للمسؤولية المجتمعية للمجموعة تركز عل عدة نواحي
ً
يهتم البنك أيضا

 بالمبادرات المجتمعية. 

 : دعم البنك مجموعة واسعة من المبادرات المحلية خلال العام، وكان من أهمها ما يلىي

ي ينظمها مكتب تنظيم الفعاليات الشيخ راشد بن سعود المعلا. لقد كان البنك داعمًا لهذه المب •
ادرة منذ عدة سنوات وينوي رعاية بطولة أم القيوين لسباق الهجن التر

ي 
 المستقبل. مواصلة دعمه ف 

ي أم القيوين.  52رعاية الاحتفال الرسمي بعيد الاتحاد ال   •
ي المستقبل. ف 

ي دعمه لها ف 
م الاستمرار ف   وقد دعم البنك هذه المبادرة لعدة أعوام ويعير 

ي محكمة أم القيوين الاتحادية الابتدائية.  52رعاية احتفال عيد الاتحاد ال   •
ي المستقبل. ف 

ي دعمه لها ف 
م الاستمرار ف  وقد دعم البنك هذه المبادرة لعدة أعوام ويعير 

ي   52رعاية احتفال عيد الاتحاد ال   •
ي المستقبل، وذلك بالتوازي مع رؤية الإمارات ف 

ي دعم هذا الحدث ف 
م البنك بالاستمرار ف  ي أم القيوين، ويلير 

ي الجمعية الهندية ف 
ف 

 تنمية مجتمع يحقق المساواة والتسامح بير  أفراده. 

ي  •
ي جامعة أم القيوين ف 

ي عام عام رعاية احتفال التخري    ج ف  . 2023الاستدامة لخريج 

اتيجية وتعزيز التعاون بير  •
اكات الاسير ي أم القيوين، لتعزيز الشر

ي رعاية ملتقر أم القيوين السياحي الذي تنظمه دائرة السياحة والآثار ف 
 الجهات السياحية والفندقية ف 

 
ً
 ودوليا

ً
ي صناعة السفر والسياحة محليا

كات العاملة ف   . الإمارة والشر

ي •
ي الثقاف 

ي الرياض  ي 2023دعم الأنشطة الرياضية خلال العام  -رعاية النادي العرن  كير  بشكل خاص عل تكريم أبطال فريق الشباب بالنادي العرن 
ا مع الير

ً
. . أيض

 من التطوير والإنجازات 14بمناسبة مرور رعاية طباعة عدد خاص من المجلة التكميلية عن سمو الشيخ سعود بن راشد المعلا  •
ً
. عاما

ي البحري الذي تنظمه دائرة السياحة والآثار بأم القيوين•
انر . رعاية مهرجان أم القيوين الير

ي جمعية سعود بن راشد المعلا •
ية.  المساهمة ف   الخير

: والمتعلقة بالتوطين  2023المساهمات المقدمة في عام   -29

. 2023 عام% 46.2  إلى 2022  عام% 45.5 من ن في البنكالتوطي  نسبة ارتفعت

. منفصل بشكل نشره يتم الذي 2023 الاستدامة تقرير في بالتفصيل المجتمعية المشاركة شرح تم 

معلومات عامة  -30



2023في السوق )سعر الإغلاق، أعلى سعر، وأدنى سعر( في نهاية كل شهر خلال السنة المالية للعام  بنك سهم البيان بسعر . أ

سعر الإغلاق أدنى سعرأعلى سعر الشهر

 1.80 1.80 1.80يناير 

 1.50 1.50 1.50 فبراير

 1.72 1.72 1.72مارس 

 1.49 1.49 1.49 أبريل

 1.71 1.60 1.69 مايو

 1.60 1.60 1.70 يونيو

 1.97 1.90 1.97 يوليو

 1.85 1.82 1.85 أغسطس 

 1.74 1.74 1.74 سبتمبر 

 1.72 1.72 1.72 أكتوبر

 1.80 1.78 1.80 نوفمبر

 1.75 1.75 1.75 ديسمبر

:2023خلال العام  بنك شر القطاع الذي تنتمي إليه المع مؤشر السوق العام ومؤ بنكبيان بالأداء المقارن لسهم ال . ب

ً   القيوين  أم  بنك  سهم  سعر  سجل ً   العام  المالية  للأوراق  أبوظبي  سوق  مؤشر  سجل.  العام  خلال%  2.78  بنسبة  انخفاضا  على%  6.7  بنسبة  انخفاضا

 . سنوي  أساس على% 7.1 بنسبة( القطاع  مؤشر ) المالي أبوظبي سوق  مؤشر نفسه الوقت  في انخفض حين  في سنوي، أساس

كما في  .  ج المساهمين  ملكية  بتوزيع  خليجي، عربي،    12/2023/ 31بيان  التالي: محلي،  الآتي:  النحو  على  )أفراد، شركات، حكومات( مصنفة 

 : وأجنبي

الرقم  

التسلسلي 
تصنيف المساهم 

نسبة الأسهم المملوكة

 المجموع  الحكومة  الشركات الأفراد 

% 49.79 محلي 1  19.10 %  30.00 %  98.90 %  

% 1.06 عربي 2  0.04 % % 1.09 لا يوجد    

% 0.01 أجنبي 3 % 0.01 لا يوجد  لا يوجد    

% 50.86 المجموع   19.14 %  30.00 %  100.00 %  

 : حسب الجدول التالي 12/2023/ 31كما في  بنك % أو أكثر من رأس مال ال5كون  بيان بالمساهمين الذين يمل. د

الرقم  

التسلسلي 
عدد الأسهم المملوكة الاسم 

نسبة الأسهم المملوكة من رأس مال  

البنك 

037,000,600حكومة أم القيوين  1  30.00 %  

884,715,265الحوسني السيد سالم عبد الله سالم  2  13.29 %  

465,241,202م. م. ذمجموعة عبد الواحد الرستماني  3  10.11 %  

699,111,111 السيد عبد الله أحمد عبد الله الموسى  4  5.56 %  

الأسهم توزيع  -31

حسب الجدول التالي:  2023/ 12/ 31بيان بكيفية توزيع المساهمين وفقاً لحجم الملكية كما في 

الرقم  

التسلسلي 
ملكية الأسهم )سهم( 

عدد  

المساهمين 
عدد الأسهم المملوكة 

نسبة الأسهم المملوكة من  

رأس المال 

829.00,162,1 50,000130أقل من  1  0.06 %  

% 9,879,751.000.49 500,00050إلى أقل من   50,000من  2  



193.00,226,117 63 5,000,000إلى أقل من  500,000من  3  5.86 %  

% 1,871,731,227.0093.59 5,000,00036أكثر من  4  

% 2,000,000,000.00100.00 279المجموع النهائي   

درهم )ملياري درهم( موزع عل  2,000,000,000مال البنك المصدر بمبلغ  د رأس حد : رأس المال المُصدر –البنك  رأس مال  -32
( قيمة كل سهم   2,000,000,000

ً
درهم )درهم واحد(، مدفوع بالكامل وجميع أسهم البنك من ذات الفئة   1سهم )ملياري سهما

امات.  ي الحقوق والإلير 
 
 متساوية مع بعضها البعض ف

: للبنكمعلومات الشركات التابعة   -33

"(. المجموعة " باسم معاً إليهما يشار) التابعة وشركته البنك على 2023 ديسمبر 31 في المنتهية للسنة الموحدة المالية البيانات تشتمل 

 (.  3.2 الملاحظة انظر) دبي ،(م .م.ذ)  التسويق لإدارة تاونز وتوين القيوين، أم ،(ع .م.ش)  الوطني القيوين أم بنك من المجموعة تتألف

 أساس التجميع 

 البنك   عليه  يسيطر  الذي  والكيان  للبنك  المالية  البيانات"(  المجموعة )"  التابعة  والشركة(  ع .م.ش)   الوطني  القيوين  أم  لبنك  الموحدة   المالية  البيانات  تتضمن

 (. التابعة شركته)

: البنك يكون عندما السيطرة وتتحقق

 فيها المستثمر الشركة على السلطة لديه  •
 فيها الاستثمار تم التي الجهة مع تعامله عن ناتجة متعددة عوائد عن  للحقوق امتلاكه أو البنك تعرض •
 القدرة على استخدام سلطته في التأثير على عائدات هذه الجهة البنك امتلاك •

كان هناك تغيير على الحقائق أو الظروف التي قد تغير من عنصر أو أكثر من العناصر يعيد البنك تقييم سلطاته على الجهة التي تم الاستثمار فيها في حال 

 ً  . المذكورة سابقا

الأصوات    حال امتلاك البنك لأقل من أغلبية حقوق التصويت للجهة التي يتم الاستثمار فيها، يمكن أن يمتلك السلطة على هذه الجهة في حال كان عدد  في

عبر ويأخذ البنك بعين الاعتبار جميع الحقائق والظروف ذات العلاقة  .  كافياً لإعطائه القدرة العملية على توجيه أنشطة تلك الجهة ذات العلاقة بصورة فردية

 : يلي ما ذلك ويشمل عليها، السلطة لإعطائه كافيةً  فيها الاستثمار  يتم التي الجهة في البنك لدى التصويت  حقوق  كانت إذا ما تقييم

 . وتوزع حقوق التصويت عند صاحبي الأصوات الأخرى بحجم  مقارنةامتلاك البنك لحقوق التصويت  حجم. أ
 . الأخرى الأطراف  أو  الأخرى  الأصوات أصحاب  أو للبنك المملوكة المحتملة التصويت حقوق. ب
   الحقوق الصادرة نتاجاً للاتفاقيات والتعاقدات . ج
اتخاذ   فيه  يتعين  الذي  الوقت  في  الصلة  ذات   الأنشطة  توجيه  على  الحالية  القدرة  يملك،  لا  أو  لديه،  البنك  أن  إلى  تشير  إضافية  وظروف  حقائق  أي.  د

 السابقة المساهمين اجتماعات في التصويت أنماط ذلك في بما القرارات،

كة التابعة ويتوقف عندما   كة التابعة عندما يحصل البنك عل السيطرة عل الشر كة التابعة. وعل وجه التحديد، يتم إدراج يبدأ توحيد الشر يفقد البنك السيطرة عل الشر
ي تم الاستحواذ عليها أو التخلص منها خلال السنة في قائمة الدخل والدخل الشامل الأخرى الموحدة 

كة التابعة التر من تاري    خ حصول  إيرادات ومصاريف الشر
كة التابعة. يتم نسب الرب  ح أو الخسارة وكل عنصر من عناصر الدخل الشامل الآخر   البنك عل السيطرة حتر التاري    خ الذي يتوقف فيه البنك عن السيطرة عل الشر

كات التابعة إل مالكي البنك والحصص غير المسيطرة 
حتر لو أدى ذلك إل  إل مالكي البنك وإل حقوق الملكية غير المسيطرة. يعود إجمالي الدخل الشامل للشر

كة التابعة لجعل سياساتها المحاسبية تتماشر مع     لحصص غير المسيطرة. وجود عجز في رصيد ا ورة، يتم إجراء تعديلات عل البيانات المالية للشر عند الصر 
امات بير  أعضاء المجموعة وحقوق الملكية والدخل والمصروفات والتدفقات  

النقدية   السياسات المحاسبية للمجموعة. يتم استبعاد جميع الأصول والالير
      ير  أعضاء المجموعة بالكامل عند التوحيد. المتعلقة بالمعاملات ب

اسم الشركة  

التابعة 

حقوق نسبة

الملكية 

الرئيسي  النشاطالتأسيس  بلد

تاونز توين

التسويق لإدارة

( م.م.ذ)

الإمارات العربية  % 100

المتحدة

التسويق  إدارة

 شركات شقيقة الاستثمار في 

(في القوائم المالية 8يرجى الاطلاع على ملاحظة رقم  : )تفاصيل الشريك كما يلي



 الشركةاسم  

الرئيسي  النشاط

)%( الملكية  التأسيس  بلد

2023 
ألف درهم  

إماراتي

2022 
ألف درهم  

إماراتي

 تصاريح مركز

رجاللخدمات 

م .م.ذ الأعمال
  التأشيرة طلب خدمات تقديم

الأعمال رجال  وخدمات وتجديدها

 الأخرى 

دبي، الإمارات 

العربية المتحدة
30 %

705744

: للسنة الشقيقة  شركةال في الاستثمار في الحركة

2023 2022 

ألف درهم إماراتي  ألف درهم إماراتي 

 744 705يناير  1الرصيد بتاريخ 

( 285)الأرباح من الشركة (/ الخسائر)حصص   11 

( 50) -الأسهم المستلمة من الشركة أرباح   

 705 420ديسمبر 31الرصيد بتاريخ 

: لمساهمينالممنوحة ل حقوق التصويت   -34

لسنة .م( ر/3)  رقم الهيئة إدارة  مجلس رئيس   قرار في جاء كما للمساهمين  التصويت بحقوق المتعلقة النقاط بعض نعرض يلي وفيما

 .  العامة المساهمة الشركات حوكمة دليلاعتماد   بشأن  2020

: اجتماعات الجمعية العمومية:  (40)، المادة رقم ، الجمعية العمومية4القسم  

ي الدعوة للاجتماع، و    -1
ي المكان المحدد ف 

ق حضور اجتماعات الجمعيةحلكل مساهم يكون تنعقد الجمعية العامة للبنك ف 
من يختاره   ، ويكون له من الأصوات ما يعادل عدد أسهمه، ويجوز لمن له حق حضور الجمعية العمومية أن ينيب عنهالعمومية 

ي الأوراق المالية
كة وساطة ف  كة أو شر أو العاملير  بها بمقتض  توكيل خاص ثابت   من غير أعضاء مجلس الإدارة أو العاملير  بالشر

يجب الا يكون الوكيل  ها. و اتالجمعية العمومية والتصويت عل قرار  في حضور اجتماعاتلوكيل حق ا احة عل بالكتابة ينص صر 
.ويمثل ناقضي الأهلية وفاقديها النائبون%( من رأس مال البنك المصدر 5) لعدد من المساهمير  حائزا بهذه الصفة عل أكير من 

 عنهن قانونا. 

ي البند )  - 2
ي الوكالة المشار إليها ف 

( هو التوقيع المعتمد من/لدى أحد الجهات التالية، وعل  1يتعير  أن يكون توقيع المساهم الوارد ف 
كة اتخاذ الإجراءات اللازمة للتحقق من ذلك  كة مرخصة   :الشر الكاتب العدل / غرفة تجارة أو دائرة اقتصادية بالدولة / بنك أو شر

يطة أن يكون للموكل حساب لدى أي منهما /   أي جهة أخرى مرخص لها للقيام بأعمال التوثيق. بالدولة شر

للشخص الاعتباري أن يفوض أحد ممثليه أو القائمير  عل إدارته بموجب قرار صادر من مجلس إدارته أو من يقوم مقامه، -3
ي اجتماعات الجمعية العمومية للبنك، ويكون للشخص المفوض الصلاحيات 

 المقررة بموجب قرار التفويض. ليمثله ف 

كات، تتول178دون الأخلال بأحكام المادة ) -4 ير    ( من قانون الشر
َ
عن  أو أكير ( 2)عدد  الجمعية العمومية تعيير  ممثل

اجتماعات الجمعية العمومية  لحضور من مجلس إدارة البنك بناءً عل احتياجات البنك،   ترشيحهم ويتم    ،لمساهمير  ا 
ي جدول المحامير    عن المساهمير  بالنيابة  والتصويت عل قراراتها 

وتحدد أتعابهم، وذلك من مكاتب المحاماة المقيدة ف 
2008/ر( لسنة 48المشتغلير  بالدولة أو المحللير  الماليير  المعتمدين من قبل الهيئة وفقا لقرار مجلس ادارة الهيئة رقم )

    لأحكام التالية: بشأن الأستشارات المالية والتحليل المالي واي جهة أخرى توافق عليها الهيئة، وفقا ل 

أن يدرج عل جدول الأعمال المرفق باعلان الدعوة الموجه للمساهمير  أسماء وبيانات الأتصال   يتوجب عل البنك   (أ
 في حضور اجتماعات الجمعية العمومية والتصويت عل  

الخاصة بممثلي المساهمير  الذين يجوز أن ينوبوا عن المساهمير 
 . قراراتها 

.  (ب   يتحمل البنك أتعاب ممثلي المساهمير  المعينير 



  

يقوم المساهم بتوكيل الممثل المعير  من خلال تعبئة نموذج التوكيلالمرفق باعلان الدعوة الموجه للمساهمير  وارساله ال البنك  ج( 
( أيام عل الأقل من الموعد المحدد لأنعقاد الجمعية العمومية، عل أن يتضمن نموذج التوكيل بشكل واضح وصري    ح 5قبل )

: تعليمات المساهم للتصويت عل ال  ي جدول أعمال الجمعية العمومية، عل أن يتم مراعاة ما يلي
 
 بنود المدرجة ف

ي لم بصدر المساهم تعليمات التصويت  د( 
لا يجوز للمثل المعير  التصويت عل البنود الواردة في جدول أعمال الجمعية العمومية التر

 . بشأنها 
ي حالة ادراج بند جديد ال جدول أعمال الجمعية العمومية سندا لنص المادة )ه( 
 
كات، لايجوز للممثل  2/ 180ف ( من قانون الشر

ي هذا الشأن 
 
 . المعير  التصويت عل هذا البند ما لم يصدر المساهم تعليمات التصويت ف

ي لأجتماعات الجمعية العموميةو( 
ي صدرت وكالات بشأنها ضمن النصاب القانون 

 . تحتسب الأسهم التر
ي لأصدار القرار. ز( 

ي لم يصدر المساهم تعليمات التصويت بشأنها ضمن النصاب القانون 
 لا تحتسب الأسهم التر

 يتوجب عل الممثل المعير  ادارة تعارض المصالح بير  مهامه كممثل معير  وعلاقته بالبنك والأفصاح عنها. ح( 
 خ(يتوجب عل الممثل المهير  حضور الأجتماع شخصيا ولايجوز له أن ينيب عنه شخص أخر لحضور الأجتماع. 

 د(يجب عل الممثل المعير  للأنابة عن المساهمير  قبول الأنابة عن كل مساهم بحسب أسبقية تقديم الطلبات اليه. 
ذ(لايجوز تجزئة الأسهم لأكير من ممثل، أو قبول الممثل لجزء من أسهم المساهم. 

يوم العمل السابق لأنعقاد الجمعية العمومية للبنك هو صاحب الحق في التصويت في الجمعيةمالك السهم المسجل في   يكون  -5
. العمومية للبنك

ي باجتماعات الجمعية العمومية للبنك183مع مراعاة أحكام المادة ) -6
ون  كات، يجوز للمساهم التصويت الألكير ( من قانون الشر

: ي هذه الحالة ما يلي
 
ط ف كة والمعتمدة من الهيئة ويشير وفقا للآلية المتبعة لدى السوق المدرجة فيه أسهم الشر

ي اجتماعات الجمعية العمومية. -أ
ي ف 
ون  كة يسمح باستخدام التصويت الألكير أن يكون النظام الأساشي للشر

ي واثبات حضوره الأجتماعتوقيع ا  -ب
ون  قرار مسبق من المساهم قبل الأجتماع بموافقته الكتابية عل اتباع آلية التصويت الألكير

ي عل بنود جدول أعمال الجمعية
ون  تب عل ذلك من قصر تصويته الألكير وعلمه التام بكيفية استخدام هذه الآلية وما سيير

ي حال ادراج بنود جديدة بجدول أعمال    العمومية قبل بداية الأجتماع وعدم تمكنه
من مناقشة بنود جدول الأعمال أو التصويت ف 

امه بكافة الضوابط الصادرة عن السوق بهذا الشأن.   الجمعية العمومية والير 
ي والذي تم اثبات حضورهم بسجلرئيس الاجتماع  أن يوضح  -ج

ون  عدد الأسهم المشاركة بالأجتماع من خلال التصويت الألكير
ي المقرر لأنعقاد الأجتماع. 

 المساهمير  عند الأعلان عن اكتمال النصاب القانون 
ي -د

ون  أن يوضح جامع الأصوات عند التصويت عل قرارات الجمعية العمومية عدد الأصوات المشاركة من خلال التصويت الألكير
 عل كل قرار من قرارات الجمعية العمومية. 

 الهيئة.  تحددها أي متطلبات أخرى   -ه

 للنظام الأساسي للبنك
ً
: حقوق التصويت وفقا

قرارات الجمعية العمومية:  على التصويت  – ( 48المادة ) 

ي يعينها رئيس الجمعية إلا إذا قررت الجمعية العمومية طريقة معينة للتصويت، و إذا  
يكون التصويت في الجمعية العمومية بالطريقة التر

كات  تعلق الأمر بإنتخاب أعضاء مجلس    لأحكام قانون الشر
ً
ي الحالات التر يجوز فيها ذلك وفقا

 
الإدارة أو بعزلهم أو بمساءلتهم أو بتعينهم ف

اكمي  ي إجتماعات الجمعية العمومية باستخدام آلية وهذا النظام،  فيجب إتباع طريقة التصويت الشي الير
ويجوز أن يكون التصويت ف 

ي تصدرها الهيئة بهذا الشأن
ي وفقا للضوابط التر

ون  . التصويت الإلكير

: إدراج بند بجدول أعمال إجتماع الجمعية العمومية – ( 51المادة ) 

ي غير المسائل المدرجة بجدول الأعمال .أ
 .لا يجوز للجمعية العمومية المداولة ف 

ام  بالضوابط الصادرة عن الهيئة بهذا الشأن يكون  .ب للجمعية العمومية الصلاحية  إستثناء من البند )أ( من هذه المادة ومع الإلير 
 : فيما يلي 

ي تكتشف أثناء الإجتماع .ج
ة التر ي الوقائع الخطير

 . حق المداولة ف 
إدراج بند إضافي في جدول أعمال الجمعية العمومية وفق الضوابط الصادرة عن الهيئة بهذا الشأن وذلك بناء عل طلب يقدم   .د

%(  المساهمير  ، ويجب عل رئيس إجتماع الجمعية العمومية  إدراج البند أو البنود  5من الهيئة أو عدد من المساهمير  يمثل ) 
ول الأعمال أو عرض الموضوع عل الجمعية العمومية لتقرر إضافة البند ال جدول الأعمال الإضافية قبل البدء في مناقشة جد 

 من عدمه. 

35-  : ي
التصنيف الائتمان 

ي تصنيف رائدتي   على مستوى العالمويسلط الجدول التالي الضوء على تصنيف بنك أم 
ي من قبل وكالتر

: القيوين الوطت 



علاقات المستثمرينالتواصل ومسؤول   -36

 -بيان بالإجراءات التي تم إتخاذها بشأن ضوابط علاقات المستثمرين مع بيان ما يلي:

الفاكس(  –المحمول  –الهاتف  –بيانات التواصل مع مسؤول علاقات المستثمرين ) البريد الإلكتروني 

داليا سعيد  علاء خيري الاسم 

الرقم المباشر 
06-7066748 

06-7066858  

 Investor.relations@nbq.ae Investor.relations@nbq.aeالبريد الإلكتروني

mailto:Investor.relations@nbq.ae
mailto:Investor.relations@nbq.ae
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: اجتماع الجمعية العموميةالصادرة عن خاصة القرارات ال -37

: والإجراءات المتخذة بشأنها 2023بيان بالقرارات الخاصة التي تم عرضها في الجمعية العمومية المنعقد خلال عام  

 . 09/03/2023 بتاريخ المنعقد السنوي العمومية الجمعية اجتماع  في خاصة قرارات أي اعتماد يتم لم

اجتماع مجلس الإدارة مقرر  -38

 داليا سعيد: اسم مقرر اجتماعات مجلس الإدارة
(. 1997/ 07/ 01: تاريخ التعيين في بنك أم القيوين)  2018أكتوبر من عام  30:  تاريخ تعيين مقرر اجتماعات مجلس الإدارة

: 2023خلال العام   بنك التي صادفت البيان تفصيلي بالأحداث الجوهرية والإفصاحات الهامة  -39

. 2023لا يوجد خلال عام : أبرز الأحداث 

: التوطين -40

2023،2022،2021بيان نسبة التوطين في البنك بنهاية الأعوام  

 . يتم الإبلاغ عن نسبة التوطين على أساس سنوي

% التوطين نسبة 

2021 2022 2023 

43 %  45.5 %  46.2 %  

: المشاريع والمبادرات الإبداعية  -41

. 2023بيان بالمشاريع والمبادرات الابتكارية التي قام بها البنك أو جاري تطويرها خلال العام 

  ً  العملاء   لتزويد  التكنولوجية  منصاتنا  على  والترقيات  والتحديثات  المبتكرة  الحلول  في  الاستثمار  واصلنا  للبنك،  العامة  الاستراتيجية  مع  تماشيا

خاصية   أضفنا  لقد  .المشاريع  هذه  مثل  في  التنظيمية  للسلطات  والامتثال  والأمن  والأداء  التوافر  نضمن  نحن  . المريحة  المصرفية  للخدمات  آمنة  ببيئة

 يقدمها  التي  الحالية  الرقمية  القناة  لاستبدال  أهمية  الأكثر  التحول  مشروع إطلاق  .وآمنة  سهلة  دفع  عمليات  يتيح  مما  عروضنا،  إلىسامسونج باي  

 مع  تمامًا مبتكر بتصميم الوظائف أحدث الجديدة الرقمية القنوات  ستوفر .  التقدم قيد  والمشروع  ،الشركة المشرفة على المشروع انضمام تم، البنك

المشروع   أيضًا  بدأنا  لقد  .والدفع  الفواتير  لإصدار  متكاملًا   ونظامًا  للعملاء  الرقمي  الإعداد  ذلك  يتضمن،  العملاء  راحة  على  خاص  بشكل  التركيز

 مبادرات   إطلاق  تم.  جيد  بشكل  يسير  وهو   المركزي،  المتحدة  العربية  الإمارات  مصرف  مبادرة  مع  يتماشى  بما  الفعلي  الوقت  في  المدفوعات  لتقديم

 الدفع  وخيارات  التبريد،  وفترة  ،الألكترونية  العميل  وموافقة  الإلكتروني،وكشف الحساب    الإلكتروني،  عميلك  اعرف  تحديث نموذج  مثل  مختلفة

إحدى  كانت  .الشامل  والتنظيمي  الأمني  وضعنا  وعززنا  والامتثال  والتنظيم  الأمن  صعيد  على  كبيرًا  تقدمًا  أحرزنا  لقد.  الفترة  هذه   في  المخصصة

 الخبرات   من  الاستفادة  من  الوطني  القيوين   أم  بنك  يمكّن  وهذا،  خارجي  أمنية  عمليات  مركز  مع  المباشر  البدء   هي  المهمة   الأمنية  المبادرات

كما تم الأمتثال التام لمتطلبات نظام    . الأسبوع أيام طوال  ساعة 24 مدار  على الأمنية والاستجابة المراقبة في  الثالث الطرف لمقدمي المتخصصة 

. 2023  لعام  المهمة  والتنظيمية  الأمنية  الإنجازات  نالأمر الذي يعد م  ذلك،  إلى  وما  المتحدة،  العربية  الإمارات  ضمان أمن المعلومات في دولة

 .فئتها في  الأفضل ةالمعالج تقنية مع جاهزة آيكلاود  منصة أحدث إلى الحيوية التحتية بنيتنا بترقية قمنا لقد

: الإدارة مصادقات وإفصاحات مجلس  -43

. ويؤكد بنك أم القيوين أن جميع البيانات الواردة في هذا التقرير هي، حسب علمه واعتقاده، صحيحة ودقيقة وغير مضللةيقر ( 1

بأن كافة السياسات الداخلية المطلوبة لضمان الإمتثال بأنظمة المصرف المركزي الخاصة  يؤكد مجلس الإدارة في بنك أم القيوين ( 2

بالحوكمة المؤسسية ، وإدارة المخاطر، والضوابط الداخلية، والإمتثال، والتدقيق الداخلي، ورفع التقارير المالية ، والتدقيق  

 . 2023كفايتها بواسطة مجلس الإدارة خلال السنة   الخارجي،والتعهيد قد تم تطبيقها، كما تمت مراجعتها، للتأكد من

http://www.nbq.ae/
http://www.nbq.ae/


 بنك أم القيوين الوطني )ش. م. ع.( والشركة التابعة له

 البيانات المالية الموحدة وتقرير مدقق الحسابات المستقل
 2023ديسمبر   31للسنة المنتهية في 



كات الأعضاء  ارنست ويونغ  العالمية المحدودة إحدى ال

+ ٩٧١ ٦ ٥٧٤ ١٤٩١هاتف: 
+ ٩٧١ ٤ ٣٣٢ ٤٠٠٤فاكس: 

sharjah@ae.ey.com

ey.com

٢٨٤٥ رقم مهنية رخصة 

ق الأوسط  –  ارنست ويونغ (فرع الشارقة)  ال
١٣٥٠ص. ب: 

١٤٠٢مكتب رقم  -  ١٤الطابق  - برج سي جيت 
الشارقة إمارة   -  شارع الاتحاد 

دولة الإمارات العربية المتحدة 

تقریر مدققي الحسابات المستقلين
شركة مساهمة عامة –إلى السادة مساهمي بنك أم القيوین الوطني 

تقریر حول تدقيق البيانات المالية الموحدة

الرأي

شــــــركة مســــــاهمة عامة ("البنك") وشــــــركته التابعة ("المجموعة")  –لقد دققنا البيانات المالية الموحدة لبنك أم القيوین الوطني  
ـــامـل ٢٠٢٣دیســــــــــــــمبر    ٣١والتي تتـألف من بيـان المركز المـالي الموحـد كمـا في    ، والبيـانـات الموحـدة للـدخـل والـدخـل الشــــــــــــ

لكية للســــــــنة المنتهية في ذلك التاریخ والإیضــــــــاحات حول البيانات المالية الموحدة، والتغيرات في حقوق الم والتدفقات النقدیة
بما في ذلك ملخص السياسات المحاسبية الهامة.

في رأینـا إن البيـانـات المـاليـة الموحـدة المرفقـة تعبر بصــــــــــــــورة عـادلـة، من كـافـة النواحي الجوهریـة، عن المركز المـالي الموحـد 
ــم  ٣١للمجموعة كما في  ــنة المنتهية في ذلك التاریخ  ٢٠٢٣بر دیسـ ، وعن أدائها المالي الموحد وتدفقاتها النقدیة الموحدة للسـ

وفقاً للمعایير الدولية لإعداد التقاریر المالية.

أساس إبداء الرأي

ــيحها في فقر  ــؤولياتنا بموجب هذه المعایير تم توضــــ ــؤولية مدققي لقد قمنا بتدقيقنا وفقاً لمعایير التدقيق الدولية. إن مســــ ــ ة "مســ
ــلوك المهني  ــ ــتقلون عن المجموعة وفقاً لقواعد الســ  الحســــــابات عن تدقيق البيانات المالية الموحدة" من هذا التقریر. نحن مســــ

ــــبــين القانونيين إلى جانب متطلبات أخلاقيات المهنة ذات الصــــــــلة بتدقيقنا للبيانات المالية في دولة الإمارات   الدولية للمحاســ
ــؤولياتنا الأخلاقية الأخرى وفقاً لهذه المتطلبات ولقواعد الســــلوك المهني للمحاســــبين  العربية المتح  ــتوفينا جميع مســ دة، وقد اســ

ــادرة عن مجلس المعایير الأخلاقية الدولية للمحاســــبين. وباعتقادنا أن أدلة التدقيق التي حصــــلنا عليها كافية   القانونيين الصــ
حول البيانات المالية الموحدة.ومناسبة لتوفر لنا الأساس لإبداء رأینا  

أمور التدقيق الهامة

إن أمور التـدقيق الهـامـة هي تلـك الأمور التي، في رأینـا المهني، كـان لهـا أكثر أهميـة في تـدقيقنـا للبيـانـات المـاليـة الموحـدة 
ـــياق تدقيقنا للبيانات المالية الموحدة بشــــــــكل إجمالي وعند تكوین رأینا   للســــــــنة الحالية. وقد تم التعامل مع تلك الأمور في ســـــ

حولها، ولا نبدي رأیاً منفصلاً حول هذه الأمور. وبخصوص كل أمر من الأمور الموضحة أدناه، فإن وصفنا لكيفية معالجة 
تدقيقنا لهذا الأمر موضح في هذا السياق.

ت المالية الموحدة من تقریرنا، بما لقد قمنا بتنفيذ مســؤولياتنا الموضــحة في فقرة مســؤولية مدققي الحســابات عن تدقيق البيانا 
ــتجابة إلى تقييمنا لمخاطر   ــممة للاســـ في ذلك ما یتعلق بتلك الأمور. وبناءً عليه، فقد تضـــــمن تدقيقنا تنفيذ الإجراءات المصـــ

ءات  الأخطــاء الجوهریــة في البيــانــات المــاليــة الموحــدة. وتوفر لنــا نتــائج إجراءات التــدقيق التي قمنــا بهــا، بمــا في ذلــك الإجرا
المنفذة للتعامل مع الأمور الموضحة أدناه، أساساً لإبداء رأینا حول تدقيق البيانات المالية الموحدة المرفقة.



كات الأعضاء  ارنست ويونغ العالمية المحدودة  إحدى ال

تقریر مدققي الحسابات المستقلين
شركة مساهمة عامة (تتمة) –إلى السادة مساهمي بنك أم القيوین الوطني 

الموحدة (تتمة)تقریر حول تدقيق البيانات المالية 

أمور التدقيق الهامة (تتمة)

كيف تمت معالجة الأمر من خلال عملية التدقيقأمر التدقيق الهام
ــلفيـات   ـــــ ــائر الائتمـان المتوقعـة على القروض والســ خســـــــ

ومستحقات التمویل الإسلامي
حول البيـانـات المـاليــة    ٦یُرجى الاطلاع على الإیضـــــــــــــــاح  

الموحدة.
مخصصات الخسائر على القروض والسلفيات  یمثل رصيد  

ــلامي أفضـــل تقدیرات الإدارة، في   ــتحقات التمویل الإسـ ومسـ
تاریخ الميزانية العمومية، لخســــــــــــــائر الائتمان المتوقعة وفقاً  
لنماذج خســـــائر الائتمان المتوقعة كما هو منصـــــوص عليه  

ــة رقم ( ــاليـ المـ ــاریر  ــدولي لإعـــداد التقـ ــار الـ -)  ٩في المعيـ
الية.الأدوات الم

تقوم الإدارة في البـدایـة بتقييم مـا إذا كـانـت مخـاطر الائتمـان  
ــلامي  ــ ــلفيات ومســــــتحقات التمویل الإســ على القروض والســــ
إلى العملاء قد زادت بشكلٍ جوهري منذ التثبيت الأولي، ثم 
تقوم بعـد ذلـك بتطبيق نموذج من ثلاث مراحـل للانخفـاض  

في القيمة لحساب خسائر الائتمان المتوقعة.

بالنســبة للقروض والســلفيات ومســتحقات التمویل الإســلامي  
) (بدون زیادة جوهریة في  ١المصـــــــــــنف ضـــــــــــمن المرحلة (
) (بهـــا زیـــادة جوهریـــة في  ٢مخـــاطر الائتمـــان) والمرحلـــة (

مخاطر الائتمان)، یتم تقييم مخصصات الخسائر باستخدام  
ــع نماذج عوامل الخطر التي تتضـــمن العوامل   منهجية وضـ

ــية، ــاسـ بما في ذلك احتمالية التعثر والخســـارة بافتراض    الأسـ
ـــــــــم مدخلات و   التعثر والتعرض عند التعثر ومعدلات الخصــ

.يلاقتصاد الكلا

بالنســبة للقروض والســلفيات ومســتحقات التمویل الإســلامي  
ــــــنف ضــــــــــمن المرحلة ( ) (متعثر ومنخفض القيمة ٣المصــــ

تقدیر  الائتمانية)، یتم تقييم مخصصات الخسائر من خلال 
التدفقات النقدیة المخصومة مستقبلاً من القروض.

توصلنا إلى فهم لتقييم الإدارة للانخفاض في قيمة القروض 
ـــــــــــلامي، ونموذج  ــتحقات التمویل الإســ والســـــــــــــلفيات ومســـــــــــ
التصنيف الداخلي للمجموعة وسياسة مخصص الانخفاض  
ــدیـــد نمـــاذج  ــة تحـ ــانيـــة للمجموعـــة ومنهجيـ في القيمـــة الائتمـ

ئتمان المتوقعة.خسائر الا

قمنــا بتنفيــذ معــاینــات للعمليــة لتحــدیــد إجراءات الرقــابــة على  
ــميم   ـــــ ـــــــائر الائتمان المتوقعة. قمنا باختبار التصــ عملية خســ
والفعالية التشــــــــــــــغيلية لإجراءات الرقابة الداخلية التالية فيما 

یتعلق بقياس خسائر الائتمان المتوقعة:
والســـــــــــــلـفيات  مراجعة واعتماد تصــــــــــــــنيف القروض  -

وتسهيلات مستحقات التمویل الإسلامي.

تقوم الإدارة بمتابعة ما یلي بصفة دوریة:-
تحـدیـد المراحـل وخســــــــــــــائر الائتمـان المتوقعـة )١

على القروض والسلفيات ومستحقات التمویل  
الإسلامي.

ــا مؤشــــــــــــــرات على  )٢ ــدیـــد القروض التي بهـ تحـ
الانخفـاض في القيمـة (بمـا في ذلـك القروض 

 ٩٠موعد استحقاقها بأكثر من  التي تجاوزت
).٣یوماً) في المرحلة (

متغيرات وتوقعات الاقتصاد الكلي)٣
أداء نماذج خسائر الائتمان المتوقعة )٤

مراجعة واعتماد حالات إعادة التصـــــــنيف الخاصـــــــة  -
بالإدارة وعملية الحوكمة حول هذه التصنيفات.

لتحقق من صحة النموذج.اوحدة -



كات الأعضاء  ارنست ويونغ العالمية المحدودة  إحدى ال

مدققي الحسابات المستقلينتقریر 
شركة مساهمة عامة (تتمة) –إلى السادة مساهمي بنك أم القيوین الوطني 

تقریر حول تدقيق البيانات المالية الموحدة (تتمة)

أمور التدقيق الهامة (تتمة)

كيف تمت معالجة الأمر من خلال عملية التدقيقأمر التدقيق الهام
ــاً بتطبيق مســــــتوى كبير من الأحكام في   قامت الإدارة أیضــــ

المـــــذكورة أعلاه   التقلبـــــات  تحـــــدیـــــد تـــــأثير    عنـــــدالمجـــــالات 
ــائر الائتمان من خلال  الاقتصـــادیة   على مخصـــصـــات خسـ

مراعاة ما یلي:
ــتقبليـة، بمـا في ذلـك المتغيرات  المعلومـات  ال.١ مســــــــــــ

ـــــــاد الكلي   ـــــــيناریوهات الاقتصــ ـــــــتخدمة في ســ المســ
رتبطة بها،والترجيحات الم

ضغوط في مجالات وقطاعات محددة.٢

قمنا بتحدید خســــائر الائتمان المتوقعة للقروض والســـلـفيات  
ومســـتحقات التمویل الإســـلامي على أنها أحد أمور التدقيق  
ــائر الائتمان المتوقعة یتضــــــمن  الهامة حيث إن تحدید خســــ
إجراء أحكـــام جوهریـــة من جـــانـــب الإدارة مثـــل تصــــــــــــــنيف  

ـــتحقات التمویل الإســــــــلامي إلى  القروض  والســــــــلفيات ومســـــ
)، والافتراضـات المسـتخدمة في  ٣) أو (٢) أو (١المراحل (

نموذج خســـــــــــــــائر الائتمــان المتوقعــة مثــل التــدفقــات النقــدیــة  
تــقبلية المتوقعة وعوامل الاقتصــــاد الكلي، إلخ. إن هذه   المســ
ــــــــة الموحدة  ــــــــات الماليـ الأحكام لها تأثير جوهري على البيانـ

جموعة.للم

قمنا بتنفيذ إجراءات التدقيق الجوهریة التالية:
قمنا بمراجعة مدى معقولية ومدى ملاءمة المنهجية  -

ـــــــر   ـــــــتخدمة في مختلف عناصــ ـــــــات المســ والافتراضــ
ـــــــائر الائتمــان المتوقعــة. وقــد  ـــــــ تحــدیــد نمــاذج خســ
تضـــــمن ذلك على وجه التحدید التحقق من صـــــحة  

بالزیادة   الافتراضـات / الأحكام الرئيسـية التي تتعلق
التعثر   وتعریف  الائتمـــــان  مخـــــاطر  في  الجوهریـــــة 
التعثر   ــافتراض  بـــ والخســـــــــــــــــــارة  التعثر  ــة  ــاليـــ واحتمـــ

ومعدلات الاسترداد ومعدل الخصم.

ــبة للعينات المختارة، قمنا بتنفيذ الإجراءات  - بالنســــــ
مخـــــاطر   الجوهریـــــة في  الزیـــــادة  من أن  ــأكـــــد  للتـــ

الائتمان قد تم تحدیدها بشكلٍ صحيح.

ــتقبليـة، قمنـا  - ــبـة لإجراءات القيـاس المســــــــــــ بـالنســــــــــــ
ـــــــادیة   بمراجعة اختيار الإدارة للمؤشـــــــــرات الاقتصــ
والســـــــــيناریوهات وتطبيق الترجيحات، وقمنا بتقييم  

معقوليـة التنبؤ بـالمؤشــــــــــــــرات الاقتصــــــــــــــادیـة  مـدى  
وأجرینا تحليل الحساسية.

لقـد قمنـا بمراجعـة التـأثير على خســــــــــــــائر الائتمـان  -
ــبب المتوقعة  مع التركيز  التقلبات الاقتصــــادیة  بســ

تقييم   ــادة  إعـــ على  ـــاص  ـــل خــ ــكــ ــاتبشــــــــــــ  ترجيحـــ
ـــــــــغوط المالية على   ـــــــــاد الكلي وتأثير الضــ الاقتصــ

.المختلفةالقطاعات  

ـــبة للعينات المختارة، قمنا بفحص مدخلات - بالنســــ
ــائر الائتمان   ـــــــ البيانات الرئيســـــــــــية في نماذج خســ

المتوقعة.

قمنا بإعادة تنفيذ العناصـــــــر الرئيســـــــية لحســـــــابات  -
ـــــائر الائتمان المتوقعة وتقييم مدى دقة نتائج   خســــ

أداء النموذج.

قمنا بتقييم مدى ملاءمة الإفصـــــــاحات الواردة في  -
ليــة الموحــدة مقــابــل المعــایير الــدوليــة البيــانــات المــا 

لإعداد التقاریر المالية.



كات الأعضاء  ارنست ويونغ العالمية المحدودة  إحدى ال

تقریر مدققي الحسابات المستقلين 
شركة مساهمة عامة (تتمة)   –إلى السادة مساهمي بنك أم القيوین الوطني 

تقریر حول تدقيق البيانات المالية الموحدة (تتمة) 

المعلومات الأخرى 

تقریر رئيس مجلس الإدارة،    المعلومات الأخرى المعلومات الواردة في  ألفتت  المسؤولية عن المعلومات الأخرى.تتحمل الإدارة  
بعد ، ومن المتوقع أن یتوفر لنا  ٢٠٢٣لسنة  للمجموعة    التقریر السنويو   تقریر مدققي الحساباتوقد حصلنا عليه قبل تاریخ  

تاریخ تقریر مدققي الحسابات. 

البيانات المالية الموحدة لا یشمل المعلومات الأخرى وإننا لا نبدي أي استنتاج تدقيق حولها. إن رأینا حول 

إذا كانت المعلومات وفيما یتعلق بتدقيقنا للبيانات المالية الموحدة، تتمثل مسؤوليتنا في قراءة المعلومات الأخرى والتحقق مما  
الموحدة أو المعرفة التي حصلنا عليها أثناء التدقيق أو التي یبدو أنها  الأخرى غير متسقة بشكل جوهري مع البيانات المالية

وفي حال توصلنا إلى استنتاج، بناءً على الإجراءات التي قمنا بها، أن هناك أخطاءً جوهریة في    تتضمن أخطاءً جوهریة.
ا الصدد. وليس لدینا ما نبلغ عنه في هذ تلك المعلومات الأخرى، فإنه علينا الإشارة إلى ذلك.

مسؤولية الإدارة والمسؤولين عن الحوكمة عن هذه البيانات المالية الموحدة

إن الإدارة مسؤولة عن الإعداد والعرض العادل للبيانات المالية الموحدة وفقاً للمعایير الدولية لإعداد التقاریر المالية والأحكام  
في دولة الإمارات العربية المتحدة،    ٢٠٢٢) لسنة  ٣٢والقانون الاتحادي رقم (المعنية من عقد التأسيس والنظام الأساسي للبنك  

وعن الرقابة الداخلية التي تعتبرها الإدارة ضروریة لإعداد بيانات مالية موحدة خالية من أخطاء جوهریة، سواءً كان ذلك  
نتيجةً لاحتيال أو خطأ. 

مسؤولية تقييم قدرة المجموعة على الاستمرار على أساس مبدأ الاستمراریة   عند إعداد البيانات المالية الموحدة، تتحمل الإدارة
والإفصاح، كما هو مناسب، عن الأمور ذات العلاقة بمواصلة أعمال المجموعة على أساس مبدأ الاستمراریة واستخدام مبدأ 

عمالها أو ليس لدیها أي بدیل واقعي الاستمراریة كأساس للمحاسبة إلا إذا كانت الإدارة تنوي تصفية المجموعة أو إیقاف أ 
سوى القيام بذلك. 

یتحمل مسؤولو الحوكمة مسؤولية الإشراف على عملية إعداد التقاریر المالية للمجموعة.

مسؤولية مدققي الحسابات عن تدقيق البيانات المالية الموحدة

المالية الموحدة، بشكل إجمالي، خالية من الأخطاء إن أهدافنا هي الحصول على تأكيدات معقولة حول ما إذا كانت البيانات  
الجوهریة، سواءً كان ذلك نتيجةً لاحتيال أو خطأ، وإصدار تقریر مدققي الحسابات الذي یتضمن رأینا حول البيانات المالية  

يق الذي تم إجراؤه  الموحدة. وإن التأكيدات المعقولة هي عبارة عن مستوى عالٍ من التأكيدات، لكنها ليست ضماناً بأن التدق
وفقاً لمعایير التدقيق الدولية سوف یكتشف دائماً الأخطاء الجوهریة عند وجودها. وقد تنشأ الأخطاء نتيجة لاحتيال أو خطأ، 
وتعتبر جوهریة إذا كان من المتوقع أن تؤثر، منفردة أو مجتمعة، بشكل معقول على القرارات الاقتصادیة للمستخدمين والتي  

بناءً على هذه البيانات المالية الموحدة. یتم اتخاذها 

في إطار عملية التدقيق التي تتم وفقاً لمعایير التدقيق الدولية، نقوم بإجراء الأحكام المهنية مع إبقاء مبدأ الشك المهني خلال  
كما نقوم بما یلي:عملية التدقيق. 



كات الأعضاء  ارنست ويونغ العالمية المحدودة  إحدى ال

تقریر مدققي الحسابات المستقلين
(تتمة)شركة مساهمة عامة  –إلى السادة مساهمي بنك أم القيوین الوطني 

تقریر حول تدقيق البيانات المالية الموحدة (تتمة)

مسؤولية مدققي الحسابات عن تدقيق البيانات المالية الموحدة (تتمة)

تحدید وتقييم مخاطر الأخطاء الجوهریة في البيانات المالية الموحدة، ســواءً كان ذلك نتيجةً لاحتيال أو خطأ، وتصــميم •
مناسـبة لتلك المخاطر، والحصـول على أدلة تدقيق كافية وملائمة لتوفر لنا أسـاس لإبداء رأینا  وتنفيذ إجراءات التدقيق ال

حول البيـانـات المـاليـة الموحـدة. إن مخـاطر عـدم اكتشـــــــــــــــاف الخطـأ الجوهري النـاتج عن الاحتيـال أعلى من المخـاطر  
لحـذف المتعمـد أو التحریف أو تجـاوز  النـاتجـة عن الأخطـاء، نظراً لأن الاحتيـال قـد یتضــــــــــــــمن التواطؤ أو التزویر أو ا

الرقابة الداخلية.

ـــبة للظروف، • ـــميم إجراءات تدقيق مناســــ الحصـــــــول على فهم لنظام الرقابة الداخلية المعني بتدقيق البيانات المالية لتصــــ
وليس بهدف إبداء رأي حول فعالية نظام الرقابة الداخلية للمجموعة.

المحاســــبية المتبعة ومدى معقولية التقدیرات المحاســــبية والإفصــــاحات ذات العلاقة التي  تقييم مدى ملاءمة الســــياســــات •
قامت بها الإدارة.

الاســـــتنتاج حول مدى ملاءمة اســـــتخدام الإدارة لطریقة المحاســـــبة وفقاً لمبدأ الاســـــتمراریة وتقييم، بناءً على أدلة التدقيق  •
ـــول عليها، ما إذا كان هناك عدم یقين جوهري فيما یتعلق بالأحداث أو الظروف التي قد تلقي بمزید من    التي تم الحصـ

لـنا إلى أن هناك عدم یقين  الشــكوك حول قدرة المجموعة على مواصـلـة أعمالها على أســاس مبدأ الاســتمراریة. إذا توصـ
ــلة في جوهري، فإنه یتعين علينا أن نلفت الانتباه في تقریر مدققي الحســــــابات الخاص بنا إلى الإفصــــــاحات ذات ا لصــــ

البيانات المالية الموحدة أو تعدیل رأینا إذا كانت هذه الإفصـــــــــاحات غير كافية. وتعتمد اســـــــــتنتاجاتنا على أدلة التدقيق  
التي حصــلنا عليها حتى تاریخ إصــدار تقریر مدققي الحســابات الخاص بنا. إلا أن الأحداث أو الظروف المســتقبلية قد 

ر وفقاً لمبدأ الاستمراریة.تتسبب في توقف المجموعة عن الاستمرا

ـــــــــاحات، وما إذا كانت البيانات المالية  • تقييم العرض العام وهيكل ومحتوى البيانات المالية الموحدة، بما في ذلك الإفصــ
الموحدة تمثل المعاملات والأحداث المتضمنة بشكل یحقق العرض العادل للبيانات المالية الموحدة.

وملائمة بخصــوص المعلومات المالية للمنشــآت أو الأنشــطة التجاریة داخل المجموعة الحصــول على أدلة تدقيق كافية  •
لإبـداء رأيٍ حول البيـانـات المـاليـة الموحـدة. ونحن نتحمـل المســــــــــــــؤوليـة عن توجيـه وتنفيـذ عمليـة تـدقيق البيـانـات المـاليـة  

لية.للمجموعة والإشراف عليها. ونتحمل وحدنا المسؤولية عن رأینا حول البيانات الما 

نتواصــــــل مع مســــــؤولي الحوكمة بخصــــــوص، من بين أمورٍ أخرى، النطاق والإطار الزمني المخطط للتدقيق ونتائج التدقيق  
الجوهریة، بما في ذلك أي عيوب جوهریة في نظام الرقابة الداخلية نحددها خلال عملية التدقيق.

اعد السـلوك المهني فيما یتعلق بالاسـتقلالية، ونبلغهم بكافة العلاقات كما نقدم إقراراً لمسـؤولي الحوكمة یفيد بأننا قد امتثلنا لقو 
والأمور الأخرى التي قد یُعتقد بشكل معقول بأنها تؤثر على استقلاليتنا، والضوابط ذات الصلة، إن وجدت.

ومن بين الأمور التي یتم الإبلاغ عنها لمسؤولي الحوكمة، یتم تحدید تلك الأمور التي نرى أنها كانت أكثر أهمية في تدقيق 
البيــانــات المــاليــة الموحــدة للفترة الحــاليــة، وبــذلــك تعتبر أمور تــدقيق هــامــة. ونقوم بوصــــــــــــــف تلــك الأمور في تقریر مــدققي 

ــابات الخاص بنا إلا إذا كان القا  ــاح عن هذا الأمر للعامة أو، في حالات نادرة للغایة، نرى الحسـ نون أو اللوائح تمنع الإفصـ
ـــــلبية للقيام بذلك بشـــــــكل  أنه یجب عدم الإفصـــــــاح عن هذا الأمر في تقریرنا حيث أنه من المتوقع أن تتجاوز التداعيات الســ

معقول فوائد المصلحة العامة الناتجة عن هذا الإفصاح.



كات الأعضاء  ارنست ويونغ العالمية المحدودة  إحدى ال

مدققي الحسابات المستقلين تقریر 
شركة مساهمة عامة (تتمة)   –إلى السادة مساهمي بنك أم القيوین الوطني 

تقریر حول المتطلبات القانونية والتنظيمية الأخرى 

في دولة الإمارات العربية المتحدة، إلى ما یلي:  ٢٠٢٢) لسنة ٣٢كما نشير، وفقاً لمتطلبات القانون الاتحادي رقم (

المجموعة بسجلات محاسبية منتظمة؛تحتفظ )١

لقد حصلنا على جميع المعلومات والتفسيرات التي رأیناها ضروریة لأغراض تدقيقنا؛ )٢

تم إعداد البيانات المالية الموحدة، من كافة النواحي الجوهریة، وفقاً للأحكام المعنية من عقد التأسيس والنظام الأساسي  )٣
في دولة الإمارات العربية المتحدة؛  ٢٠٢٢لسنة   )٣٢للبنك والقانون الاتحادي رقم (

تتفق المعلومات المالية الواردة في تقریر أعضاء مجلس الإدارة مع الدفاتر والسجلات المحاسبية للمجموعة؛ )٤

ضمن الإیضاح   ٢٠٢٣دیسمبر    ٣١تم الإفصاح عن الاستثمارات في الأسهم والأوراق المالية خلال السنة المنتهية في  )٥
حول البيانات المالية الموحدة؛  ٧

الإفصاحات المتعلقة بالمعاملات الجوهریة مع الأطراف ذات العلاقة والشروط التي اعتمدت عليها؛   ٢٧یبين إیضاح  )٦

معلومات التي تم توفيرها لنا، لم یسترع انتباهنا ما یستوجب الاعتقاد بأن البنك قد خالف، خلال السنة استناداً إلى ال )٧
في    ٢٠٢٢) لسنة  ٣٢، أي من الأحكام المعنية من القانون الاتحادي رقم (٢٠٢٣دیسمبر    ٣١المالية المنتهية في  

له على وجه قد یكون له تأثير جوهري على أنشطته   دولة الإمارات العربية المتحدة أو عقد التأسيس والنظام الأساسي
؛ و٢٠٢٣دیسمبر  ٣١أو مركزه المالي الموحد كما في 

المساهمات الاجتماعية خلال السنة. ٣٨یبين إیضاح )٨

كم في دولة الإمارات العربية المتحدة، نفيد  ٢٠١٨) لسنة  ١٤علاوة على ذلك، وفقاً لمتطلبات المرسوم بالقانون الاتحادي رقم (
بأننا قد حصلنا على كافة المعلومات والإیضاحات التي رأیناها ضروریة لأغراض تدقيقنا. 

عن ارنست ویونغ

موقعة من: 
أنتوني اوسوليفان 

شریك
٦٨٧رقم التسجيل: 

٢٠٢٣ فبرایر ٨
الشارقة، الإمارات العربية المتحدة 
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له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
الموحد  بيان الدخل

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في 

٢٠٢٣٢٠٢٢ات إیضاح
ألف درهــمدرهــم ألف 

١٨٧٦٢٬٦٥٣٤٠٧٬٨٤١دخل فوائد 
١٣٬٧٧١٥٤٬٦٣٤دخل من منتجات تمویل إسلامي

٧٧٦٬٤٢٤٤٦٢٬٤٧٥إجمالي دخل الفوائد والدخل من منتجات التمویل الإسلامي  

) ٦٣٬٧٢١()١٧٠٬٧٠٩(١٨مصاریف فوائد 
) ٢٨٩()٢٠٧(إسلاميةمنتجات  –توزیعات للمودعين 

صافي دخل الفوائد والدخل من المنتجات الإسلامية بعد  
٦٠٥٬٥٠٨٣٩٨٬٤٦٥خصم التوزیعات للمودعين 

١٩٢٦٬٩٩١٣٦٬١٧٣دخل الرسوم والعمولاتصافي 

٢٠٩٩٬١٤٠٦١٬١٩٨دخل تشغيلي آخر 

٧٣١٬٦٣٩٤٩٥٬٨٣٦إجمالي الدخل 

) ١٥٤٬٧٧٣()١٦٦٬٣١٥(٢١مصاریف تشغيلية 

٢٢٥٢٬٦٠٨٣٩٬١٦٤أرباح الاستثمار 

٦١٧٬٩٣٢٣٨٠٬٢٢٧دخل تشغيلي 

١١)٢٨٥(٨حصة البنك في (خسارة)/ ربح شركة شقيقة

٦١٧٬٦٤٧٣٨٠٬٢٣٨الربح للسنة قبل انخفاض القيمة 
) ١٥٬٧٢٢()١١٥٬٠٤١(٢٤صافي خسائر انخفاض القيمة

٥٠٢٬٦٠٦٣٦٤٬٥١٦الربح للسنة

٢٥٠.٢٥٠.١٩الربح الأساسي والمخفف للسهم الواحد (درهم)

.المالية الموحدةجزءاً لا یتجزأ من هذه البيانات    ٤٠إلى   ١تشكل الإیضاحات المرفقة من 
.٩ - ٣إن تقریر مدققي الحسابات المستقلين حول البيانات المالية الموحدة موضحة في الصفحات  



لهوالشركة التابعة)ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
الموحدالشامل  بيان الدخل  

٢٠٢٣دیسمبر ٣١للسنة المنتهية في 

٢٠٢٣٢٠٢٢إیضاح 
ألف درهــمألف درهــم 

٥٠٢٬٦٠٦٣٦٤٬٥١٦الربح للسنة

بنود الدخل الشامل الأخرى 

بنود لن یتم إعادة تصنيفها لاحقاً ضمن الأرباح أو الخسائر: 

صافي أرباح القيمة العادلة للأوراق المالية الاستثماریة المدرجة 
حقوق  –بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى 

المساهمين
٧١١٬٣١٥٥٩٬٦٠٩

١١٬٣١٥٥٩٬٦٠٩بنود الدخل الشامل الأخرى للسنة
٥١٣٬٩٢١٤٢٤٬١٢٥إجمالي الدخل الشامل للسنة

.جزءاً لا یتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة٤٠إلى  ١تشكل الإیضاحات المرفقة من 
.٩-٣إن تقریر مدققي الحسابات المستقلين حول البيانات المالية الموحدة موضحة في الصفحات  



لهوالشركة التابعة)ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
الموحدبيان التغيرات في حقوق المساهمين

٢٠٢٣دیسمبر ٣١للسنة المنتهية في  

إحتياطي عام إحتياطي قانونيرأس المال  
احتياطي انخفاض  

القيمة
التغيرات المتراكمة
المجمـــوع أرباح غير موزعة في القيمة العادلة  

ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم 

٢٠٢١١٬٨٤٨٬٠٠٠١٬٠١٩٬٢٦٦٦٬٤٤٠٣٥٬٩١١٣٧٢٬٦١٧١٬٧٦٨٬٥٠١٥٬٠٥٠٬٧٣٥دیسمبر٣١الرصيد في 

٣٦٤٬٥١٦٣٦٤٬٥١٦-----الأرباح للسنة
٥٩٬٦٠٩-٥٩٬٦٠٩----بنود الدخل الشامل الأخرى للسنة

٥٩٬٦٠٩٣٦٤٬٥١٦٤٢٤٬١٢٥----إجمالي الدخل الشامل للسنة

مصرف الإمارات العربية المتحدة  مخصص بموجب متطلبات 
لتقاریر  عداد ا المعيار الدولي لإالمركزي بخلاف متطلبات  

-١٬٣٢٥-)١٬٣٢٥(---٩رقم المالية 
الشاملبالقيمة العادلة من خلال بنود الدخلبيع حقوق ملكية 

٤٨٬٥١٦)٤٨٬٥١٦(----الأخرى 
)١٤٧٬٨٤٠()١٤٧٬٨٤٠(-----توزیعات أرباح مدفوعة

-)١٥٢٬٠٠٠(----١٥٢٬٠٠٠أسهم المنحة الصادرة

٢٠٢٢٢٬٠٠٠٬٠٠٠١٬٠١٩٬٢٦٦٦٬٤٤٠٣٤٬٥٨٦٣٨٣٬٧١٠١٬٨٨٣٬٠١٨٥٬٣٢٧٬٠٢٠دیسمبر٣١الرصيد في 

٥٠٢٬٦٠٦٥٠٢٬٦٠٦-----الأرباح للسنة
١١٬٣١٥-١١٬٣١٥----بنود الدخل الشامل الأخرى للسنة

١١٬٣١٥٥٠٢٬٦٠٦٥١٣٬٩٢١----إجمالي الدخل الشامل للسنة

مصرف الإمارات العربية  فائض بموجب متطلبات المخصص  
عداد  المعيار الدولي لإالمتحدة المركزي بخلاف متطلبات 

-)٤٠٬٢١١(-٤٠٬٢١١---٩رقم لتقاریر المالية ا
الشاملبالقيمة العادلة من خلال بنود الدخلبيع حقوق ملكية 

-٦٬٧٧١)٦٬٧٧١(----الأخرى 
)٢٠٠٬٠٠٠()٢٠٠٬٠٠٠(-----) ٢٦مدفوعة (إیضاح توزیعات أرباح 

٢٠٢٣٢٬٠٠٠٬٠٠٠١٬٠١٩٬٢٦٦٦٬٤٤٠٧٤٬٧٩٧٣٨٨٬٢٥٤٢٬١٥٢٬١٨٤٥٬٦٤٠٬٩٤١دیسمبر٣١الرصيد في 

.٩-٣إن تقریر مدققي الحسابات المستقلين حول البيانات المالية الموحدة موضحة في الصفحات  ,جزءاً لا یتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة٤٠إلى  ١تشكل الإیضاحات المرفقة من 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
الموحد بيان التدفقات النقدیة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهــمألف درهــم إیضاح 

التدفقات النقدیة من الأنشطة التشغيلية
٥٠٢٬٦٠٦٣٦٤٬٥١٦الربح للسنة

التعدیلات للبنود التالية: 
١١٤٬١٩١١٤٬٦٨٠مخصص خسائر الائتمان المتوقعة 

١٣٬٨٩٣١٦٬٣١١استهلاك ممتلكات ومعدات 
١٬٧٢٩١٬٧٢٩استهلاك موجودات حق الاستخدام

مخصص الانخفاض في قيمة  الموجودات المستحوذ عليها عند تسویة  
٢٤٨٥٠١٬٠٤٣الدیون 

١٢٬٦٤٤٢٬٤٨٤-١٣مخصص مكافآت نهایة الخدمة للموظفين 
) ٤٬٤٨٠()٨٬٧٣٤(زیادة في القيمة العادلة للإستثمارات في أوراق ماليةال

١٬٦٨٢)١٬٦٩٥(٧خصم تم إطفاؤه بشأن استثمارات في أوراق مالية 
) ٣٦٬٣٦٨()٤١٬٦٦٣(٢٢دخل توزیعات الأرباح 

)٩()١٠(إستبعاد ممتلكات ومعدات ربح من 
) ٣٬٩٦٦()١٦٬٨٥٦(ربح من إستبعاد الموجودات المستحوذ عليها عند تسویة الدیون 

)١١(٨٢٨٥(أرباح) شركة شقيقة خسائر /الحصة في 
٣٣١٠٠تكاليف التمویل على بند مطلوبات عقد الإیجار 

ــغيلية قبل التغيرات في الموجودات والمطلوبات   التدفقات النقدیة التشــ
٥٦٧٬٢٧٣٣٥٧٬٧١١التشغيلية

ـــتحق في الأصــــــــل بعد أكثر من   الزیادة في شــــــــهادات الإیداع التي تســـــ
) ٢٦٨٬٧٢٢()٣٠١٬١٨٦(ثلاثة أشهر

العربية  النقص /( الزیادة) في الودیعة الإلزامية لدى مصــرف الإمارات  
٤٣٬٢٠٣)١٨٠٬٤٩٤(المتحدة المركزي 

٣٢٠٬٢٢٦)٨٥٤٬٦٥٥((الزبادة)/ النقص في القروض والسلفيات
) ١٬٧٩٦()١٬٠٩١(١-١٣دفعات مكافآت نهایة الخدمة للموظفين

المبالغ المحصــلة من اســتبعاد الموجودات المســتحوذ عليها عند تســویة 
١٢٦٬٣٥٦٢٥٬٧٦٣الدیون 

) ١٨٬٨٦١()٧٣٬٦٨٤(الزیادة في موجودات أخرى 
٨٦٧٬٢٥٣١٦١٬٨٥٦الزیادة في ودائع العملاء

٣٤٬٠٨٣١٢٬٣٤٣الزیادة في مطلوبات أخرى 

١٨٣٬٨٥٥٦٣١٬٧٢٣صافي النقد الناتج من الأنشطة التشغيلية 

.جزءاً لا یتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة  ٤٠إلى   ١تشكل الإیضاحات المرفقة من 
.٩-٣إن تقریر مدققي الحسابات المستقلين حول البيانات المالية الموحدة موضحة في الصفحات  



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
بيان التدفقات النقدیة الموحد

 (تتمة)  ٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهــمألف درهــم إیضاح 

التدفقات النقدیة من الأنشطة الإستثماریة
) ٦٬٣٥٢()١٣٬٢٧٣(شراء ممتلكات ومعدات

١٦٢٣ممتلكات ومعدات مبالغ محصلة من إستبعاد
) ٢٦٤٬٧٨١()١٩٣٬٤٠٦(٧شراء أوراق مالية استثماریة

٧١١٠٬٠٤٣١٢٤٬٢٦٩مبالغ محصلة من استحقاق واستبعاد أوراق مالية استثماریة 
٢٢٤١٬٦٦٣٣٦٬٣٦٨توزیعات أرباح مقبوضة من أوراق مالية استثماریة 

٥٠-٨توزیعات أرباح مقبوضة من إستثمار في شركة شقيقة 

) ١١٠٬٤٢٣()٥٤٬٩٥٧(صافي النقد المستخدم في الأنشطة الاستثماریة 

التدفقات النقدیة من الأنشطة التمویلية
) ١٤٧٬٨٤٠()٢٠٠٬٠٠٠(توزیعات أرباح مدفوعة
) ١٬٦٤٦()٩٠٥(مدفوعات عقود الإیجار

) ١٤٩٬٤٨٦()٢٠٠٬٩٠٥(صافي التدفقات النقدیة المستخدمة في الأنشطة التمویلية 

٣٧١٬٨١٤)٧٢٬٠٠٧(صافي (النقص)/ الزیادة في النقدیة وشبه النقدیة 

٢٨٣٬٩٩٩٬٨٦٠٣٬٦٢٨٬٠٤٦النقدیة وشبه النقدیة في بدایة السنة

٢٨٣٬٩٢٧٬٨٥٣٣٬٩٩٩٬٨٦٠النقدیة وشبه النقدیة في نهایة السنة

.جزءاً لا یتجزأ من هذه البيانات المالية الموحدة  ٤٠إلى   ١تشكل الإیضاحات المرفقة من 
.٩-٣إن تقریر مدققي الحسابات المستقلين حول البيانات المالية الموحدة موضحة في الصفحات  



لهوالشركة التابعة)ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر ٣١للسنة المنتهية في  

معلومات عامة-١
الإمارات العربية دولةفي")("أم القيوین") هو شركة مساهمة عامة تأسست في إمارة أم القيوینبنكالقيوین الوطني (ش.م.ع) ("البنك أم 
الصادر عن صاحب السمو حاكم إمارة أم القيوین، وقد بدأ ١٩٨٢ینایر ٥) بتاریخ ١بموجب المرسوم الأميري رقم ((أ. ع. م.) المتحدة 
.١٩٨٢أغسطس ١عتباراً من إ أعماله 

وعة’). من البنك وشركته التابعة (یُشار إليهما مجتمعين بـ "المجم٢٠٢٣دیسمبر ٣١تتألف البيانات المالية الموحدة للسنة المنتهية في 

إن . )٢- ٣دبي (إیضاح  ،)ذ.م.م.(يةلإدارة التسویقلزن و توین تاو أم القيوین،بنك أم القيوین الوطني (ش.م.ع)" منالمجموعة"ألفتت
. الإمارات العربية المتحدة–أم القيوین ،٨٠٠هو صندوق برید للبنكالمسجل  المركز الرئيسي عنوان  

في دولة الإمارات العربية فرعاً ١١في مجال تقدیم الخدمات المصرفية للمؤسسات والأفراد من خلال شبكة مؤلفة من  المجموعة  عمل  ت
. المتحدة

فروع شبكةفي ٢٠٠٥ت في عام  الإسلامية التي أنشأ مات المصرفية  الخد نافذة العمليات المصرفية الإسلامية من خلالب تقوم المجموعة
. البنك

التفصــيلية خطة  للاً ومواصــلة المحفظة الإســلامية الحالية فقط. وفقنافذة الخدمات المصــرفية الإســلامية  تقليص، قرر البنك  ٢٠٢٢خلال  
.٢٠٢٥فيهذاالمعتمدة من قبل لجنة الرقابة الشرعية الداخلية، سيتم الانتهاء من 

تطبيق المعایير الدولية لإعداد التقاریر المالية الجدیدة والمعدّلة -٢

٢٠٢٣ینایر ١والتي تبدأ في للبنكالمعایير والتعدیلات والتفسيرات التي یسري مفعولها للفترة المحاسبية  ١-٢

١٢التعدیلات على المعيار المحاسبي الدولي رقم  -قواعد نموذج الركيزة الثانية  - الإصلاح الضریبي على المستوى الدولي .١

لتوضـــــيح أن المعيار ینطبق على ضـــــرائب الدخل  ١٢قام مجلس معایير المحاســـــبة الدولية بتعدیل نطاق المعيار المحاســـــبي الدولي رقم 
، التي نشـرتها منظمة التعاون الاقتصـادي والتنمية و لتنفيذ قواعد نموذج الركيزة الثانية  سـنه بشـكلٍ أسـاسـيقانون الضـرائب الذي تم بموجب

ــافية المحلية ا تقدم التعدیلات .تلك القوانينلتي تحددها بما في ذلك قانون الضـــرائب الذي یطبق الحد الأدنى المؤهل من الضـــرائب الإضـ
في الفترات التي  .الركيزة الثانيةضـمنضـرائب الدخل  بالمحاسـبية لموجودات ومطلوبات الضـریبة المؤجلة المتعلقة  للشـروطاسـتثناء مؤقت  

ــریعات الركيزة الثانية  یتم فيها   ــدارها ســــن تشــ ــاریة حيث تم إصــ ــبح ســ عن یجب على المنشــــأة الافصــــاحبعد،المفعول  فعلياً ولكنها لم تصــ
ــكل معقول والتيلها معلومات معروفة   ــأنها أنأو یمكن تقدیرها بشـــ ــأة  من شـــ ــتخدمي البيانات المالية على فهم تعرض المنشـــ ــاعد مســـ تســـ

التشریع.هذا بموجبية  الركيزة الثانضمنلضرائب الدخل  



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 

إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة 
٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

تطبيق المعایير الدولية لإعداد التقاریر المالية الجدیدة والمعدّلة (تتمة)-٢

(تتمة)  ٢٠٢٣ینایر   ١والتي تبدأ في  للمجموعةالمعایير والتعدیلات والتفسيرات التي یسري مفعولها للفترة المحاسبية  ١-٢

١٢التعدیلات على المعيار المحاسبي الدولي رقم    - قواعد نموذج الركيزة الثانية    - الإصلاح الضریبي على المستوى الدولي  .١
(تتمة) 

 مبين كما هو  و .  الثانية  بالركيزةمصروف الضرائب الحالية المتعلقة  بشأن  بمجرد دخول التشریع حيز التنفيذ، یلزم وجود إفصاحات إضافية  
أدناه، قررت المجموعة أن قانون ضــــــــریبة الشــــــــركات ليس له أي تأثير على الضــــــــرائب المؤجلة في البيانات المالية    ١-٢في الایضــــــــاح  
لن یكون للتعدیلات أي تأثير على البيانات المالية الموحدة للمجموعة في   ه. ولذلك، فإن٢٠٢٣دیســــــــــــــمبر    ٣١منتهية في  الموحدة للفترة ال

.٢٠٢٣دیسمبر  ٣١

التعدیلات على المعيار المحاســــــبي الدولي  –الضــــــرائب المؤجلة المتعلقة بالموجودات والمطلوبات الناتجة عن معاملة واحدة.٢
١٢ رقم

ضــریبة الدخل على تضــييق نطاق اســتثناء التثبيت الأولي، بحيث لم یعد ینطبق  ١٢التعدیلات على المعيار المحاســبي الدولي رقم تعمل 
التشــغيل. لم   إیقاف ومطلوباتعلى المعاملات التي تؤدي إلى فروق مؤقتة متســاویة خاضــعة للضــریبة وقابلة للخصــم مثل عقود الإیجار  

ثير على البيانات المالية الموحدة للمجموعة.یكن لهذه التعدیلات أي تأ 

ــات المحاســـبية  ا.٣ الخاص  ٢وبيان الممارســـة رقم  ١التعدیلات على المعيار المحاســـبي الدولي رقم  -لإفصـــاح عن الســـياسـ
بالمعایير الدولية لإعداد التقاریر المالية

ـــبي الدولي رقم  ــة    ١إن التعدیلات على المعيار المحاســ ــدار    ٢وبيان الممارســـ ــأن إصـــ الخاص بالمعایير الدولية لإعداد التقاریر المالية بشـــ
الأحكام المتعلقة بالأمور الجوهریة، حيث یقدم إرشــــــادات وأمثلة لمســــــاعدة المنشــــــآت على تطبيق الأحكام المتعلقة بالأمور الجوهریة على  

فائدة    ذاتالتي تكون و تهدف التعدیلات إلى مســاعدة المنشــآت على تقدیم إفصــاحات الســياســة المحاســبية    .ســياســة المحاســبيةإفصــاحات ال
الإفصــاح عن ســياســاتها المحاســبية "الجوهریة"    بإلتزامالمنشــآت بالإفصــاح عن ســياســاتها المحاســبية "الهامة"   إلتزاممن خلال اســتبدال  أكثر  

اتخاذ قرارات بشأن الإفصاح عن السياسة المحاسبية. عندة تطبيق المنشآت لمفهوم حد الإفصاح  وإضافة إرشادات حول كيفي

أو عرض أي بنود في  تثبيت، ولكن ليس على قياس أو بالمجموعةلقد كان للتعدیلات تأثير على إفصـاحات السـياسـة المحاسـبية الخاصـة  
.المجموعةلدى   البيانات المالية

عقود التأمين ١٧الدولي لإعداد التقاریر المالية رقم المعيار .٤

 ١یســــــــــــــري مفعولـه لفترات إعـداد التقـاریر المـاليـة التي تبـدأ في أو بعـد  ،  عقود التـأمين -  ١٧المعيـار الـدولي لإعـداد التقـاریر المـاليـة رقم إن  
واع عقود التـأمين (أي التـأمين على الحيـاة وغير الحيـاة  على جميع أن ١٧ینطبق المعيـار الـدولي لإعـداد التقـاریر المـاليـة رقم  .  ٢٠٢٣ینـایر  

والتأمين المباشــــر وإعادة التأمين)، بغض النظر عن نوع المنشــــآت التي تصــــدرها، بالإضــــافة إلى بعض الضــــمانات والأدوات المالية ذات  
.بشكل محدودطبق استثناءات النطاق  تميزات المشاركة التقدیریة. ت
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البيانات المالية الموحدة إیضاحات حول 
٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

تطبيق المعایير الدولية لإعداد التقاریر المالية الجدیدة والمعدّلة (تتمة)-٢

(تتمة)  ٢٠٢٣ینایر  ١المعایير والتعدیلات والتفسيرات التي یسري مفعولها للفترة المحاسبية للبنك والتي تبدأ في ١-٢

(تتمة) عقود التأمين ١٧المعيار الدولي لإعداد التقاریر المالية رقم .٤

إلى أن المعيـار الـدولي لإعـداد التقـاریر    اســـــــــــــتـنتجمخـاطر التـأمين الهـامـة، وبـالتـالي فقـد    تحویـلالعقود التي تؤدي إلى    المجموعـةحـدد  تلم  
.٢٠٢٣دیسمبر  ٣١ليس له تأثير جوهري على البيانات المالية للسنة المنتهية في    ١٧المالية رقم 

٨التعدیلات على المعيار المحاسبي الدولي رقم  -تعریف التقدیرات المحاسبية .٥

الفرق بين التغييرات في التقدیرات المحاسبية والتغييرات في السياسات المحاسبية   ٨توضح التعدیلات على المعيار المحاسبي الدولي رقم  
لم یكن للتعدیلات   كما أنها توضح كيفية استخدام المنشآت لأساليب القياس والمدخلات لوضع التقدیرات المحاسبية.  وتصحيح الأخطاء.

أي تأثير على البيانـات الماليـة الموحدة للمجموعة. 

الضرائب -٦

ــمبر  ٩في   ــنة ٤٧، أصــــدرت وزارة المالية بدولة الإمارات العربية المتحدة المرســــوم بقانون اتحادي رقم (٢٠٢٢دیســ ــأن   ٢٠٢٢) لســ في شــ
شـــــركات في دولة الإمارات على الالضـــــریبة على الشـــــركات والأعمال (قانون ضـــــریبة الشـــــركات أو القانون) لفرض نظام ضـــــریبة اتحادیة  

.٢٠٢٣یونيو  ١العربية المتحدة. یسري مفعول نظام ضریبة الشركات على الفترات المحاسبية التي تبدأ في أو بعد 

ــنة  ١١٦الإمارات العربية المتحدة رقم ( یحدد قرار مجلس الوزراء بدولة ــبة    ٢٠٢٢) لسـ الحد الأدنى للدخل الذي ســـتُطبق عليه ضـــریبة بنسـ
ــنه بشــــكل فعلي من منظور المعيار المحاســــبي الدولي رقم ٩ ــرائب الدخل. -  ١٢٪، وبناءً عليه، یُعتبر القانون الآن قد تم ســ ــتكون   ضــ ســ

ــتحقة الدفع فقط   ـــرائب الحالية مســـ ــنوات ا عنالضــ ـــریبة  ٢٠٢٣یونيو  ١لمالية التي تبدأ في أو بعد الســـ ــع المجموعة للضــ ــتخضـــ ، ولذلك ســـ
.٢٠٢٤دیسمبر  ٣١الحالية لأول مرة خلال السنة المنتهية في  

ة  بناءً على التقييم الذي أجرته المجموعة، فقد تبين أن قانون ضـریبة الشـركات ليس له أي تأثير على الضـرائب المؤجلة في البيانات المالي 
ــمبر   ٣١موحدة للفترة المنتهية في ال ــریبة الشـــركات على بياناتها المالية  .٢٠٢٣دیسـ ــدد تقييم التأثير المحتمل لقانون ضـ إن المجموعة بصـ

تعليمات إضـافية بشـأن تطبيق قانون ضـریبة  وأالضـریبة الحالية والمؤجلة، في ضـوء أي توضـيحات   تأثيرالموحدة، وخاصـة التركيز على  
الشركات.

المعایير الصادرة والتي لم یسر مفعولها بعد٢-٢

ــاح  إن المعایير والتفســـيرات الجدیدة والمعدلة الصـــادرة، لكن لم یســـر مفعولها بعد، حتى تاریخ إصـــدار البيانات المالية للمجموعة تم الإفصـ
عنها أدناه.
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یضاحات حول البيانات المالية الموحدة إ
٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

التقاریر المالية الجدیدة والمعدّلة (تتمة)تطبيق المعایير الدولية لإعداد -٢

(تتمة)  المعایير الصادرة والتي لم یسر مفعولها بعد٢-٢

ــتدامة .١  S1المعلومات المالية ذات العلاقة بالمعيار الدولي لإعداد التقاریر المالية   -المتطلبات العامة للإفصـــــــاح عن الاســـــ
٢٠٢٤ینایر  ١ S1 –الإفصاحات ذات العلاقة بالمعيار الدولي لإعداد التقاریر المالية  -والمناخ 

للمعایير الدولية لإعداد التقاریر    وفقاً لاستدامة أول معيارین للإفصاح عن الاستدامة  ل  ةالدولي  معایيرال، أصدر مجلس  ٢٠٢٣في یونيو  
للإفصاح عن المعلومات   )IFRS S1(للمعایير الدولية لإعداد التقاریر المالية  وفقاً    ١لمعيار الاستدامة رقم  المالية. المتطلبات العامة  
الإفصاحات المتعلقة بالمناخ.   )IFRS S2(للمعایير الدولية لإعداد التقاریر المالية  وفقاً    ٢  لمعيار الاستدامة رقمالمالية المتعلقة بالاستدامة  

الإطار الأساسي للإفصاح عن المعلومات الجوهریة حول  للمعایير الدولية لإعداد التقاریر المالية  وفقاً    ١معيار الاستدامة رقم  یتضمن  
للمعایير الدولية لإعداد التقاریر  وفقاً   ٢معيار الاستدامة رقم إن مجموعة. دى السلسلة القيمة لالمخاطر والفرص المتعلقة بالاستدامة عبر 

حول  المنشآت  الشروط الواجب استيفاؤها من قبلهو أول معيار موضوعي تم إصداره ویحدد    المالية المخاطر    للكشف عن معلومات 
والتي من    بالمناخ،  المتعلقة  المخاطر والفرص  حولالإفصاح عن المعلومات    ةمن المنشأ   المعيارهذا    یستوجب.  المناخب  المتعلقة  والفرص

رأس المال على المدى القصير  تكلفة أو  حصولها على تمویل   ، أو على فرصالمتوقع بشكل معقول أن تؤثر على التدفقات النقدیة للمنشأة
.البعيدأو المتوسط أو 

٢٠٢٥ ینایر ١ – ٢١المعيار المحاسبي الدولي رقم التعدیلات على  –العملة  صرف إمكانيةعدم .٢

وكيفية تحدید سعر الصرف عندما   ما إذا كانت العملة قابلة للصرف  إمكانية تقييم ٢١  رقم   الدولي يمعيار المحاسبالتحدد التعدیلات على  
إلا على مبلغ الحصول    لا تستطيعالمنشأة    كانتبالعملة الأخرى إذا    للصرف كون كذلك. وبتطبيق التعدیلات، لا تكون العملة قابلة  تلا  

في تاریخ القياس، یتعين على المنشأة   للصرفعندما تكون العملة غير قابلة  و .  معينفي تاریخ القياس لغرض  ضئيل من العملة الأخرى  
تاریخ القياس بين المشاركين في السوق في  عادیة بوري بنفس السعر الذي كان سيتم تطبيقه على معاملة صرف  تقدیر سعر الصرف الف

من   المالية  ها بياناتظل الظروف الاقتصادیة السائدة. وفي هذه الحالة، یتعين على المنشأة الكشف عن المعلومات التي تمكن مستخدمي  
ؤثر، على الأداء المالي للمنشأة ومركزها المالي وتدفقاتها النقدیة. ی، أو من المتوقع أن  ف یؤثرسو   العملة  صرف  إمكانيةعدم  كيف أن  تقييم  

عندما یصبح التعدیل ساري المفعول.  باتباعها بتقييم هذه التعدیلات. ستقوم المجموعة  حالياً تقوم المجموعة 

السياسات المحاسبية الهامة-٣

بيان التوافق 

 البيانات المالية الموحدة وفقاً للمعایير الدولية لإعداد التقاریر المالية الصادرة عن مجلس المعایير المحاسبية الدولية والتفسيرات یتم إعداد  
الصادرة عن لجنة تفسيرات التقاریر المالية الدولية ومتطلبات القوانين الساریة المفعول في دولة الإمارات العربية المتحدة. 

وفقاً للتوجيهات الصادرة عن مصرف   ٣ه البيانات المالية الموحدة، تقدم المجموعة الإفصاحات الواردة في اتفاقية بازل  وإلى جانب هذ
أثراً على نوع ومبلغ الإفصاحات الواردة في هذه   ٣. لقد كان لاتباع التوجيهات الصادرة في اتفاقية بازل المركزي  الإمارات العربية المتحدة

، قدمت  ٣البيانات المالية الموحدة، لكن لم یكن لها أي تأثير على الأرباح المعلنة أو المركز المالي للمجموعة. وفقاً لمتطلبات اتفاقية بازل  
كاملةً. المجموعة معلومات المقارنة
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إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

السياسات المحاسبية الهامة (تتمة)-٣

أسس إعداد البيانات المالية ١-٣

المالية. لأغراض إعداد البيانات المالية ، فيما عدا إعادة تقييم بعض الأدوات  سابقةتم إعداد البيانات المالية الموحدة وفقاً لمبدأ التكلفة ال
)، وهي تمثل العملة ، باستثناء ما تم ذكرهبالآلافبدرهم الإمارات العربية المتحدة (  مجموعةالموحدة، تم عرض النتائج والمركز المالي لل

یلي ملخصاً لأهم السياسات المحاسبية وهي العملة المستخدمة في عرض البيانات المالية الموحدة. فيما    ا نشاطه  لمجموعةمارس بها ا التي ت
 المتبعة.

بعرض بيان المركز المالي الموحد بشكل عام حسب السيولة، وتم التمييز بناء على توقعات التحصيل أو السداد خلال   تقوم المجموعة
شهراً بعد تاریخ بيان المركز المالي الموحد (الجزء غير    ١٢شهراً بعد تاریخ بيان المركز المالي الموحد (الجزء المتداول) وأكثر من    ١٢

.في الإیضاحات متداول) حيث تم إظهار ذلك

أسس توحيد البيانات المالية ٢-٣

لمسيطر تتضمن البيانات المالية الموحدة لبنك أم القيوین الوطني (ش.م.ع.) والشركة التابعة ("المجموعة") البيانات المالية للبنك والمنشأة ا
عليها من قبل البنك (شركته التابعة).

تتحقق السيطرة عندما یكون للبنك: 

 القدرة على المنشأة المستثمر بها؛
 التعرض للعوائد المتغيرة، أو الحق في تلك العوائد، وذلك من ارتباطاتها مع المنشأة المستثمر بها؛ و
 .القدرة على ممارسة السيـطرة على المنشأة المستثمر بها للتأثير على مبالغ عوائد المستثمر

على أي من المنشآت المستثمر بها أم لا إذا ما كانت الحقائق والظروف تشير إلى حدوث یقوم البنك بإعادة تقييم ما إذا كان یسيطر  
تغيرات على واحد أو أكثر من عناصر السيطرة المشار إليها أعلاه.

لى  عندما تقل حقوق التصویت الخاصة بالبنك في أي من المنشآت المستثمر بها عن أغلبية حقوق التصویت بها، فيكون للبنك القدرة ع 
بالمنشأة  ذات الصلة  كافية لمنحه قدرة عملية لتوجيه الأنشطة  التصویت  حقوق  تكون  بها عندما  السيطرة على تلك المنشأة المستثمر 

یأخذ البنك بعين الاعتبار جميع الحقائق والظروف ذات الصلة عند تقييم ما إذا كان للبنك حقوق التصویت   المستثمر بها بشكل منفرد.
ستثمر بها بشكل كافٍ لمنحه السيطرة. تشمل تلك الحقائق والظروف ما یلي: في المنشأة الم

 حجم حقوق التصویت التي یمتلكها البنك بالنسبة لحجم ومدى ملكية حاملي حقوق التصویت الآخرین؛
 حقوق التصویت المحتلمة التي یمتلكها البنك وحاملي حقوق التصویت الآخرین والأطراف الآخرى؛
ة من الترتيبات التعاقدیة الآخرى؛ والحقوق الناشئ
  أیة حقائق وظروف إضافية قد تشير إلى أن البنك له، أو ليس لدیه، القدرة الحالية على توجيه الأنشطة ذات الصلة وقت الحاجة

لاتخاذ قرارات، بما في ذلك كيفية التصویت في إجتماعات المساهمين السابقة. 
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إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

السياسات المحاسبية الهامة (تتمة)-٣

أسس توحيد البيانات المالية (تتمة) ٢-٣

لبنك تبدأ عملية توحيد الشركة التابعة عندما تتم السيطرة من قبل البنك على تلك الشركة التابعة، بينما تتوقف عملية التوحيد عندما یفقد ا
الشركة التابعة. وعلى وجه الخصوص، یتم تضمين إیرادات ومصاریف الشركة التابعة المستحوذة أو المستبعدة خلال السنة  السيطرة على 

في بيان الدخل الموحد وبيان الدخل الشامل الموحد من تاریخ حصول البنك على السيطرة حتى التاریخ الذي تنقطع فيه سيطرة البنك على  
الشركة التـابعة.

أو الخسارة وكل عنصر من عناصر الدخل الشامل الأخرى موزعة على مالكي البنك ومالكي الأطراف غير المسيطرة. إجمالي    إن الربح
الدخل الشامل للشركة التابعة موزع على مالكي البنك والأطراف غير المسيطرة حتى لو أدى ذلك إلى حدوث عجز في أرصدة الأطراف  

غير المسيطرة. 

م سياساتها المحاسبية مع تلك المستخدمة من قبل  التابعة لكي تتلاء  لمالية للشركةالأمر، یتم إجراء تعدیلات على البيانات احيثما لزم  
وحقوق الملكية والأرباح والمصاریف والتدفقات النقدیة الناتجة   والمطلوبات  الموجوداتیتم إستبعاد جميع المعاملات بما في ذلك    المجموعة.

الداخلية بين أعضاء المجموعة عند التوحيد. عن المعاملات 

الشركة التابعة :
: ٢٠٢٣دیسمبر  ٣١فيما یلي تفاصيل الشركة التابعة للبنك كما في 

إسم الشركة
التابعة

نسبة الملكية في 
مكان التأسيس الشركة التابعة 

النشاط الأساسي للشركة 
التابعة

تقدیم خدمات التسویق الإمارات العربية المتحدة ٪ ١٠٠للإدارة التسویقية (ش.ذ.م.م.) توین تاونز

استثمارات في شركة شقيقة  ٣-٣

الشركة الشقيقة هي تلك المنشأة التي للمجموعة تأثيراً جوهریاً عليها، ویمثل التأثير الجوهري قدرة المجموعة على المشاركة في إتخاذ 
مشتركة  القرارات المتعلقة بالسياسات المالية والتشغيلية للشركة المستثمر بها ولا یصل هذا التأثير إلى درجة السيطرة المطلقة أو السيطرة ال

على هذه السياسات. 

المل كية. وطبقاً لطریقة تم إدراج نتائج موجودات ومطلوبات الشركات الشقيقة في هذه البيانات المالية الموحدة باستخدام طریقة حقوق 
ت حصة حقوق الملكية، یتم تثبيت الاستثمار في الشركات الشقيقة مبدئيـاً في بيان المركز المالي الموحد بالتكلفة ویتم تعدیلها لاحقاً لتثبي

الشركة الشقيقة المجموعة من أرباح أو خسـائر وبنود الدخل الشامل الأخرى للشركة الشقيقة. في حال زیادة حصة المجموعة في خسـائر  
عن الإستثمار في تلك الشركة الشقيقة (والتي تتضمن أي حصص طویلة الأجل، والتي في جوهرها، تشكل جزءاً من صافي استثمار  
المجموعة في الشركة الشقيقة)، توقف المجموعة عن تثبيت حصتها في الخسـائر اللاحقة. ولا یتم تثبيت الخسـائر الإضافية سـوى إلى  

ي تحمل فيه المجموعة التـزامات قانونية أو استدلالية أو قامت بدفعات بالنيـابة عن الشركة الشقيقة.المدى الذ
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. وعند شقيقةباستخدام طریقة حقوق الملكية من تاریخ تحول الشركة المستثمر بها إلى شركة    شقيقةتسجيل الاستثمار في الشركة الیتم  
في صافي القيمة العادلة للموجودات   مجموعة، فإن أیة زیادة في تكلفة الشراء عن حصة الشقيقةالاستحواذ على الاستثمار في شركة  

ها كشهرة، ویتم تضمينها في القيمة تثبيتوالتي تم تسجيلها بتاریخ الشراء، یتم    شقيقةوالمطلوبات والمطلوبات المحتملة المحددة للشركة ال
مطلوبات المحتملة عن تكلفة في صافي القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات وال  مجموعةالمدرجة للإستثمار. إن أي زیادة في حصة ال

ها مباشرة في بيان الدخل الموحد في الفتـرة التي تم فيها الإستحواذ على الاستثمار. تثبيتالشراء، بعد إعادة التقييم، یتم 

مة فيما یتعلق أي خسارة لانخفاض القي  تثبيتلتحدید ما إذا كان من اللازم    المعایير الدولية لإعداد التقاریر الماليةتم تطبيق متطلبات  
. عند الضرورة، یتم إجراء اختبار على كامل مبلغ القيمة المدرجة للاستثمار (بما في ذلك الشهرة) شقيقةالشركة الفي  مجموعةباستثمار ال

حد وذلك واكبند موجودات    الموجوداتانخفاض قيمة    ٣٦لتحدید ما إذا ما كان هناك انخفاض في القيمة وفقاً لمعيار المحاسبة الدولي رقم  
الاستخدام والقيمة العادلة ناقصاً تكاليف البيع، أیهما أعلى) مع قيمتها المدرجة. إن خسائر    يمة القابلة للاسترداد (القيمة قيدبمقارنة الق 

أي استرجاع لخسائر انخفاض القيمة وفقاً للمعيار    تثبيتتشكل جزءاً من القيمة المدرجة للاستثمار. یتم    المثبتةالإنخفاض في القيمة  
إلى الحد الذي تزید عنده قيمة الإستثمار القابلة للاسترداد.  ٣٦المحاسبي الدولي رقم 

الأدوات المالية  ٤-٣

تصنيف الموجودات المالية والمطلوبات المالية 

الموجودات المالية 
الموجودات المالية بناءً على قياسه: بالتكلفة المطفأة، أو بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل عند التثبيت الأولي، یتم تصنيف بند  

ين ولم الأخرى أو بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة. یتم قياس بند الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة إذا استوفى الشرطين التالي
من خلال الربح أو الخسارة:  یتم تحدیده بالقيمة العادلة

أن یتم الاحتفاظ ببند الموجودات ضمن نموذج أعمال یهدف للاحتفاظ بالموجودات لتحصيل التدفقات النقدیة التعاقدیة. و
  والفائدة أن یتـرتب على الشروط التعاقدیة للموجودات المالية في تواریخ محددة تدفقات نقدیة متمثلة فقط بمدفوعات المبلغ الأصلي

على المبلغ الأصلي القائم. 

مة لا یتم قياس أداة الدین بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى إلا إذا استوفت الشرطين التاليين ولم یتم تحدیدها بالقي
العادلة من خلال الربح أو الخسارة: 

ق تحصيل التدفقات النقدیة التعاقدیة وبيع الموجودات أن یُحتفظ ببند الموجودات ضمن نموذج أعمال یتحقق هدفه عن طری
المالية؛ و 

 أن یتـرتب على الشروط التعاقدیة للموجودات المالية في تواریخ محددة تدفقات نقدیة متمثلة فقط في مدفوعات المبلغ الأصلي
وفائدة على المبلغ الأصلي القائم. 

غيـر المحتفظ بها للمتاجرة، یجوز للمجموعة أن تختار اختيارًا غيـر قابل للتغييـر لعرض عند التثبيت الأولي للاستثمارات في أسهم الملكية  
التغيـرات اللاحقة في القيمة العادلة في بنود الدخل الشامل الأخرى. یتم إجراء هذا الاختيار على أساس كل استثمار على حده. 
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تصنيف الموجودات المالية والمطلوبات المالية (تتمة) 

الموجودات المالية (تتمة) 
الخسارة. ویتم تصنيف جميع الموجودات المالية الأخرى والمقاسة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو 

بالإضافة إلى ذلك، یمكن للمجموعة عند التثبيت الأولي أن تحدد نهائيًا أن یتم قياس أي من الموجودات المالية المستوفي لمتطلبات 
ن  القياس بالتكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى أو بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة إن كا

هذا التصنيف یخفض أو یحد بشكل كبيـر من عدم التطابق الحسابي الذي قد ینشأ خلافًا لذلك. 

المطلوبات المالية 
بالتكلفة المطفأة، وذلك اً  لاحق مطلوبات مالية أخرى وتقاس  باعتبارها  تُصنف المطلوبات المالية في الفتـرة الحالية والفتـرة السابقة كمُقاسة  

باستثناء: 

حيث یسري التصنيف على المشتقات والمطلوبات المالية الأخرى المطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة: 
. ویتم عرض الأرباح والخسائر على المطلوبات المالية المحددة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو التثبيت الأوليالمحددة كذلك عند 

في بنود الدخل الشامل الأخرى (مبلغ التغيـر في القيمة العادلة للمطلوبات المالية والذي یُعزى إلى التغيـرات في  الخسارة بشكل جزئي 
مخاطر الإئتمان لتلك المطلوبات، والتي یتم تحدیدها على أنها المبلغ الذي لا یعزى إلى التغيـرات في الأوضاع السوقية التي تؤدي  

)، وذلك في حال لا یؤدي لبند المطلوباتلخسارة الجزئية (المبلغ المتبقي من التغيـر في القيمة العادلة  إلى مخاطر السوق) والربح أو ا
مثل هذا العرض لوجود أو تكبير عدم التطابق المحاسبي، حيث یتم عرض المكاسب أو الخسائر المتعلقة بالتغيـرات في المخاطر 

الائتمانية للمطلوبات في الربح أو الخسارة. 
أو عند تطبيق منهج المشاركة المستمرة.    للتوقف عن التثبيتلوبات المالية الناتجة من تحویل موجودات مالية لم تكن مؤهلة  المط

بقيمة المقابل المستلم لقاء    بند المطلوبات المالية  تثبيت، یتم  التثبيت  للتوقف عن  وفي حال لم یكن تحویل المطلوبات المالية مؤهلاً 
التحویل؛ و

مان المالي وتعهدات القروض. عقود الض

التوقف عن تثبيت المطلوبات المالية كمطلوبات مالية 
(أي عندما یتم الوفاء بالالتزام المحدد في العقد أو إلغاؤه أو انتهاء   یتم التوقف عن تثبيت المطلوبات المالية كمطلوبات مالية عند إطفاءها 

صلاحيته). 

تقييم نموذج الأعمال 
تُقّيم المجموعة الهدف من نموذج العمل الذي یتم فيه الاحتفاظ بموجودات على مستوى المحفظة إذ یعكس ذلك الطریقة المثلى لإدارة 

وتتضمن المعلومات التي یتم النظر فيها:  الأعمال وتقدیم المعلومات إلى الإدارة.

 كانت إذا  ما  الخصوص،  وجه  على  الفعلي.  للتطبيق  السياسات  تلك  ووضع  للمحفظة  بالنسبة  المعلنة  والأهداف  السياسات 
مدة    إستـراتيجية الإدارة تـركز على تحقيق إیـرادات الفوائد التعاقدیة والمحافظة على جانب محدد لسعر الفائدة وكذلك مطابقة

الموجودات المالية مع المطلوبات المالية لها أو تحقيق التدفقات النقدیة من خلال بيع الموجودات؛
 كيفية تقييم أداء المحفظة وإبلاغ إدارة المجموعة بها؛
لمخاطر؛ المخاطر التي تؤثر على أداء نموذج الأعمال (والموجودات المالية المحتفظ بها في نموذج العمل) وكيفية إدارة هذه ا
  على سبيل المثال، ما إذا كان التعویض یستند إلى القيمة العادلة للموجودات المدارة    -كيفية تعویض مدیـري النشاط التجاري

أو التدفقات النقدیة التعاقدیة المحصلة؛ و
ات في المستقبل. ومع ذلك،  وتيـرة وحجم وتوقيت المبيعات في فتـرات سابقة، وأسباب هذه المبيعات؛ وتوقعاتها بشأن نشاط المبيع

فإن المعلومات حول نشاط المبيعات لا یتم اعتبارها بمنأى عن ذلك، ولكن كجزء من تقييم شامل لكيفية تحقيق الهدف المعلن  
للمجموعة لإدارة الموجودات المالية وكيفية تحقيق التدفقات النقدیة. 
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تقييم نموذج الأعمال (تتمة) 
خلال   الموجودات المالية المحتفظ بها للمتاجرة أو الموجودات المالية المدارة والتي یُقيم أداؤها بناءً على القيمة العادلة یتم قياسها من

الأرباح أو الخسائر حيث أنها غيـر محتفظ بها لتحصيل التدفقات النقدیة التعاقدیة، وكذلك غيـر محتفظ بها لتحصيل التدفقات النقدیة 
تعاقدیة ولبيع الموجودات المالية. ال

والفائدة المبلغ الأصليالتقييم ما إذا كانت التدفقات النقدیة التعاقدیة هي فقط مدفوعات 

. یتم تعریف "الفائدة" التثبيت الأوليعند لبند الموجودات المالية " على أنه القيمة العادلة المبلغ الأصليلأغراض هذا التقييم، یتم تعریف "
خلال فتـرة زمنية معينة ولخيارات وتكال أنها مقابل للقيمة الزمنية للنقود وللمخاطر الائتمانية المرتبطة بالمبلغ الأصلي القائم  يف  على 

الإقراض الأساسية الأخرى (مثل مخاطر السيولة والتكاليف الإداریة)، وكذلك هامش الربح.

وفائدة، فإن المجموعة تأخذ بعين الاعـتبار الشروط   مبلغ أصليالتدفقات النقدیة التعاقدیة هي فقط مدفوعات  وعند تقييم ما إذا كانت  
یتضمن مدة تعاقدیة یمكن أن تغيـر توقيت أو مقدار التدفقات النقدیة  بند الموجودات الماليةالتعاقدیة للأداة. ویشمل ذلك تقييم ما إذا كان 

هذا الشرط.التعاقدیة بحيث لا تستوفي 

عند إجراء التقييم، تأخذ المجموعة بالاعتبار: 

أحداث طارئة من شأنها أن تغيـر مقدار وتوقيت التدفقات النقدیة؛
 .ميزات رفع القدرة المالية
شروط الدفع المسبق والتمدید؛
 ال ترتيبات تعاقدیة لموجودات لا  الشروط التي تحد من مطالبة المجموعة بالتدفقات النقدیة من موجودات معينة (على سبيل المث

یمكن الرجوع فيها)؛ و 
 على سبيل المثال، إعادة ضبط دوریة لسعر الفائدة.   -الميزات التي تعدل مقابل القيمة الزمنية للنقود

إعادة التصنيف 
إذا تغير نموذج الأعمال الذي تحتفظ بموجبه المجموعة بموجودات مالية، یتم إعادة تصنيف الموجودات المالية التي تعرضت للتأثير.  

في تسري متطلبات التصنيف والقياس المتعلقة بالفئة الجدیدة بأثر مستقبلي اعتبارًا من اليوم الأول من فترة التقریر الأولى بعد التغيير  
عمال والذي ینتج عنه إعادة تصنيف الموجودات المالية للمجموعة. خلال الفترة الحالیة والفترة المحاسبیة السابقة، لم یکن ھناك  نموذج الأ

المجموعة بالموجودات المالية وبالتالي لم یتم إعادة تصنیف.   ھأي تغییر في نموذج الأعمال الذي تحتفظ ب

التوقف عن التثبيت 
ة مثبتة ضمن بنود الدخل الشامل الأخرى المتعلقة بالاستثمار في أسهم الملكية المحددة بالقيمة العادلة من خلال إن أي ربح/خسارة متراكم

بنود الدخل الشامل الأخرى لا یتم تثبيته في الربح أو الخسارة عند التوقف عن تثبيت هذه الإستثمارات. 
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قياس الموجودات المالية والمطلوبات المالية  

استثمارات في أوراق مالية 

في أوراق مالية" في بيان المركز المالي الموحد: تشمل فئة "إستثمارات

 ولاحقًا تكاليف المعاملة المباشرة،  مع  بالقيمة العادلة  مبدئيًا  قياسها  یتم  والتي  المطفأة  بالتكلفة  استثمار الدیون المقاسة  أوراق 
بالتكلفة المطفأة باستخدام طریقة الفائدة الفعلية؛ 

  الاستثماریة الخاصة بحقوق الملكية المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة أو المحددة بالقيمة العادلة  الأوراق المالية
من خلال الربح أو الخسارة؛ والتي یتم قياسها بالقيمة العادلة مع التغيرات التي یتم تثبيتها مباشرة في الربح أو الخسارة؛ و

لأسهم المحددة بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى. الأوراق المالية الاستثماریة ل

تختار المجموعة عرض التغيرات على بنود الدخل الشامل الأخرى في القيمة العادلة لاستثمارات معینة في أدوات حقوق ملکیة غیر  
أداة على حده عند التثبيت الأولي.  محتفظ بها للمتاجرة. ویتم الاختيار، الذي یعتبر غير قابل للإلغاء، على أساس كل

لا یتم على الإطلاق إعادة تصنيف الأرباح والخسائر على أدوات الملكية هذه إلى الربح أو الخسارة ولا یتم قيد أي انخفاض في القيمة 
ا لجزء من تكلفة الاستثمار، في الربح أو الخسارة. یتم تثبيت توزیعات الأرباح في الربح أو الخسارة إلا إذا كانت تمثل بوضوح استردادً 

حيث یتم في هذه الحالة تثبيتها في بنود الدخل الشامل الأخرى. یتم تحویل الأرباح والخسائر المتراكمة المثبتة في بنود الدخل الشامل 
الأخرى إلى الأرباح المستبقاة عند استبعاد أي استثمار. 

المطلوبات المالية 
تكلفة المطفأة إلا في حال تصنيفها بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر. تقاس جميع المطلوبات المالية بال

انخفاض القيمة 

قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة 

مخصص للخسائر الائتمانية المتوقعة على الأدوات المالية التالية غير المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو بتثبيت المجموعة تقوم 
الخسارة:

 من البنوك؛  ومستحقاتودائع وأرصدة
أدوات الدین المدرجة بالتكلفة المطفأة؛
القروض والسلف للعملاء؛
 قبولات العملاء والموجودات المالية الأخرى؛
 تعهدات القروض؛ و
 .الضمانات المالية وخطابات الضمان

الملكية.  حقوق  أي خسارة انخفاض في القيمة على استثمارات تثبيتلا یتم 
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(تتمة) قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة 

قيمتها الائتمانية، فيتطلب قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة من خلا ل وباستثناء الموجودات المالية المشتراة أو الممنوحة المتدنية في 
مخصص خسارة بقيمة تعادل: 

 شهرًا، أي الخسائر الائتمانية المتوقعة الناجمة من أحداث التعثر على الأدوات المالية المحتملة   ١٢خسارة ائتمانية متوقعة لمدة
)؛ أو١بعد تاریخ التقاریر المالية (ویشار إليها بالمرحلة  شهراً  ١٢خلال 

ئر الائتمانية المتوقعة الناجمة من جميع حالات التعثر  ، أي الخسا على مدى العمر الكامل للأداة   المتوقعة  الائتمانيةلخسارة  ا
).٣و المرحلة  ٢المحتملة على مدار عمر الأداة المالية (یشار إليها بالمرحلة 

ویقتضي تكوین مخصص خسارة للعمر الزمني للخسارة الائتمانية بالكامل للأداة المالية إذا زادت مخاطر الائتمان عن تلك الأداة المالية  
. بالنسبة لجميع الأدوات المالية الأخرى، یتم قياس الخسارة الائتمانية المتوقعة بمبلغ یعادل الخسارة التثبيت الأوليجوهري منذ    بشكل

اً. شهر  ١٢الائتمانية المتوقعة لمدة 

قياسها على أنها القيمة الحالية  وتعد الخسارة الائتمانية المتوقعة هي تقدیر مرجح للمخاطر للقيمة الحالية للخسائر الائتمانية، حيث یتم  
والتي تنشأ من ترجيح عدة   للفرق بين التدفقات النقدیة التعاقدیة المستحقة للمجموعة والتدفقات النقدیة التي تتوقع المجموعة استلامها 

.لبند الموجوداتسيناریوهات اقتصادیة مستقبلية، مخصومة بمعدل الفائدة 

  لتدفقات للفرق بين ابالنسبة لتعهدات القروض غير المسحوبة، فإن الخسارة الائتمانية المتوقعة هي الفرق بين القيمة الحالية
النقدیة التعاقدیة المستحقة للمجموعة إذا قام صاحب الالتزام بسحب القرض والتدفقات النقدیة التي تتوقع المجموعة استلامها 

حال تم سحب القرض، و 
حامل أداة الدین  بالن المدفوعات المتوقعة لتسدید  بين  هي الفرق  الائتمانية المتوقعة  الخسارة  المالي، فإن  سبة لعقود الضمان 

المضمونة ناقصًا أي مبالغ تتوقع المجموعة استلامها من حامل أداة الدین أو المدین أو أي طرف آخر. 

ى أساس فردي (محفظة تجارة الجملة)، أو على أساس جماعي لمحافظ القروض تقوم المجموعة بقياس الخسارة الائتمانية المتوقعة عل
التي تتشارك خصائص مخاطر اقتصادیة مماثلة (محفظة تجارة التجزئة). ویستند قياس مخصص الخسارة إلى القيمة الحالية للتدفقات 

ت، وذلك بغض النظر عما إذا كان یُقاس على أساس فردي النقدیة المتوقعة لبند الموجودات باستخدام معدل الفائدة الفعلي لبند الموجودا
أو على أساس جماعي. 
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المتوقع العمر 
، فإن مخصصات الخسارة تعكس خسائر الائتمان المتوقعة على مدى العمر المتبقي المتوقع ٣أو المرحلة   ٢بالنسبة للأدوات في المرحلة  

ذات  الأدوات  لبعض  إعفاء  تقدیم  ویتم  المتبقية.  التعاقدیة  الفترة  على  المتوقع  الزمني  العمر  یقتصر  الأدوات،  لمعظم  وبالنسبة  للأداة. 
صائص التالية: (أ) أن تكون الأداة مشتملة على كل من مكونات التمویل والتعهد غير المسحوب؛ (ب) القدرة التعاقدیة على طلب الخ 

السداد وإلغاء الالتزام غير المسحوب؛ (ج) لا یقتصر التعرض لخسائر الائتمان على فترة الإخطار التعاقدي. بالنسبة للمنتجات الموجودة 
اء، قد تتجاوز الفترة المتوقعة الفترة التعاقدیة المتبقية، وهي الفترة التي لا یتم فيها تخفيف التعرض لمخاطر الائتمان في نطاق ھذا الإعف

ابقة من خلال إجراءات إدارة المخاطر الائتمانیة العادیة. تختلف هذه الفترة حسب المنتج وفئة المخاطر ویتم تقدیرها استنادًا إلى خبرتنا الس
اثلة والنظر في إجراءات إدارة مخاطر الائتمان التي یتم اتخاذها كجزء من دورة مراجعة الائتمان الدوریة. تشتمل المنتجات للتعرضات المم

التي تدخل في نطاق هذا الإعفاء على بطاقات الائتمان وأرصدة السحب على المكشوف وبعض فئات الائتمان المتجددة. ویستند تحدید 
وممارسات تخفيف مخاطر الائتمان على    السابقةهذا الإعفاء وتقدیر العمر المتبقي المناسب على خبراتنا  الأدوات التي تقع في نطاق  

أحكام هامة.

الموجودات المالية منخفضة القيمة الائتمانية 

یعتبر أي من الموجودات المالية "منخفضة القيمة الائتمانية" عند وقوع حدث أو أكثر له تأثير ضار على التدفقات النقدیة المستقبلية 
. وتتضمن الأدلة على  ٣. ویشار إلى الموجودات المالية منخفضة القيمة الائتمانية كموجودات المرحلة  لبند الموجودات الماليةالمقدرة  

ي القيمة الائتمانية بيانات یمكن ملاحظتها حول الأحداث التالية:الانخفاض ف

 مواجهة المقترض أو الجهة المصدرة صعوبة مالية كبيرة ؛
 خرق للعقد كحالات التعثر في السداد أو تخطي تاریخ الاستحقاق؛
 اختفاء سوق نشط للأوراق المالية بسبب الصعوبات المالية ؛ أو
 سعر مخفض جدًا یعكس خسائر الائتمان المتكبدة. ب بند موجودات ماليةشراء

فبدلاً من ذلك، فأنه من المحتمل أن یكون التأثير المشترك لعدة أحداث قد تتسبب في تحول الموجودات   -وقد یتعذر تحدید حدث منفصل  
مثل الموجودات المالية المقاسة بالتكلفة المالية إلى منخفضة القيمة الائتمانية. وتقوم المجموعة بتقييم ما إذا کانت أدوات الدین التي ت

المطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى منخفضة القيمة الائتمانية في تاریخ كل تقریر مالي. ومن أجل تقييم ما 
بـار عوامل مثل توقيت دفعات الكوبون إذا كانت أدوات الدین السيادیة أو التجاریة منخفضة القيمة الائتمانية، تأخذ المجموعة بعين الاعت

والتصنيفات الائتمانية وقدرة المقترض على زیادة التمویل. 
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ویعتبر القرض منخفض القيمة الائتمانية عند منح الامتياز للمقترض نتيجة تدهور وضعه المالي، وذلك ما لم یكن هناك دليل على أنه 
نتيجة لمنح الامتياز قد انخفض إلى حد بعيد خطر عدم استلام التدفقات النقدیة التعاقدیة مع عدم وجود مؤشرات أخرى تتعلق بانخفاض 

يمته قفي    اً منخفض   بند الموجوداتعند مراعاة منح تنازلات، ولكن لم یتم منحها بعد، فيعتبر  المالية  تعلق بالموجودات  القيمة. وفيما ی
وجود دليل ملحوظ على الانخفاض الائتماني یتضمن استيفاء تعریف التعثر في السداد   ما یتضمن (انظر أدناه)  الائتمانية عند  وهو 

ومع ذلك، فإن الحالات التي لا یتم فيها تثبيت   أو أكثر.  یوماً   ٩٠م إذا تخطى تاریخ استحقاق المبالغ  عدم احتمالية سداد والدع  مؤشرات
یوماً من التأخير یتم دعمها بمعلومات معقولة.  ٩٠الانخفاض في القيمة للموجودات بعد 

الزیادة الجوهریة في مخاطر الائتمان 
والإلتزامات المالية الصادرة وعقود الضمان المالي التي تخضع لمتطلبات انخفاض القيمة  تقوم المجموعة بمراقبة جميع الموجودات المالية  

في مخاطر الائتمان، تقوم  جوهریةالأولي. إذا كانت هناك زیادة   التثبيتفي مخاطر الائتمان منذ  جوهریةلتقييم ما إذا كانت هناك زیادة  
مدى الحياة بدلاً من الخسارة الإئتمانية المتوقعة لمدة تمانية المتوقعة على  الخسائر الائالمجموعة بقياس مخصص الخسارة على أساس  

أن الموجودات المالية ذات المخاطر   إن السياسة المحاسبية للمجموعة لا تستخدم الاستثناءات التي تسمح بها المعایير مثلشهراً.    ١٢
في مخاطر الإئتمان. نتيجةً لذلك، تقوم المجموعة   جوهریةقد حدث لها زیادة  الائتمانية "المنخفضة" بتاریخ بيان المركز المالي لا تعتبر أنه  

في    الجوهریةبمراقبة جميع الموجودات المالية والإلتزامات المالية الصادرة وعقود الضمان المالي التي تخضع لإنخفاض القيمة للزیادة  
مخاطر الإئتمان. 

بمقارنة مخاطر  تقوم المجموعةالأولي،  التثبيتمنذ  اً یالائتمان على الأداة المالية قد ارتفعت ارتفاعًا جوهر  عند تقييم ما إذا كانت مخاطر
اً قع حدوث التعثر في السداد على الأداة المالية في تاریخ التقریر استناداً إلى الإستحقاق المتبقي للأداة مع وجود خطر حدوث تعثر كان متو 

 المجموعة الأداة المالية لأول مرة. عند إجراء هذا التقييم، تأخذ    تثبيتالي عندما تم  مال  متبقية في تاریخ بيان المركز رة الاستحقاق الفتخلال  
والمعلومات المستقبلية المتاحة   سابقةبالاعتبار كلٍ من المعلومات الكمية والنوعية التي تكون معقولة وقابلة للدعم، بما في ذلك الخبرة ال

وتقييم الخبير الإئتماني بما في ذلك المعلومات المستقبلية.  للمجموعة  سابقةدون تكلفة أو جهد لا مبرر له، بناءً على الخبرة ال

تحدید احتمالية التعثر في السداد عند    تمثل أساس  تواریخ    التثبيتالسيناریوهات الاقتصادیة المتعددة  وفي  بيان المركز المالي  الأولي 
ن المرجح من هذه السيناریوهات المختلفة إاللاحقة. سينتج عن السيناریوهات الاقتصادیة المختلفة احتمالية مختلفة للتعثر عن السداد.  

. اً یحتمال المرجح للتعثر عن السداد والذي یستخدم لتحدید ما إذا كانت مخاطر الائتمان قد ارتفعت ارتفاعًا جوهر یشكل أساس الإ

والتي یتم الحصول عليها من   ،بالنسبة إلى تمویل الشركات، تتضمن المعلومات المستقبلية التوقعات المستقبلية لمؤشرات الاقتصاد الكلي
ریر الخبراء الاقتصادیين، والمحللين الماليين، والهيئات الحكومية وغيرها من المنظمات المماثلة، بالإضافة إلى  الإرشادات التنظيمية، وتقا 

النظر في مختلف المصادر الداخلية والخارجية. من المعلومات الاقتصادیة الفعلية والمتوقعة. أما بالنسبة للأفراد، فتتضمن معلومات 
ت الاقتصادیة مثل تمویل الشركات مع توقعات إضافية للمؤشرات الاقتصادیة المحلية. التمویل المستقبلي نفس التوقعا 

 وتراعي المجموعة درجة مخاطر الائتمان الداخلي ذات الصلة بناءً على الجودة الائتمانية.  حسب  المجموعة الأطراف المقابلة    تصنف
عند   الائتمان  الموجودات  الأولي    التثبيتمخاطر  فيهلبند  كبيرة  زیادة  هناك  كانت  إذا  أساس    ا وما  الاستمراریة  على  فترة  ال طوال  مبدأ 

. على وجه الخصوص أدرجت المؤشرات التالية:والمثبتةالمتاحة المستقبلية . وتنظر في المعلومات المحاسبية



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

ملخص بأهم السياسات المحاسبية (تتمة)  -٣

الأدوات المالية (تتمة)  ٤-٣

انخفاض القيمة (تتمة) 

الزیادة الجوهریة في مخاطر الائتمان (تتمة) 

 درجة المخاطر الداخلية؛
التصنيف الائتماني الخارجي (بقدر ما هو متاح)؛
 السلبية الجوهریة الفعلية أو المتوقعة في أوضاع الأعمال أو الأحوال المالية أو الاقتصادیة التي من المتوقع أن تؤدي  التغيرات

إلى تغيير كبير في قدرة العميل على الوفاء بالتزاماته؛ 
 الفعلية أو المتوقعة في النتائج التشغيلية للعميل؛ الجوهریةالتغييرات
توقع وسلوك العميل، بما في ذلك التغييرات في حالة سداد العملاء في المجموعة والتغيرات في النتائج  تغييرات كبيرة للأداء الم

التشغيلية للعميل؛ و 
 معلومات الاقتصاد الكلي: یعتمد البنك في نماذجه على مجموعة واسعة من المعلومات المستقبلية كمدخلات اقتصادیة، إلى

جانب التحولات المختلفة.

لتحليل أعلاه، فمن المفترض وجود زیادة ملحوظة في مخاطر الائتمان إن تعثر العميل عن سداد الدفعات التعاقدیة لأكثر من وبخلاف ا 
. یوماً  ٣٠

الائتمان تنعكس في نماذج    جوهریةإن العوامل النوعية التي تشير إلى زیادة   مخاطر  في السداد في الوقت العميل  تعثر  احتمالية  في 
المناسب. 

تنظر بشكل منفصل في بعض العوامل النوعية لتقييم ما إذا كانت مخاطر الائتمان قد زادت    تزال المجموعةى الرغم من ذلك، لا  وعل
 یدرج أن التعرض    على اعتبار. بالنسبة لإقراض الشركات، هناك تركيز خاص على الموجودات المدرجة في "قائمة المراقبة"  جوهري بشكل  

على قائمة المراقبة عندما یكون هناك قلق من تدهور الجدارة الائتمانية لطرف مقابل محدد.  

حدوث زیادة  تضع المجموعة في الاعتبار  ،  یوماً   ٣٠كثر من  لأ  السدادمتأخر عن  بند الموجودات  بالنسبة إلى تمویل الأفراد، عندما یصبح  
في المرحلة الثانية من نموذج انخفاض القيمة، بمعنى أن مخصص الخسارة یقاس بالعمر بند الموجودات  كبيرة في مخاطر الائتمان ویكون  

الزمني للخسائر الائتمانية المتوقعة.

العوامل الكمية 

الخدمات المصرفیة للشركات والمؤسسات محفظة المرحلة 
محفظة المستحق من البنوكمحفظة الخدمات المصرفیة للأفراد 

والاستثمارات 

٢»١

 التقییم الذي تم تخفیضھ وفقًا للمعاییر المحددة
التثبیت الأولي من التصنیف المعیّن عند داخلیاً 

 محفظة تم إعادة ھیكلتھا

یوماً  ٩٠ -٣١ أیام الاستحقاق التي مضت

 محفظة تم إعادة ھیكلتھا

أیام الاستحقاق التي مضت
(متضمن)  یوماً  ٨٩-٣٠

 التقییم الذي تم تخفیضھ وفقًا
للمعاییر المحددة داخلیاً من 

التصنیف المعیّن عند 
التثبیت الأولي 

 تصنیف ائتماني منCaa١
Caa٣إلى 

٢یتم تصنیفھ كمرحلة 
٣»١
٣»٢

 تعرضت للانخفاض بالقیمةمحفظة ائتمان
یوماً  ٩٠أیام الاستحقاق التي مضت أكثر من

 محفظة ائتمان تعرضت
للانخفاض بالقیمة 

 أیام الاستحقاق التي مضت≤
یوماً  ٩٠

 Cالتصـنیف الائتماني من  
فــھ   یـ ــنـ تصـــ م  تـ یـ وأقــل، 

٣كمرحلة 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

ملخص بأهم السياسات المحاسبية (تتمة)  -٣

الأدوات المالية (تتمة)  ٤-٣

انخفاض القيمة (تتمة) 

موضحة أدناه. ٩مؤشرات تقييم المرحلة، على النحو المنصوص عليه في المعيار الدولي لإعداد التقاریر المالية رقم  

توفر البيانات وسير عملية التقييم.  حسب توقيتویمكن أن ینظر فيها البنك   مؤشراتإن هذه 

. التغير في هامش الائتمان الداخلي (أو علاوة المخاطرة) ١
. التغيير الفعلي أو المتوقع في التصنيف الائتماني الداخلي ٢
. تغيير جوهري فعلي أو متوقع في النتائج التشغيلية للمقترض ٣
ظيمية أو الاقتصادیة أو التكنولوجية للمقترض . البيئة التن٤
. جودة الضمان ٥
. التغيير المتوقع في وثائق القرض (التنازل الدائم، زیادة الضمان، تأجيل الدفع، إلخ) ٦
. التغييرات في منهجية إدارة الائتمان (أو قدرة التحمل) لدى البنك فيما یتعلق بالأداة المالية ٧
أو شروط العقود المماثلة الصادرة حدیثًا. فرق جوهري في معدلات ٨
. تغيير فعلي أو متوقع في التصنيف الائتماني الخارجي ٩
. وجود أو توقع تغييرات سلبية في ظروف العمل المالية أو الاقتصادیة ١٠
. زیادة جوهریة في مخاطر الائتمان على أدوات مالية أخرى لذات المقترض ١١
ن المنشأة الأم أو جودة تحسين الائتمان . تخفيضات في الدعم المالي م١٢
. تغييرات كبيرة في الأداء المتوقع والسلوك أو المقترض أو المجموعة ١٣

مرحلة خسائر الائتمان المتوقعة تصاعدیة في حركة  -معایير المعالجة 

 ) ٩بالمعيار الدولي لإعداد التقاریر المالية رقم (تتوافق معایير المعالجة مع إرشادات مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي الخاصة 
ویتم تحدیدها بناءً على العوامل النوعية التالية: 

 حركة أیام الاستحقاق التي مضت
 فترة الاختبار
 للتصنيفات  التنازليةتغيرات في الحركة

شهراً)  ١٢تمان المتوقعة على مدى (خسائر الائ ١(خسائر الائتمان المتوقعة على مدى العمر) إلى المرحلة  ٢من المرحلة 

  شهراً   ١٢في حالة وجود دليل على حدوث انخفاض كبير في مخاطر الائتمان، یتم مراقبة الأدوات المالية لفترة اختبار مدتها
. ١إلى المرحلة  ٢للتأكد مما إذا كان خطر التعثر عن السداد قد انخفض بشكل كافٍ قبل رفع مستوى التعرض من المرحلة 

 أو/و الماضية؛ شهراً  ١٢ فترة مدار على یوماً  ٣٠≤ب أن تكون أیام الاستحقاق التي مضت یج
 لمعدلات المخاطر وفقاً للمعایير المحددة داخلياً.  التنازليةتنعكس الحركة



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

السياسات المحاسبية (تتمة) ملخص بأهم  -٣

الأدوات المالية (تتمة)  ٤-٣

انخفاض القيمة (تتمة) 

العوامل النوعية (تتمة) 

(خسائر الائتمان    ٢تعرض لانخفاض القيمة الائتمانية) إلى المرحلة    -(خسائر الائتمان المتوقعة على مدى العمر    ٣من المرحلة  
لانخفاض في القيمة الائتمانية) لم یتعرض  -المتوقعة على مدى العمر 

شهرًا ضمن  ١٢بعد مراقبة فترة التخفيف لمدة  ٢مباشرة ویجب ترقيته إلى المرحلة  ١إلى المرحلة  ٣لا یمكن ترقية التعرض من المرحلة 
وعليه، سيكون لدى الحساب فترة .  ١قبل الترقية إلى المرحلة    ٢في المرحلة  اً  شهر   ١٢، ومن ثم تتبع فترة الاختبار والتي تبلغ  ٣المرحلة  

. ١إلى المرحلة  ٣شهرًا من المرحلة  ٢٤تخفيف لمدة 

، ٣استناداً إلى عكس الظروف الأصلية التي أدت إلى الانتقال إلى المرحلة  ١أو المرحلة  ٢إلى المرحلة  ٣یتم تقييم الحركة من المرحلة 
شهراً. ١٢والتي تستمر لمدة "فترة التعافي" والبالغة  وظروف الأداء المحسنة هذه

في الأصل أو عند الشراء  الائتمانيةالموجودات المالية منخفضة القيمة 

كان عند بند الموجودات لأن  اً بشكل مختلف نظر في الأصل أو عند الشراء یتم التعامل مع الموجودات المالية منخفضة القيمة الائتمانية 
لخسائر الائتمانية امنخفض القيمة الائتمانية. وتقوم المجموعة فيما یتعلق بهذه الموجودات بإثبات جميع التغيرات على    التثبيت الأولي

كمخصص خسارة مع أیة تغيرات مثبتة في الربح أو الخسارة. ویؤدي   التثبيت الأوليمنذ  على مدى العمر المتوقع لبند الموجودات  المتوقعة  
الإیجابي على مثل هذه الموجودات إلى تحقيق ربح من انخفاض القيمة.   التغيير

الموجودات المالية المعاد هيكلتها 

بسبب   جدید  بأصل  الحالية  المالية  الموجودات  أحد  استبدال  أو  تعدیلها  أو  المالية  الموجودات  بند  شروط  على  التفاوض  إعادة  تم  إذا 
عندها تقييم ما إذا كان یجب استبعاد بند الموجودات المالية وقياس الخسائر الائتمانية المتوقعة على  الصعوبات المالية للمقترض، یتم  

النحو التالي: 

نإذا لم تؤدي إعادة الهیکلة المتوقعة إلى التوقف عن تثبيت بند الموجودات القائم، فإن التدفقات النقدیة المتوقعة الناتجة ع
بند الموجودات القائم.  نالمعدل یتم استخدامها في احتساب العجز النقدي م الأصل المالي

 المتوقعة العادلة  القيمة  اعتبار  یتم  عندها  القائم،  الموجودات  بند  تثبيت  عن  التوقف  إلى  المتوقعة  الهيكلة  إعادة  أسفرت  إذا 
الية القائم في وقت استبعاده. یتم تضمين هذا المبلغ للموجودات الجدیدة على أنها التدفق النقدي النهائي من بند الموجودات الم

عند احتساب العجز النقدي من الموجودات المالية الموجودة. ویتم خصم العجز النقدي اعتباراً من التاریخ المتوقع للاستبعاد إلى  
تاریخ التقریر باستخدام معدل الفائدة الفعلي الأصلي لبند الموجودات المالية القائم. 

الشطب
یتم شطب الموجودات المالية عندما لا توجد توقعات معقولة بشأن الاسترداد، ویشمل ذلك عدم قيام المدین بالدخول في خطة سداد مع  

المجموعة.  

إذا كان المبلغ الذي سيتم شطبه أكبر من مخصص الخسائر المتراكمة، یُعامل الفرق في البدایة على أنه إضافة إلى المخصص والذي 
وفي حال تم شطب القروض أو الذمم المدینة، تستمر المجموعة في محاولة استرداد   ذلك استخدامه مقابل المبلغ الإجمالي المدرج.  یتم بعد

. على أنها "دخل آخر" الذمم المدینة المستحقة. ویتم تثبيت الاستردادات، إن تمت، في الربح أو الخسارة
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٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

ملخص بأهم السياسات المحاسبية (تتمة)  -٣

الأدوات المالية (تتمة) ٤-٣

انخفاض القيمة (تتمة) 

عقود الضمان المالي 
مقابل أي خسارة تكبدها یُعرف عقد الضمان المالي على أنه العقد الذي یقتضي من المصدر سداد دفعات محددة لتعویض صاحب العقد 

بسبب إخفاق أي من المدینين في سداد الدفعات المالية عند استحقاقها وفقًا لشروط أداة الدین. 

ة  یتم قياس عقود الضمان المالي المصدرة من أحد منشآت المجموعة مبدئيًا بقيمها العادلة، بينما تقاس لاحقًا، إن لم یتم تحدیدها بالقيم
ربح أو الخسارة ولم تنشأ من تحویل أي من الموجودات المالية، بالأعلى من القيمتين التاليتين: العادلة من خلال ال

 ؛ و ٩قيمة مخصص الخسارة المحدد وفقًا للمعيار الدولي لإعداد التقاریر المالية رقم
  للدخل    اً مخصوم   اً مبدئي   المثبتةالقيمة المتراكمة  القيمة  الأمر،  لزم  إن  المجموعة  بموجب  المثبت  منها،  تثبيت في  سياسات 

الإیرادات.

تظهر عقود الضمان المالي غير المحددة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة كمخصص في بيان المركز المالي الموجز الموحد 
بينما یُعرض إعادة التقييم في الإیرادات الأخرى. 

كعقود بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة. لم تُحدد المجموعة أي من عقود الضمان المالي 

المبالغ المستحقة من البنوك الأخرى  ٥-٣

ائدة الفعلية. یتم تقييم  یتم تثبيت المبالغ المستحقة من البنوك الأخرى في البدایة بالقيمة العادلة ویتم قياسها لاحقاً بالتكلفة المطفأة باستخدام طریقة الف
أعلاه.   ٤-٣المبالغ المستحقة من البنوك الأخرى على النحو المبين في السياسة المحاسبية للأدوات المالية ضمن الإیضاح انخفاض قيمة 

الممتلكات والمعدات ٦-٣

هذه الموجودات كما هو    تظهر أعمال رأسمالية قيد التنفيذ بالتكلفة مطروحاً منها أي خسائر ناتجة عن الإنخفاض في القيمة. یتم إستهلاك
الحال مع موجودات الممتلكات الأخرى یبدأ عندما تصبح جاهزة للإستخدام الذي أنشأت من أجله. 

بالتكلفة السابقة ناقصاً الإستهلاك المتراكم. یتم إحتساب الإستهلاك باستخدام طریقة القسط الثابت لإطفاء تكلفة   الممتلكات والمعداتتظهر  
تها المتبقية وفقاً لطریقة القسط الثابت مبنياً على مدة الخدمة المتوقعة على النحو التالي: الموجودات إلى قيم

سنــوات 
٢٠مباني 

٥-١أجهزة كمبيوتر ومعدات
٥أثاث وتجهيزات

٥-٣تحسينات على مبنى مستأجر 
٥سيارات

محدد. لا یتم إستهلاك الأرض بإعتبار أن ليس لدیها عمر إفتراضي

بالرجوع إلى قيمتها الدفتریة وتؤخذ في الإعتبار عند تحدید أرباح العمليات. یتم   الممتلكات والمعداتیتم تحدید أرباح وخسائر إستبعاد  
الممتلكات في بيان الدخل الموحد عند تكبدها. عندما تكون القيمة الدفتریة لأحد    الممتلكات والمعداتإثبات مصاریف تصليح وتجدید  

أكبر من القيمة الممكن إستردادها، فإنه یتم خفض قيمته الدفتریة مباشرة إلى القيمة الممكن إستردادها، حيث أنها أعلى من   لمعداتوا
القيمة العادلة مطروحاً منها تكاليف البيع والقيمة المتبقية قيد الاستخدام. 
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ملخص بأهم السياسات المحاسبية (تتمة) -٣

البضاعة ٧-٣

تسویة الدیون، والتي تظهر بسعر التكلفة أو صافي القيمة البيعية أیهما أقل. إن سعر  عندفي الممتلكات المستحوذ عليها    تتمثل البضاعة
تدرج كجزء من تكلفة الموجودات. تمثل صافي القيمة البيعية صافي سعر البيع   البضاعةالتكلفة المباشرة المتكبدة نتيجة الإستحواذ على  

سوق كما في تاریخ بيان المركز المالي الموحد. المقدر في سياق الأعمال الإعتيادیة، على أساس أسعار ال

إنخفاض قيمة الموجودات الملموسة  ٨-٣

، تقوم المجموعة بمراجعة القيمة الحالية للموجودات الملموسة لتحدید فيما إذا كان هناك أي مؤشر یدل على  نهایة كل فترة محاسبيةفي  
حالة وجود ذلك المؤشر، فانه یتم تقدیر القيمة القابلة للإسترداد للموجودات وذلك وجود إنخفاض في القيمة الدفتریة لتلك الموجودات، وفي  

 لبند الموجودات وفي حال صعوبة تقدیر القيمة القابلة للإسترداد    .بهدف تحدید مدى الخسارة الناتجة عن إنخفاض القيمة (إن وجدت)
. عند وجود أسس معقولة للتوزیع، فإنه یتم بند الموجوداتالتي ینتمي لها    المنتجة للنقد للوحدةفردیاً تقوم المجموعة بتقدیر القيمة المستردة  

لنقد بناءً على  منتجة للنقد بشكل إفرادي أو یتم توزیعها على أصغر مجموعة من وحدات  منتجة لتوزیع الموجودات العامة على وحدات  
أسس معقولة یمكن تحدیدها.

لى. عند تتمثل القيمة القابلة للإسترداد في القيمة العادلة مخصوماً منها التكلفة حتى إتمام البيع أو القيمة الناتجة عن الإستعمال أیهما أع 
خصم  تقييم القيمة الناتجة عن الإستعمال، یتم خصم التدفقات النقدیة المستقبلية المتوقعة للوصول بها إلى القيمة الحالية بإستخدام معدل

والتي بسببها تم تعدیل  لبند الموجوداتمناسب ليعكس قيمتها السوقية الحالية مع مراعاة أثر مرور الوقت على القيمة والمخاطر المحددة  
تقدیرات التدفقات النقدیة المستقبلية.

من قيمته الدفتریة، فإنه یتم خفض القيمة الدفتریة ) أقل الوحدة المنتجة للنقد( لبند الموجوداتأما إذا كانت القيمة القابلة للإسترداد المقدرة 
) إلى القيمة التي یمكن إستردادها. إن خسارة إنخفاض القيمة تحمل مباشرة على الأرباح أو الخسائر  الوحدة المنتجة للنقد(  لبند الموجودات

.ي القيمة تعامل كإنخفاض في إعادة التقييمقد تم إعادة تقييمه وفي هذه الحالة فإن خسارة الإنخفاض ف بند الموجوداتإلا إذا كان 

 في حال تم لاحقاً تراجع خسارة إنخفاض القيمة، یتم زیادة القيمة الدفتریة لبند الموجودات (الوحدة المنتجة للنقد) إلى إن تصل للقيمة 
ن هناك إنخفاض في قيمة بند الموجودات المقدرة التي یمكن إستردادها على أن لا تكون الزیادة أعلى من القيمة الدفتریة فيما لو لم یك

بند  كان  إذا  إلا  الخسائر  أو  الأرباح  في  تدرج  القيمة  في  الإنخفاض  خسارة  إسترداد  إن  السابقة.  السنوات  في  للنقد)  المنتجة  (الوحدة 
إعادة التقييم. الموجودات قد تم إعادة تقييمه، وفي هذه الحالة فإن إسترداد خسارة الإنخفاض في القيمة یعامل كزیادة في 

مبالغ مستحقة للبنوك الأخرى وودائع العملاء٩-٣

ها بالتكلفة یتم قياس المستحقات للبنوك وودائع العملاء مبدئياً بالقيمة العادلة زائداً تكاليف المعاملات العائدة لها مباشرة. لاحقاً، یتم قياس
الحالات التي تختار فيها المجموعة ترحيل المطلوبات بالقيمة العادلة من خلال بيان الدخل  المطفأة باستخدام طریقة الفائدة الفعلية باستثناء  

الموحد. تحتسب التكلفة المطفأة بالأخذ في الاعتبار أي خصم أو علاوة عند التسدید.

مكافأة نهایة الخدمة للموظفين ١٠-٣

جتماعي للموظفين من مواطني دولة الإمارات العربية المتحدة وفقاً للقانون تقوم المجموعة بالمساهمة بإلتزام معاشات التقاعد والتأمين الإ 
المتعلق بالمعاشات والتأمينات الإجتماعية. یتم تكوین مخصص بكامل   ١٩٩٩) لعام  ٧الاتحادي لدولة الإمارات العربية المتحدة رقم (

مكافآت نهایة الخدمة المستحقة للموظفين من غير مواطني دولة الإ مارات العربية المتحدة وفقاً لقانون العمل في دولة الإمارات مبلغ 
العربية المتحدة وذلك عن فترة خدمتهم حتى تاریخ بيان المركز المالي الموحد. یتم إدراج هذا المخصص تحت بند مطلوبات أخرى. 

لعمل لدولة الإمارات العربية المتحدة. وبموجب تقوم الإدارة بقياس المطلوبات المتعلقة بمكافآت نهایة الخدمة للموظفين بموجب قانون ا
هذه الطریقة، یتم إعداد تقييم لمدة الخدمة المتوقعة للموظف مع البنك والراتب الأساسي المتوقع بتاریخ تركه للخدمة. 
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مخصصات ١١-٣

خارجي   تدفق، ویكون من المحتمل أن یستدعي الأمر  حالي  استدلاليلتزام قانوني أو  ایتم أخذ المخصصات عندما یترتب على البنك  
. مع توفر إمكانية تقدیر معقول لمبلغ الإلتزام ،منافع إقتصادیة لتسویة الإلتزامل

كمخصص حسب أفضل التقدیرات للمصروفات المستقبلية لسداد الإلتزامات كما بتاریخ بيان المركز المالي  المثبت  یتم إحتساب المبلغ  
د المخصص بإستخدام التدفقات النقدیة عند تحدی  جوهریاً   الموحد مأخوذاً في عين الإعتبار أیة أخطار وأحداث غير متوقعة متعلقة بالإلتزام

فإن القيمة الدفتریة للإلتزام تمثل القيمة الحالية لهذه التدفقات النقدیة (حيث یكون تأثير القيمة الزمنية للنقود   ،المتوقعة لسداد الإلتزام الحالي
). جوهریاً 

فإنه یتم تسجيل المبالغ المدینة كأصل إذا  ،المطلوبة لتسدید الالتزام من طرف ثالث سترداد بعض أو جميع المنافع الإقتصادیةاعند توقع 
.ما تم التأكد فعلاً من أن التسدیدات سوف یتم تحصيلها وأن تكون المبالغ المدینة قابلة للقياس بشكل موثوق 

قروض١٢-٣

ویتم إظهارها لاحقاً بالتكلفة المطفأة بإستخدام طریقة معدل   ،القروض مبدئياً بالقيمة العادلة مخصوماً أي مصاریف متعلقة بها   تثبيتیتم  
حتساب أي فرق بين قيمة الإسترداد وصافي المقبوضات بعد خصم المصاریف المتعلقة بها ضمن بيان الدخل الموحد ا یتم    .الفائدة الفعلي

روض بإستخدام طریقة سعر الفائدة الفعلي. على مدى فترة الق

العملات الأجنبية  ١٣-٣

المالية الموحدة لل البيانات  المدرجة في  قياس البنود  والت  مجموعةیتم  الإمارات العربية المتحدة  العملة الوظيفيةبدرهم  تعد  البيئة   ي  في 
بالعملات الأجنبية إلى درهم الإمارات العربية المتحدة بالسعر السائد   المصنفةالمعاملات    تحویلیتم    تعمل بها المجموعة.الإقتصادیة التي  
بعملات أجنبية إلى درهم الإمارات العربية المتحدة بأسعار الصرف المصنفة  الموجودات والمطلوبات المالية  تحویل  یتم    .بتاریخ المعاملة

. الموحد إثبات أیة أرباح أو خسائر ناتجة ضمن بيان الدخلالسائدة بتاریخ بيان المركز المالي الموحد. یتم 

أدوات مشتقة١٤-٣

مبدئياً بالقيمة العادلة بالتاریخ الذي یتم فيه إبرام العقد. یتم  ،العملات الأجنبيةبیتم إدراج الأدوات المشتقة، والتي تتكون من العقود الآجلة 
 . العملات الأجنبية كموجودات عندما تكون قيمتها العادلة موجبة وكمطلوبات عندما تكون قيمتها العادلة سالبةبإدراج كافة العقود الآجلة  

العملات الأجنبية في بيان الدخل الموحد. ببية ضمن إیرادات المتاجرة العملات الأجنب یتم إدراج التغيرات في القيمة العادلة للعقود الآجلة 

إیرادات ومصاریف الفوائد ١٥-٣

مصاریف الفوائد في بيان الدخل الموحد لكافة الأدوات المالية التي تم قياسها بالتكلفة المطفأة بإستخدام طریقة معدل تثبيت دخل و یتم  
. الفائدة الفعلي

ت أو المدفوعة لموجودات أو مطلوبا  المستلمةیتمثل معدل الفائدة الفعلي بالمعدل الذي یتم بموجبه خصم التدفقات النقدیة المستقبلية المقدرة  
 مالية خلال الأعمار المتوقعة لها أو فترة أقصر، حسبما یكون مناسباً، إلى صافي القيم الدفتریة للموجودات أو المطلوبات المالية. یتم 

تحدید معدل الفائدة الفعلي عند التثبيت الأولي للموجودات أو المطلوبات المالية ولا یتم تعدیله لاحقاً ما لم تتم إعادة التسعير. 

ة احتساب معدلات الفائدة الفعلية، تقوم المجموعة بتقدیر التدفقات النقدیة مع الأخذ بالاعتبار كافة الأحكام التعاقدیة للأدوات الماليعند  
تي باستثناء الخسائر الائتمانية المستقبلية. یتضمن احتساب معدل الفائدة الفعلي كافة المبالغ المدفوعة أو المستلمة من قبل المجموعة ال 

شكل جزءاً لا یتجزأ من معدل الفائدة الفعلي بما في ذلك تكاليف المعاملة وكافة العلاوات أو الخصومات الأخرى.  ت
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(تتمة)  إیرادات ومصاریف الفوائد١٥-٣

فإنه یتم إثبات إیرادات الفوائد بناءً  ،عند تخفيض قيمة الموجودات المالية بشكل منفرد أو كمجموعة مشابهة نتيجة لخسارة إنخفاض القيمة
على معدل الفائدة المستخدم لخصم التدفقات النقدیة المستقبلية لغرض قياس خسارة إنخفاض القيمة. 

سلامي الإتمویل ال من منتجات الدخل 

. ٢٢- ٣منتجات التمویل إسلامي مبينة في إیضاح دخل  بتثبيتإن سياسة المجموعة فيما یتعلق 

إیرادات الرسوم والعمولات ١٦-٣
تحصل المجموعة على دخل الرسوم من مجموعة متنوعة من الخدمات التي تقدمها لعملائها. یمكن تقسيم دخل الرسوم بشكل أساسي إلى  

الفئتين التاليتين: 

دخل الرسوم المكتسبة من الخدمات التي یتم تقدیمها خلال فترة زمنية معينة؛ و -
دخل الرسوم المكتسبة من تقدیم خدمات المعاملات.-

ط  بطریقة القس. یتم تثبيت إیرادات العمولات  إصدار الإعتمادات المستندیة وخطابات الضمانتكتسب المجموعة إیرادات العمولات من  
الثابت على مدى فترة إصدارها إبتداءً من تاریخ سریانها. یتم تحقق إیرادات الرسوم عن إصدار الإعتمادات المستندیة وخطابات الضمان 

عندما یتم تنفيذ المعاملات.
ها كإیرادات عند تثبيتیتم  ، رسوم القرض المشترك ورسوم الإنتساب  فيها رسوم خدمات إدارة الحسابات  إیرادات الرسوم والعمولات الأخرى بما 

. تقدیم الخدمات المتعلقة بها 

وتوزیعات الأرباح  إیرادات الإیجارات  ١٧-٣

حق  هناك  یكون  توزیعات الأرباح عندما  دخل  تثبيت  الإیجار. یتم  مدى فترة  القسط الثابت على  أساس  الإیجار على  دخل  یتم تثبيت 
للمجموعة في الحصول على توزیعات الأرباح.

ربحية السهم ١٨-٣

تقوم المجموعة بعرض ربحية السهم الأساسية والمخففة بالنسبة لأسهمها العادیة. یتم احتساب ربحية السهم الأساسية عن طریق تقسيم  
المتوسط المرجح لعدد الأسهم العادیة القائمة خلال السنة. بينما یتم الأرباح أو الخسائر العائدة إلى حاملي الأسهم العادیة للمجموعة على 

یة تحدید ربحية الأسهم المخففة بتعدیل الأرباح أو الخسائر العائدة إلى المساهمين العادیين وتعدیل المـتوسط الـمرجح لعدد الأسهم العاد
القائمة لبيان تأثير التخفيض على الأسهم العادیة المحتملة. 

القبولات ١٩-٣

یتم تثبيت القبولات كبند مطلوبات مالية ضمن بيان المركز المالي الموحد مع حق تعاقدي في إعادة السداد من العميل كبند موجودات 
مالية. وبناءً عليه، تم معالجة الالتزامات المتعلقة بالقبولات كموجودات مالية ومطلوبات مالية. 

النقدیة وشبه النقدیة ٢٠-٣

داد بيان التدفقات النقدیة الموحد، فإن النقدیة وشبه النقدیة تتضمن النقد في الصندوق والأموال المودعة في الحسابات الجاریة لغرض إع
والحسابات تحت الطلب والمبالغ المودعة لفترات إستحقاق تقل عن ثلاثة أشهر باستثناء الحد الأدنى من الودائع الإحتياطيـة المطلوب 

ى مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي. الإحتفاظ بها لد
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الإسلامي  التمویل منتجات ٢١-٣

خاضعة للفائدة لعملائه  المصرفيـة غير  ال  منتجاتال  بعض  بتقدیم   تقوم المجموعةبالإضافة إلى الخدمات المصرفيـة التقليدیة،  
ة.لرقابة الشرعيتم الموافقة عليها من قبل مجلس اوالتي 

المصرفيـة الإسلامية وفقاً للسياسات المحاسبية المبينة أدناه:  منتجاتجميع ال تسجيلیتم 

التعریفات 

فيما یلي مصطلحات یتم استخدامها في التمویل الإسلامي:  

مرابحة ال

عليها   بشرائها أو بالإستحواذ  قامت المجموعةللعملاء، والتي قد    أصلو  من خلالها ببيع بضاعة أ تقوم المجموعة    بيع  هي اتفاقية
البيع یتكون من تكلفة البضاعة وهامش الربح المتفق عليه.. سعر  ویقوم العميل بسداد ثمن السلعة على أقساط خلال مدة محددة

مضاربة ال

باستثمار تلك الأموال في مشروع أو    وتقوم المجموعةالعميل الأموال  والعميل حيث یقدم    مجموعةبين ال   شراكة في الربح  إتفاقية
یتحمل  .  كة من الربحاالشر   ة المتفق عليها مسبقاً في اتفاقيةبنشاط معين ویتم توزیع أي أرباح متحققة بين الأطراف وفقاً للنس

.مضاربةفي حالة الإهمال أو عدم قدرة العميل على السداد أو إخلاله لأي من شروط الالعميل الخسائر  

(استثمارات الوكالة)   الوكالة
محدد وبالإضافة إلى   رسموفقاً لأحكام وشروط الوكالة مقابل    مبلغ معين  لإستثمار  مجموعةالعميل بتعيين ال قوم بموجبها  یاتفاقية  

شروط و   أحكام  لأي من اأو إخلاله  اأو إهماله   ا سوء إدارتهفي حال    خسائرال  تتحمل المجموعة  أي ربح بتجاوز الأرباح المتوقعة.
الوكالة.

في إطار الخدمات المصرفية الإسلامية، وضع البنك حد أقصى لإنشاء احتياطي معادلة الأرباح واحتياطي مخاطر الاستثمار.  
مبلغ الاحتياطي الحد الأقصى. وصولبمجرد واحتياطي مخاطر الاستثمار   احتياطي معادلة الأرباح لن یتم تطبيق 

السياسة المحاسبية  
یتم قياس منتجات التمویل الإسلامية بالتكلفة المطفأة، باستخدام طریقة الربح الفعلي، بعد طرح كافة المبالغ المعدومة، ومخصص  

الدیون المشكوك في تحصيلها والأرباح غير المحققة، إن وجدت. 

المبالغ النقدیة المتوقع استلا مها في المستقبل خلال المدة المتوقعة  معدل الربح الفعلي هو المعدّل الفعلي الذي یخصم قيمة 
للموجودات أو المطلوبات المالية أو إن كان مناسباً، خلال فترة أقصر.

یتم تكوین مخصص الانخفاض في قيمة التمویل الإسلامي والمنتجات الإستثماریة حينما یكون تحصيلها أمراً مشكوك فيه مع  
الدولي متطلبات المعایير  رقم  الأخذ بعين الاعتبار  المالية (المبينة في الإیضاح  التقاریر  لإعداد  شطب التمویل ٤- ٣ة  یتم   .(

الإسلامي والمنتجات الإستثماریة فقط عند استنفاذ كافة إجراءات التحصيل المتاحة.

سياسة تثبيت الإیرادات 

باستخدام طریقة الربح الفعلي.  یتم تثبيت الإیرادات من التمویل الإسلامي والمنتجات الإستثماریة في بيان الدخل الموحد 

المرابحة 
یتم احتساب إیراد المرابحة على أساس معدّل الربح الفعلي على مدى فترة العقد وعلى أساس المبلغ الأصلي غير المسدد.  
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منتجات التمویل الإسلامية (تتمة) ٢١-٣

ودائع العملاء الإسلامية والتوزیع على المودعين 

بالقيمة العـادلة والتي عادةً ما تمثل صافي المبلغ المقبوض بعد خصم تكاليف المعاملة المباشرة  م قياس ودائع العملاء الإسلامية مبدئياً یت
المتكبدة ویتم لاحقاً قياسها بالتكلفة المطفأة باستخدام طـریقة الربح الفعلي.  

 . یتم إحتساب التوزیعات مجموعةالالدخل للمودعين في    المخصصة من  حصةال الإسلامية) في    منتجات(ال  توزیعات على المودعينتتمثل ال
. مجموعةلا الشریعة في رقابة قبل مجلس القياسية ویتم الموافقة عليها من  مجموعةوفقاً لإجراءات ال خصيصها وتوزیعها وت

المحاسبية الهامة والتقدیرات الإفتراضات ٢٢-٣

یتم تقييم التقدیرات والتوقعات   .وتقدیرات تؤثر في مبالغ الموجودات والمطلوبات المدرجة في السنة المالية القادمة  إفتراضات  تطبق المجموعة
بما فيها التوقعات الخاصة بالأحداث المستقبلية التي یعتقد أن تكون معقولة   ،بشكل متواصل إستناداً إلى الخبرة السابقة والعوامل الأخرى 

. رةبموجب الظروف المتوف 

تقييم نموذج الأعمال

مدفوعات المبلغ الأصلي والفائدة على المبلغ الأصلي القائم واختبار نموذج   یعتمد تصنيف وقياس الموجودات المالية علی نتائج اختبار
الأعمال. تحدد المجموعة نموذج الأعمال على مستوى یعكس كيفية إدارة مجموعات الموجودات المالية معًا لتحقيق هدف أعمال محدد. 

كيفية تقييم أداء الموجودات وقياس أدائها، والمخاطر التي    ویتضمن هذا التقييم الحكم الذي یعكس جميع الأدلة ذات الصلة بما في ذلك
بالتكلفة  الموجودات المالية المقاسة  الموجودات. تراقب المجموعة  تعویض مدراء  وكيف یتم  وكيفية إدارتها  الموجودات  تؤثر على أداء 

قبل استحقاقها لفهم سبب استبعادها وما إذا كانت المطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى والتي تم استبعادها  
ل  الأسباب متفقة مع الهدف من الأعمال المحتفظ بها. وتعتبر المراقبة جزءًا من التقييم المتواصل للمجموعة حول ما إذا كان نموذج الأعما

اسب ما إذا كان هناك تغيير في نموذج الأعمال الذي یتم بموجبه بالاحتفاظ بالموجودات المالية المتبقية مناسبًا، وإذا كان من غير المن
لتصنيف تلك الموجودات.  اً مستقبلي وبالتالي یتم إدخال تغييراً 
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زیادة كبيرة في مخاطر الائتمان 
الائتمانية المتوقعة لمدة   یعادل الخسارة  كمخصص  قياس الخسارة الائتمانية المتوقعة  لموجودات المرحلة    ١٢یتم  الخسارة ١شهراً  أو   ،

إلى المرحلة الثانية في حال زیادة مخاطر  بند الموجودات  . ینتقل  ٣أو المرحلة    ٢الائتمانية على مدى العمر الزمني للموجودات من المرحلة  
ما الذي یشكل زیادة كبيرة في مخاطر    ٩. لا یحدد المعيار الدولي لإعداد التقاریر المالية رقم  التثبيت الأوليالائتمان بشكل كبير منذ  

رتفعت بشكل كبير، تأخذ المجموعة في الاعتبار المعلومات الائتمان. وعند تقييم ما إذا كانت مخاطر الائتمان لأي من الموجودات قد ا
متخطيًا   كان العميل  إن  مخاطر الائتمان  جوهریة في  وجود زیادة  ذات النظرة المستقبلية. یفترض  والمدعومة  والنوعية المعقولة  الكمية 

. یوماً  ٣٠لاستحقاق دفع المبالغ التعاقدیة بأكثر من 

إنشاء مجموعات من الموجودات ذات خصائص مخاطر ائتمانية مماثلة 

عندما یتم قياس الخسارة الائتمانية المتوقعة على أساس جماعي، یتم تجميع الأدوات المالية على أساس خصائص المخاطر المشتركة 
قييم ما إذا كانت لا تزال مشابهة، حيث ). وتراقب المجموعة مدى ملاءمة خصائص مخاطر الائتمان بشكل مستمر لتالمنتج(مثل نوع  

یعتبر ذلك من المطلوب لضمان أنه في حالة تغيير خصائص مخاطر الائتمان فإن هناك إعادة تصنيف ملائم للموجودات. وقد ینتج عن 
لك المجموعة ذلك إنشاء محافظ جدیدة أو انتقال موجودات إلى محفظة حالية تعكس بشكل أفضل خصائص مخاطر الائتمان المماثلة لت

أو من الموجودات. إن إعادة تقسيم المحافظ والانتقالات بين المحافظ یعد أمرًا أكثر شيوعًا عندما تحدث زیادة كبيرة في مخاطر الائتمان (
شهرًا إلى الخسارة   ١٢عندما یتم عكس تلك الزیادة الكبيرة) وبالتالي تنتقل الموجودات من الخسائر الائتمانية المتوقعة التي تتراوح مدتها بين  

الائتمانية على مدى العمر الزمني، أو العكس، ولكنها قد تحدث أیضًا ضمن المحافظ التي یستمر قياسها على نفس الأساس من الخسائر  
خاطر  شهرا أو على مدى العمر الزمني ولكن مع تغير قيمة الخسارة الائتمانية المتوقعة نظرًا لاختلاف م  ١٢الائتمانية المتوقعة لمدة  
الائتمان بالنسبة للمحافظ. 

تحدید العدد والوزن النسبي للسيناریوهات المستقبلية لكل نوع من أنواع المنتجات / السوق وتحدید المعلومات المستقبلية ذات الصلة  
بكل سيناریو 

ومدعومة تستند إلى افتراضات الحركة المستقبلية  عند قياس الخسارة الائتمانية المتوقعة، تستخدم المجموعة معلومات مستقبلية معقولة  
لمختلف المحركات الاقتصادیة وكيف تؤثر هذه المحركات على بعضها البعض. 

احتمالية التعثر 

سداد خلال في قياس الخسارة الائتمانية المتوقعة. وتعتبر احتمالية التعثر تقدیرًا لاحتمالية التعثر عن ال  سياً تشكل احتمالية التعثر مدخلاً رئي
والافتراضات والتوقعات المتعلقة بالظروف المستقبلية. سابقةأفق زمني معين، ویشمل حسابه البيانات ال

الخسارة عند التعثر 

ك  للخسارة الناتجة عن التعثر في السداد. ویستند إلى الفرق بين التدفقات النقدیة التعاقدیة المستحقة وتل   تعتبر الخسارة عند التعثر تقدیراً 
التي یتوقع المقرض تحصيلها، مع الأخذ في الحسبان التدفقات النقدیة من الضمانات الإضافية والتعدیلات الائتمانية المتكاملة. 
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النماذج والافتراضات المستخدمة 

تســــــــتخدم المجموعة نماذج وافتراضــــــــات متنوعة لقياس القيمة العادلة للموجودات المالية وكذلك لتقييم خســــــــارة الائتمان المتوقعة. وینطبق 
الموجودات وكذلك لتحدید الافتراضـات المسـتخدمة في تلك النماذج، والتي تتضـمن الحكم عند تحدید أفضـل النماذج الملائمة لكل نوع من 
افتراضات تتصل بالمحركات الرئيسية لمخاطر الائتمان.

قـامـت المجموعـة بـدمج أحـدث مـدخلات الاقتصـــــــــــــــاد الكلي المتـاحـة في نموذج الخســـــــــــــــائر الائتمـانيـة المتوقعـة ليعكس التغير في توقعـات 
من هذه البيانات المالية الموحدة.   ٣١الاقتصاد الكلي، مع توضيح كافة التفاصيل في الإیضاح رقم 

القيمة العادلة للأدوات المالية
ــه لبيع بند موجودات ما أو المدفوع لتحویل بند مطلوبات ما في معاملة  إن القيمة العادلة ل ـــ ــيتم قبضــــ ـــ ـــــعر الذي ســــ لأدوات المالية هي الســــ

منتظمة في السـوق الرئيسـي (أو الذي یحقق أعلى عائد) بتاریخ القياس، بموجب ظروف السـوق الحالية (أي سـعر الخروج) بصـرف النظر  
عندما لا یمكن اشــتقاق القيمة العادلة للموجودات   اشــر أو مقدرة باســتخدام أســلوب تقييم آخر.عن ما إذا كانت الأســعار ملحوظة بشــكلٍ مب

ل المالية والمطلوبات المالية المسـجلة في بيان المركز المالي من خلال الأسـواق النشـطة، یتم تحدیدها باسـتخدام أسـاليب تقييم متنوعة تشـم
ماذج من الأسواق الممكن ملاحظتها حيثما أمكن ذلك، ولكن عندما لا یكون ذلك ممكنا،  تؤخذ المدخلات لهذه الن  استخدام نماذج ریاضية.

تتضــــــمن الأحكام والتقدیرات اعتبارات الســــــيولة ومدخلات النموذج المتعلقة بالبنود مثل مخاطر    فإن التقدیر مطلوب لتحدید القيمة العادلة.
یلات القيمة والارتباط والتقلب.مقابلة) وتمویل تعدالطراف  بالأأو  الخاصة بهالائتمان (

المخصصات والمطلوبات الطارئة الأخرى 
ونتيجـة لـذلـك، فـإنـه    في بيئـة تنظيميـة وقـانونيـة لـدیهـا، بطبيعتهـا، درجـة متزایـدة من مخـاطر التقـاضــــــــــــــي الملازمـة لعمليـاتـه.  المجموعـةعمـل  ت

ــائية وقضـــایا التحكيم والتحقيقات والإجراءات التنظيمية في كل من الإمارات العربية المتحدة وفي   یكون طرفاً في العدید من الدعاوى القضـ
.للمجموعةالولایات القضائية الأخرى ، والتي تنشأ في سياق الأعمال الاعتيادیة  

خارجة للمزایا الاقتصــــادیة بشــــكل موثوق فيما یتعلق بقضــــية معينة ویعتبر هذه التدفقات الخارجة  قياس التدفقات ال  للمجموعةعندما یمكن 
عندما تكون احتمالية التدفق الخارج بعيدة أو محتملة لكن لا یمكن إجراء    بتســجيل مخصــص مقابل هذه القضــية.  المجموعةقوم تمرجحة، 

أن الإفصـاح عن هذه التقدیرات على أسـاس كل قضـية   المجموعةرى تلك، عندما  ومع ذ  تقدیر موثوق لها، یتم الإفصـاح عن التزام طارئ.
بالنظر إلى درجة    المالية.  ا لا یدرج إفصاحات مفصلة خاصة بكل قضية في بياناته  المجموعةعلى حدة من شأنه أن یضر بنتائجها، فإن  

ـــورة القانونية    المجموعةالأهمية وعدم اليقين في تحدید احتمالية الخســــائر ومقدارها، یأخذ  ـــبان عددًا من العوامل بما في ذلك المشـ في الحسـ
ویلزم إجراء أحكام جوهریة لاستنتاج هذه التقدیرات. ومرحلة المسألة والأدلة السابقة من الحوادث المماثلة.
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یتمثل القطاع التشغيلي بأحد عناصر المجموعة التي تزاول أنشطة تجاریة والذي یمكن من خلاله أن تحقق إیرادات وتتكبد مصروفات، بما 
من عناصر المجموعة الأخر  مع أي  بالمعاملات  والمصروفات المتعلقة  ذلك الإیرادات  قطاع  في  تتم مراجعة النتائج التشغيلية لكل  ى. 

لكل تشغيلي بصورة منتظمة من قبل اللجنة التنفيذیة للبنك (یشار إليها بـ "اللجنة التنفيذیة") لاتخاذ القرارات الخاصة بالموارد المخصصة  
قطاع معني وتقييم أدائه، والذي تتوافر معلومات مالية منفصلة بشأنه.

الایجارعقود ٢٤-٣

يطرة تقوم المجموعة، في بدایة العقد، بتقييم ما إذا كان العقد عبارة عن، أو یحتوي على، عقد إیجار. وهذا إذا كان العقد یمنح الحق في الس
ع عقود على استخدام بند موجودات محدد لفترة معينة نظير مقابل مادي. تقوم المجموعة بتطبيق منهج واحد للتثبيت والقياس بالنسبة لجمي

الإیجار التي تكون فيها المستأجر، باستثناء عقود الإیجار قصيرة الأجل وعقود الإیجار للموجودات منخفضة القيمة. وتقوم المجموعة 
بتثبيت مطلوبات الإیجار لتسدید دفعات الإیجار وموجودات حق الاستخدام والتي تمثل حق استخدام الموجودات المعنية. 

موجودات حق الاستخدام
تقوم المجموعة بتثبيت موجودات حق الاستخدام في تاریخ بدء عقد الإیجار (أي، تاریخ توفر بند الموجودات الأساسي للاستخدام). یتم 
قياس موجودات حق الاستخدام بالتكلفة، ناقصاً أي استهلاك متراكم وخسائر انخفاض القيمة، وتعدیلها لغرض أي إعادة تقييم لمطلوبات 

تشتمل تكلفة موجودات حق الاستخدام على مبلغ مطلوبات الإیجار المثبت والتكاليف المباشرة الأولية المتكبدة ومدفوعات عقد الإیجار.  
عقد الإیجار التي تمت في أو قبل تاریخ البدء، ناقصاً أي حوافز إیجار مستلمة. إذا لم تكن المجموعة متأكدة بشكل معقول من الحصول  

المؤجر في نهایة مدة عقد الإیجار، یتم استهلاك موجودات حق الاستخدام المثبتة على أساس القسط الثابت على ملكية بند الموجودات  
على مدى الأعمار المقدرة للاستخدام ومدة عقد الإیجار، أیهما أقصر. تخضع موجودات حق الاستخدام إلى انخفاض القيمة.

مطلوبات عقود الإیجار 
الإیجار، تقوم المجموعة بتثبيت مطلوبات عقد الإیجار المقاسة بالقيمة الحالية لمدفوعات عقد الإیجار التي یتوجب في تاریخ بدء عقد  

سدادها على مدة عقد الإیجار. وتشمل دفعات الإیجار أیضاً سعر الممارسة لخيار الشراء المؤكد بشكل معقول أن تمارسه المجموعة ودفع 
ا كانت مدة الإیجار تعكس أن المجموعة تمارس خيار الإنهاء. یتم تثبيت دفعات الإیجار المتغيرة التي لا  غرامات إنهاء عقد الإیجار، إذ

تعتمد على المؤشر أو المعدل كمصروف في الفترة التي یحدث فيها الحدث أو الشرط الذي یؤدي لحدوث الدفعة.

موعة نسبة الاقتراض المتدرج في تاریخ بدء عقد الإیجار. بعد تاریخ من أجل احتساب القيمة الحالية لدفعات عقد الإیجار، تستخدم المج 
 بدء العقد، تتم زیادة مبلغ مطلوبات عقد الإیجار لتعكس ازدیاد الفائدة وتخفيضه مقابل دفعات الإیجار المسددة. بالإضافة إلى ذلك، یتم 

أو تغيير في مدة عقد الإیجار أو تغيير في دفعات عقد الإیجار  إعادة قياس القيمة الدفتریة لمطلوبات عقد الإیجار إذا كان هناك تعدیل  
الثابتة والجوهریة أو تغيير في التقييم لشراء بند الموجودات الأساسي.

عقود الإیجار قصيرة الأجل وعقود إیجار الموجودات منخفضة القيمة 
یجار قصيرة الأجل للممتلكات والمعدات (أي عقود الإیجار  تقوم المجموعة بتطبيق إعفاء تثبيت عقود الإیجار قصيرة الأجل على عقود الإ

شهراً أو أقل ابتداءً من تاریخ بدء العقد ولا تتضمن خيار الشراء). كما یطبق أیضاً إعفاء تثبيت الموجودات   ١٢هذه التي لها مدة إیجار من  
. یتم تثبيت الدفعات على عقود الإیجار قصيرة الأجل  منخفضة القيمة على عقود إیجار الممتلكات والمعدات التي تعتبر منخفضة القيمة

وعقود إیجار الموجودات منخفضة القيمة كمصروفات على أساس القسط الثابت على مدى فترة عقد الإیجار. 
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عقود الإیجار قصيرة الأجل وعقود إیجار الموجودات منخفضة القيمة (تتمة) 
بموجب بعض عقود الإیجار، یوجد لدى المجموعة خيار إیجار الموجودات لفترات إضافية. تطبق المجموعة حكم حول تقييم ما إذا كان  

تنفيذ خيار التجدید. وهذا یعني، أنه یراعي كافة العوامل ذات العلاقة والتي تؤدي لوجود حافزاً اقتصادیاً لتنفيذ من المؤكد بشكل معقول  
التجدید. بعد تاریخ البدء، تقوم المجموعة بإعادة تقييم مدة عقد الإیجار إذا كان هناك حدث أو تغير جوهري في الظروف الخاضعة 

ى تنفيذ (أو عدم تنفيذ) خيار التجدید (على سبيل المثال، تغيير في استراتيجية الأعمال). لسيطرته والتي تؤثر على قدرته عل

مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي رصدة لدى الأ نقد و ال-٤

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

:مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي أرصدة لدى 
٣٦٬٣٧٦٣١٬٥٤٤حساب جاري 

٤٨٢٬٩٢٤٣٠٢٬٤٣٢ودیعة الاحتياطي النقدي الإلزامية 
٨٣٢٬٤٢٢٦٩٨٬٥٩٦أذونات نقدیة

٧٨٠٬٠٠٠٦٠٠٬٠٠٠ودائع لليلة واحدة 
٢٬١٣١٬٧٢٢١٬٦٣٢٬٥٧٢

٧٨٬٨٥٢٩١٬٨٢٨نقد في الصندوق
٢٬٢١٠٬٥٧٤١٬٧٢٤٬٤٠٠

لمجموعة.  اليومية لعمليات  الغير متاحة لتمویل  مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي لدى   القانونيةإن الودیعة 
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٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهمألف درهم

٢٬٦٥٠٬٠٣٩٢٬٤٧٠٬٠١٠ودائع لأجل 
٢٧٬٩١٥٩٠٬٩٣٨ودائع تحت الطلب 

٩٩٥٬٣٨٣١٬١٨٨٬٦٣٩قروض

٣٬٦٧٣٬٣٣٧٣٬٧٤٩٬٥٨٧إجمالي المبالغ المستحقة من بنوك أخرى 
) ١٬١٠٥()١٬١٧٩(مخصص خسارة الائتمان المتوقعة 

٣٬٦٧٢٬١٥٨٣٬٧٤٨٬٤٨٢صافي المبلغ المستحق من بنوك أخرى 

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهمألف درهم

إجمالي المبالغ المستحقة من البنوك الأخرى حسب المنطقة الجغرافية 
١٬٨٣٠٬٩٦٠٢٬٣٩٦٬٥٥٠داخل الإمارات العربية المتحدة 

٤٢٣٬٢٤٠٣١٢٬٠٤٣ضمن دول مجلس التعاون الخليجي 
١٬٤١٩٬١٣٧١٬٠٤٠٬٩٩٤دول أخرى 

٣٬٦٧٣٬٣٣٧٣٬٧٤٩٬٥٨٧

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

إجمالي المبالغ المستحقة من البنوك الأخرى حسب العملة
٧٢٣٬٠٠٠١٬١١١٬٠٠٠درهم 

٢٬٩٣٠٬٦١١٢٬٦٢٥٬٦٧٢دولار أمریكي 

١٩٣٣٩٧ریال سعودي

١٩٬٥٣٣١٢٬٥١٨أخرى 
٣٬٦٧٣٬٣٣٧٣٬٧٤٩٬٥٨٧



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مبالغ مستحقة من بنوك أخرى (تتمة)-٥

فيما یلي تحليل المبالغ المستحقة من البنوك الأخرى استناداً إلى التصنيفات الائتمانية الخارجية: 

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهمألف درهم

٣٧٦٬٩٦٢٦٥٬٩١٩- أ أ 
٢٦٨٬٦٠٨٥أ + 
٣٥٦٬٣٩٤٣١٢٬٣١٤أ

٤٦٧٣٤٬٦٠٠- أ 
١٬٢٥٦٬٦٩٤١٬٣٦٧٬٣٤٧ب ب ب + 

٦٬٥٦٠-ب ب ب 
١٬٤١٤٬٦٣٣١٬٢٦٢٬٨٤٢وأقل -ب ب ب 

٣٬٦٧٣٬٣٣٧٣٬٧٤٩٬٥٨٧

المرحلةمستحقة من البنوك حسب المبالغ تحليل ال

. تمثل القيمة الدفتریة الإجمالية المستحقة من البنوك الأخرى  یتضمن الجدول التالي تحليل التعرض لمخاطر الائتمان المستحقة من البنوك
أدناه، الفوائد / الأرباح المستحقة، والحد الأقصى لتعرض المجموعة لمخاطر الائتمان على هذه الموجودات: الأخرى 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١

المرحلة١المرحلة 
المجموع ٣المرحلة ٢

ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

٣٬٦٧٣٬٣٣٧--٣٬٦٧٣٬٣٣٧الرصيد القائم 
)١٬١٧٩(--)١٬١٧٩(مخصص خسارة الائتمان المتوقعة 

٣٬٦٧٢٬١٥٨--٣٬٦٧٢٬١٥٨القيمة الدفتریة 

٢٠٢٢دیسمبر  ٣١
المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

٣٬٧٤٩٬٥٨٧--٣٬٧٤٩٬٥٨٧الرصيد القائم 
)١٬١٠٥(--)١٬١٠٥(مخصص خسارة الائتمان المتوقعة 

٣٬٧٤٨٬٤٨٢--٣٬٧٤٨٬٤٨٢القيمة الدفتریة

، وبالتالي ليس لها خسارة ائتمان متوقعة جوهریة. الفترةهي في المرحلة الأولى خلال  الأخرى  المالية المستحقة من البنوك  المبالغ    إن جميع
وفقاً لذلك، لم تكن هناك تحركات بين المراحل فيما یتعلق بهذه الموجودات المالية.



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
الموحدةإیضاحات حول البيانات المالية 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

القروض والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي-٦

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهمألف درهم

٥٬٥٩٨٬٣٢٤٤٬٩٦٦٬٢٨٤قروض
٧٧٥٬٧٢٨٩٥٩٬٥٤٣عمليات سحب على المكشوف

١٤٥٬١٠٠١٧٥٬٦٤١منتجات التمویل الإسلامي 
١٤٦٬٧٣٦٢١٠٬٢٥٢إیصالات الأمانة القروض مقابل 
٤٣٢٬٨٨٣١٨١٬٨١٤قروض مشتركة 

٧٣٬٧٩٣٨٦٬٥٥٤أخرى 

٧٬١٧٢٬٥٦٤٦٬٥٨٠٬٠٨٨إجمالي القروض والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي
) ٣٣٣٬٨٤٥()١٨١٬٨١٠(مخصص خسارة الائتمان المتوقعة 

٦٬٩٩٠٬٧٥٤٦٬٢٤٦٬٢٤٣التمویل الإسلاميصافي القروض والسلفيات ومستحقات 

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهمألف درهم

حسب القطاع الاقتصادي
١٬٠٩٢٬٥٩٥١٬٠٣٩٬٤٥٤تجارة الجملة والتجزئة 
٣٬١٠٣٬٩٦٥٢٬٥٠٢٬٩٠٦العقارات والإنشاءات 

٤٠٨٬٢٨٧٣٧٩٬٠٣٨قروض شخصية وأخرى 
٣٨٥٬٦٨٩٤١٩٬٦١٧تصنيع

٢٦٥-الزراعة والأنشطة المرتبطة بها
٢١١٬٢٤٠١٦٤٬٣٨٤النقل والاتصالات 

٢٠٥٬٨٤٩٤٤٩٬٤٩٢المؤسسات المالية  
٢٧٢٬٨٩١١٨١٬٨١٤جهات حكومية

١٬٤٩٢٬٠٤٨١٬٤٤٣٬١١٨الخدمات وأخرى 

٧٬١٧٢٬٥٦٤٦٬٥٨٠٬٠٨٨



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

القروض والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي (تتمة)-٦

الإسلامي الحركة في إجمالي أرصدة القروض والسلفيات ومستحقات التمویل 

المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

دیسمبر   ٣١إجمالي القيمة الدفتریة كما في  
٢٠٢٢٥٬٤٦١٬٧٠٤٤٩٥٬٧١٢٦٢٢٬٦٧٢٦٬٥٨٠٬٠٨٨

١٬٣٧٦٬٧٠٧-١٬٣٦٧٬٩٨٦٨٬٧٢١الموجودات المنشأة أو المشتراة حدیثاً 
الموجودات التي تم التوقف عن تثبيتها أو 

)٥٢٢٬٠٥٣()٧٣٬١١٥()٦١٬٦٦٤()٣٨٧٬٢٧٤(سدادها 
--)٣٠٬٨٩١(١٣٠٬٨٩١المحول إلى المرحلة 
-)٣٦٬٢٢٣(٣٩٧٬٣٠٠)٣٦١٬٠٧٧(٢المحول إلى المرحلة 
-٢٣٧٬١٨٨)١٤٨٬٤٧٢()٨٨٬٧١٦(٣المحول إلى المرحلة 

)٢٦٢٬١٧٨()٢٦٢٬١٧٨(--المشطوبات

٢٠٢٣٦٬٠٢٣٬٥١٤٦٦٠٬٧٠٦٤٨٨٬٣٤٤٧٬١٧٢٬٥٦٤دیسمبر  ٣١كما في 

المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

دیسمبر   ٣١إجمالي القيمة الدفتریة كما في  
٢٠٢٢٥٬٨٧٤٬١٥٣٤٢٤٬٢٢٣٥٩١٬٧٣٧٦٬٨٩٠٬١١٣

١٬٠٦١٬٢١٥--١٬٠٦١٬٢١٥الموجودات المنشأة أو المشتراة حدیثاً 
الموجودات التي تم التوقف عن تثبيتها أو 

)  ١٬٣٣٤٬٤٤٠(٣٤٬١٥٣) ١٦٬٤٠٨() ١٬٣٥٢٬١٨٥(سدادها 
--) ٣١٬٨٥٣(١٣١٬٨٥٣المحول إلى المرحلة 

-) ٩٬٠٩٤(١٤٩٬٥٩٦) ١٤٠٬٥٠٢(٢المرحلة المحول إلى 
-٤٢٬٦٧٦) ٢٩٬٨٤٦() ١٢٬٨٣٠(٣المحول إلى المرحلة 

) ٣٦٬٨٠٠() ٣٦٬٨٠٠(--المشطوبات

٢٠٢٢٥٬٤٦١٬٧٠٤٤٩٥٬٧١٢٦٢٢٬٦٧٢٦٬٥٨٠٬٠٨٨دیسمبر  ٣١كما في 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

القروض والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي (تتمة)-٦

لقروض والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي: ل الائتمان المتوقعةخسارة الحركة في مخصص 

المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

مخصصات خسارة الائتمان المتوقعة كما 
٣٣٣٬٨٤٥ ٢٢٣٬٢٨١ ٦٨٬٨٢٠ ٤١٬٧٤٤ ٢٠٢٢دیسمبر  ٣١في  

١٣٦٬٠٢٣ ١٢٧٬٩٧٨ ٢١١ ٧٬٨٣٤ خلال الفترة  المحمل صافي انخفاض القيمة
)٢٥٬٨٨٠()٢٥٬٨٨٠(-- مسترجعات 

--)٢٬٢٢١(٢٬٢٢١ ١المحول إلى المرحلة 
--٤٬٠٧٢)٤٬٠٧٢(٢المحول إلى المرحلة 
-٣٧٬٥٣٥)٣٧٬٥٣٥(- ٣المحول إلى المرحلة 

)٢٦٢٬١٧٨()٢٦٢٬١٧٨(-- المشطوبات

١٨١٬٨١٠ ١٠٠٬٧٣٦ ٣٣٬٣٤٧ ٤٧٬٧٢٧ ٢٠٢٣دیسمبر  ٣١الرصيد الختامي كما في 

المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

مخصصات خسارة الائتمان المتوقعة كما 
٣٠١٬٥٥٩ ١٨٦٬٠٢١ ٣٦٬٢٤١ ٧٩٬٢٩٧ ٢٠٢١دیسمبر  ٣١في 

٧٦٬٨٧٨ ٨١٬٤٥٠ ٣٢٬٠٧١ ) ٣٦٬٦٤٣(صافي انخفاض القيمة المحمل خلال الفترة 
) ٧٬٧٩٢() ٧٬٧٩٢(-- مسترجعات 

--) ٢٬٣٥٣(٢٬٣٥٣ ١المحول إلى المرحلة 
--٣٬٠٧٧) ٣٬٠٧٧(٢المحول إلى المرحلة 
-٤٠٢) ٢١٦() ١٨٦(٣المحول إلى المرحلة 

) ٣٦٬٨٠٠() ٣٦٬٨٠٠(-- المشطوبات

٣٣٣٬٨٤٥ ٢٢٣٬٢٨١ ٦٨٬٨٢٠ ٤١٬٧٤٤ ٢٠٢٢دیسمبر  ٣١الرصيد الختامي كما في 

تصنيف القروض والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي مع المراحل:
٢٠٢٣دیسمبر  ٣١

──────────────────────────────────────
المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

٦٬٠٢٩٬٣٤٤ -٦٬٠٢٣٬٥١٤٥٬٨٣٠ ) ٨- ١منتجة (فئات 
٦٥٤٬٨٧٦ - ٦٥٤٬٨٧٦ - ) ١٢-٩منتجة تستدعي المراقبة (فئات 

٩٨٬٨٩٩ ٩٨٬٨٩٩ - -) ١٣(فئة تستدعي الانتباه 
١٥٠٬٧١٥ ١٥٠٬٧١٥ - -)١٤مشكوك فيها (فئة 

٢٣٨٬٧٣٠ ٢٣٨٬٧٣٠ - -) ١٥خسارة (فئة 

٧٬١٧٢٬٥٦٤ ٤٨٨٬٣٤٤ ٦٦٠٬٧٠٦ ٦٬٠٢٣٬٥١٤ مجموع القيمة الدفتریة الإجمالية 
)١٨١٬٨١٠()١٠٠٬٧٣٦()٣٣٬٣٤٧()٤٧٬٧٢٧(خسارة الائتمان المتوقعة

٦٬٩٩٠٬٧٥٤ ٦٠٨٣٨٧٬ ٦٢٧٬٣٥٩ ٧٨٧٥٬٩٧٥٬ القيمة الدفتریة 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي (تتمة)القروض -٦

٢٠٢٢دیسمبر  ٣١
──────────────────────────────────────

المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

٥٬٧٧٩٬١٥٠ -٥٬٤٦١٬٧٠٤٣١٧٬٤٤٦ ) ٨- ١منتجة (فئات 
١٧٨٬٢٦٦ - ١٧٨٬٢٦٦ - ) ١٢-٩المراقبة (فئات منتجة تستدعي 
١٢٠٬٠١٢ ١٢٠٬٠١٢ - -) ١٣(فئة تستدعي الانتباه 

٢٩٤٬٨٦٧ ٢٩٤٬٨٦٧ - -)١٤مشكوك فيها (فئة 
٢٠٧٬٧٩٣ ٢٠٧٬٧٩٣ - -) ١٥خسارة (فئة 

٦٬٥٨٠٬٠٨٨ ٦٢٢٬٦٧٢ ٤٩٥٬٧١٢ ٥٬٤٦١٬٧٠٤ مجموع القيمة الدفتریة الإجمالية 
) ٣٣٣٬٨٤٥() ٢٢٣٬٢٨١() ٦٨٬٨٢٠() ٤١٬٧٤٤(خسارة الائتمان المتوقعة

٦٬٢٤٦٬٢٤٣ ٣٩٩٬٣٩١ ٤٢٦٬٨٩٢ ٥٬٤١٩٬٩٦٠ القيمة الدفتریة

والمشـمولة    درهم)مليون    ٦٢٢٬٦٧  –  ٢٠٢٢مليون درهم (  ٤٨٨٬٣٤مبلغاً وقدره    ٢٠٢٣دیسـمبر    ٣١بلغت القروض غير المنتجة كما في 
ـــــــــمانات بقيمة   ـــــمبر    ٣١مليون درهم (  ١,١٧٧.٩٦جيداً بضــ ــ ــ ـــــص انخفاض القيمة بمبلغ    ٩١٦.٨٦  -  ٢٠٢٢دیســ ــ ــ مليون درهم)، ومخصــ

–  ٢٠٢٢دیســــــــمبر ٣١مليون درهم (  ١,٣٥٩.٧٧مليون درهم)، بإجمالي مبلغ   ٣٣٣.٨٥ –  ٢٠٢٢دیســــــــمبر ٣١مليون درهم (  ١٨١.٨١
مرة).  ٢٬٠٠ –  ٢٠٢٢دیسمبر  ٣١مرة من القروض غير المنتجة ( ٢٬٧٨تعادل مليون درهم)، وهي   ١,٢٥٠.٧٠

الأوراق المالية الاستثماریة  -٧

تتألف الأوراق المالية الاستثماریة من التالي: 
٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهمألف درهم

الأوراق المالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر 
١٥٬٩٨٠ ٢٣٬٧٨٠ الملكية المتداولة أوراق حقوق   
٢٠٩ ٢١١ أوراق حقوق الملكية المتداولة  –الأموال التقدیریة التي تدیرها أطراف ثالثة  

 ١٦٬١٨٩ ٩٩١٬٢٣



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

(تتمة) الاستثماریةالأوراق المالية  -٧

(تتمة)  تتألف الأوراق المالية الاستثماریة من التالي:

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهمألف درهم

الأوراق المالية بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى 
٩٢٢٬٣١٦ ٩١٢٬٧٧٢ أوراق حقوق الملكية المتداولة 

٣٤٬٠٦٩ ٤٢٬٢٣٢ المتداولةأوراق حقوق الملكية غير 

 ٩٥٦٬٣٨٥ ٩٥٥٬٠٠٤

الأوراق المالية بالتكلفة المطفأة 
٣٦٥٬١٩٣ ٤٦٣٬٨٧٩ أدوات الدین المتداولة

١٬٣٣٧٬٧٦٧ ١٬٤٤٢٬٨٧٤ إجمالي الأوراق المالية الاستثماریة 
) ٤٣٥()٤١١(المتوقعة يةالائتمان ةخسار المخصص 

١٬٣٣٧٬٣٣٢ ١٬٤٤٢٬٤٦٣ المالية الاستثماریة صافي الأوراق 

إجمالي الأوراق المالية الاستثماریة حسب الموقع الجغرافي
١٬٠٥٥٬٧٩٣ ١٬١٩٩٬٩٦٠ دولة الإمارات العربية المتحدة  داخل
٢٤٩٬٠٩٨ ٢٠١٬٨٧٥ دول مجلس التعاون الخليجي  داخل

٣٢٬٨٧٦ ٤١٬٠٣٩ بلدان أخرى 

 ١٬٣٣٧٬٧٦٧ ١٬٤٤٢٬٨٧٤

 ٣١درهم (مليون  ٠٬٤١) بمبلغ خسارة ائتمان متوقعة ١المرحلة    - ٢٠٢٢دیسمبر   ٣١( ١یتم تصنيف كل استثمارات الدین في المرحلة 
). مليون درهم ٠٬٤٤ – ٢٠٢٢دیسمبر 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

(تتمة) الأوراق المالية الاستثماریة -٧

مليون درهم) تمثل استثمارات المجموعة في السندات   ٣٦٥٬١٩  –  ٢٠٢٢مليون درهم (  ٤٦٣٬٨٨مجتمعة    المتداولة  بلغت سندات الدین
والأوراق المالية المدرجة في البورصات المعترف بها ومعدلات الصرف والأسعار المثبتة والمتاحة على منصات رویترز وبلومبرج المعترف 

بها دولياً وتكون ذات سيولة في ظروف السوق العادیة. 

٢٠٢٣٢٠٢٢
درهمألف ألف درهم

الحركة في الأوراق المالية الاستثماریة 
١٬٣٣٧٬٧٦٧١٬١٣٤٬٨٤٨ینایر  ١الرصيد كما في  

١٩٣٬٤٠٦٢٦٤٬٧٨١شراء أوراق مالية استثماریة 
) ١٢٤٬٢٦٩()١١٠٬٠٤٣(استبعاد واستحقاق الأوراق المالية الاستثماریة
الاستثماریة المدرجة بالقيمة صافي أرباح القيمة العادلة للأوراق المالية 
٨٬٦٠٩٤٬٦٢٢) ٢٢(إیضاح   العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

صافي الخصم /العلاوة الذي تم إطفاؤه على الأوراق المالية الاستثماریة 
) ١٬٦٨٢(١٬٦٩٥بالتكلفة المطفأة 

) ١٤٢(١٢٥إعادة تقييم صرف العملات الأجنبية 
القيمة العادلة للأوراق المالية الاستثماریة المدرجة بالقيمة صافي أرباح 

١١٬٣١٥٥٩٬٦٠٩العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى 

١٬٤٤٢٬٨٧٤١٬٣٣٧٬٧٦٧دیسمبر  ٣١الرصيد كما في  

فيما یلي تحليل للاستثمارات استناداً إلى التصنيفات الائتمانية الخارجية:

حقوق استثمارات سندات الدین٢٠٢٣
المجموع خرى الملكية الأ

ألف درهمألف درهمألف درهم

١٥٧٬٦٤٩-١٥٧٬٦٤٩أ أ 
٣٢٠٬٢٣٩٣٢٠٬٢٣٩-- أ أ

٣٣٬٠١٧٣٣٬٠١٧-أ + 
٢٤٥٬١١٨٢٤٥٬١١٨-أ

١٠٧٬٤٨٤١٠٧٬٤٨٤-- أ 
١٢١٬٢٠٩٩٧٬٦٥٣٢١٨٬٨٦٢ب ب ب + 

١٤٬٧٣٥١٤٬٧٣٥-ب ب ب 
١٨٥٬٠٢١١٦٠٬٧٤٩٣٤٥٬٧٧٠وأقل  – ب ب ب 

)٤١١(-)٤١١(ناقصاً: مخصص الخسارة الائتمانية المتوقعة 

٤٦٣٬٤٦٨٩٧٨٬٩٩٥١٬٤٤٢٬٤٦٣



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

الاستثماریة (تتمة)الأوراق المالية  -٧

استثمارات حقوقسندات الدین ٢٠٢٢
المجموع الملكية الأخرى 

ألف درهمألف درهمألف درهم

١٥٦٬٣٨٨-١٥٦٬٣٨٨أ أ 
٣٧٤٬٨٧٦٣٧٤٬٨٧٦-- أ أ

٢٩٬٧٨٦٢٩٬٧٨٦-أ + 
٢٢٢٬٧١٩٢٢٢٬٧١٩-أ

١٠٥٬٣٢١١٠٥٬٣٢١-- أ 
٨٠٬١١٢٨٠٬١١٢-ب ب ب + 
١١٬٢٦١١١٬٢٦١-ب ب ب

٢٠٨٬٨٠٥١٤٨٬٤٩٩٣٥٧٬٣٠٤وأقل  – ب ب ب 
) ٤٣٥(-) ٤٣٥(ناقصاً: مخصص الخسارة الائتمانية المتوقعة 

٣٦٤٬٧٥٨٩٧٢٬٥٧٤١٬٣٣٧٬٣٣٢

حسب المرحلة تحليل استثمارات الدین 

الائتمان لاستثمارات الدین والأدوات الإسلامية. تمثل القيمة الدفتریة الإجمالية لاستثمارات یتضمن الجدول التالي تحليل التعرض لمخاطر 
الدین أدناه، الفوائد/الأرباح، والحد الأقصى لتعرض المجموعة لمخاطر الائتمان على هذه الموجودات

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١
المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 

ألف درهمألف درهمألف درهمدرهمألف 

٤٦٣٬٨٧٩--٤٦٣٬٨٧٩الرصيد القائم 
)٤١١(--)٤١١(مخصص الخسارة الائتمانية المتوقعة

٤٦٣٬٤٦٨--٤٦٣٬٤٦٨القيمة الدفتریة 

٢٠٢٢دیسمبر  ٣١
المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

٣٦٥٬١٩٣--٣٦٥٬١٩٣الرصيد القائم 
) ٤٣٥(--) ٤٣٥(مخصص الخسارة الائتمانية المتوقعة

٣٦٤٬٧٥٨--٣٦٤٬٧٥٨القيمة الدفتریة

، وبالتالي لا تتعدى قيمة خسائر الائتمان المتوقعة. وفقاً لذلك، لم تكن هناك الفترةمعظم استثمارات الدین هي في المرحلة الأولى خلال  
تحركات مهمة بين المراحل فيما یتعلق بهذه الموجودات المالية. 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

شقيقة ستثمار في شركة ا-٨

:الشقيقةفيما یلي تفاصيل الشركة 

٢٠٢٣(%)  الملكية نسبة مكان التأسيس النشاط الأساسيالشقيقة سم الشركة ا
ألف درهــــم 

٢٠٢٢
ألف درهـــــم 

ــاریح لخـدمـات   مركز تصــــــــــــ
رجال الأعمال ذ.م.م.

خدمات طلب تقدیم 
التأشيرات وتجدیدها  

وخدمات رجال الأعمال  
الأخرى 

دبي، الإمارات 
العربية المتحدة 

٧٠٥٧٤٤٪ ٣٠

خلال السنة كما یلي: شقيقةكانت الحركة على الإستثمار في شركة 
٢٠٢٣٢٠٢٢

ألف درهـــم ألف درهـــم 

٧٠٥٧٤٤ینایر  ١الرصيد كما في  
١١)٢٨٥(المجموعة في (خسائر)/ أرباح شركة شقيقة حصة 

)٥٠(-توزیعات أرباح مقبوضة من شركة شقيقة

٤٢٠٧٠٥دیسمبر  ٣١الرصيد كما في  



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

ممتلكات ومعدات-٩

* أرض ومباني
أجهزة كمبيوتر  

أثاث وتركيبات ** ومعدات 

موجودات حق 
الاستخدام 

تحسينات على  و 
سيارات مباني مستأجرة 

أعمال رأسمالية  
المجمـوع قيد التنفيذ 

ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم 
التكلفة
٢٠٢١١٣٧٬٨٠٣١٣٠٬١٥٦٥٬٧٧٢١٤٬٤٠٣٥٤٩٣٬٠١٤٢٩١٬٦٩٧دیسمبر  ٣١

٤٬٦٠٤٦٬٣٥٢--٩٠١٬٥٥٨١٠٠إضافات
) ١٬٢٨٥()١٣(--)١٩() ١٬٢٤٣()١٠(إستبعادات
-) ٣٬٩١٤(---٤٤٠٣٬٤٧٤تحویلات

٢٠٢٢١٣٨٬٣٢٣١٣٣٬٩٤٥٥٬٨٥٣١٤٬٤٠٣٥٤٩٣٬٦٩١٢٩٦٬٧٦٤دیسمبر  ٣١
٨٬٣٧٤١٣٬٢٧٠--٤٬٨٢٨٦٨-إضافات

) ٢٬٠٥١(--)٤٠٩() ١٠٣() ١٬٥٣٩(-إستبعادات
-) ٦٬١٩٤(---٦٬١٩٤-تحویلات

٢٠٢٣١٣٨٬٣٢٣١٤٣٬٤٢٨٥٬٨١٨١٣٬٩٩٤٥٤٩٥٬٨٧١٣٠٧٬٩٨٣دیسمبر  ٣١

الإستهلاك المتراكم
٢٠٦٬١٦٩-٢٠٢١٨٤٬٨٨١١٠٧٬١٧٠٥٬٦٩٣٨٬٠٤٠٣٨٥دیسمبر  ٣١

١٨٬٠٤٠-٥٬١٢٩١٠٬٥١٦١٠٠٢٬٢٣٤٦١الإستهلاك للسنة
) ١٬٢٧١(---)١٩() ١٬٢٤٢()١٠(حذوفات متعلقة بالإستبعادات

٢٢٢٬٩٣٨-٢٠٢٢٩٠٬٠٠٠١١٦٬٤٤٤٥٬٧٧٤١٠٬٢٧٤٤٤٦دیسمبر  ٣١
١٥٬٦٢٢-٥٬٩٣١٧٬٤٨١٩٤٢٬٠٥٥٦١الإستهلاك للسنة

) ٢٬٠٤٥(--) ٤٠٩() ١٠٣() ١٬٥٣٣(-حذوفات متعلقة بالإستبعادات

٢٣٦٬٥١٥-٢٠٢٣٩٥٬٩٣١١٢٢٬٣٩٢٥٬٧٦٥١١٬٩٢٠٥٠٧دیسمبر  ٣١

صافي القیمة الدفتریة
٢٠٢٣٤٢٬٣٩٢٢١٬٠٣٦٥٣٢٬٠٧٤٤٢٥٬٨٧١٧١٬٤٦٨دیسمبر   ٣١

٢٠٢٢٤٨٬٣٢٣١٧٬٥٠١٧٩٤٬١٢٩١٠٣٣٬٦٩١٧٣٬٨٢٦دیسمبر  ٣١



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
الموحدةإیضاحات حول البيانات المالية 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

(تتمة) ممتلكات ومعدات-٩

مليون درهم) والتي لم یتم استهلاكها. تمثل   ٢٢٬٩  -  ٢٠٢٢مليون درهم (  ٢٢٬٩یتضمن بند الأرض والمباني أعلاه تكلفة أرض بمبلغ  *
لشراء   متكبدة  مصاریف  التنفيذ  قيد  رأسمالية  والمبانيأعمال  والتركيباتو   الأرض  والأثاث  والمعدات  المباني    الكمبيوتر  على  والتحسينات 

المستأجرة. 

مليون  ٤٬٦٦(   ٢٠٢٣دیسمبر    ٣١مليون درهم كما في    ٩٬١٩یبلغ صافي القيمة الدفتریة للبرامج المدرجة في أجهزة الكمبيوتر والمعدات    **
. )٢٠٢٢دیسمبر  ٣١درهم كما في 

موجودات أخرى - ١٠

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

٧٨٬٨٠٤١٥٥٬٥٢٣* الموجودات المستحوذ عليها كتسویة دیون لدیها 
٥٥٬٤٢٢٤٠٬٦١٩فوائد مدینة 

٥٨٬١٩١٣٢٬٦٢٥دفعات مقدماً وودائع
١٠٬٠٤٥١٠٬٣٥٨أخرى 

٢٠٢٬٤٦٢٢٣٩٬١٢٥

 مليون درهم ٠٬٨٥بمبلغ لدیها الموجودات المستحوذ عليها كتسویة دیون  نخفاض في قيمة ا، قامت المجموعة بتسجيل ٢٠٢٣ة خلال سن* 
. مليون درهم) ١٬٠٤ – ٢٠٢٢(

أخرى بنوك ل مبالغ مستحقة - ١١
٢٠٢٣٢٠٢٢

ألف درهـــم ألف درهـــم 

٢٥٩٨ودائع تحت الطلب 
٢٥٩٨

حسب المنطقة الجغرافية 
٢٠٢٣٢٠٢٢

ألف درهـــم ألف درهـــم 

٢٥٩٨دول أخرى خارج الإمارات العربية المتحدة 
٢٥٩٨



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
المالية الموحدةإیضاحات حول البيانات 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

والودائع الإسلامية للعملاء  عملاءالودائع  -١٢

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

٥٬٥٢٤٬٩٦٥٤٬٨١٥٬٦٩٥ودائع لأجل 
٢٬٩٢٣٬١٠٠٢٬٧٧٣٬٣٤٥حسابات جاریة 

١٦٣٬٢٧٧١٦٣٬٣٥١ودائع توفير 
٦٢٬٦٣٥٧٠٬٥٣٠إسلامية للعملاء ودائع 

٥٥٬٢٥٢٣٩٬٠٥٥ودائع التأمين 
٨٬٧٢٩٬٢٢٩٧٬٨٦١٬٩٧٦

مطلوبات أخرى  -١٣

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

٢٩٬١٤٧٣٠٬٦٧١ذمم دائنة
٧٩٬٥٤٦٣٠٬٢٩٦فوائد مستحقة الدفع

٢١٬٣٩٨١٩٬٨٤٥) ١-١٣مخصص مكافأة نهایة الخدمة للموظفين (إیضاح 
١٬٠٩٦١٬٣٧٥مزایا أخرى للموظفين

٨٬٧٢٣١٠٬٦١٩توزیعات أرباح مستحقة الدفع
٣٣١٢٠٤مخصص لخسارة الائتمان المتوقعة على القبولات 

الائتمان المتوقعة على الالتزامات والمطلوبات الطارئة مخصص لخسارة  
٦٬٣٨٢٢٬٥١١) ١٧(إیضاح  

٥٠٬٤٤٥٦٢٬٢٨٤شيكات مؤجلة 
١٬٩٤٨٣٬٦٨٩بند مطلوبات عقود الإیجار 

٢٠٬٨٥٤١٩٬٦١٥أخرى 
٢١٩٬٨٧٠١٨١٬١٠٩



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مطلوبات أخرى (تتمة) -١٣

كما یلي:  الحركة على مخصص مكافأة نهایة الخدمة للموظفين ١-١٣
٢٠٢٣٢٠٢٢

ألف درهـــم ألف درهـــم 

١٩٬٨٤٥١٩٬١٥٧ینایر  ١الرصيد كما في  
٢٬٦٤٤٢٬٤٨٤)٢٣المخصص خلال السنة (إیضاح 
)١٬٧٩٦()١٬٠٩١(الدفعات التي تمت خلال السنة

٢١٬٣٩٨١٩٬٨٤٥دیسمبر  ٣١الرصيد كما 

رأس المال- ١٤

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

رأس المال المصدر والمدفوع بالكامل :
درهم لكل منها  ١مليون سهم عادي بقيمة  ٢٬٠٠٠

لكل منها)درهم  ١مليون سهم عادي بقيمة  ٢٬٠٠٠  -٢٠٢٢(
٢٬٠٠٠٬٠٠٠ ٢٬٠٠٠٬٠٠٠

حتياطي قانونيا–١٥

،  ٢٠١٨لسنة    )١٤وتعدیلاته والقانون الإتحادي رقم (  ٢٠٢١لسنة    )٣٢(وفقاً لمتطلبات القانون الإتحادي لدولة الإمارات العربية المتحدة رقم  
من رأس   ٪٥٠إلى ما نسبته    إلى أن یصل رصيد هذا الإحتياطي  وتحویله إلى إحتياطي قانوني  لسنةامن ربح    ٪١٠قتطاع ما نسبته  ایتم  

من رأس المال   ٪٥٠إلى الاحتياطي القانوني خلال السنة الحالية حيث أنه یتجاوز  للربح  لم یتم إجراء أي تحویل    .بالكامل  المال المدفوع 
. إن هذا الإحتياطي غير قابل للتوزیع .مجموعةلل صدرالم

حتياطي عاما–١٦

یمكن استخدام هذا الاحتياطي   مجلس الإدارة.أعضاء لتقدیر  وفقاً تحتفظ المجموعة باحتياطي عام ویتم تقدیم المساهمات في هذا الاحتياطي 
.العادیة خلال إجتماع الجمعية العمومية نمساهمياللأي غرض یتم تحدیده بقرار من  



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

احتياطي عام (تتمة)–١٦

احتياطي انخفاض القيمة بموجب مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي 

٢٠١٨أبریل   ٣٠بتاریخ    ٩أصــدر مصــرف الإمارات العربية المتحدة المركزي توجيهاته المتعلقة بالمعيار الدولي لإعداد التقاریر المالية رقم 
والمتعلق بمختلف تحدیات التنفيذ والآثار العملية المترتبة على اتباع البنوك للمعيار    ٢٠١٨/٤٥٨/CBUAE/BSDمن خلال إشـــــــــعار رقم 

منه، فإن التســویة بين المخصــص    ٤-٦في الإمارات العربية المتحدة ("الإرشــاد التوجيهي"). وفقاً للفقرة   ٩الدولي لإعداد التقاریر المالية رقم 
ـــــوص عليه في التعميم  ـــــنة   ٢٨رقم العام والخاص والمنصــــ ــ ـــــــرف الإمارات العربية المتحدة المركزي والمعيار الدولي لإعداد   ٢٠١٠لســ لمصــ

هي كما یلي: ٩التقاریر المالية رقم 

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهمألف درهم

احتياطي انخفاض القيمة: عام 
الصادر عن مصرف   ٢٠١٠لسنة  ٢٨رقم أحكام عامة بموجب التعميم 

١٥٥٬٨٧١١٤٥٬١٥٠العربية المتحدة المركزي الإمارات 
المعيار الدولي لإعداد بموجب  ٢والمرحلة  ١ناقصاً: مخصصات المرحلة 

) ١١٠٬٥٦٤()٨١٬٠٧٤(* ٩التقاریر المالية رقم  

٧٤٬٧٩٧٣٤٬٥٨٦مخصص عام تم تحویله إلى احتياطي انخفاض القيمة 

احتياطي انخفاض القيمة: محدد 
الصادر عن مصرف   ٢٠١٠لسنة  ٢٨رقم بموجب التعميم  محددةأحكام 

١٠٠٬٧٣٦٢٢٣٬٢٨١الإمارات العربية المتحدة المركزي 
المعيار الدولي لإعداد التقاریر  بموجب  ٣ناقصاً: مخصصات المرحلة 

) ٢٢٣٬٢٨١()١٠٠٬٧٣٦(٩المالية رقم 

--القيمة مخصص خاص تم تحویله إلى احتياطي انخفاض 

القروض والسلفيات والذمم المدینة عن التمویل الإسلامي فقط.  ٢والمرحلة  ١* یتضمن مخصص المرحلة 

لتزامات ومطلوبات طارئة ا- ١٧

كما یلي: كانت مجموعةللالطارئة والمطلوبات لإلتزامات لالمبالغ التعاقدیة إن أ) 

٢٠٢٣٢٠٢٢
درهـــم ألف ألف درهـــم 

١٬٦٠٢٬٧٣٠١٬٥٨٠٬٤٢٣ضمانات 
١٠٢٬٤٧١١٠١٬٩٢١إعتمادات مستندیة

١٬٧٠٥٬٢٠١١٬٦٨٢٬٣٤٤
١٬٠٣٥٬١١٧١٬١٢٣٬٤٤٥التزامات لتمدید الإئتمان 

٢١٬٤٨٠٤٢٦٬٣٦١أخرى 
٢٬٧٦١٬٧٩٨٣٬٢٣٢٬١٥٠دیسمبر  ٣١في 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
الموحدةإیضاحات حول البيانات المالية 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

لتزامات ومطلوبات طارئة (تتمة)ا- ١٧

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

حسب المنطقة الجغرافية 
٢٬٦٥٨٬٦٣٤٣٬١٧٠٬٣٠٥داخل دولة الإمارات العربية المتحدة 
١٠٣٬١٦٤٦١٬٨٤٥خارج دولة الإمارات العربية المتحدة 

٢٬٧٦١٬٧٩٨٣٬٢٣٢٬١٥٠

لتزاماته  ا بالسداد عند عدم قدرة العميل على الوفاء ب   المجموعةبموجبها    تلتزمتحمل خطابات الضمان، والتي تمثل تأكيدات غير قابلة للنقض  
. تحملها القروضالتي مخاطر الإئتمان نفسها  ،تجاه الأطراف الثالثة

المبلغ  حدنيابة عن العميل یفوض بموجبها طرفاً ثالثاً بسحب مبالغ تصل قيمتها ل  مجموعةتعهدات خطية من ال الإعتمادات المستندیةتمثل 
، وبالتالي  ة بشحنات البضائع التي تتعلق بها الإعتمادات المستندیة مضمونهذه  المنصوص عليه وذلك بموجب أحكام وشروط محددة. إن  

قل بكثير. فهي معرضة لمخاطر أ 

اعتمادات إئتمان الأجزاء غير المستخدمة من التسهيلات الصادرة بمنح إئتمان على شكل قروض أو ضمانات أو    تمدیدتمثل الإلتزامات  
لخسارة محتملة بمبلغ یساوي مجموع  ةمعرض مجموعةالإئتمان، فان اللتمدید . فيما یتعلق بمخاطر الإئتمان الناشئة من الإلتزامات مستندیة

، هو أقل بكثير من إجمالي الإلتزامات غير من عدم إمكانية تحدید قيمتهالإلتزامات غير المستخدمة. إلا أن مبلغ الخسارة المحتمل، بالرغم  
. تمتع العملاء بمعایير إئتمانية محددةالإئتمان تشترط بتمدید لتزامات المستخدمة خاصة وأن معظم الإ

متواضعة حيث أنها تنشأ أولاً  -أنها مخاطر منخفضة  ب  لتزامات، إلا أنه ینظر إليها وفي حين أن هنالك بعض المخاطر المرتبطة ببقية الإ 
تقوم  ستحقاقها.  امن احتمال قيام العميل بسحب الجزء غير المستخدم من القروض، وثانياً من احتمال عدم تسدید هذه السحوبات عند  

لتزامات الإئتمان وذلك لأن مخاطر الإلتزامات طویلة الأجل تفوق مخاطر الإلتزامات قصيرة الأجل بشكل اقبة فترة إستحقاق بمرا المجموعة
عام. 

ب) إلتزامات رأسمالية 

 .مليون درهم) ٤٬٧٩:  ٢٠٢٢مليون درهم ( ٥٬٨٧إلتزامات رأسمالية بقيمة  مجموعة، ترتب على ال٢٠٢٣دیسمبر  ٣١كما في 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

لتزامات ومطلوبات طارئة (تتمة)ا- ١٧

ب) إلتزامات رأسمالية (تتمة) 

تحليل التعرضات لخارج الميزانية العمومية حسب المرحلة 

التعرضات خارج الميزانية العمومية وخسارة الائتمان المتوقعة. تمثل القيمة الخاصة ب الجدول التالي تحليل التعرض لمخاطر الائتمان  یتضمن  
الميزانية العمومية أدناه الحد الأقصى لتعرض المجموعة لمخاطر الائتمان على هذه الموجودات: خارج لتعرضات لالدفتریة الإجمالية 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١

المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

١٬٦٥١٬٨١٠١٢٬٦٠٦٤٠٬٧٨٥١٬٧٠٥٬٢٠١الرصيد القائم 
مخصصات الانخفاض في القيمة (خسارة  

)٦٬٣٨٢(--)٦٬٣٨٢(الائتمان المتوقعة) 
١٬٦٤٥٬٤٢٨١٢٬٦٠٦٤٠٬٧٨٥١٬٦٩٨٬٨١٩الدفتریة القيمة 

٢٠٢٢دیسمبر  ٣١
المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

١٬٦٢٣٬٧٧٢١٧٬٠٤٣٤١٬٥٢٩١٬٦٨٢٬٣٤٤الرصيد القائم 
مخصصات الانخفاض في القيمة (خسارة  

) ٢٬٥١١(-)٩٨() ٢٬٤١٣(المتوقعة) الائتمان  
١٬٦٢١٬٣٥٩١٦٬٩٤٥٤١٬٥٢٩١٬٦٧٩٬٨٣٣القيمة الدفتریة

الالتزام والمطلوبات الطارئة الحركة في إجمالي رصيد 

المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة الرصيد القائم 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

٢٠٢٣١٬٦٢٣٬٧٧٢١٧٬٠٤٣٤١٬٥٢٩١٬٦٨٢٬٣٤٤ینایر  ١ -القيمة الدفتریة إجمالي 
٣٥٤٬٧٧٩١٬٤٦١٩٣٥٣٥٧٬١٧٥الزیادة في الالتزامات
)٣٣٤٬٣١٨()١٬٦٠٥()٦٬٧١٠()٣٢٦٬٠٠٣(النقص في الالتزامات 
-)٧٤(-١٧٤المحول من المرحلة 
--٤٠٦)٤٠٦(٢المحول من المرحلة 

-٣٠٬٣٦٠)١٠٬٤٧٦()١٩٬٨٨٤(٣المرحلة المحول من 
٢٠٢٣١٬٦٣٢٬٣٣٢١٬٧٢٤٧١٬١٤٥١٬٧٠٥٬٢٠١دیسمبر  ٣١ –إجمالي القيمة الدفتریة 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إلتزامات ومطلوبات طارئة (تتمة) -١٧

رأسمالية (تتمة)  ب) إلتزامات

المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة الرصيد القائم 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

٢٠٢٢١٬٨٩٦٬٩٦٣٣٬٨٦٧٤٩٬٧٤٨١٬٩٥٠٬٥٧٨ینایر  ١ -إجمالي القيمة الدفتریة 
٢٥٧٬٧١٠-٢٥٤٬٦٦٨٣٬٠٤٢الزیادة في الالتزامات

) ٥٢٥٬٩٤٤() ٨٬٥٠٠() ١٬٨٢٠() ٥١٥٬٦٢٤(الالتزامات النقص في 
--) ١٬٢٧٠(١١٬٢٧٠المحول من المرحلة 
--١٣٬٥٠٥) ١٣٬٥٠٥(٢المحول من المرحلة 
-٢٨١) ٢٨١(-٣المحول من المرحلة 

٢٠٢٢١٬٦٢٣٬٧٧٢١٧٬٠٤٣٤١٬٥٢٩١٬٦٨٢٬٣٤٤دیسمبر  ٣١ –إجمالي القيمة الدفتریة 

لالتزامات والمطلوبات الطارئة خسائر الائتمان المتوقعة لالحركة في مخصص 

المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة خسارة الائتمان المتوقعة 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

  ٣١كما في  –مخصصات خسارة الائتمان المتوقعة 
٢٠٢٢دیسمبر 

٢٬٥١١-٢٬٤١٣٩٨

٤٬٨١٩--٤٬٨١٩الزیادة في الالتزامات
)٩٤٨()٧٠()٦٣()٨١٥(النقص في الالتزامات 
----٢المحول إلى المرحلة 
-٧٠)٣٥()٣٥(٣المحول إلى المرحلة 

٦٬٣٨٢--٢٠٢٣٦٬٣٨٢دیسمبر  ٣١ الرصيد الختامي كما في

المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة خسارة الائتمان المتوقعة
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

  ٣١كما في  –مخصصات خسارة الائتمان المتوقعة 
٢٠٢١دیسمبر 

٦٬٣٤١-٦٬٣٣٤٧

٨٦٦-٨٠٨٥٨الزیادة في الالتزامات
) ٤٬٦٩٦()٣()٣٩() ٤٬٦٥٤(النقص في الالتزامات 
--٧٥)٧٥(٢المحول إلى المرحلة 
-٣)٣(-٣المحول إلى المرحلة 

٢٬٥١١-٢٠٢٢٢٬٤١٣٩٨دیسمبر  ٣١الرصيد الختامي كما في 

٢٬٥١ –  ٢٠٢٢مليون درهم ( ٦٬٣٨إن مخصص خسارة الائتمان المتوقعة مقابل التعرضات خارج الميزانية العمومية موضحة أعلاه بمبلغ 
مليون درهم) وتم تصنيفها ضمن المطلوبات الأخرى. 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إلتزامات ومطلوبات طارئة (تتمة) -١٧

ب) إلتزامات رأسمالية (تتمة) 

تصنيف الالتزامات والمطلوبات الطارئة مع المراحل: 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١

المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 
درهمألف ألف درهمألف درهمألف درهم

١٬٦٣٣٬٧٩٣-١٬٦٣٢٬٣٣٢١٬٤٦١) ٨- ١منتجة (فئات 
٢٦٣-٢٦٣-) ١٢-٩منتجة تستدعي المراقبة (فئات 

١٩٬٨٢٥١٩٬٨٢٥--) ١٣(فئة تستدعي الانتباه 
٨٬٧٧٧٨٬٧٧٧--)١٤مشكوك فيها (فئة 

٤٢٬٥٤٣٤٢٬٥٤٣--) ١٥خسارة (فئة 

١٬٦٣٢٬٣٣٢١٬٧٢٤٧١٬١٤٥١٬٧٠٥٬٢٠١مجموع القيمة الدفتریة الإجمالية 
)٦٬٣٨٢(--)٦٬٣٨٢(خسارة الائتمان المتوقعة

١٬٦٢٥٬٩٥٠١٬٧٢٤٧١٬١٤٥١٬٦٩٨٬٨١٩القيمة الدفتریة 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١

المجموع ٣المرحلة ٢المرحلة ١المرحلة 
ألف درهمألف درهمألف درهمدرهمألف 

١٬٦٢٣٬٧٧٢١٦٬٥٤٧٧٤١٬٦٤٠٬٣٩٣) ٨- ١منتجة (فئات 
٤٩٦-٤٩٦-) ١٢-٩منتجة تستدعي المراقبة (فئات 

٥٦٦٥٦٦--) ١٣(فئة تستدعي الانتباه 
١٬٤٤٥١٬٤٤٥--)١٤مشكوك فيها (فئة 

٣٩٬٤٤٤٣٩٬٤٤٤--) ١٥خسارة (فئة 

١٬٦٢٣٬٧٧٢١٧٬٠٤٣٤١٬٥٢٩١٬٦٨٢٬٣٤٤مجموع القيمة الدفتریة الإجمالية 
) ٢٬٥١١(-)٩٨() ٢٬٤١٣(خسارة الائتمان المتوقعة

١٬٦٢١٬٣٥٩١٦٬٩٤٥٤١٬٥٢٩١٬٦٧٩٬٨٣٣القيمة الدفتریة



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إیرادات ومصاریف فوائد- ١٨

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

الفوائد  دخل

٥٢٣٬٠٩٨٣٢٦٬٨٢٩قروض وسلفيات
١٢٠٬٤٠٧٢٨٬٦٧٤ودائع لدى مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي 

١٠٣٬١٩٨٤٢٬٢٤٠بنوك أخرى 
١٥٬٩٥٠١٠٬٠٩٨إستثمارات في أدوات دین

٧٦٢٬٦٥٣٤٠٧٬٨٤١

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

مصاریف الفوائد 
بالتكلفة المطفأة المطلوبات المالية 

١٦٩٬١٣٢٦٣٬٧٢٧ودائع عملاء 
)٦(١٬٥٧٧قروض من بنوك أخرى 

١٧٠٬٧٠٩٦٣٬٧٢١

دخل الرسوم والعمولات صافي - ١٩

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهمألف درهم

٢٩٬٩٣٠٣٨٬٤٥٧دخل الرسوم والعمولات
) ٢٬٢٨٤()٢٬٩٣٩(مصاریف الرسوم والعمولات

٢٦٬٩٩١٣٦٬١٧٣صافي دخل الرسوم والعمولات 

آخر تشغيلي   دخل- ٢٠

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

١٠٬٥٤٨٦٬٥٤٦دخل التأجير 
٤٬٢٨١٣٬٨٨٣بالصافي  –دخل صرف العملات الأجنبية 

٨٤٬٣١١٥٠٬٧٦٩أخرى * 
٩٩٬١٤٠٦١٬١٩٨

مليون درهم). ٤٥٬٤٦ – ٢٠٢٢مليون درهم ( ٦٣٬٣١* یتضمن بند أخرى المبالغ المستردة من العملاء المشطوبين البالغة 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مصاریف تشغيلية- ٢١

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

٩٢٬٤٧٦٨٤٬٣٦٤) ٢٣تكاليف الموظفين (إیضاح  
٩٬١٣٢٩٬٠٧٩تكاليف الإشغال 

١٥٬٦٢٢١٨٬٠٤٠) ٩استهلاك (إیضاح 
٨٬٤٥١٨٬٠٥٧) ٢٣مزایا الموظفين ( إیضاح 

٤٠٬٦٣٤٣٥٬٢٣٣أخرى 

١٦٦٬٣١٥١٥٤٬٧٧٣

الإستثماراترباح أ- ٢٢

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم درهـــم ألف 

: توزیعات أرباح دخل
٤١٬٥٧٧٣٦٬٠٨٠استثمارات في أوراق مالية بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى 

٨٦٢٨٨استثمارات في أوراق مالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر  
ربح القيمة العادلة للاسثمارات في أوراق مالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو  

٨٬٦٠٩٤٬٦٢٢) ٧(إیضاح الخسائر 
) ١٤٤(١٢٢إعادة تقييم صرف العملات الأجنبية 

) ١٬٦٨٢(١٬٦٩٥إطفاؤه على سندات الدین صافي خصم تم 
-٥١٩ربح من بيع الاستثمارات 

٥٢٬٦٠٨٣٩٬١٦٤

تكاليف الموظفين-٢٣

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

تكاليف الموظفين 
٨٩٬٣٨١٨١٬٤٤٩رواتب وبدلات
٥٥٩٧٥٥تدریب موظفين

٢٬٥٣٦٢٬١٦٠سكن وتأمين طبي 
٩٢٬٤٧٦٨٤٬٣٦٤

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

مزایا الموظفين 
٣٬٩٠٤٣٬٧١٨تقاعد 

٢٬٦٤٤٢٬٤٨٤) ١-١٣مكافآت نهایة الخدمة (إیضاح 
١٬٩٠٣١٬٨٥٥أخرى 

٨٬٤٥١٨٬٠٥٧



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 

إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة 
٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

الانخفاض في القيمة صافي خسائر- ٢٤

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهمألف درهم

١١٠٬١٤٣٢٢٬٠٨٥القروض والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي 
) ١٬٥٩٤(٧٤مبالغ مستحقة من بنوك أخرى 

) ١٬٧٩٢()٢٤(الأوراق المالية الاستثماریة 
) ٤٬٠٢٠(٣٬٩٩٨قبولات وبنود خارج الميزانية العمومية

٨٥٠١٬٠٤٣انخفاض قيمة بند موجودات المستحوذ عليه في تسویة الدیون 

١١٥٬٠٤١١٥٬٧٢٢

للسهم  والمخفف الربح الأساسي- ٢٥

المساهمين حسب متوسط عدد الأسهم العادیة قيد الإصدار خلال  یتم احتساب ربحية السهم الأساسية عن طریق تقسيم الأرباح العائدة إلى  
السنة.

٢٠٢٣٢٠٢٢

٥٠٢٬٦٠٦٬٠٠٠٣٦٤٬٥١٦٬٠٠٠الربح للسنة (بالدرهـم)
٢٬٠٠٠٬٠٠٠٬٠٠٠١٬٩٢٥٬٠٤١٬٠٩٦المتوسط المرجح لعدد الأسهم قيد الإصدار

٠.٢٥٠.١٩الربح الأساسي للسهم الواحد (درهـم)

. ٢٠٢٢و ٢٠٢٣دیسمبر   ٣١كما في بشكل محتمل لم یكن هناك أي أسهم مخففة 

للسهم الواحدتوزیعات الأرباح - ٢٦

من قبل   ٢٠٢٣دیسمبر    ٣١مليون درهم للسنة المنتهية في    ٣٠٠بمبلغ  ٪ من رأس المال  ١٥توزیع أرباح نقدیة بنسبة    تم الموافقة على
. مليون درهم) ٢٠٠ - ٢٠٢٢(مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
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٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

معاملات مع أطراف ذات علاقة - ٢٧

بالمساهمين الذین لدیهم حصة جوهریة في حقوقتقوم المجموعة ضمن سير الأعمال العادیة بمعاملات مع أطراف ذات علاقة، تعرف  
ملكية المجموعة وأعضاء مجلس إدارة المجموعة والشركات التي یكون فيها لهؤلاء المساهمين وأعضاء مجلس الإدارة حصة جوهریة وموظفي  

الإدارة العليا للمجموعة. 

العلاقة أثناء الأعمال العادیة. أبرمت المجموعة خلال السنة المعاملات الجوهریة التالية مع الأطراف ذات

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

٧٣٠١٬٥٩٢دخل فوائد 
١١٠٬٩٣٧٤١٬٠٦٨مصاریف فوائد 

٢٧٧٩٨دخل آخر 
) ٩٠٦(-خسائر أخرى 

٣٬٠٠٠٣٬٠٠٠أتعاب أعضاء مجلس الإدارة 

مكافآت موظفي الإدارة العليا 

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

٥٬٠١٠٤٬٩٦٩رواتب وغيرها من المزایا قصيرة الأجل 
١١٦٢٣٥مكافأة نهایة الخدمة للموظفين 

التي تم إبرامها بنفس الشروط، متضمنة أسعار الفائدة والضمانات، والتي كانت سائدة  علاقةدخلت المجموعة في معاملات مع أطراف ذات 
مماثلة مع أطراف ثالثة.  لمعاملاتفي ذلك الوقت بالنسبة 

كما یلي: كانت مع الأطراف ذات العلاقة من المعاملات القائمة الأرصدة فإن ، تاریخ نهایة التقریر الماليكما في 

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

أطراف ذات علاقة (باستثناء الإدارة العليا) 
٤٬٧٦٦٦٧٬١٩٢قروض وسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي 

٤٬٠٩٠٬٢٥٠٣٬٣٩٤٬٢١٠ودائع عملاء والودائع الإسلامية للعملاء
٢٬٦٧٧١٢١٬٦١١مطلوبات طارئةو  غير قابلة للنقض إلتزامات

الإدارة العليا 
٢٤٠٦٢٨قروض وسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي 

٥٥٠١٬٢٢٥ودائع عملاء والودائع الإسلامية للعملاء

مليون درهم   ٧٢٬٣٠إن القروض والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي التي تم منحها لأطراف ذات علاقة مضمونة مقابل رهن بمبلغ  
٢٠٢٢دیسمبر    ٣١(  ١مرحلة  ضمن المصنفة    إن جميع القروض والسلفيات الممنوحة لأطراف ذات علاقة  مليون درهم).  ٧٢٬٣٠  –  ٢٠٢٢(
مليون درهم). ٠٬٨٤ – ٢٠٢٢دیسمبر  ٣١مليون درهم (  ٠٬٠٤بمبلغ  خسارة ائتمان متوقعةمع ) ١مرحلة ال –
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إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

النقدیة وشبه النقدیة- ٢٨

٢٠٢٢ ٢٠٢٣
ألف درهـــم ألف درهـــم 

٢٬٢١٠٬٥٧٤١٬٧٢٤٬٤٠٠)٤لدى مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي (إیضاح وأرصدة  نقد
٣٬٦٧٣٬٣٣٧٣٬٧٤٩٬٥٨٧) ٥أخرى (إیضاح مبالغ مستحقة من بنوك 

٥٬٨٨٣٬٩١١٥٬٤٧٣٬٩٨٧

) ٣٠٢٬٤٣٢()٤٨٢٬٩٢٦(احتياطي قانوني 
بعد أكثر من ثلاثة في الأصل تستحق   مبالغ مستحقة من بنوك أخرى 

أشهر
)١٬١٧١٬٦٨٧()١٬٤٧٢٬٨٧٣ (

)٨()٢٥٩() ١١مبالغ مستحقة لبنوك أخرى (إیضاح 
٣٬٩٢٧٬٨٥٣٣٬٩٩٩٬٨٦٠

قطاعات الأعمال - ٢٩

هما: ينرئيسي ينقطاعإلى   مجموعةتنقسم أعمال ال

وتتكون الأعمال البنكية للأفراد من الحسابات الجاریة الشخصية، حسابات التوفير، الودائع، بطاقات    -والشركات  البنكية للأفراد    الخدمات
الإئتمان والخصم، وقروض العملاء وعمليات الرهن.  

مع  الخدماتأما   من  وتتكون  والهيئات العامة  ذلك الدوائر الحكومية  بما في  مع المؤسسات  بالمعاملات  للمؤسسات تتعلق  املات  البنكية 
القروض والسلفيات والودائع والتمویل التجاري. 

وتضم أنشطة غرفة التداول والسوق المالي ذو العلاقة ومعاملات صرف العملات الأجنبية مع البنوك والمؤسسات   -الخزینة والإستثمارات  
يسي للبنك ككل، ولا یشكل أي منها بشكل مشترك المالية الأخرى بما في ذلك مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي وعمليات المركز الرئ

قطاعاً یمكن إعداد تقاریر منفصلة عنه.

الرئيسي أو غير المرتبطة مباشرة بقطاعات  المركز  إلى  العائدة    المصاریفو   الدخلو الموجودات والمطلوبات  تتكون الأخرى من    -أخرى  
. الأعمال

تتم المعاملات التي تجري بين قطاعات الأعمال ضمن الأحكام والشروط التجاریة العادیة. ولا یوجد بنود جوهریة للدخل والمصاریف التي  
تنشأ بين قطاعات الأعمال. تتمثل الموجودات والمطلوبات لكل قطاع في الموجودات والمطلوبات التشغيلية حيث أنها تشكل أغلبية بنود 

. ي الموحد المرحلي الموجزالمركز المال
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٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

قطاعات الأعمال (تتمة)- ٢٩
معلومات حول القطاع الأساسي

الخدمات البنكية  
والشركات للأفراد 

الخزینة  
المجموع أخرى والاستثمارات 

ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١في 
صافي دخل الفوائد والدخل من المنتجات

٦٠٥٬٥٠٨-٣٠١٬٩٥١٣٠٣٬٥٥٧الإسلامية بعد خصم التوزیع إلى المودعين 
٢٦٬٩٩١)١٬٦٤٧(-٢٨٬٦٣٨صافي دخل الرسوم والعمولات 

٢٩٥٬١٦٤٩٣٬٩٤٧٩٩٬١٤٠دخل تشغيلي آخر 
٣٣٠٬٦١٨٣٠٨٬٧٢١٩٢٬٣٠٠٧٣١٬٦٣٩إجمالي الدخل 

)١٦٦٬٣١٥()١٢٠٬٧٦٣()٢٬٢٠١()٤٣٬٣٥١(المصاریف التشغيلية 
٥٢٬٦٠٨-٥٢٬٦٠٨-الاستثمار  أرباح

)٢٨٥()٢٨٥(--شركة شقيقةأرباح الحصة من 
للموجودات المالية  انخفاض القيمةمخصص 

)١١٥٬٠٤١()٨٥٠(١٠٢)١١٤٬٢٩٣(والموجودات غير المالية
٥٠٢٬٦٠٦)٢٩٬٥٩٨(١٧٢٬٩٧٤٣٥٩٬٢٣٠نتائج القطاع 

٧٬١٨١٬٩٥٢٦٬٨١٤٬٩٢١٧٨٠٬٢٨٦١٤٬٧٧٧٬١٥٩موجودات القطاع
٨٬٩١٦٬٠٩٠٢٥٩٥٬٨٦٠٬٨١٠١٤٬٧٧٧٬١٥٩مطلوبات القطاع وحقوق الملكية 

الخدمات البنكية 
للأفراد والشركات

الخزینة 
المجموع أخرى والاستثمارات

ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

٢٠٢٢دیسمبر  ٣١في 
صافي دخل الفوائد والدخل من المنتجات

٣٩٨٬٤٦٥-٢٨٧٬٨٨٧١١٠٬٥٧٨الإسلامية بعد خصم التوزیع إلى المودعين 
٣٦٬١٧٣) ١٠٥(-٣٦٬٢٧٨صافي دخل الرسوم والعمولات 

٤٬٩٥٢٥٦٬٢٤٦٦١٬١٩٨-دخل تشغيلي آخر 
٣٢٤٬١٦٥١١٥٬٥٣٠٥٦٬١٤١٤٩٥٬٨٣٦إجمالي الدخل 

) ١٥٤٬٧٧٣() ١١٤٬٧٣٥() ٢٬١٢٦() ٣٧٬٩١٢(المصاریف التشغيلية 
٣٩٬١٦٤-٣٩٬١٦٤-الاستثمار  أرباح

١١١١--شركة شقيقة خسائر الحصة من 
للموجودات المالية مخصص انخفاض القيمة
) ١٥٬٧٢٢() ١٬٠٤٣(٣٬٣٨٦) ١٨٬٠٦٥(والموجودات غير المالية

٣٦٤٬٥١٦) ٥٩٬٦٢٦(٢٦٨٬١٨٨١٥٥٬٩٥٤نتائج القطاع 

٦٬٣٢٧٬٩٠٨٦٬٦١٠٬٥٠٦٦٦٦٬٧٠٨١٣٬٦٠٥٬١٢٢موجودات القطاع 
٥٬٥٠٨٬١٣٧١٣٬٦٠٥٬١٢٢-٨٬٠٩٦٬٩٨٥الملكيةمطلوبات القطاع وحقوق 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

التصنيف والقيمة العادلة للأدوات المالية وغير المالية- ٣٠

بالتكلفة المطفأةالموجودات 

بالقيمة العادلة  
من خلال بنود  

والخسائر الارباح 

بالقيمة العادلة  
من خلال بنود  
الدخل الشامل  

الأخرى 
أدوات غير  

المجموع مالية 
ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١
نقد وأرصدة لدى مصرف الإمارات 

٢٬٢١٠٬٥٧٤---٢٬٢١٠٬٥٧٤العربية المتحدة المركزي 
٣٬٦٧٢٬١٥٨---٣٬٦٧٢٬١٥٨مستحقة من بنوك أخرى مبالغ 

ـــــــــــتحقات   ــلفيات ومســ ـــــــــ قروض وســ
٦٬٩٩٠٬٧٥٤---٦٬٩٩٠٬٧٥٤تمویل إسلامي

١٬٤٤٢٬٤٦٣-٤٦٣٬٤٦٨٢٣٬٩٩١٩٥٥٬٠٠٤إستثمارات في أوراق مالية
١٨٦٬٨٦٠---١٨٦٬٨٦٠قبولات عملاء

٤٢٠٤٢٠---إستثمار في شركة شقيقة
٧١٬٤٦٨٧١٬٤٦٨---ممتلكات ومعدات
١٤٧٬٠٤٠٢٠٢٬٤٦٢--٥٥٬٤٢٢موجودات أخرى 

١٣٬٥٧٩٬٢٣٦٢٣٬٩٩١٩٥٥٬٠٠٤٢١٨٬٩٢٨١٤٬٧٧٧٬١٥٩مجموع الموجودات 

بالتكلفة المطفأة الموجودات

بالقيمة العادلة من 
خلال بنود الارباح  

والخسائر 

بالقيمة العادلة 
من خلال بنود  
الدخل الشامل  

الأخرى 
أدوات غير  

المجموع مالية
ألف درهــمألف درهــمألف درهــمألف درهــمألف درهــم

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١
نقد وأرصدة لدى مصرف الإمارات 

١٬٧٢٤٬٤٠٠---١٬٧٢٤٬٤٠٠العربية المتحدة المركزي 
٣٬٧٤٨٬٤٨٢---٣٬٧٤٨٬٤٨٢مبالغ مستحقة من بنوك أخرى 

ـــــــــــتحقات   ــلفيات ومســ ـــــــــ قروض وســ
٦٬٢٤٦٬٢٤٣---٦٬٢٤٦٬٢٤٣تمویل إسلامي

١٬٣٣٧٬٣٣٢-٣٦٤٬٧٥٨١٦٬١٨٩٩٥٦٬٣٨٥إستثمارات في أوراق مالية
٢٣٥٬٠٠٩---٢٣٥٬٠٠٩قبولات عملاء

٧٠٥٧٠٥---إستثمار في شركة شقيقة
٧٣٬٨٢٦٧٣٬٨٢٦---ممتلكات ومعدات
١٩٨٬٥٠٦٢٣٩٬١٢٥--٤٠٬٦١٩موجودات أخرى 

١٢٬٣٥٩٬٥١١١٦٬١٨٩٩٥٦٬٣٨٥٢٧٣٬٠٣٧١٣٬٦٠٥٬١٢٢مجموع الموجودات



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

التصنيف والقيمة العادلة للأدوات المالية وغير المالية (تتمة)- ٣٠

المجموع غير مالية  أدوات بالتكلفة المطفأةالمطلوبات 
ألف درهـــم ألف درهـــم ألف درهـــم 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١
٢٥٩-٢٥٩مبالغ مستحقة لبنوك أخرى 

٨٬٧٢٩٬٢٢٩-٨٬٧٢٩٬٢٢٩ودائع عملاء وودائع إسلامية للعملاء 
١٨٦٬٨٦٠-١٨٦٬٨٦٠قبولات عملاء

١٨٨٬٧١٥٣١٬١٥٥٢١٩٬٨٧٠مطلوبات أخرى 

٩٬١٠٥٬٠٦٣٣١٬١٥٥٩٬١٣٦٬٢١٨مجموع المطلوبات 

٢٠٢٢دیسمبر  ٣١
٨-٨مبالغ مستحقة لبنوك أخرى 

٧٬٨٦١٬٩٧٦-٧٬٨٦١٬٩٧٦ودائع عملاء وودائع إسلامية للعملاء 
٢٣٥٬٠٠٩-٢٣٥٬٠٠٩قبولات عملاء

١٥٤٬٠١٢٢٧٬٠٩٧١٨١٬١٠٩مطلوبات أخرى 

٨٬٢٥١٬٠٠٥٢٧٬٠٩٧٨٬٢٧٨٬١٠٢مجموع المطلوبات 

قياس القيمة العادلة 

موجودات ما أو المدفوع لتحویل بند مطلوبات ما في معاملة منتظمة بين المشـاركين إن القيمة العادلة هي السـعر الذي سـيتم قبضـه لبيع بند 
یتضــــــــــــمن تعریف القيمة  وعلى هذا النحو، یمكن أن تنتج فروقات بين القيمة الدفتریة وتقدیرات القيمة العادلة.  في الســــــــــــوق بتاریخ القياس.

ــتمراریة دون   أي نيـة أو حاجة لتقليص حجم عمليـاتهـا بصــــــــــــــورة كبيرة أو إجراء معـاملة  العـادلة افتراض أن المجموعة تعمـل وفق مبـدأ الاســــــــــــ
بشروط مجحفة.

ـــــتوى   ــ ـــــــات القيمة العادلة إلى مســ ـــــــنيف قياســ ـــــــاس درجة   ٣أو  ٢، ١بالإضـــــــــافة إلى ذلك، لأغراض إعداد التقاریر المالية، یتم تصــ على أســ
ت القيمة العادلة في مجملها والتي تم وصفها على النحو التالي:المدخلات الملاحظة لقياس القيمة العادلة وأهمية المدخلات إلى قياسا 

 المســـتوى الأول إن قياســـات القيمة العادلة هي تلك المشـــتقة من الأســـعار المدرجة (غير المعدلة) في الأســـواق النشـــطة لموجودات أو
مطلوبات مماثلة.

والتي تكون ملحوظة  ١ت غير الأســعار المدرجة في المســتوى المســتوى الثاني إن قياســات القيمة العادلة هي تلك المشــتقة من مدخلا
لبند الموجودات أو بند المطلوبات إما بطریق مباشر (أي الأسعار) أو غير مباشر (أي المشتقة من الأسعار).

 دات أو بند المســــــــتوى الثالث إن قياســــــــات القيمة العادلة هي تلك المشــــــــتقة من أســــــــاليب التقييم والتي تتضــــــــمن مدخلات لبند الموجو
المطلوبات والتي لا تستند إلى بيانات ملحوظة في السوق (مدخلات غير ملحوظة). 

بالتكلفة المطفأة التي تم قياسها   القيمة العادلة للأدوات المالية

- ٢٠٢٢دیســمبر  ٣١مليون درهم (  ٤٦٠٬٣٤مبلغ    ٢٠٢٣دیســمبر  ٣١بلغت القيمة العادلة لأدوات الدین المدرجة بالتكلفة المطفأة كما في  
ــتنـاداً إلى    ١مليون درهم). یتم تحـدیـد القيمـة العـادلـة لأدوات الـدین المـدرجـة تحـت المســــــــــــــتوى   ٣٥٩٬٨٨ حيـث یتم تحـدیـد القيمـة العـادلـة إســــــــــــ

ســـــــعار المدرجة (غير المعدلة) في الأســـــــواق النشـــــــطة للموجودات أو المطلوبات المتطابقة لها والتي باســـــــتطاعة المنشـــــــأة المدخلات من الأ
.الوصول اليها في تاریخ القياس

بالتكلفة المطفأة في البيانـــــــــــات   التي تم قياسها ترى الإدارة بأن المبالغ المدرجة للموجودات المالية والمطلوبات المالية  علاه، أ  وردباستثناء ما 
تعادل قيمها العادلة.الموحدة الماليـة  



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

العادلة للأدوات المالية وغير المالية (تتمة)التصنيف والقيمة - ٣٠

أساليب التقييم والافتراضات المطبقة لأغراض قياس القيمة العادلة 
منتهية في یتم تحدید القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية باستخدام أساليب التقييم المماثلة والافتراضات المستخدمة للسنة ال

. ٢٠٢٢دیسمبر  ٣١

القيمة العادلة للموجودات المالية للمجموعة والتي یتم قياسها بالقيمة العادلة على أساس متكرر
یوضح الجدول التالي معلومات عن كيفية  یتم قياس بعض الموجودات المالية للمجموعة بالقيمة العادلة في نهایة فترة التقاریر المالية.

: الماليةتحدید القيم العادلة لهذه الموجودات 

القيمة العادلة كما في الموجودات المالية 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١
ـــم  ألف درهــ

٢٠٢٢دیسمبر  ٣١
تسلسل القيمة العادلة ألف درهـــــم 

موجودات مالية بالقيمة العادلة  
الخسائر أو الأرباح خلال من

المستوى الأول ٢٣٬٧٨٠١٥٬٩٨٠أوراق مالية مدرجة
تقدیریة تدیرها أطراف ثالثةأموال 

المستوى الأول ٢١١٢٠٩مدرجةأوراق مالية  -
موجودات مالية بالقيمة العادلة 

الشامل  الدخل بنود خلال من
الأخرى  

المستوى الأول ٩١٢٬٧٧٢٩٦٢٬١٩٦أوراق مالية مدرجة

أوراق مالية غير مدرجة
٤٢٬٢٣٢٣٤٬٠٦٩

المستوى الثالث 

القيمة العادلة الموجبة للمشتقات 
٧٦٧٤٥

المستوى الثاني 

القيمة العادلة السالبة للمشتقات
١٤٥

المستوى الثاني 

لم یكن هناك أیة تحویلات بين المستویات خلال السنة. لا یوجد أیة مطلوبات مالية تتطلب تصنيفها ضمن أي من المستویات أعلاه. 
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٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إدارة المخاطر المالية -٣١

تقييم وإدارة وقبول درجة معينة  و   وهذه الأنشــطة تتعلق بتحليل  ،ا إلى مجموعة متنوعة من المخاطر المالية بســبب أنشــطته  تتعرض المجموعة
ـــغيلية هي نتيجة حتمية للقيام بالأعمال    ،تخاذ المخاطر المالية هي أســــاس للأنشــــطة الماليةامن المخاطر أو مزیج منها. إن   والمخاطر التشـ

إلى تحقيق توازن مناســـــــب بين المخاطرة والعائد المتحقق وكذلك التقليل من الآثار الســــــلـبية المحتملة على الأداء  تهدف المجموعةالتجاریة.  
لمحددة التالية:یمكن تصنيف تعرض المجموعة على نطاق واسع ضمن المخاطر الجوهریة ا .ي للمجموعةالمال

مخاطر الائتمان
مخاطر السيولة
(تتضمن مخاطر العملات الأجنبية ومخاطر سعر الفائدة) مخاطر السوق
  المخاطر التشـغيلية (تتضـمن المخاطر الناشـئة عن عمليات المجموعة والموظفين والتكنولوجيا و الشـأن القانوني والمتطلبات التنظيمية

ومخاطر أمن المعلومات)

ــتراتيجية بالمخاطر الجوهریة المحددة أعلاه. یتم النظر في هذه المخاطر من خلال التخطيط  ترتب ط مخاطر الأعمال المتعلقة بالســـمعة والاسـ
وأنشــــــــطة إدارة المخاطر العامة. تركز اســــــــتراتيجية إدارة المخاطر في بنك أم القيوین الوطني على ضــــــــمان الوعي    للمجموعةالاســــــــتراتيجي  

والقياس والإشراف المناسب على هذه المخاطر الجوهریة المحددة.

ما زالت المجموعة تركز على مواصلة تطویر ثقافة وممارسات وعمليات إدارة مخاطر المؤسسة بشكل استباقي وعلى أساس مستمر.

ــ "القوانين التنظيمية لكفایة رأس المال" والتي أصــدرها مصــرف الإمارات العربية المتحدة   ـــــ ـــــــ " تم الإفصــاح عن  .المركزي امتثلت المجموعة لـــ
.٣٦يل ذات العلاقة ضمن الإیضاح رقم المعلومات / التفاص

مخاطر الإئتمان

الائتمان كجزء من عمليات الإقراض الخاصـــــــة بها، والتي یتم تحدیدها على أنها مخاطر أن یتســـــــبب الطرف    تفترض المجموعة أن مخاطر
لــفيات   المقابل في خســــارة مالية للمجموعة عن طریق عدم الوفاء بالتزامه. ینشــــأ التعرض لمخاطر الائتمان بشــــكل رئيســــي في القروض والســ

ا مخاطر ائتمانية في الترتيبات المالية  والمبالغ المسـتحقة من البنوك والأوراق المالي ة الاسـتثماریة التي تم قياسـها بالتكلفة المطفأة. هناك أیضـً
 خارج الميزانية العمومية مثل الاعتمادات المســتندیة والضــمانات والتزامات القرض غير المســحوب. تتركز إدارة ومراقبة مخاطر الائتمان في

تالية:قسم المخاطر الائتمانية مع الأهداف ال

لتحقيق الأهداف التالية:  مجموعةمخاطر الإئتمان في ال قسم إدارةیتم إدارة مخاطر الإئتمان والرقابة عليها بشكل مركزي من قبل 

قياس ومراقبة وتخفيف المخاطر سواء على المستوى الجزئي أو الكلي.-
ر.تسهيل بناء محفظة ائتمانية عالية الجودة والحفاظ عليها وتقليل الخسائ-
احتواء الموجودات غير العاملة من خلال إجراءات وقائية وتصحيحية.-
تحدید إشارات الإنذار المبكر والبدء في اتخاذ إجراءات تصحيحية في الوقت المناسب.-

ــم إدارة مخاطر الإئتمان وحدات مختلفة منها وحدة محفظة العملاء  ووحدة المعالجة ووحدة احتواء المخاطر. یتم تنفيذ   والإدارةیتضــــــــمن قســــــ
ـــــــة   ــســ ـــــ ــائد في مؤســ . تقوم وحدة ٢وبما یتوافق مع المتطلبات الواردة في بازل  IRBأنظمة تقييم المخاطر الداخلية بما یتوافق مع العرف الســـــــ

ـــــــــــب ومن خلال   المعالجة ووحدات احتواء المخاطر بالعمل على منع تراكم المنتجات غير المنتجة من خلال إتخاذ قرارات في الوقت المناســ
معها  المتابعة الحثيثة لزیادة التحصــيلات المتعلقة بها. حيثما یلزم الأمر، تقوم تلك الوحدة أیضــاً بتصــنيف الحالات غير الملتزمة والتفاوض  

مخاطر الإئتمان التي تتعرض لها المجموعة.  ٣١على إقتراحات توافقية. یلخص الإیضاح رقم 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
حول البيانات المالية الموحدةإیضاحات 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إدارة المخاطر المالية (تتمة) -٣١

مخاطر الإئتمان (تتمة)

التخفيف من مخاطر الإئتمان

من الممارســات الشــائعة الحصــول على أوراق مالية لحمایة حقوق المجموعة في حالة تخلف العميل عن الســداد. یتم توثيق هذا   -الضــمان  
التخفيف من خلال مسـتندات وإتفاقيات قانونية ملزمة. إن أشـكال الضـمانات الملموسـة والأكثر شـيوعًا والمقبولة من قبل المجموعة هي رهن 

والودائع الثابتة ورهن السيارات إلخ. اني وأسهم الشركات المدرجةالأراضي والمب

كذلك یتم أخذ الكفالات الشخصية وضمانات الشركات التجاریة، أینما اعتبرت ضروریة.

مخاطر السوق 

جة داخل وخارج الميزانية  تشير مخاطر السوق المتعلقة بالمجموعة إلى المخاطر التي قد تتعرض لها المجموعة بسبب تأثر قيم المبالغ المدر 
ق العمومية بشكل سلبي نتيجة للتغيرات في أسعار الفائدة وأسعار صرف العملات الأجنبية وأسعار الاستثمارات. وبالتالـــــي، فإن تقلبات السو 

اطر.فيما یتعلق بأسعار الفائدة وأسعار صرف العملات الأجنبية وأسعار الاستثمارات تعرض أرباح ورأسمال المجموعة للمخ 

ــم إدارة مخاطر الســـوق في المجموعة برفع تقاریر حول هذه المخاطر إلى لجنة الموجودات والمطلوبات بشـــكل منتظــــــــــــــــــم بناءً على   یقوم قسـ
ـــــــــحيحية وفقًا   ــــتـثمار الموجودات والمطلوبات. تتخذ لجنة الموجودات والمطلوبات تدابير تصــ ــ ــ ـــــــــوص عليها من قبل إدارة واســ المعایير المنصــ

اخلية لمخاطر السوق لدى المجموعة وتوجهات استراتيجية العمل.للسياسات الد

مخاطر السيولة

ــيولـة المخـاطر التي تكون فيهـا المجموعـة غير قـادرة على الوفـاء بمطلوبـاتهـا عنـد اســــــــــــــتحقـاقهـا.  یمكن أن تحـدث مخـاطر  تمثـل مخـاطر الســــــــــــ
ــــــادر التمویل في الحال. ــيولة نتيجة تقلبات في الســــــــــوق أو تدني في درجة الائتمان التي قد تســــــــــبب نفاد بعض مصــــ للحمایة من هذه    الســــــــ

ــيولة في الاعتبار خلال إدارتها للموجودات. تقوم دائرة  المخاطر، تســـــعى الإدارة إلى تنویع مصـــــادر التمویل بشـــــكل مســـــتمر مع وضـــــع الســـ
ال بشكل یومي و الحفاظ على موجودات ذات السيولة بشكل مناسب. تتم مراقبة وضع السيولة والإبلاغ عنها إلى الإدارة  الخزینة بإدارة الأمو 

العليا على أســاس یومي. وضــعت لجنة الموجودات والمطلوبات الخاصــة بالمجموعة ســياســات لإدارة مخاطر الســيولة ومراقبة وضــع الســيولة 
بشكل منتظم.

ــيولة بما في ذلك كجزء من عملية الت قييم الداخلي لكفایة رأس المال، یقوم البنك بتقييم التأثير على كفایة رأس المال بســــــــــــــبب مخاطر الســــــــــــ
، كما تراقب المجموعة نســــــــبة الموجودات الســــــــائلة المؤهلة  ٣التركزات من خلال إجراء اختبارات الجهد. اســــــــتعداداً للامتثال لمتطلبات بازل  

لموارد الثابتة بما یتوافق مع القوانين التنظيمية لمصـــرف الإمارات العربية المتحدة المركزي للامتثال لمتطلبات بازل  ونســـبة الدفعات المقدمة ل
٣.

مخاطر أسعار الفائدة

أســعار الفائدة أثر التغير المحتمل في أســعار الفائدة والذي قد یؤثر ســلباً على قيمة الأدوات المالية أو المحافظ أو على وضــع   تمثل مخاطر
المجموعة بشــــكل عام. على الرغم أن مخاطر أســــعار الفائدة تظهر في جميع أنواع الأدوات المالية إلا أنها تظهر بشــــكل أكثر وضــــوحاً في 

ات لها أدوات دین یشـار إليها كبند موجودات ومشـتقات أخرى قيمتها مرتبطة بأسـعار الفائدة في السـوق. بشـكل عام، فإن  أدوات الدین ومشـتق
ــيرة الأجل. من  ــاســــــــية لتغيرات أســــــــعار الفائدة من قيمة الأدوات المالية قصــــــ قيمة الأدوات المالية طویلة الأجل تكون في الغالب أكثر حســــــ

خاطر أســعار الفائدة كمخاطر منحنى العائد والذي یتضــمن العلاقة غير الكاملة المرتبطة بأســعار الفائدة عند الممكن الإشــارة إلى جزء من م
تواریخ استحقاق مختلفة.



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إدارة المخاطر المالية (تتمة)  -٣١

أسعار الفائدة (تتمة) مخاطر

ــافي  ــاســـية لأســـعار الفائدة بناءً على التغيرات المحتملة والفعلية في أســـعار الفائدة وذلك من أجل زیادة صـ ــع الحسـ تقوم المجموعة بإدارة وضـ
ـــتنادا إلى تعاقدات إعادة  ـــكل منتظم اســ ــعار الفائدة بشــ ـــية لأســـ ــاســ ـــى حد ممكن. تقوم المجموعة بتحليل موقف الحســـ إیرادات الفوائد إلى أقصــ

نقطة  ٢٠٠و حسـب تواریخ الاسـتحقاق، أیهما أقرب. یتم إحتسـاب الأثر المترتب على وضـع الحسـاسـية على أسـاس أن التغير في  التسـعير أ
ــميمها لذلك. یلخص  ــافي دخل فوائد المجموعة. یتم الرقابة عليها من خلال حدود تم تصــــ ــعار الفائدة ینعكس أثرها على صــــ أســــــاس من أســــ

ئدة التي تتعرض لها المجموعة.مخاطر أسعار الفا  ٣٣الإیضاح رقم 

:، تم تطبيق سعر الفائدة الفعلي على٢٠٢٣دیسمبر  ٣١خلال السنة المنتهية في  

 ؛٪)٢٬٣٨ -  ٢٠٢٢٪ (٤٬٧٦بنسبة من بنوك أخرى  مبالغ مستحقة
؛٪١٬٩٦ -  ٢٠٢٢٪ (٥٬٢٤بنسبة المركزي  المصرف لدى ات ودائع شهاد(
 ؛٪)٥٬٣٨ -  ٢٠٢٢٪ (٧٬٠٦بنسبة قروض وسلفيات
 ؛)٪٣٬٧٨ -  ٢٠٢٢٪ (٣٬٩٧بنسبة بالتكلفة المطفأة  استثماریة أوراق مالية
 ؛٪)٨٣,٠  -  ٢٠٢٢٪ (٢٬٠٧بنسبة ودائع عملاء
٠٬٧٦ -  ٢٠٢٢٪ (٥٬٠٠بنسبة لبنوك أخرى   اتمستحق.(٪

مخاطر العملات 

النقدیة. یقوم مجلس الإدارة بوضــع   ا المالي وتدفقاته ا لآثار تقلبات أســعار الصــرف الســائدة للعملات الأجنبية على مركزه  تتعرض المجموعة
حـدود لمـدى التعرض لكـل عملـة وبشــــــــــــــكـل إجمـالي لكـل من مراكز العملات المتـاحـة كـل ليلـة وكـل یوم بيوم والتي یتم مراقبتهـا من قبـل دائرة 

تتعرض لها المجموعة.مخاطر العملات الأجنبية التي   ٣٤م رقیضاح  یلخص الإالخزینة.  

المخاطر التشغيلية

ــأ عن عدم كفایة ــمعة أو أي ضـــرر آخر ینشـ ــارة المحتمل الناتج عن الضـــرر المالي أو السـ أو    المخاطر التشـــغيلية هي التعرض/خطر الخسـ
ــلة للمخاطر  المجموعة   تفشـــــــل العمليات الداخلية أو الأشـــــــخاص أو الأنظمة أو الأحداث الخارجية. قام بتنفيذ ســـــــياســـــــات وإجراءات مفصـــــ

أدوار ومسـؤوليات وحدات الأعمال واللجان في بنك أم القيوین الوطني والتي تشـارك   إلى  هذا بوضـوح  ویشـيرلتوجيهات بازل.    وفقاً التشـغيلية  
ضــمن ســياســات/إجراءات إدارة المخاطر التشــغيلية تحدید المخاطر التشــغيلية داخل بنك أم تناصــر المخاطر التشــغيلية المختلفة. تفي إدارة ع

،  وتقييم المخاطر داخل البنك والرقابة عليها العناصــر الرئيســية مراجعات المخاطر،    تتألفالقيوین الوطني ومراقبتها وإدارتها بشــكل صــحيح.  
ــية، واختبار الضـــــوابط، وإدارة  وإدارة بيانات ف والإجراءات وإعداد التقاریر الإداریة. وهذا   المشـــــاكلقدان العمليات، ومؤشـــــرات المخاطر الرئيســـ

یشمل ویدمج بشكل كامل عناصر منع مخاطر الاحتيال.

تتولى وحدات الأعمال والدعم مســــؤولية إدارة المخاطر التشــــغيلية ضــــمن المجالات الوظيفية الخاصــــة بكل منها. إنهم یعملون ضــــمن إطار  
إدارة   أیضـــــــاً ویضـــــــمنون تحدید المخاطر ومراقبتها وإدارتها بشـــــــكل اســـــــتباقي ضـــــــمن نطاق عملهم. تتم للمجموعة  إدارة المخاطر التشـــــــغيلية 

ــافة إلى    والمراكزلمراقبة المعاملات المراحل  متعددة    إجراءات وتدابير دفاعيةاليومية من خلال اعتماد المخاطر التشــــــغيلية  والوثائق، بالإضــــ
.بشكل منتظملأعمال التي یتم تقييمها واختبارها  لالنسخ الاحتياطي الرئيسية وخطة طوارئ  عملياتالحفاظ على  



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
الموحدةإیضاحات حول البيانات المالية 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إدارة المخاطر المالية (تتمة)  -٣١

المخاطر التشغيلية (تتمة)

ــتقلة وموضــــــــــــــوعية حول ملائمة وفاعلية تطبيق الإجراءات المتعلقة  یتمثل دور وظيفة التدقيق الداخلي لدى المجموعة بتقدیم تأكيدات مســــــــــــ
ــم التدقيق الداخلي بمراجعة مســتـقلة لمدى الا لتزام  بتحدید وتقييم وإدارة المخاطر الهامة التي تواجهها المجموعة. بالإضـــافة إلى ذلك، یقوم قسـ

ــم التدقيق الداخلي خدمات ذات طبيعة  بالقو  ـــات وإجراءات المجموعة. كما یقدم قســـ ـــياســ انين واللوائح والإجراءات التنظيمية وقياس الالتزام بســ
استشاریة یتم تقدیمها بصورة عامة بناءاً على طلب محدد من الإدارة العليا.  

ــم التـدقيق الـداخلي بتقـدیم التقـاریر إلى لجنـة التـدقي .  الرئيس التنفيـذيق التـابعـة لمجلس الإدارة، مع تقـدیم التقـاریر الإداریـة إلى  یقوم مـدیر قســــــــــــ
ـــــطة الإدارة  ــتقلالية تنظيمية من الإدارة، لتمكينه من إجراء تقييم غير مقيد لأنشــــ ـــ ــم التدقيق الداخلي باســــ ـــ ـــــكل فعال، یتمتع قســــ لأداء دوره بشــــ

والموظفين.

في مخاطر الائتمان زیادة هامة

تقوم المجموعـة بمراقبـة جميع الموجودات المـاليـة الخـاضــــــــــــــعـة لمتطلبـات انخفـاض القيمـة وذلـك لتقييم مـا إذا كـانـت هنـاك زیـادة جوهریـة في 
خسارة  مخاطر الائتمان منذ التثبيت الأولي. وفي حال وجود زیادة جوهریة في المخاطر الائتمانية، سوف تقوم المجموعة بقياس مخصص ال

.شهراً   ١٢على أساس مدى الحياة بدلاً من الخسارة الائتمانية المتوقعة لمدة 

تصنيفات داخلية لمخاطر الائتمان

ــنيف ــين، لـدى المجموعـة نظـام تصــــــــــــ لمخـاطر الائتمـان. یتـألف نظـام تحليـل المخـاطر الإئتمـانيـة    داخلي  لتقييم الجـدارة الائتمـانيـة للمقترضــــــــــــ
فئة. تعتمد معلومات التصـــنيف الائتماني على مجموعة من البيانات التي یتم تحدیدها للتنبؤ بمخاطر التعثر عن الســـداد  ١٥للمجموعة من 

ــت ـــــــــ ـــــــــــراتخدام عوامل كمية ونوعية وتطبيق الأحكام الائتمانية التي تمت تجربتها. یتم تحدید درجات مخاطر الائتمان باســ التعثر عن  كمؤشــ
السداد.

ــميم وتحدید در  ــــــداد   نلائتما ا  طرمخا  تجا یتم تصــــــ الائتمان من   تدهور مخاطر الائتمان. تزید مخاطر  معبما یعكس مخاطر التعثر في الســ
ـــــداد بين الدرجات. یتم  لی إ  داً ستنا التثبيت الأولي، ا دعن  نلائتما ا  طرمخا  جةدر ل رضتع لک  صتخصیالاختلاف في مخاطر التعثر في الســــ

. تتم مراقبة جميع التعرضـات ویتم تحدیث درجة مخاطر الائتمان لتعكس المعلومات الحالية. تعتبر للمقابا  طرفلا  ولح   لمتاحةا تما و لمعلا
إجراءات المتابعة المطبقة هي إجراءت عامة ومصممة حسب نوع التعرض. تُستخدم البيانات التالية عادةً لمراقبة حالات تعرض المجموعة:

سجل المدفوعات، بما في ذلك نسب الدفع وتحليل الأعمار الزمنية؛
مدى استخدام الحد الممنوح؛
یة؛التغيرات في الأعمال والأوضاع المالية والاقتصاد
المعلومات التي تم الحصول عليها عن طریق المراجعة الدوریة لملفات العملاء بما في ذلك مراجعة البيانات المالية المدققة.



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إدارة المخاطر المالية (تتمة)  -٣١

في مخاطر الائتمان (تتمة) زیادة هامة

تصنيفات مخاطر الائتمان الداخلية (تتمة)

تصنيفاً مقابل التعرض. یقدم الجدول أدناه   إحتمالية التعثر عن السدادستخدم المجموعة درجات مخاطر الائتمان كمدخل أساسي في تحدید ت
لمخاطر الائتمان الداخلية للمجموعة.

التفصيلالدرجة حسب تصنيف الوكالةلمجموعةبا فئات مخاطر الائتمان الخاصة  

خالية من المخاطر بشكل جوهري أ أ أ١
قليلة المخاطرأ أ +٢
الحد الأدنى من المخاطرأ أ٣
مخاطر منخفضة-أ أ ٤
متوسطة المخاطرأ +٥
متوسطة إلى مرتفعة المخاطرأ٦
متوسطة المخاطر-أ ٧
متوسطة إلى مرتفعة المخاطرب ب ب٨
معتدلة إلى مرتفعة المخاطرب ب +٩
عالية المخاطرب ب١٠
مخاطر عالية بشكل ملحوظب +١١
قائمة المراقبةب١٢
متدنيةج١٣
مشكوك في تحصيلها د١٤
خسارةه١٥

تقوم المجموعة بتحليل جميع البيانات التي یتم جمعها باســــــــــــــتخدام نماذج إحصــــــــــــــائية وكذلك بتقدیر العمر الزمني المتبقي لاحتمالية التعثر  
للتعرضــــــــات إضــــــــافة إلى كيفية احتمالية تعرضــــــــها للتغير بمرور الوقت. وتشــــــــمل العوامل التي تؤخذ في الاعتبار في هذه العملية البيانات  

الكلية مثل معدل نمو الناتج الإجمالي المحلي وأسعار العقارات وأسعار النفط ومعدلات الإشغال. تقوم المجموعة بإنشاء سيناریو الاقتصادیة  
خرى.  "الحالة الأساسية" للتوجه المستقبلي للمتغيرات الاقتصادیة ذات العلاقة بالإضافة إلى نطاق تمثيلي من سيناریوهات التنبؤ المحتملة الأ

دم المجموعة هذه التنبؤات، والتي تعتبر مرجحة للاحتمالية، لتعدیل تقدیراتها لاحتمالات التعثر.ثم تستخ 

ـــــــــكل ملحوظ لكل محفظة من محافظ الموجودات.  ــتخدم المجموعة معایير مختلفة لتحدید ما إذا كانت مخاطر الائتمان قد زادت بشــ ـــــــ إن تســ
مالات التعثر.المعایير المستخدمة هي تغييرات كمية ونوعية في احت

تأسيس المعلومات المستقبلية

ــتقبلية المتوفرة بدون تكلفة أو جهد لا مبرر له وذلك عند تقييمها للزیادة الجوهریة في مخاطر الائتما  ن  تســــــــتخدم المجموعة المعلومات المســــــ
وكذلك في قياس الخســـــارة الائتمانية المتوقعة. تســـــتعين المجموعة بخبراء یســـــتخدمون المعلومات الخارجية والداخلية لإنشـــــاء ســـــيناریو "حالة  

ية" للتنبؤات المســتقبلية للمتغيرات الاقتصــادیة ذات العلاقة إلى جانب مجموعة تصــوریة لســيناریوهات التنبؤ المحتملة الأخرى. تتضــمن أســاس ــ
المعلومات الخارجية المستخدمة البيانات الاقتصادیة والتوقعات التي تنشرها الهيئات الحكومية والسلطات النقدیة.

ى ســـيناریوهات التنبؤ المحددة. إن ســـيناریو الحالة الأســـاســـية هو النتيجة الوحيدة الأكثر احتمالاً ویتكون من تطبق المجموعة الاحتمالات عل
المعلومات التي تســــتخدمها المجموعة للتخطيط الاســــتراتيجي وإعداد الميزانية. قامت المجموعة بتحدید وتوثيق المحركات الرئيســــية للمخاطر  

ـــــــــائر الائتمانية لكل محفظة  ـــــــــابقة بتقدیر العلاقات بين والخســ ـــــــــائي للبيانات الســ ـــتخدام التحليل الإحصــ ــــــ من الأدوات المالية، كما قامت باســ
المتغيرات الاقتصادیة الكلية والمخاطر والخسائر الائتمانية.



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

المالية (تتمة) إدارة المخاطر  -٣١

زیادة هامة في مخاطر الائتمان (تتمة)

تأسيس المعلومات المستقبلية (تتمة)

ــداد والخســــائر في محافظ مختلفة من الموجودات المالية بناءً  ــية ومعدلات التعثر في الســ  تم تطویر العلاقات المتوقعة بين المؤشــــرات الرئيســ
.سابقةعلى تحليل البيانات ال

الخسائر الائتمانية المتوقعةقياس 

إن المدخلات الرئيسية المستخدمة لقياس الخسائر الائتمانية المتوقعة هي:

احتمالية التعثر
الخسارة بافتراض التعثر؛ و
التعرضات عند التعثر

یتم تعدیلها من مصــــادر موثوقة. كما وبيانات مقدمة   ســــابقةبيانات  بناءً على    داخلياً مســــتمدة من نماذج إحصــــائية مطورة   العناصــــرإن هذه  
لتعكس معلومات مستقبلية مرجحة حسب الاحتمالات.

ـــاب   ــتند هذا الحســــ ـــ ـــداد خلال فترة زمنية معينة. ویتم تقدیرها كما في وقت محدد. ویســ إن احتمالية التعثر هي تقدیر لاحتمال التعثر في الســــ
على نماذج التقييم الإحصـــــــائي المســـــــتخدمة ویتم تقييمه باســـــــتخدام أدوات تصـــــــنيف مصـــــــممة خصـــــــيصـــــــاً لمختلف فئات الأطراف المقابلة  

ه النماذج الإحصــــائية على بيانات الســــوق (إن وجدت) بالإضــــافة إلى البيانات الداخلية التي تشــــمل العوامل الكمية والتعرضــــات. وتعتمد هذ
والنوعية.

حقة إن الخســــارة بافتراض التعثر هي تقدیر للخســــائر الناتجة عن التعثر في الســــداد. وتســــتند إلى الفرق بين التدفقات النقدیة التعاقدیة المســــت
وتلـك التي یتوقع الممول اســــــــــــــتلامهـا، مع الأخـذ بعين الاعتبـار التـدفقـات النقـدیـة من أي ضــــــــــــــمـانـات. إن نمـاذج الخســــــــــــــارة بـافتراض التعثر  

ــمونة تأخذ في الاعتبار توقعات تقييم الضـــمانات المســتـقبلية مع مراعاة خصـــومات البيع والوقت اللازم لتحقيق الضـــمانات  للموجودا ت المضـ
ــبقية المطالبة وتكلفة تحقيق الضــــمانات. تراعي نماذج الخســــارة بافتراض التعثر للموجودات غير المضــــمونة وقت  والضــــمانات المتبادلة وأســ

ــترداد ومعدلات الا ــم التدفقات النقدیة من معدل  الاســ ــوم، حيث أنه یتم خصــ ــاب بناءً على أســــاس التدفق النقدي المخصــ ــترداد. یتم الإحتســ ســ
الفائدة الفعلي الأصلي للقرض.

ــــــتقبل. تســــــــــتمد المجموعة التعرض عند التعثر من  یمثل التعرض عند التعثر التعرض المتوقع في تاریخ حالة التعثر عن الســــــــــداد في المســــ
ت الحالية إلى الطرف المقابل والتغييرات المحتملة للمبلغ الحالي المســـــــــموح به بموجب العقد بما في ذلك الإطفاء وســـــــــداد المبلغ التعرضـــــــــا 

ــبـة لالتزامـات الإقراض  الرئيســــــــــــــي والفـائـدة. إن التعرض عنـد التعثر لبنـد الموجودات المـاليـة هو إجمـالي القيمـة الـدفتریـة عنـد التعثر. بـالنســــــــــــ
الية، ســةف یراعي التعرض عند التعثر المبلغ المســحوب، وكذلك المبالغ المســتقبلية المحتملة والتي یمكن ســحبها أو ســدادها والضــمانات الم

بموجب العقد، والتي سيتم تقدیرها بناءً على عوامل تحویل الائتمان.

یستند قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة على المتوسط المرجح لخسائر الإئتمان.  



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
ضاحات حول البيانات المالية الموحدةإی

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إدارة المخاطر المالية (تتمة)  -٣١

زیادة هامة في مخاطر الائتمان (تتمة)

قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة (تتمة)

الســيناریو التصــاعدي  و  يةالأســاس ــالحالة  یتم احتســاب قيمة المتوســط المرجح لخســائر الائتمان المتوقعة مع الأخذ بعين الاعتبار ســيناریوهات  
، على مستوى العقد ليعكس تأثير خسائر الائتمان المتوقعة في الدفاتر الحسابية.المرتبطةالسيناریوهات  بترجيحات  مضروبًا   والتنازلي

أهم نهایة    إن  في    الفترةافتراضات  كما  المتوقعة  الائتمان  خسائر  لتقدیرات  استخدام    ٢٠٢٣دیسمبر    ٣١المستخدمة  تم  أدناه.  موضحة 
لجميع المحافظ مع مراعاة المتغيرات الرئيسية للاقتصاد الكلي التالية:  والسيناریو التصاعدي والتنازليساسية الحالة الأسيناریوهات 

متغيرات الاقتصاد
السيناریو الكلي 

الاحتمالات
٢٠٢٣٢٠٢٤٢٠٢٥٢٠٢٦٢٠٢٧المعينة 

الناتج الإجمالي النفطي  
یوم)  /(برميل

٪ ٣٬١٤٪ ٠٬٠٥٪ ١٬٠٢٪ ١٬٢٢٪ ٠٬٥١-٪ ٣٤الحالة الأساسية 
٪ ٤٬٤٩٪ ١٬٣٩٪ ٢٬٣٧٪ ٢٬٥٦٪ ٠٬٨٣٪ ٣٣التصاعدي 

٪ ١٬٨٠٪ ١٬٢٩-٪ ٠٬٣٢-٪ ٠٬١٢-٪ ١٬٨٥-٪ ٣٣التنازلي 
إجمالي الاحتياطيات  

الدولية (دولار أمریكي) 
٪ ٣٬١٧٪ ٠٬٢١٪١٬٢٧٪ ٠٬٨٣٪ ٣٬٧٠٪ ٣٤الحالة الأساسية 

٪٥٬٧٤٪ ٢٬٨٠٪٣٬٨٩٪ ٣٬٤٨٪ ٦٬٣٩٪ ٣٣التصاعدي 
٪ ٠٬٦٠٪ ٢٬٣٩-٪١٬٣٦-٪ ١٬٨٣-٪ ١٬٠١٪ ٣٣التنازلي 

مخزون  إجمالي 
الاستثمار الأجنبي  

(الربع  الوارد المباشر
الأول) 

٪٥٠٬٩٩٪٥٠٬٠٤٪٤٦٬٥٣٪ ٤٢٬٧٦٪ ٣٨٬٧١٪ ٣٤الحالة الأساسية 
٪ ٥٨٬٩٦٪ ٥٧٬٣٤٪ ٥٣٬١٣٪ ٤٨٬٦٣٪ ٤٤٬٤٧٪ ٣٣التصاعدي 

٪ ٣٣التنازلي 
٤٣٬٠٢٪ ٤٢٬٧٤٪ ٣٩٬٩٤٪ ٣٦٬٨٩٪ ٣٢٬٩٤ ٪



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إدارة المخاطر المالية (تتمة)  -٣١

زیادة هامة في مخاطر الائتمان (تتمة)

تحليل الحساسية

لطاقة إن تطور أزمة البحر الأحمر له تأثير على سلسلة التورید العالمية، بما في ذلك تأخير الشحنات، وزیادة أوقات النقل، وارتفاع تكاليف ا
. ، ومن ثم زیادة أسعارها السلع تكاليفوالتجارة غير المتعلقة بالطاقة بين أوروبا والشرق الأوسط وآسيا. وسيؤدي هذا إلى ارتفاع 

لتعكس الأثر السلبي. یوضح الجدول أدناه التنازلي  سيناریو  ترجيحات البتغيير  المجموعة    تمثل هذا السيناریو، قام  عتبارالاعند الأخذ ب
. ٢والمرحلة  ١المرحلة في  خسائر الائتمان المتوقعة التأثير على 

٪٦٬٢٢ بواقعازداد السيناریو التنازلي  التغيير في خسائر الائتمان المتوقعة 
٪ ٦٬٢٢ بواقع السيناریو التنازليانخفض 

٪٢.١٧+١المرحلة 
٪١.٥٧+٢المرحلة 

الجودة الائتمانية

تتم إدارة جودة ائتمان محفظة القروض والســـــلفيات ومســـــتحقات التمویل الإســـــلامي من قبل المجموعة باســـــتخدام تصـــــنيف الائتمان الداخلي  
ــــــنيف أي مخاطر    ١٥والذي یتألف من  ــفه أداة لإدارة مخاطر الائتمان، حيث یتم تصــ ــ ــ ــــــنيف المخاطر بوصــ ــــــتخدام نظام تصــ درجة. یتم اســ

مقابل مجموعة من المعایير المحددة مسبقاً والتي تتوافق أیضاً مع توجيهات مصرف الإمارات العربية المتحدة  موجودة في محافظ المجموعة 
المركزي.

یتم تقدیم تحليل لتعرض المجموعة للمخاطر الائتمانية لكل تصــــــنيف من بند الموجودات المالية و "المرحلة" دون مراعاة آثار أي ضــــــمانات 
ى إلى جانب ملخص الحركة في مخصــص خســارة الائتمان المتوقعة على الأدوات المالية حســب التصـنـيف وذلك أو تحســينات ائتمانية أخر 

ــاح   ــمن الإیضــ ــاح   ٦ضــ ــمن الإیضــ ــلامي وضــ عن المبالغ المســــتحقة من البنوك الأخرى وضــــمن  ٥عن القروض والســــلفيات والتمویل الإســ
عن الالتزامات والمطلوبات الطارئة.  ١٧عن الأوراق المالية الاستثماریة وضمن الإیضاح   ٧الإیضاح  
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مخاطر التسویة

ــفقات التجاریة ــویة المعاملات أو الصــ ــویة بمخاطر التعرض   ,قد تؤدي أنشــــطة المجموعة إلى التعرض للمخاطر عند تســ تتمثل مخاطر التســ
ــتحقة وف ــــليم النقد أو الأوراق المالية أو الموجودات الأخرى المســــــ ــارة ناجمة عن عدم قدرة الطرف المقابل على الإیفاء بالتزاماته بتســــ قاًلخســــــ

التعاقدیة. إن أي تأخير في إجراء التسویة تتم مراقبته وتحدید حجمه كجزء من إدارة المخاطر الائتمانية للمجموعة.  للاتفاقيات

ــبة لأنواع معينة من المعاملات، تقوم المجموعة بالحد من تلك المخاطر عن طریق إجراء التســـویات من خلال وكيل تســـویة / تصـــفية  بالنسـ
ة فقط عند اســــتيفاء كلا الطرفين التزامات التســــویة التعاقدیة. تشــــكل حدود التســــویة جزءاً من عملية رقابة لضــــمان تســــویة الصــــفقات التجاری

الاعتماد / الحد الائتماني. إن قبول مخاطر التســـــویة على صـــــفقات التســـــویة الحرة یتطلب اعتمادات خاصـــــة بالمعاملة أو خاصـــــة بالطرف  
ليه.المقابل وفقاً لإطار عمل الائتمان المتفق ع

تخفيف المخاطر والضمانات والتحسينات الائتمانية

ــياً مع معایير بازل والمعيار الدولي لإعداد التقاریر المالية رقم  ، یحدد إطار عمل إدارة المخاطر الائتمانية الأســـــــاس المتعلق بأهلية ٩تماشـــــ
جل اعتماد آلية فعالة لتخفيف مخاطر الائتمان وزیادة اســتخدام وتقييم وأدوار ومســؤوليات الإدارات المختلفة والإدارة الشــاملة للضــمانات من أ

الضمانات المؤهلة إلى أقصى حد ممكن.

في الوصـــول إلى التعرض عند التعثر و الخســـارة بافتراض   ٩تســـاعد الضـــمانات المؤهلة بموجب المعيار الدولي لإعداد التقاریر المالية رقم 
ــارة الائتمان المتوقعة ــابات خســ ــارة الائتمان المتوقعة، فســــوف یعكس حالات العجز النقدي المتوقع من التعثر لحســ . أما بالنســــبة لقياس خســ

خلال الخسارة بافتراض التعثر التدفقات النقدیة المتوقعة من تحقيق الضمان بشرط أن تكون هي نفسها حسب الشروط التعاقدیة.

.ول على ضمانات عند الاقتضاءتقوم المجموعة بإدارة التعرض لمخاطر الائتمان عن طریق الحص

ــكل رئيســــي النقد في الصــــندوق   إن مبلغ ونوع الضــــمان یعتمد على تقييمات مخاطر الائتمان للطرف المقابل. تتضــــمن أنواع الضــــمانات بشــ
ن  والضـمانات ورهن الأسـهم المدرجة والرهن العقاري ورهن الممتلكات أو غيرها من الأوراق المالية على الموجودات. لا یتم الاحتفاظ بالضـما

قة من البنوك والمؤسسات المالية.بشكل عام مقابل الاستثمارات غير التجاریة والمبالغ المستح 
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ضــرورة، تطلب المجموعة ضــمانات إضــافية وفقاً للاتفاقية الأســاســية، وتراعي  تراقب الإدارة القيمة الســوقية للضــمانات، وحيثما یكون هناك 
الضمانات التي تم الحصول عليها من خلال مراجعتها لكفایة المخصص لخسائر الانخفاض في القيمة.

ـــــــــات الائتمان ذات العلاقة. یتم عرض ـــــــــياســ ـــــاس دوري وفقاً لســ ــ ــ ـــــــــكل عام على أســ تقدیر القيمة العادلة   یتم تقييم تقدیرات القيمة العادلة بشــ
للضمانات وغيرها من التحسينات الأمنية المحتفظ بها مقابل القرض ومحفظة التمویل الإسلامي في الصفحة التالية:

ـــــــــات الائتمان ذات العلاقة. یتم عرض تقدیر القيمة العادلة  ــياســ ـــــــ ـــــاس دوري وفقاً لســ ــ ــ ـــــــــكل عام على أســ یتم تقييم تقدیرات القيمة العادلة بشــ
:أدناهللضمانات وغيرها من التحسينات الأمنية المحتفظ بها مقابل القرض ومحفظة التمویل الإسلامي 

الرصيد الممول ٢٠٢٣
الرصيد غير  

الممول 
ةغير قابلضمانات 

مجموع الضمان ضمانات أخرى للتحویل 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

١٦٬٠٢٣٬٥١٤١٬٨١٩٬١٩٣٨٬٨٢٧٬٥٢٤٨٢٥٬٧٠٠٩٬٦٥٣٬٢٢٤المرحلة 
٢٦٦٠٬٧٠٦١٬٧٢٤١٬٣١٨٬٩٥٤١٣٥١٬٣١٩٬٠٨٩المرحلة 
١٬١٧٧٬٩٥٥-٣٤٨٨٬٣٤٤٧١٬١٤٤١٬١٧٧٬٩٥٥المرحلة 
٧٬١٧٢٬٥٦٤١٬٨٩٢٬٠٦١١١٬٣٢٤٬٤٣٣٨٢٥٬٨٣٥١٢٬١٥٠٬٢٦٨المجموع 

الرصيد الممول٢٠٢٢
الرصيد غير  

الممول
 بلةضمانات غير قا

مجموع الضمان ضمانات أخرى للتحویل 
ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم

١٥٬٤٦١٬٧٠٤١٬٨٥٨٬٨٥٦٨٬٦١٢٬٥٣٧١٬٦٣١٬٥٦٩١٠٬٢٤٤٬١٠٦المرحلة 
٢٤٩٥٬٧١٢١٧٬٠٤٣١٬١٤٧٬٨٥٨٤٬١٢٨١٬١٥١٬٩٨٦المرحلة 
٣٦٢٢٬٦٧٢٤١٬٤٥٤٩٠٢٬٩٧٢١٣٬٨٨٥٩١٦٬٨٥٧المرحلة 
٦٬٥٨٠٬٠٨٨١٬٩١٧٬٣٥٣١٠٬٦٦٣٬٣٦٧١٬٦٤٩٬٥٨٢١٢٬٣١٢٬٩٤٩المجموع 
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الحد الأقصى للتعرض لمخاطر الائتمان قبل الاحتفاظ بضمانات وتعزیزات ائتمانية أخرى:

الحد الأقصى للتعرض 
٢٠٢٣٢٠٢٢
درهمألف ألف درهم

ـ:التعرضات لمخاطر الائتمان فيما یتعلق ب
في الميزانية العمومية: البنود المدرجة

٣٬٦٧٢٬١٥٨٣٬٧٤٨٬٤٨٢مبالغ مستحقة من بنوك أخرى 
٦٬٩٩٠٬٧٥٤٦٬٢٤٦٬٢٤٣قروض وسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي

١٨٦٬٨٦٠٢٣٥٬٠٠٩قبولات عملاء
٤٦٣٬٤٦٨٣٦٤٬٧٥٨استثمارات في أوراق مالية

٥٥٬٤٢٢٤٠٬٦١٩موجودات أخرى 

١١٬٣٦٨٬٦٦٢١٠٬٦٣٥٬١١١المجموع

البنود خارج الميزانية العمومية:
١٬٧٠٥٬٢٠١١٬٦٨٢٬٣٤٤التزامات القروض وبنود أخرى خارج الميزانية العمومية

١٣٬٠٧٣٬٨٦٣١٢٬٣١٧٬٤٥٥المجموع

مخاطر التركزات 
عندما یشــترك عدد من الأطراف المقابلة في أنشــطة متشــابهة، أو في أنشــطة في نفس المنطقة الجغرافية أو عندما یكون لهم   تنشــأ التركزات

ـــادیة مماثلة مما قد یجعل  ــمات اقتصــــ ـــادیة أو    قدرتها على الوفاء بالتزاماتها التعاقدیة تتأثرســـــ ــكل مماثل بالتغيرات في الظروف الاقتصــــ بشـــــ
نحو التطورات التي تؤثر على قطاع أعمال بذاته أو على منطقة    المجموعةر التركزات إلى الحسـاسـية النسـبية لأداء السـياسـية أو غيرها. تشـي

جغرافية معينة.

ـــــــلاحيات اعتماد  ـــــل منظم لصــ ــ ـــــلســ ــ ـــــــات لمخاطر الائتمان المتعلقة بعملاء محددین أو بمجموعة من العملاء من خلال تســ تتم رقابة التعرضــ
ـــــــــــرف الإمارات العربية المتحدة المركزي على أي تعرض مخطط له لطرف مقابل فردي أو   ـــــــــــول على موافقة مصــ ـــــــــــة. ینبغي الحصــ مفوضــ

دة رأس المال النظامي وفقاً للوائح مراقبة حدود التعرض الكبيرة التي صـــــــدرت عن مصـــــــرف الإمارات  مجموعة أطراف مقابلة مع مراعاة قاع
العربية المتحدة المركزي. تعمل المجموعة على مراقبة تركزات مخاطر الائتمان بحسب الصناعة والقطاع والمنطقة الجغرافية.  
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٢٠٢٣دیسمبر  ٣١في  للسنة المنتهية 

إدارة المخاطر المالية (تتمة)  -٣١

الائتمانية والمخاطر المرجحة المخاطر 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١

مخففات مخاطر الائتمان فئات الموجودات 

الإجمالي القائم 
التعرض قبل  

مخففات 
مخاطر  
الائتمان 

مخففات 
مخاطر  
الائتمان 

التعرض بعد 
معدل التحویل  

الائتماني 

الموجودات  
المرجحة بمخاطر 

الائتمان 

ألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـم

٢٬٥٦٤٬٧٥٩١٨٢٬١٧٧- ٢٬٥٦٤٬٧٥٩٢٬٥٦٤٬٧٥٩مطالبات على هيئات سيادیة 
٣٬٨٣٠٬٥٢١١٬٥٥٧٬١٣٢- ٣٬٨٣٠٬٥٢١٣٬٨٣٠٬٥٢١مطالبات على بنوك 

مطالبات على الشركات  
والمؤسسات الحكومية ذات العلاقة 

٥٬٢٥٣٬٣٤٩٥٬٢٥٣٬٠٠٠٣١٧٬٦٦٧٤٬٤٥٦٬٧٨٠٣٬٩٢١٬٦٣٣

المطالبات المدرجة في المحفظة  
١٬٢٠٥٬٢٧٧١٬٢٠٢٬٤٩٥٧٨١٬٢٨٥١٬١٨٤٬٢٤٩٣٦٦٬٩٣٠التجاریة 

٢٬٩٩٥٬٦٩١٢٬٩٩٤٬٨٤١٢٣٬٦٣٢٢٬٨٤٧٬٤٨٩٢٬٨٢٣٬٨٥٧مطالبات مضمونة بعقارات تجاریة 
٦٧٦٬٣٥٢٤٦٢٬١٤٢٢٬٧٥٨٤٦٢٬١٤٢٦٤٩٬٥٩٧مستحقة السدادقروض 

١٬٢٧٢٬٦٩٥٨٧٧٬٦٥٨- ١٬٢٧٢٬٦٩٥١٬٢٧٢٬٦٩٥موجودات أخرى 
١٦٬٥٨٢١٦٬٤٦٦- ١٦٬٥٨٢١٦٬٥٨٢مطالبات مضمونة بعقار سكني 

٣٬٧٥٨٥٬٦٣٦- ٣٬٧٥٨٣٬٧٥٨فئة ذات مخاطر أعلى 

١٧٬٨١٨٬٩٨٤١٧٬٦٠٠٬٧٩٣١٬١٢٥٬٣٤٢١٦٬٦٣٨٬٩٧٥١٠٬٤٠١٬٠٨٦إجمالي المطالبات 

إجمالي الموجودات المرجحة  
١٠٬٤٠١٬٠٨٦بمخاطر الإئتمان 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  
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المخاطر الائتمانية والمخاطر المرجحة 

٢٠٢٢دیسمبر  ٣١

مخففات مخاطر الائتمان فئات الموجودات 

الإجمالي  
القائم

التعرض قبل  
مخففات 
مخاطر  
الائتمان 

مخففات 
مخاطر  
الائتمان 

التعرض بعد 
التحویل  معدل 

الائتماني 

الموجودات 
المرجحة  
بمخاطر 

الائتمان 
ألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـم

٢٬١٦٤٬١٢٦٣٧٢٬٥٠٧-٢٬١٦٤٬١٢٦٢٬١٦٤٬١٢٦مطالبات على هيئات سيادیة 
٣٬٧٨٨٬٩٠٢١٬٤١٢٬٣٨٨-٣٬٧٨٨٬٩٠٢٣٬٧٨٨٬٩٠٢مطالبات على بنوك 

الشركات والمؤسسات  مطالبات على 
٣٬٦٤١٬٤٨٤           ٤٬٩٤٠٬٤٦٦٤٬٩٣٧٬٥٧٦٢٧٥٬٠٠٤٤٬٠٣٦٬٧٦٧الحكومية ذات العلاقة 

المطالبات المدرجة في المحفظة  
١٬٢٩٧٬٠٥٤١٬٢٩٤٬٥٥٥٨٥٠٬٥٤٩١٬٢٧٣٬٩٦٠٣٦٤٬٨٠٤التجاریة 

٢٬٥٥٥٬٩٥٧٢٬٥٤٧٬١٩٠١٨٬١٨٢٢٬٣٧٣٬٠٧٣٢٬٣٥٤٬٨٩١مطالبات مضمونة بعقارات تجاریة 
٨٢٢٬٢٥٣٤٥٢٬٤٩٦٥٬٠٤٨٤٥٢٬٤٩٦٦٠٢٬٣٠١قروض مستحقة السداد

١٬٣٣٠٬١٢٤٩١٢٬١٤٥-١٬٣٣٠٬١٢٤١٬٣٣٠٬١٢٤موجودات أخرى 
٨٬٥٩٦٨٬٣٦٠-٩٬٣٣٥٩٬٣٣٥مطالبات مضمونة بعقار سكني 

٥٬٢٠٨٧٬٨١١-٥٬٢٠٨٥٬٢٠٨فئة ذات مخاطر أعلى 

١٦٬٩١٣٬٤٢٥١٦٬٥٢٩٬٥١٢١٬١٤٨٬٧٨٣١٥٬٤٣٣٬٢٥٢٩٬٦٧٦٬٦٩١إجمالي المطالبات

إجمالي الموجودات المرجحة بمخاطر  
٩٬٦٧٦٬٦٩١الإئتمان 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
البيانات المالية الموحدةإیضاحات حول 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إدارة المخاطر المالية (تتمة)  -٣١

القروض والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي ذات شروط معاد التفاوض بشأنها 

إن القروض والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي ذات الشروط المعاد التفاوض بشأنها هي تلك القروض والسلفيات ومستحقات التمویل 
بشكل عام في المعاد هيكلتها تصنف القروض الإسلامي التي تم إعادة جدولتها أو هيكلتها حيث قامت المجموعة بتقدیم تنازلات لابد منها. 

والتي لم تتأثر بانخفاض قيمة الائتمان، بينما تمت إعادة   -  انیة التي تجذب خسائر الائتمان المتوقعة على مدى العمر المتبقيالمرحلة الث 
شهراً.  ١٢في المرحلة الأولی التي تجذب خسائر الائتمان المتوقعة على مدى   بشكل عام جدولتها 

الشروط الجدیدة تختلف اختلافاً جوهریاً عن الشروط الأصلية. تقوم المجموعة بذلك عند إعادة التفاوض، تقوم المجموعة بتقييم ما إذا كانت 
من خلال مراعاة، من بين أمور أخرى، العوامل التالية:

 إذا كان المقترض یواجه صعوبات مالية، ما إذا كان التعدیل یخفض فقط التدفقات النقدیة التعاقدیة إلى المبالغ التي یتوقع أن یكون
ض قادراً على سدادها.المقتر 

 ما إذا كان قد تم إدخال أي شروط جدیدة جوهریة، مثل الإیرادات على أساس حصة الربح / حقوق الملكية والتي تؤثر بشكل
جوهري على ملف مخاطر القرض.

.تمدید كبير لفترة القرض عندما لا یعاني المقترض من صعوبة مالية
.تغير كبير في سعر الفائدة
  في العملة المقومة للقرض. التغيير
.إدخال ضمانات أو تحسينات أمنية أو ائتمانية أخرى والتي تؤثر بشكل كبير على مخاطر الائتمان المرتبطة بالقروض
 .التدفقات النقدیة المخصومة بعد إعادة التفاوض مساویة أو أكبر من التدفقات النقدیة المخصومة في وقت منح التسهيل

ختلفة بشكل جوهري، تقوم المجموعة بالتوقف عن تثبيت بند الموجودات المالية الأصلي وتثبيت بند موجودات مالية إذا كانت الشروط م
الأولي  "جدید" بالقيمة العادلة وإعادة احتساب معدل فائدة فعلي جدید لبند الموجودات. إن تاریخ إعادة التفاوض یعتبر بالتالي تاریخ التثبيت  

قيمة، بما في ذلك لغرض تحدید ما إذا كان قد حدثت زیادة كبيرة في مخاطر الائتمان. ومع ذلك، تقوم المجموعة لأغراض حساب انخفاض ال
في  أیضاً بتقييم ما إذا كان بند الموجودات المالية الجدید الذي تم تثبيته یعتبر منخفض القيمة الائتمانية عند التثبيت الأولي، خصوصاً  

التفاوض مدفوعة من قبل الملتزم نظراً لعدم قدرته على سداد الدفعات المتفق عليها في الأصل. ویتم تثبيت   الظروف التي تكون فيها إعادة
الفروق في القيمة الدفتریة أیضاً في الربح أو الخسارة كربح أو خسارة عند التوقف عن التثبيت.

 ینتج عنه توقف عن التثبيت، وتقوم المجموعة بإعادة احتساب إذا لم تكن الشروط مختلفة بشكل جوهري، فإن إعادة التفاوض أو التعدیل لا 
القيمة الدفتریة الإجمالية بناءً على التدفقات النقدیة المعدلة لبند الموجودات المالية. 

اصة بالمجموعة.ي، یتم تعریف المعاییر المحددة للتمییز بین الحسابات المعاد هيكلتها والمعاد جدولتها في سیاسة المخاطر الخھکمبدأ توجی

 تراقب المجموعة الأداء اللاحق للموجودات المعدلة. قد تحدد المجموعة أن مخاطر الائتمان قد تحسنت بشكل كبير بعد إعادة الهيكلة، بحيث
(خسائر    ٢حلة  منخفضة القيمة الائتمانية) إلى المر   –(خسائر الائتمان المتوقعة على مدى العمر المتبقي    ٣یتم نقل الموجودات من المرحلة 

١٢(خسائر الائتمان المتوقعة على مدى    ١غير منخفضة القيمة الائتمانية) إلى المرحلة    – الائتمان المتوقعة على مدى العمر المتبقي  
شهراً). ینطبق ذلك فقط على الموجودات العاملة وفقًا للشروط الجدیدة وفقًا لمعایير المعالجة المتبعة لدى المجموعة. 

الشطب سياسة 
تقوم المجموعة بشطب أرصدة القروض والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي (وأي مخصصات تتعلق بخسائر الانخفاض في القيمة) 
بعد بذل كافة الجهود الممكنة لتحصيل المبالغ والاستنتاج بأن هذه القروض والسلفيات ومستحقات التمویل الإسلامي غير قابلة للتحصيل.  

شطب الموجودات المالية التي لا تزال خاضعة لنشاط الإنفاذ. لا تزال المجموعة تسعى لاسترداد المبالغ المستحقة قانوناً  یجوز للمجموعة
بالكامل، ولكن تم شطبها جزئياً أو كلياً بسبب عدم وجود توقع معقول لاستردادها.



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مخاطر السيولة -٣٢

خارج الميزانية البنود و  بالقيمة الدفتریة للمجموعةوحقوق الملكية  مطلوباتخص الجدول التالي موجودات و یل .التعاقدي اریخ استحقاق الموجودات والمطلوبات على أساس تاریخ الاستحقاقو تم تحدید ت
وقد تم تصنيفها بحسب الأسعار التعاقدیة أو تواریخ الإستحقاق، أیهما أقرب.  العمومية

ستحقاق الإقائمة 

الموجودات 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١

بحد أقصى  
شهر ١

– شهر  ١
شهور  ٣

– شهور  ٣
سنة ١

-سنة  ١
سنوات  ٥

أكثر من  
سنوات  ٥ 

بدون استحقاق  
المجموع تعاقدي

ألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمدرهـمألف 

نقد وأرصدة لدى مصرف الإمارات العربية المتحدة 
٢٬٢١٠٬٥٧٤--٥٢٩٬٣٩٢٤٨٢٬٩٢٤-١٬١٩٨٬٢٥٨المركزي 

٣٬٦٧٢٬١٥٨--١٬٥١١٬١٦٧٦٨٩٬٠٠١٤٧٧٬٢٨١٩٩٤٬٧٠٩مبالغ مستحقة من بنوك أخرى 
٦٬٩٩٠٬٧٥٤-١٨٤٬٢٤٣٨٧٣٬٥٣٧٥٤٥٬٢٩١٣٬١٩٣٬٠٥٥٢٬١٩٤٬٦٢٨وسلفيات ومستحقات تمویل إسلامي قروض 

١٬٤٤٢٬٤٦٣--٧٦٣٬٥٦٩٣٨٥٬٤٦٨-٢٩٣٬٤٢٦استثمارات في أوراق مالية 

١٨٦٬٨٦٠---٤٢٬٨٤٧٤٠٬١٩٧١٠٣٬٨١٦قبولات عملاء
٥٥٬٤٢٢-----٥٥٬٤٢٢موجودات مالية أخرى 

٢١٨٬٩٢٨٢١٨٬٩٢٨-----موجودات غير مالية 

٣٬٢٨٥٬٣٦٣١٬٦٠٢٬٧٣٥٢٬٤١٩٬٣٤٩٥٬٠٥٦٬١٥٦٢٬١٩٤٬٦٢٨٢١٨٬٩٢٨١٤٬٧٧٧٬١٥٩المجموع 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
البيانات المالية الموحدةإیضاحات حول 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مخاطر السيولة (تتمة)  -٣٢

قائمة الإستحقاق (تتمة)

الموجودات

٢٠٢٢دیسمبر  ٣١

بحد أقصى  
شهر ١

–شهر  ١
شهور ٣

–شهور  ٣
سنة ١

-سنة  ١
سنوات ٥

أكثر من 
سنوات ٥ 

بدون استحقاق 
المجموع تعاقدي 

ألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـم

نقد وأرصدة لدى مصرف الإمارات العربية المتحدة 
١٬٧٢٤٬٤٠٠--٣٠٢٬٤٣٢--١٬٤٢١٬٩٦٨المركزي 

٣٬٧٤٨٬٤٨٢--١٬٧٧٢٬٥١٣٨٠٤٬٢٨٢٧٧١٬٣٣٠٤٠٠٬٣٥٧مبالغ مستحقة من بنوك أخرى 
٦٬٢٤٦٬٢٤٣-٢١٩٬٠٥٨٢٥٥٬١٠٦٨٣٥٬٣١٠٣٬٤١٣٬٥٩٣١٬٥٢٣٬١٧٦قروض وسلفيات ومستحقات تمویل إسلامي 

١٬٣٣٧٬٣٣٢--٦٩٢٬٠٥٣٢٦٩٬٠٥٤-٣٧٦٬٢٢٥استثمارات في أوراق مالية 

٢٣٥٬٠٠٩---٥١٬٦٨٦٨٩٬٢٦٤٩٤٬٠٥٩قبولات عملاء
٤٠٬٦١٩-----٤٠٬٦١٩موجودات مالية أخرى 

٢٧٣٬٠٣٧٢٧٣٬٠٣٧-----موجودات غير مالية 

٣٬٨٨٢٬٠٦٩١٬١٤٨٬٦٥٢٢٬٣٩٢٬٧٥٢٤٬٣٨٥٬٤٣٦١٬٥٢٣٬١٧٦٢٧٣٬٠٣٧١٣٬٦٠٥٬١٢٢المجموع 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مخاطر السيولة (تتمة)  -٣٢

(تتمة)قائمة الإستحقاق 

الميزانية العمومية وبنود خارجملكية حقوق  ،بات مطلو 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١

بحد أقصى  
شهر ١

– شهر  ١
شهور  ٣

– شهور  ٣
سنة ١

-سنة  ١
سنوات  ٥

أكثر من  
سنوات  ٥ 

بدون استحقاق  
تعاقدي

المجموع 

ألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـم

٢٥٩-----٢٥٩مبالغ مستحقة لبنوك أخرى 
٨٬٧٢٩٬٢٢٩-٢٬٠٥١٬٠٦٧٧٦٢٬٣٠٧٢٬٩٢١٬٨٨٢٢٬٩٩٣٬٥٥٣٤٢٠ودائع عملاء وودائع إسلامية للعملاء 

١٨٦٬٨٦٠---٤٢٬٨٤٨٤٠٬١٩٧١٠٣٬٨١٥قبولات عملاء

٨٠٬٠٢١١٨٨٬٧١٥--٣٧٬١٨٩٥٢٬٩٥٩١٨٬٥٤٦مطلوبات مالية أخرى 

٣١٬١٥٥-٧٬٨٠٩١٬٩٤٨٢١٬٣٩٨--ماليةغير مطلوبات 
٥٬٦٤٠٬٩٤١٥٬٦٤٠٬٩٤١-----حقوق المساهمين 

٢٬١٣١٬٣٦٣٨٥٥٬٤٦٣٣٬٠٥٢٬٠٥٢٢٬٩٩٥٬٥٠١٢١٬٨١٨٥٬٧٢٠٬٩٦٢١٤٬٧٧٧٬١٥٩(أ) مجموع بنود الميزانية العمومية 
٢١٬٤٨٠---٩٬٥٩١٢٦٠١١٬٦٢٩عقود بيع مستقبلية

١٬٤٤٤---١٬٠٨٣-٣٦١ضمانات 
١٬٠٠١٬١٤١---٥٠٦٬٩٨٣٩٣٬٧٠٢٤٠٠٬٤٥٦حدود ائتمان غير مستخدمة

١٬٠٢٤٬٠٦٥---٥١٦٬٩٣٥٩٣٬٩٦٢٤١٣٬١٦٨(ب) مجموع البنود خارج الميزانية العمومية 

٢٬٦٤٨٬٢٩٨٩٤٩٬٤٢٥٣٬٤٦٥٬٢٢٠٢٬٩٩٥٬٥٠١٢١٬٨١٨٥٬٧٢٠٬٩٦٢١٥٬٨٠١٬٢٢٤المجموع الكلي (أ+ب)



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مخاطر السيولة (تتمة)  -٣٢

(تتمة)ستحقاق الاقائمة 

(تتمة) الميزانية العمومية وبنود خارج ملكيةحقوق  ،بات مطلو 

٢٠٢٢دیسمبر  ٣١

بحد أقصى
شهر ١

–شهر  ١
شهور ٣

–شهور  ٣
سنة ١

-سنة  ١
سنوات ٥

أكثر من
سنوات ٥ 

بدون استحقاق
تعاقدي 

المجموع 

ألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـمألف درهـم

٨-----٨مبالغ مستحقة لبنوك أخرى 
٧٬٨٦١٬٩٧٦-٢٬٠٨١٬٢٣٦٣٩٢٬٣١٦٢٬٤٧١٬٦٧٥٢٬٩١٦٬٧٣٩١٠ودائع عملاء وودائع إسلامية للعملاء 

٢٣٥٬٠٠٩---٥١٬٦٨٧٨٩٬٢٦٤٩٤٬٠٥٨قبولات عملاء

١٥٤٬٠١٦-١٠٬٦٢٠-٧٦٬٠٩٩٤٣٬٨٨٥٢٣٬٤١٢مطلوبات مالية أخرى 

٢٧٬٠٩٣-٤٬٠٩٠٣٬٦٨٩١٩٬٣١٤--ماليةغير مطلوبات 
٥٬٣٢٧٬٠٢٠٥٬٣٢٧٬٠٢٠-----حقوق المساهمين 

٢٬٢٠٩٬٠٣٠٥٢٥٬٤٦٥٢٬٥٩٣٬٢٣٥٢٬٩٢٠٬٤٢٨٢٩٬٩٤٤٥٬٣٢٧٬٠٢٠١٣٬٦٠٥٬١٢٢الميزانية العمومية(أ) مجموع بنود 
٤٢٦٬٣٦١----٤٠٤٬٦٤٠٢١٬٧٢١عقود بيع مستقبلية

١٬٤٤٤---١٬٠٨٣-٣٦١ضمانات 
١٬٠٨٨٬٢٢٥---٦٠٧٬٧٦٥٤٥٬١٧٠٤٣٥٬٢٩٠حدود ائتمان غير مستخدمة

١٬٥١٦٬٠٣٠---١٬٠١٢٬٧٦٦٦٦٬٨٩١٤٣٦٬٣٧٣(ب) مجموع البنود خارج الميزانية العمومية

٣٬٢٢١٬٧٩٦٥٩٢٬٣٥٦٣٬٠٢٩٬٦٠٨٢٬٩٢٠٬٤٢٨٢٩٬٩٤٤٥٬٣٢٧٬٠٢٠١٥٬١٢١٬١٥٢المجموع الكلي (أ+ب) 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

السيولة (تتمة)   مخاطر -٣٢

تحليل المطلوبات المالية حسب الاستحقاقات التعاقدیة المتبقية

بناءً على التزامات السـداد التعاقدیة غير المخصـومة. یتم التعامل مع التسـدیدات التي تخضـع للإشـعار   ٢٠٢٣دیسـمبر  ٣١یلخص الجدول التالي بيان اسـتحقاق المطلوبات المالية للمجموعة كما في  
أن تدفعها ولا یعكس الجدول التدفقات النقدیة    ةالمجموعأن عدداً كبيراً من العملاء لن یطلبوا التســــدید في أقرب تاریخ مطلوب من المجموعة  ومع ذلك، تتوقع   ینبغي إعطاء الإشــــعار في الحال.كأنه 

.بالمجموعةالودیعة الخاصة   حفظالمتوقعة المشار إليها في تاریخ  

القيمة الدفتریة ٣١ دیسمبر ٢٠٢٣

إجمالي
التدفقات 
الخارجية  
الاسمية

خلال ثلاثة  
أشهر 

أشهر  ٣من 
وحتى 
سنة

أكثر من سنة  
سنوات  ٣وحتى 

٣أكثر من 
وحتى سنوات 

سنوات  ٥
٥أكثر من 
سنوات

ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم
مطلوبات مالية 

----٢٥٩)٢٥٩(٢٥٩مبالغ مستحقة لبنوك 
٢٬٨١٣٬٣٧٤٢٬٩٢١٬٨٨٢٢٬٧١٥٬٢٥٥٢٧٨٬٢٩٨٤٢٠)٨٬٧٢٩٬٢٢٩(٨٬٧٢٩٬٢٢٩للعملاء الإسلامية والودائع العملاء ودائع

٢٬٨١٣٬٦٣٣٢٬٩٢١٬٨٨٢٢٬٧١٥٬٢٥٥٢٧٨٬٢٩٨٤٢٠)٨٬٧٢٩٬٤٨٨(٨٬٧٢٩٬٤٨٨
-٤٤٧٬٢٧١٣٩٥٬٩٠٥٣٤٬١٨٣١٬٠٠٠)٨٧٨٬٣٦٠(٨٧٨٬٣٦٠انات اعتمادات مستندیة وضم



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مخاطر السيولة (تتمة)  -٣٢

(تتمة) تحليل المطلوبات المالية حسب الاستحقاقات التعاقدیة المتبقية

القيمة الدفتریة٣١ دیسمبر ٢٠٢٣

إجمالي التدفقات
الخارجية  
الاسمية

خلال ثلاثة  
أشهر

أشهر ٣من 
وحتى 
سنة 

أكثر من سنة 
سنوات  ٣وحتى 

٣أكثر من 
سنوات وحتى 

سنوات ٥
٥أكثر من 
سنوات

ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم
مطلوبات مالية 

----٨)٨(٨مبالغ مستحقة لبنوك 
-٢٬٤٧٣٬٥٥٢٢٬٤٧١٬٦٧٥٢٬٩١٦٬٧٣٩١٠) ٧٬٨٦١٬٩٧٦(٧٬٨٦١٬٩٧٦للعملاء الإسلامية والودائع العملاء ودائع

٢٬٤٧٣٬٥٦٠٢٬٤٧١٬٦٧٥٢٬٩١٦٬٧٣٩١٠) ٧٬٨٦١٬٩٨٤(٧٬٨٦١٬٩٨٤-
-٤٨٩٬١٨٤٢٧٦٬٤٧٧٣٣٬٧٦٤٢٨٩) ٧٩٩٬٧١٤(٧٩٩٬٧١٤انات اعتمادات مستندیة وضم

ي: إن القيم العادلة الموجبة / السالبة للأدوات المالية المشتقة والتي دخلت فيها المجموعة في تاریخ إعداد التقاریر المالية هي كما یل

٢٠٢٣٢٠٢٢
القيمة  
العادلة  
الموجبة 

القيمة العادلة  
القيمة العادلة  القيمة الاسمية السالبة 

الموجبة
القيمة 
العادلة  
السالبة 

القيمة 
الاسمية

ألف درهمألف درهمألف درهمألف درهمألف درهمألف درهم
المشتقات 

عقود صرف العملات  
٧٦١١١٬٤٤٢٧٤٥٤٥٤٢٧٬٠٩٥الأجنبية الآجلة 

٧٦١١١٬٤٤٢٧٤٥٤٥٤٢٧٬٠٩٥



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مخاطر أسعار الفائدة-٣٣

االمالي وتدفقاته  ا مركزهتتعرض المجموعة لمخاطر متنوعة ترتبط بآثار التقلبات في المســتویات الســائدة لأســعار الفائدة في الســوق على  
اریخ  النقدیة. یبين الجدول أدناه الموجودات والمطلوبات المالية للمجموعة بقيمتها الدفتریة وقد تم تصـنيفها بحسـب الأسـعار التعاقدیة أو تو 

الاستحقاق، أیهما أقرب. 

أقل من 
شهور  ٣

شهور   ٣من 
المجموع بدون فوائد أكثر من سنة إلى سنة 

ألـف درهـم ألـف درهـم ألـف درهـم ألـف درهـم درهـم ألـف 
٢٠٢٣دیسمبر  ٣١

الموجودات المالية 
نقد وأرصدة لدى مصرف الإمارات

٦٠٢٬٤٨١٢٬٢١٠٬٥٧٤-١٬٠٧٨٬٦٩٩٥٢٩٬٣٩٤العربية المتحدة المركزي  
٢٧٬٩١١٣٬٦٧٢٬١٥٨-٣٬١٦٦٬٩٦٦٤٧٧٬٢٨١مبالغ مستحقة من بنوك أخرى 

٥٬٢٩١٬٣٥٣١٣٦٬٣١٣١٬٥٥٤٬٧٩٣٨٬٢٩٥٦٬٩٩٠٬٧٥٤قروض وسلفيات ومستحقات إسلامية
٧٧٬٩٩٩٣٨٥٬٤٦٨٩٧٨٬٩٩٦١٬٤٤٢٬٤٦٣-استثمارات في أوراق مالية 

١٨٦٬٨٦٠١٨٦٬٨٦٠---قبولات عملاء
٥٥٬٤٢٢٥٥٬٤٢٢---موجودات مالية أخرى 

٩٬٥٣٧٬٠١٨١٬٢٢٠٬٩٨٧١٬٩٤٠٬٢٦١١٬٨٥٩٬٩٦٥١٤٬٥٥٨٬٢٣١المجموع 

المطلوبات المالية 
٢٥٩٢٥٩---مبالغ مستحقة لبنوك أخرى 

٤٬٣٠٤٬٠٠٠٢٬٨٨٣٬٢٣٠٥٩٤٬٩٨٣٩٤٧٬٠١٦٨٬٧٢٩٬٢٢٩ودائع عملاء وودائع إسلامية للعملاء 
١٨٦٬٨٦٠١٨٦٬٨٦٠---قبولات عملاء

١٨٨٬٧١٥١٨٨٬٧١٥---مطلوبات مالية أخرى 

٤٬٣٠٤٬٠٠٠٢٬٨٨٣٬٢٣٠٥٩٤٬٩٨٣١٬٣٢٢٬٨٥٠٩٬١٠٥٬٠٦٣المجموع 

المدرجة  الفائدة  أسعار  حساسية  فرق 
١٬٣٤٥٬٢٧٨٥٣٧٬١١٥٥٬٤٥٣٬١٦٨)١٬٦٦٢٬٢٤٣(٥٬٢٣٣٬٠١٨ضمن الميزانية العمومية

المدرجة  الفائدة  أسعار  حساسية  فرق 
١٬٠٠٢٬٥١٢١٬٠٠٢٬٥١٢---العموميةخارج الميزانية 

الفائدة   أسعار  حساسية  فرق 
١٬٣٤٥٬٢٧٨١٬٥٣٩٬٦٢٧٦٬٤٥٥٬٦٨٠)١٬٦٦٢٬٢٤٣(٥٬٢٣٣٬٠١٨المتراكمة 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مخاطر أسعار الفائدة (تتمة) -٣٣

أقل من 
شهور ٣

شهور إلى  ٣من 
المجموع بدون فوائدأكثر من سنةسنة 

ألـف درهـمألـف درهـمألـف درهـمألـف درهـمألـف درهـم
٢٠٢٣دیسمبر  ٣١

الموجودات المالية
وأرصدة لدى مصرف الإماراتنقد 

٣٩٤٬٢٥٩١٬٧٢٤٬٤٠٠--١٬٣٣٠٬١٤١العربية المتحدة المركزي 
٨٩٬٨٣٣٣٬٧٤٨٬٤٨٢-٣٬٢٩١٬٣٤٩٣٦٧٬٣٠٠مبالغ مستحقة من بنوك أخرى 

٥٬١١٣٬٢٣٩١٨٣٬٢١٩٩٤٠٬٩١٠٨٬٨٧٥٦٬٢٤٦٬٢٤٣قروض وسلفيات ومستحقات إسلامية
٨٤٬٤٥٣١١٬٢٥١٢٦٩٬٠٥٣٩٧٢٬٥٧٥١٬٣٣٧٬٣٣٢استثمارات في أوراق مالية 

٢٣٥٬٠٠٩٢٣٥٬٠٠٩---قبولات عملاء
٤٠٬٦١٩٤٠٬٦١٩---موجودات مالية أخرى 

٩٬٨١٩٬١٨٢٥٦١٬٧٧٠١٬٢٠٩٬٩٦٣١٬٧٤١٬١٧٠١٣٬٣٣٢٬٠٨٥المجموع 

المطلوبات المالية
٨٨---مبالغ مستحقة لبنوك أخرى 

٣٬٩٢٦٬٨٩٤٢٬٤٤٤٬٣٣٦٦٠٥٬٧٠٠٨٨٥٬٠٤٦٧٬٨٦١٬٩٧٦ودائع عملاء وودائع إسلامية للعملاء 
٢٣٥٬٠٠٩٢٣٥٬٠٠٩---قبولات عملاء

١٥٤٬٠١٦١٥٤٬٠١٦---مطلوبات مالية أخرى 

٣٬٩٢٦٬٨٩٤٢٬٤٤٤٬٣٣٦٦٠٥٬٧٠٠١٬٢٧٤٬٠٧٩٨٬٢٥١٬٠٠٩المجموع 

أسعار   حساسية  المدرجة فرق  الفائدة 
٦٠٤٬٢٦٣٤٦٧٬٠٩١٥٬٠٨١٬٠٧٦) ١٬٨٨٢٬٥٦٦(٥٬٨٩٢٬٢٨٨ضمن الميزانية العمومية

المدرجة  الفائدة  أسعار  حساسية  فرق 
) ١٬٠٨٩٬٦٦٩() ١٬٠٨٩٬٦٦٩(---خارج الميزانية العمومية

٣٬٩٩١٬٤٠٧)٦٢٢٬٥٧٨(٦٠٤٬٢٦٣) ١٬٨٨٢٬٥٦٦(٥٬٨٩٢٬٢٨٨فرق حساسية أسعار الفائدة المتراكمة



لهوالشركة التابعة)ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر ٣١للسنة المنتهية في  

مخاطر أسعار الفائدة (تتمة) -٣٣

تحليل معدل الحساسية

الحساسيةتحليل الإفتراضات وطرق 

 الفائدةالحد الأدنى من دورات سعر الفائدة، وبالتالي یتم إجراء تحليل لحساسية الأغلب ضمن بما أن أسعار الفائدة في .
المبادئ التوجيهية بناء على  نقطة أساس٢٠٠ستخداماتم  ی، نقطة أساس٢٠٠الفائدة إلى معدل  أسعارأو انخفضت  عت  إذا ارتف

). Baselلبازل (
 الفائدةدخلق بأثر صافي الفترة البالغة سنة واحدة وذلك فيما یتعلطولیحدث تغير سعر الفائدة بشكل منتظم على .
 كل فترة زمنيةفي منتصف یحدث تغيير سعر الفائدة.
 ررى ثابتة دون أي تغيالمعایير الأخ .
 الفوائد لسنة واحدةدخل تحقيق الأثر على صافي .
  حقوق أساس،  الملكيةبهدف تحدید الأثر المترتب على  معدل المرجح  الو )EVEقتصادیة (تحليل القيمة الا تم العمل على 

صافي أثرها بناء على ذلك. حتساباحيث تم،لجميع المحافظ)RSL(وحساسية المطلوبات)RSA(اتلحساسية الموجود
قربأیهما أ،ستحقاقالاتاریخ وأالمطلوبات بناء على إعادة التسعير  حساسيةتم الأخذ بمعدل حساسية الموجودات ومعدل .

التأثير على صافي دخل الفوائد وصافي الدخل من أنشطة التمویل الإسلامي والاستثمار 

٢٠٢٣٢٠٢٢
التحول التنازلي التحول التصاعدي التحول التنازلي التحول التصاعدي نقطة أساس

٩٧٬٤٨٦-٩٧٬٤٨٦+٨٨٬٢٣١-٨٨٬٧٩٦+٢٠٠



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

 مخاطر العملات-٣٤

العملات حسب  المالية ز الموجودات والمطلوبات يترك

المجموع أخرى أمریكي دولار درهــم
ألف درهـــم ألف درهـــم ألف درهـــم ألف درهـــم 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١كما في 

الموجودات المالية
نقد وأرصــدة لدى مصــرف الإمارات العربية 

٢٬٢١٠٬٥٧٤-٢٬٢٠٩٬٧٨١٧٩٣المتحدة المركزي 
٧٢١٬٨٢١٢٬٩٣٠٬٦١١١٩٬٧٢٦٣٬٦٧٢٬١٥٨بنوك أخرى مبالغ مستحقة من 

٦٬٤٤٢٬٥٣٧٥٤٨٬٢٠٢١٥٦٬٩٩٠٬٧٥٤قروض وسلفيات ومستحقات إسلامية
٩٣٣٬٦٥٠٤٧٤٬٦٩٧٣٤٬١١٦١٬٤٤٢٬٤٦٣استثمارات في أوراق مالية

١٨٦٬٨٦٠--١٨٦٬٨٦٠قبولات عملاء
٣٨٬١٨٠١٧٬٢٠٢٤٠٥٥٬٤٢٢موجودات مالية أخرى 

١٠٬٥٣٢٬٨٢٩٣٬٩٧١٬٥٠٥٥٣٬٨٩٧١٤٬٥٥٨٬٢٣١مجموع الموجودات المالية

المطلوبات المالية
٢٥٩٢٥٩--مبالغ مستحقة لبنوك أخرى 

٨٬٤٧٦٬٢٨٣٢٢٣٬٠٥٦٢٩٬٨٩٠٨٬٧٢٩٬٢٢٩ودائع عملاء وودائع إسلامية للعملاء
١٨٦٬٨٦٠--١٨٦٬٨٦٠قبولات عملاء

١٨٦٬٨٨٤١٬١٩٠٦٤١١٨٨٬٧١٥مطلوبات مالية أخرى 

٨٬٨٥٠٬٠٢٧٢٢٤٬٢٤٦٣٠٬٧٩٠٩٬١٠٥٬٠٦٣مجموع المطلوبات المالية

١٬٦٨٢٬٨٠٢٣٬٧٤٧٬٢٥٩٢٣٬١٠٧٥٬٤٥٣٬١٦٨صافي بنود الميزانية العمومية

٢٬٧٧٨٬٨٧٥)٣٥٩٬٤١٩(٢٬٧١٠٬٤٩٤٤٢٧٬٨٠١الميزانية العموميةالبنود خارج 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مخاطر العملات (تتمة) -٣٤

الموجودات والمطلوبات المالية حسب العملات (تتمة)تركيز 

المجموع أخرى دولار أمریكي درهــم 
ألف درهـــم ألف درهـــم ألف درهـــم ألف درهـــم 

٢٠٢٢دیسمبر   ٣١كما في 

الموجودات المالية
العربية نقد وأرصــدة لدى مصــرف الإمارات  

١٬٧٢٤٬٤٠٠-١٬٧٢٣٬٦٢٦٧٧٤المتحدة المركزي 
١٬١٠٩٬٨٩٥٢٬٦٢٥٬٦٧٢١٢٬٩١٦٣٬٧٤٨٬٤٨٣مبالغ مستحقة من بنوك أخرى 

٥٬٩٧٢٬٥٩٨٢٧٣٬٦٤٠٥٦٬٢٤٦٬٢٤٣قروض وسلفيات ومستحقات إسلامية
٩٢٩٬١٩٠٣٦٧٬٨٤٩٤٠٬٢٩٣١٬٣٣٧٬٣٣٢استثمارات في أوراق مالية

٢٣٥٬٠٠٩--٢٣٥٬٠٠٩قبولات عملاء
٤٠٬٦١٩-٢٧٬٤٣٥١٣٬١٨٤موجودات مالية أخرى 

٩٬٩٩٧٬٧٥٣٣٬٢٨١٬١١٩٥٣٬٢١٤١٣٬٣٣٢٬٠٨٦مجموع الموجودات المالية

المطلوبات المالية
٨٨--مبالغ مستحقة لبنوك أخرى 

٧٬٦٣٧٬٣٠٢١٩١٬٠٧٨٣٣٬٥٩٦٧٬٨٦١٬٩٧٦إسلامية للعملاءودائع عملاء وودائع 
٢٣٥٬٠٠٩--٢٣٥٬٠٠٩قبولات عملاء

١٥٣٬٧٦٥٩٠١٥٧١٥٤٬٠١٢مطلوبات مالية أخرى 

٨٬٠٢٦٬٠٧٦١٩١٬١٦٨٣٣٬٧٦١٨٬٢٥١٬٠٠٥مجموع المطلوبات المالية

١٬٩٧١٬٦٧٧٣٬٠٨٩٬٩٥١١٩٬٤٥٣٥٬٠٨١٬٠٨١صافي بنود الميزانية العمومية

٢٬٨٠٠٬٨٢٠٤٢٧٬٨٠١٢٦٬٧٩٠٣٬٢٥٥٬٤١١البنود خارج الميزانية العمومية

صرف العملات  أسعارتحليل حساسية 

 ــيم العملات الأجنبيـة إلى فئتين: أ) عملات مربوطـة كليـاً بـالـدولار الأمریكي و ب) جميع العملات الأخرى كمـا بتـاریخ    تم تقســــــــــــ
.الميزانية العمومية

 ــبة  اتم ــبة  بالدرهم الإماراتي  ت في أســــعار العملات الأجنبية المربوطة  غيراكمعدل للت  ٪٢ســــتخدام نســ مقابل العملات    ٪١٠ونســ
.عتبار إن تلك النسب معقولة ومن الممكن حدوثها ا وذلك على    ،خرى لإعطاء تقييم واقعيالأجنبية الأ

  ،الملكيةتم تحدید الأثر المترتب على الأرباح والخسائر وحقوق بناء على تلك التغيرات.



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مخاطر العملات (تتمة) -٣٤

صرف العملات (تتمة)تحليل حساسية أسعار 

٢٠٢٣سنة 

موجودات 
العملات الأجنبية 

مطلوبات 
العملات 
الأجنبية 

صافي عقود 
شراء/ 
(بيع)  
مستقبلية 

صافي المركز  
المالي  

طویل/(قصير)  
الأجل

الأثر على بيان  
الدخل وحقوق

الملكية 
ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم ألف درهــم 

عملات مربوطة
)٧٣٬٧٩٧(٣٬٧٣٠٬٧٦٧)١٦٬٤٩٢(٣٬٩٧١٬٥٠٦٢٢٤٬٢٤٧دولار أمریكي 
)٦٨٠(٣٣٬٩٨٥--٣٣٬٩٨٥ریـال سعودي
)٣(١٣٧--١٣٧دینار بحریني 

)٥(٢٧٤--٢٧٤عماني ریـال 
)٢(١٠٤-١١٢٨ریـال قطري 

عملات أخرى 
)٤٥(٤٥٣--٤٥٣دینار كویتي 

١)١٣(٢٬٩٣٧١٤٬٦٥١١١٬٧٠١جنية إسترليني 
)٦(١٥٬٥٠٥١٦٬٠٩١٦٥٠٦٤یورو

)٤(٤٢-٤٦٤فرنك سویسري 
)٢(٢١)٢٦٠(٣١٥٣٤ین یاباني 

)١(١٢--١٢روبية هندیة 
-٢--٢روبية سيرلانكية

)١٠(١٠٣--١٠٣دینار أردني 
٧٤٬٥٥٤(٣٬٧٦٥٬٩٥١)٤٬٤٠١(٤٬٠٢٥٬٣٨٧٢٥٥٬٠٣٥(

)٧٤٬٥٥٤(إجمالي أثر تقلبات أسعار العملات الأجنبية مقابل الدرهم الإماراتي



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

مخاطر العملات (تتمة) -٣٤

تحليل حساسية أسعار صرف العملات (تتمة)

٢٠٢٢سنة 

موجودات  
العملات الأجنبية 

مطلوبات 
العملات 
الأجنبية

صافي عقود  
شراء/

(بيع) مستقبلية

صافي المركز  
المالي  

طویل/(قصير)  
الأجل 

الأثر على بيان  
الدخل وحقوق
الملكية

ألف درهــمألف درهــمألف درهــمألف درهــمألف درهــم

عملات مربوطة 
) ٥٢٬٦٣٥(٢٬٦٣١٬٧٤٠) ٤٢٥٬٤٠٧(٣٬٢٨١٬١٤٤٢٢٣٬٩٩٧دولار أمریكي 
) ٨٠٧(٤٠٬٣٦٩--٤٠٬٣٦٩ریـال سعودي
)٥(٢٢٥--٢٢٥دینار بحریني 
)٦(٣٢١--٣٢١ریـال عماني 
)٣(١٣٧-١٤٥٨ریـال قطري 

-----عملات أخرى 
)٤٨(٤٨٤-٤٨٥١دینار كویتي 

)٩(٢٬١٣٥٢٤٬١٧٩٢٢٬١٣٧٩٣إسترليني جنية 
٣)٣١(٨٬٧٩٤٩٬٤٧١٦٤٦یورو

)٤(٣٧) ١٩٩(٢٣٩٤فرنك سویسري 
-)١() ٢٧٩(٣١٤٣٧ین یاباني 

١)٨(-٨-روبية هندیة 
-٣--٣روبية سيرلانكية

)٢٠(١٩٥--١٩٥دینار أردني 
٢٬٦٧٣٬٥٦٤) ٤٠٣٬١٠٢(٣٬٣٣٤٬٣٦٩٢٥٧٬٧٠٥

) ٥٣٬٥٣٣(إجمالي أثر تقلبات أسعار العملات الأجنبية مقابل الدرهم الإماراتي



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

في حقوق الملكية مخاطر تغير أسعار الإستثمارات -٣٥

الحساسية  تحليل 

أدناه في ظل   مبين  بالزیادة أو النقص كما هو  ٪٢٠بنسبة  في حقوق الملكية  ستثمارات  إذا تغير سعر الاو   ،التقریر المالي  تاریخفي  كما  
: يرات الأخرى فإن أثر ذلك یكون كالتاليثبات جميع المتغ

وبيان الدخل الموحد  مليون درهم)    ١٩١٬٢٨  -  ٢٠٢٢مليون درهم (  ١٩١  بمبلغ  سيزید/ینقص  الموحدالأخرى    الشامل  الدخل  بنود
.مليون درهم) ٣٬٢ - ٢٠٢٢مليون درهم ( ٤٬٧٩ بمبلغ سيزید/ینقص

الحساسية  تحليل وطرق  الإفتراضات 

التقریر الماليكما بتاریخ  في حقوق الملكية  ستثمارات  أسعار الا  مدى التعرض لمخاطر تغير  تم إعداد تحليل الحساسية بناء على .
  عن القيمة السوقية بشكل    ٪٢٠بنسبة    في حقوق الملكية  ستثمارتإذا زادت أو نقصت أسعار الا  ،في تاریخ التقریر الماليكما

وكذلك  المجموعة  خسائر    وأأرباح  على  فإن أثر ذلك    ،ي ظل ثبات جميع المتغيرات الأخرى ستثمارت وذلك فموحد لجميع الا
. أعلاهق المساهمين تم توضيحه على حقو 

 حدوثهأن ذلك التغير من الممكن  حيث ،لتعطي تقييم واقعيحقوق الملكية كتغير في أسعار  ٪٢٠ستخدام نسبة اتم .

إدارة رأس المال- ٣٦

تقوم سياسة إدارة رأسمال المجموعة بضمان توفر قاعدة رأسمال قویة لدعم تطویر ونماء الأعمال. یتم تحدید متطلبات رأس المال الحالية 
 والمستقبلية على أساس النمو المتوقع في محفظة القروض لكل وحدة من وحدات الأعمال التجاریة والنمو المتوقع للتسهيلات خارج الميزانية 

ية وكذلك مصادر واستخدامات أموال وسياسة المجموعة المستقبلية فيما یتعلق بتوزیع الأرباح. كما تعمل المجموعة على ضمان  العموم
التوافق وتحقيق متطلبات وقواعد رأس المال المطلوبة وتحقيق جدارة ائتمانية قویة ونسب صحية لرأس المال من أجل دعم أنشطة الأعمال 

ائد على المساهمين إلى أقصى حد ممكن. خلال السنة، قامت المجموعة بالإلتزام الكامل بجميع المتطلبات الخارجية الخاصة بها وزیادة الع
المتعلقة برأس المال. حسب تعليمات مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي، فإنه یجب المحافظة على نسبة لرأس المال النظامي 

كحد أدنى.  ٪ ١٥ئتمان بما لا یقل عن  مقابل الموجودات المرجحة بمخاطر الإ 



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إدارة رأس المال (تتمة)- ٣٦

هيكل رأس المال

:مجموعةیوضح الجدول أدناه موارد رأس المال النظامي لل

٢٠٢٣٢٠٢٢
ألف درهـــم ألف درهـــم 

لرأس المال   الأولى درجةال
٢٬٠٠٠٬٠٠٠٢٬٠٠٠٬٠٠٠رأس المال 

١٬٠١٩٬٢٦٦١٬٠١٩٬٢٦٦احتياطي قانوني 
٧٦٬٨٠٣٤١٬٠٢٦احتياطي عام 

احتياطي القيمة العادلة للاستثمارات في الأوراق المالية بالقيمة العادلة من
خلال بنود الدخل الشامل الأخرى  

١٧٤٬٧١٤
١٧٢٬٦٧٠

١٬٨٥٦٬٦١٨١٬٦٨٣٬٠١٨أرباح غير موزعة 
) ٤٬٦٥٦()٩٬١٩٠(خصومات تنظيمية 

) ٣٢٧٬٩٤٣()٣٠١٬٢٧٧(خصومات أخرى 
٤٬٨٠٦٬٩٣٤٤٬٥٨٣٬٣٨١مجموع الدرجة الأولى

الدرجة الثانية لرأس المال 
١٢٩٬٨٩٢١٢٠٬٩٥٩الاحتياطي العام لقروض وسلفيات

١٢٩٬٨٩٢١٢٠٬٩٥٩مجموع الدرجة الثانية
٤٬٩٣٦٬٨٢٦٤٬٧٠٤٬٣٤٠مجموع رأس المال النظامي

٢٠٢٣٢٠٢٢نسب كفایة رأس المال
ألف درهـمألف درهـم

بالمخاطرالمرجحة  الموجودات 

١٠٬٣٩١٬٣٦٨٩٬٦٧٦٬٦٩١الموجودات المرجحة بمخاطر الائتمان
٨٤٬٣٤٥٧٥٬٣٢٨الموجودات المرجحة بمخاطر السوق 

١٬٠٦٩٬٧٨٣٨٧٥٬٤٠٩الموجودات المرجحة بالمخاطر التشغيلية

١١٬٥٤٥٬٤٩٥١٠٬٦٢٧٬٤٢٧مجموع الموجودات المرجحة بالمخاطر



له  والشركة التابعة )ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
البيانات المالية الموحدةإیضاحات حول 

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١للسنة المنتهية في  

إدارة رأس المال (تتمة)- ٣٦

٣بازل  –نسبة كفایة رأس المال 

٪ ١٠٬٥)، فإن الحد الأدنى المطلوب لرأس المال  Bsael lll(  ٣الواردة في بازل    مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي وفقاً لمتطلبات  
. ٢٠٢٣لسنة 

ــــبة   الموجوداتمن   ٪٢٬٥یجب على البنوك أن تحتفظ باحتياطي للحفاظ على رأس المال بنســــــبة  ذات المخاطر المرجحة على شــــــكل نســ
ـــرف   یُلزِمقد و مال.  الرأس   الشـــــق الأول من ــاً المركزي  الإمارات العربية المتحدة  مصــ ــيصالبنوك    أیضـــ مقابل احتياطي رأس المال    بتخصـــ

ــادیـة، لحمـایـة البنوك من فترات  ا ــتيفـاء احتيـاطي رأس المـال  زیـادة  لتقلبـات الاقتصــــــــــــ لتقلبـات  مقـابـل االنمو الائتمـاني الإجمـالي. یجـب اســــــــــــ
.ذات المخاطر المرجحةمن الموجودات   ٪٢٬٥ – ٠یتراوح المستوى بين  مال وقد ال  رأس الشق الأول منالاقتصادیة باستخدام 

: ٣بازل  -فيما یلي نسبة كفایة رأس المال وفقاً لنظام معيار كفایة رأس المال 

٢٠٢٣٢٠٢٢نسب كفایة رأس المال
%%

٤٢٬٧٦٤٤٬٢٧إجمالي نسبة كفایة رأس المال

٤١٬٦٤٤٣٬١٣النظامي من الدرجة الأولىنسبة رأس المال  
٤١٬٦٤٤٣٬١٣نسبة رأس المال من الدرجة الأولى

الاحتفاظ برأس المال: فيما یلي الحد الأدنى لرأس المال المطلوب ضمن كل فئة من الفئات المبينة أعلاه بما في ذلك هامش 

٢٠٢٣٢٠٢٢عنصر رأس المال

٪٧٪٧الحد الأدنى لحقوق حملة الأسهم العادیة للدرجة الأولى

٪٨٬٥٪٨٬٥الحد الأدنى لمعدل الشق الأول من رأس المال

٪١٠٬٥٪١٠٬٥الحد الأدنى لمعدل كفایة رأس المال

٪٢٬٥٪٢٬٥المالهامش الاحتفاظ برأس  



لهوالشركة التابعة)ش.م.ع(بنك أم القيوین الوطني 
إیضاحات حول البيانات المالية الموحدة

٢٠٢٣دیسمبر ٣١للسنة المنتهية في  

الإجراءات القانونية - ٣٧

المصرفي بسبب طبيعة العمل المنجز. یوجد لدى المجموعة ضوابط وسياسات مناسبة  القطاع  المنازعات القضائية هي أمر شائع في  
القانونية. بمجرد الحصول على الاستشارات المهنية وتقدیر مبلغ الخسارة بشكل معقول، تقوم المجموعة بإجراء تعدیلات الدعاوىلإدارة  

تناداً إلى المعلومات المتاحة، من غير المتوقع أن ینشأ أي تأثير . اسالدعاوىقد تطرأ على وضعها المالي بسبب سلبيةلحساب أي آثار 
تم  ٢٠٢٣دیسمبر  ٣١سلبي جوهري على المركز المالي للمجموعة من المطالبات القانونية كما في   مخصص له بخلاف ما  تكوین 

في هذه البيانات المالية. دعاوى بالفعل، وبالتالي لا یلزم تكوین أي مخصصات إضافية لأي 

المساهمات الاجتماعية- ٣٨

بلغت المساهمات الاجتمايعة )بما في ذلك التبرعاو تالأعمال الخيریة( التي تمت خلال السنة لعدة مستفينید بمبلغ ۰,٤۳ مليون 
درهم ( ٠٬٠٨ – ٢٠٢٢ مليون درهم)

أرقام المقارنة - ٣٩

تتوافق مع العرض المتبع والسياسات المحاسبية المتبعة في هذه البيانات المالية  تم إعادة تصنيف بعض أرقام المقارنة، حيثما أمكن، حتى  
الموحدة.

الموافقة على البيانات المالية الموحدة - ٤٠

. ٢٠٢٤فبرایر٨تمت الموافقة على البيانـات الماليـة الموحدة واعتمادها للإصدار من قبل مجلس الإدارة بتاریخ  









الأدارة  مجلس قبل من الوطني القيوين أم لبنك 2023 متكاملال تقرير على الموافقة تمت

 01/03/2024 تاريخ في بالتمرير 


	Fs cover page
	integrated report - V1 - Arabic -01-03-2024
	integrated report - V1 - Arabic -01-03-2024
	integrated report - V1 - Arabic -01-03-2024
	Chairman Report
	front page
	v2 01-03-2024


	Corporate Governance
	Financials
	Sharia
	last page




