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 الملخص التنفيذي ونظرة عامة 

 
 
 

 

، وهي شركة استثمارية رائدة في دولة الإمارات العربية المتحدة،  )ايبيكس _ أبوظبي(  ايبيكس للاستثمار ش.ذم.ع  شهدت شركة

التابعة لها، والتي يشار إليها مجتمعة باسم المجموعة، في السنة المالية.  و الأداء  و فترة تحول إلى جانب الشركات  يوضح 

عالية بسبب    تحولاً كبيراً من نموذج مدفوع بالظروف الطارئة، ويتميز بنمو سريع وهوامش ربح  2023التشغيلي للسنة المالية  

تحديات  ى نهج أكثر توحيدًا واستدامة. لقد شرعنا في رحلة شاملة تهدف إلى مواجهة ال، إل(19)كوفيد  تأثير فيروس كورونا  

تضمنت هذه العملية التحويلية تغييرات  وقد  واعتماد وضع تشغيلي تقليدي وموحد.  (  19)كوفيد  التي فرضها فيروس كورونا  

 ية. عميقة في كل جانب من جوانب أعمالنا، بما في ذلك الأبعاد الوظيفية والهيكل

 

 يي 

 اسم الشركة 
 

 وصف العمل التجاري 
 

  الشعار 

 

ايبيكس الوطنية  .1

 للتموين

 
تقديم   مجال  في  رائدة  شركة  هي  للتموين  الوطنية  ايبيكس 

الموثوقالطعا  الشريك  نحن  التجاري.    الجهات لبعض    م 

العربية   الإمارات  دولة  في  المرموقة  والشركات  الحكومية 

المتحدة والتي تغطي عددًا لا يحصى من القطاعات مثل النفط  

 .وغيرهاوالغاز والرعاية الصحية 

 
 

 ي

 

 

 ار ار لإدارة المرافق  .2

 
الأصول  إدارة  شركات  أكبر  بين  من  هي  المرافق  لإدارة  ار  ار 

الإمارات   دولة  في  في المادية  متخصصون  المتحدة.  العربية 

إدارة المرافق الصلبة واللينة بما في ذلك توفير صيانة المباني  

 والمعسكرات وسكن العمال.

 

 

 

 

 المركزية للخيم  .3

 
والمظلات والقاعات رائدة في الخيام  هي شركة  المركزية للخيم  

الفعاليات  وتستخدم  المتنقلة.   من  العديد  في  الفريدة  خيامنا 

نا  ك  كماالكبيرة التي تقام في دولة الإمارات العربية المتحدة.  

مكافحة   في  الطليعة  في  منطقتنا    الكورونا  وباءأيضًا  في 

 في بناء المستشفيات الميدانية.  ةخبر ذو وأصبحنا 
  

 

رأس الخيمة لصناعة   .4

 الأسمنت والمواد 

 الإنشائية 

 
صناعة   في  رائدة  شركة  للأسمنت  الخيمة  رأس  شركة  تعتبر 

في المتحدة  الأسمنت  العربية  الإمارات  لكونناو  ، دولة   ذلك 

مختلف أنواع الأسمنت مثل بورتلاند،  صناعة  الشركة الرائدة في  

 البناء، آبار النفط وغيرها. 

 

 

 

 لوجستيكابيكس  .5

 
القطاع  في  تهدف ابيكس لوجيستيك إلى تقديم حلول متطورة

تكنولوجيا    الأول  انتصارناكان  فقد  اللوجستي.   مجال  في 

.  نقل البضائعل  بسكاي قو  ويعرف،  لطائرات بدون طيار التجارية ا

قو   العربية  سكاي  الإمارات  دولة  في  الوحيدة  الشركة  هي 

  لتوصيل البضائع بالطائرات   اً تجارياً  ترخيص  تمتلكالمتحدة التي  

القابضة   إثمار  بين شركة  استراتيجية  بدون طيار، وهي شراكة 

 وشركة أبيكس للاستثمار. 
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 2023الأداء المالي للعام 

 
 
 
 
 
 

   بيان الدخل المختصر           

السنة المالية  التفاصيل

2023 

السنة المالية 

2022 

 التباين 

 %  درهم م  

 %(11.8) (96.8) 820.3 723.5 ربح ال

 %0.1 (0.7) (595.3) (596.0) تكلفة المبيعات 

 %(43.3) (97.5) 225.0 127.5 اجمالي الربح 

 %(43.3) 10.1 (67.6) (57.5) عمومية الإدارية والمصاريف ال

 %230.0 6.9 3.0 9.9 مصدر دخل آخر

 %12.5 0.1 0.8 0.9 توزيعات الارباح 

 %35.7 (0.5) (1.4) (1.9) تكاليف التمويل 

 %(50.6) (80.9) 159.8 78.9 العمليات الربح من 

حصة الخسارة من الشركات المستثمر 

 فيها بطريقة حقوق الملكية

(7.9) (6.5) (1.4) 21.5% 

صافي الخسارة من الموجودات المالية 

من خلال  المدرجة بالقيمة العادلة

 الربح أو الخسارة 

(129.4) 33.9 (163.3) (481.7)% 

 %(131.2) (245.6) 187.2 (58.4) )الخسارة( ربح السنة 
 

% مقارنة بإيرادات 11.8مليون درهم، بانخفاض قدره    723.5، بلغ إجمالي الإيرادات  2023وفي السنة المالية  

مليون درهم. ويعزى هذا الانخفاض في المقام الأول إلى تقليص الأنشطة    820.3البالغة    2022السنة المالية  

بالذكر أن قطاع المقاولات شهد    19-المرتبطة بكوفيد والتي هيمنت على السنوات السابقة. ومن الجدير 

قدره   الميدانية    71.6انخفاضًا  المستشفيات  على  الطلب  انخفاض  إلى  أساسًا  ذلك  ويرجع  درهم،  مليون 

المرتبطة   التعاقد  خدمات  في  زيادة  خلال  من  جزئيًا  تعويضه  تم  والذي  الصلة،  ذات  الإدارية  والخدمات 

 مشاريع الطاقة الشمسية.ب
 

مليون درهم إماراتي    225.0مليون درهم إماراتي، بانخفاض من    127.5  2023بلغ إجمالي الربح للسنة المالية  

المالية   الأعمال  2022في السنة  التحول في مزيج العملاء من  الانخفاض بشكل أساسي إلى  . ويرجع هذا 

 إلى القطاعات الأكثر تقليدية مثل النفط والغاز.المرتبطة بفيروس كورونا التي تقودها الحكومة 
 

ثمرة، حيث حققت على الرغم من مواجهة الهوامش الضئيلة والمنافسة الشديدة، أثبتت جهود التنويع أنها م 

٪ من المبيعات، في بيئة أعمال طبيعية. وشهدت الإيرادات المتأتية  11، أي ما يقرب من  الأول  أرباحًا في الربع

- خدمات تقديم الطعام، وخدمات إدارة المرافق، وبيع الخيام، والتي تعتبر ضرورية لدعم متطلبات كوفيدمن  

إيرادات مشاريع  19 الأعمال. ومع ذلك، تجاوزت  الطلب والمبيعات بسبب تطور ديناميكيات  تباطؤًا في   ،

التوقعات، مم التحتية )بما في ذلك مشاريع الطاقة الشمسية(  الانخفاض الأسمنت والبنية  ا عوض جزئياً 

 الناجم عن غياب الأعمال المرتبطة بفيروس كورونا. 
 

، تكيفت المجموعة ببراعة مع مشهد الأعمال المتغير، وتفوقت 2023طوال المرحلة التحويلية للسنة المالية  

المباد  الاستراتيجي.  والتخطيط  التكلفة،  وكفاءة  المماثلة،  العمليات  في  المنافسين  على  رات  باستمرار 

 .2024بشكل إيجابي لتحقيق نمو تشغيلي قوي في السنة المالية ايبيكس المتخذة تضع شركة 
 

يظل التركيز الاستراتيجي للإدارة على تحقيق تضافر التكاليف وتحسين الهامش من خلال موازنة مشاريع  

 المرافق.البنية التحتية وتعزيز الخدمات الشاملة عبر خدمات تقديم الطعام وإدارة 
 
 



6    
 2022 للعام  تقرير مناقشة وتحليل الإدارة 

 

 

  

 2023الأداء المالي للعام  

 المالي   للوضع بيان مختصر  
السنة المالية  التفاصيل

2023 

السنة المالية 

2022 

 التباين 

 %  درهم م  

     الأصول غير المتداولة 

 348.9 مصنع ومعدات  ملكية
 

355.2 (6.3) (1.8)% 

 %(1.4) (0.1) 7.0 6.9 الأصول غير الملموسة 

 %(3.6) (0.6) 16.7 16.1 حق استخدام الأصول

استثمارات في شركات مستثمر فيها 

 بطريقة حقوق الملكية 

38.8 32.7 6.1 18.7% 

الأصول المالية المدرجة بالقيمة  

 الشامل الآخر العادلة من خلال الدخل 

144.3 188.7 (44.4) (23.5)% 

 555.0 600.3 (45.3) (7.5)% 

     الاصول المتداولة 

 %31.8 18.4 57.8 76.2 الاختبارات 

 %(47.8) (307.1) 639.9 332.8 ذمم تجارية مدينة وأخرى 

الموجودات المالية المدرجة بالقيمة  

العادلة من خلال القيمة العادلة من  

 الربح أو الخسارة خلال 

450.8 587.1 (136.3) (23.2) 

المبالغ المستحقة من الأطراف ذات 

 العلاقة 

176.4 233.0 (56.6) (24.3) 

 %326.2 465.2 142.6 607.8 النقد والأرصدة البنكية 

 1,644.0 1,660.4 (16.4) (0.9)% 

 %(2.7) (61.7) 2,260.7 2,199 إجمالي الأصول 

 

مليار    2.2مركزاً ماليًا مرنًا ومستقراً. ويبلغ إجمالي قاعدة الأصول    ايبيكس تعكس الميزانية العمومية لشركة  

بمقدار   قليلاً  أقل  المالية    61.6درهم، وهو  بالسنة  مقارنة  الانخفاض بشكل  2022مليون درهم  . ويعزى هذا 

أخرى، بالإضافة إلى الخسائر غير المحققة في  أساسي إلى انخفاض الذمم المدينة التجارية والذمم المدينة ال

 فئة القيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة، والتي قابلتها زيادة في صافي السيولة. 

 

مرة، مما يشير إلى سيولة قوية، وحققت   6.7بمعدل حالي قدره   ايبيكس، تحتفظ 2023ديسمبر  31اعتباراً من 

مليون درهم إماراتي    126.5درهم إماراتي، وهي زيادة ملحوظة من    مليون   466.9تدفقات نقدية حرة بقيمة  

. تؤكد هذه العوامل على الصحة المالية القوية للشركة، مما يجعلها في وضع مناسب  2022في السنة المالية  

 لاغتنام فرص الاستحواذ المحتملة، والحفاظ على النمو، وتقديم أداء قوي باستمرار.
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شركة؛ أي مع النظر في حسابات
الاستهلاك والإطفاء والصيانة. بمعنى

آخر، الحفاظ على سلامة الأصول بدلاً

من تقويض رأس المال الطبيعي.

- موريس سترونج



جدول

المحتويات

نبُذة عن التقرير

كلمة رئيس مجلس الإدارة

كلمة العضو المنتدب للمجموعة

كلمة الرئيس التنفيذي

الإنجازات الرئيسية

لمحة عن مجموعة ابيكس

مقدمة

تحليل الغازات الدفيئة

 إدارة الطاقة 
 إدارة المياه 

 إدارة النفايات 

الإشراف البيئي

الموارد البشرية

تكافؤ الفرص والتنوع
 الرفاهية والصحة والسلامة

 التدريب والتطوير 
التوطين 

 الرقمنة والابتكار
 

الإشراف الاجتماعي

الهيئات التنظيمية واللجان 

 إدارة المخاطر 
المشتريات

الحوكمة الأخلاقية

التواصل مع أصحاب المصلحة 

 تحليل الأهمية النسبية 

إدارة الاستدامة في مجموعة ابيكس

05
07
08
09
10
11

17
18
19
20

25
26
27
31
33
34

37
39
40

42
43

44مؤشر أداء الممارسات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات (ESG) لسوق أبوظبي للأوراق المالية



مقدمة

نبُذة عن التقرير
 كلمة رئيس مجلس الإدارة

 كلمة العضو المنتدب للمجموعة
 كلمة الرئيس التنفيذي

 الإنجازات الرئيسية
 لمحة عن مجموعة ابيكس

صفحة 4



التقرير

مرحبًا بكم في عامنا الثاني من التقارير المتعلقة

بالاستدامة لعام 2023، حيث نعرض بفخر إنجازاتنا

في مجالات أداء الممارسات البيئية والاجتماعية

وحوكمة الشركات. في القلب من منهجيتنا، نلتزم

بتبني منظور قوي يسلط الضوء على تفانينا في

استراتيجيات الأعمال المستدامة.

كشركة قابضة متنوعة الاستثمارات، تنخرط ابيكس للاستثمار

ش.م.ع في قطاعات متعددة، تشمل لكن لا تقتصر على
الاستثمار في المشاريع التجارية والصناعية والزراعية، والإدارة

والمؤسسية، وتمثيل الشركات، والتموين التجاري، وتطوير

العقارات، الإنشاءات وإدارة المرافق، وتصنيع الأسمنت، وإنتاج

الخيام.تكمن التزاماتنا في تقديم قيمة مستدامة على المدى

الطويل، في تجسيد لدور المستثمرين النشطين والملاك

المشاركين.

ونحن إذ تقودنا في تلك الرحلة بوصلة شكلتها مجموعة من

أخلاقيات الاستثمار المرتكزة على تحويل الاقتصادات، وتعميق

المزايا التنافسية، وتحديد الأبطال الناشئين، نقارب استثماراتنا

بتركيز حاد على الاتجاهات الهيكلية الرئيسية. لا تشكل هذه
السمات بناء محفظتنا طويلة الأجل فقط بل تؤدي دورها أيضًا

كمبادئ توجيهية لأنشطتنا الاستثمارية.

في القطاع الصناعي، نتخصص في تصنيع وتوزيع المواد الخام

للبناء، مستفيدين من التكنولوجيا الكيميائية المتطورة لإنتاج
مواد مثل الأسمنت. يبرز تسليطنا الضوء على القوة والمتانة

والاستدامة التزامنا بممارسات الأعمال المسؤولة.

تم تصميم هذا التقرير المتعلق بالاستدامة لأجل أصحاب

المصلحة والقراء، مقدمًا رؤية حول نهجنا للتنمية المستدامة

ومختلف المعايير المتعلقة بالممارسات البيئية والاجتماعية

وحوكمة الشركات. وبينما نتنقل في المشهد المتغير باستمرار،

نظل ملتزمين بمهمتنا المتمثلة في المساهمة في مستقبلٍ

مستدام.

توسّع شركة ابيكس للاستثمار ش.م.ع نطاق أعمالها ليشمل

قطاعات متنوعة، بما في ذلك المطاعم، وخدمات التموين،

وإدارة المرافق، والمقاولات، والأعمال المساندة، والاستثمارات.
وانطلاقًا من استراتيجية أساسية تهدف إلى تعزيز قيمة أصحاب

المصلحة وتحفيز النمو، تسعى ابيكس بنشاط لتحقيق التكامل

التشغيلي وزيادة كفاءة التكاليف عبر جميع القطاعات.

نبُذة عن
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وفي مواصلة لتقييم فرص الاستثمار محليًا ودوليًا، تتبنى ابيكس مفهوم الملكية

المباشرة والشراكات الاستراتيجية. وفي عالم يتسم بالتغيير وبروز الفرص

الجديدة، تركّز ابيكس على المرونة والابتكار وإعادة تعريف السوق لنفسها

وعملائها وشركائها.

وفي سياق الجهود العالمية لتحقيق

الاستدامة، ندرك أهمية الفعاليات مثل مؤتمر

المناخ COP28 الذي استضافته الإمارات

العربية المتحدة.

ينسجم التزامنا بالاستدامة مع المبادئ

والإجراءات التي تعززها هذه التجمعات

العالمية، مما يسلط الضوء على تفانينا في

قيادة التغيير الإيجابي. انطلاقاً من نتائج مؤتمر
COP28، نساهم بنشاط في جدول أعمال

الاستدامة العالمي من خلال دمج تدابير ذات

أثر في ممارساتنا التجارية واستثماراتنا.

نطاق ومعايير التقرير - أعُدّ وفقًا لمعايير الممارسات البيئية والاجتماعية

وحوكمة الشركات (ESG) وأفضل ممارسات الاستدامة، وجاء متوافقًا

بسلاسة مع المعايير المنصوص عليها من قبل هيئة الأوراق المالية والسلع،

وسوق أبوظبي للأوراق المالية، ومبادئ الممارسات البيئية والاجتماعية

 .(ESG) وحوكمة الشركات

المطابقة- يتماشى التقرير مع معايير المبادرة العالمية للتقارير GRI، وأهداف

التنمية المستدامة للأمم المتحدة، ومبادئ الاتفاق العالمي للأمم المتحدة،

واتفاق باريس للمناخ، ورؤية الإمارات 2021، واستراتيجية الإمارات 2050،

مما يضمن التوافق المتناغم مع مقاييس الاستدامة العالمية والالتزام بمبادئ

الممارسات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات الخاصة بسوق أبوظبي

للأوراق المالية. 

إمكانية مقارنة البيانات - توفر الإفصاحات في التقرير لمحة شاملة عن

أدائنا على مدار السنوات 2022 و2023، مع التأكيد على إنجازاتنا
وتقدمنا. 

التحقق- اخترنا اتباع عملية تحقق داخلية لبناء الثقة في دقة المعلومات التي

نشاركها مع أصحاب المصلحة لدينا. 

صفحة 6



رئيس مجلس الإدارة

بصفتي رئيس مجلس إدارة مجموعة ابيكس، أفخر باستعراض رحلتنا

خلال العام الماضي، والتي اتسمت بالالتزام تجاه رؤيتنا المنسجمة مع

طموحات الأمة الإماراتية والأطر العالمية.

وإدراكًا منا أن نجاحنا مرتبط ارتباطًا وثيقًا بالرؤية الأشمل لدولة الإمارات، كنا
على القدر الذي تحتمه علينا مسؤوليتنا من الالتزام بالمساهمة الفعالة في

تحقيقها. تتشكل استراتيجياتنا ليس فقط من خلال الأولويات المحلية ولكن

أيضًا من خلال الضرورات العالمية، كما هو واضح من خلال مشاركتنا الفعالة

.COP28 ودعمنا لمبادرات مثل مؤتمر

ندرك الحاجة الملحة لمعالجة التحديات البيئية ونظل ملتزمين بالقيام بدورنا في

تعزيز الممارسات المستدامة داخل قطاعنا وخارجه. ونحن نتطلع إلى المستقبل،

فإننا ملتزمون بدعم أعلى معايير التميز والابتكار والاستدامة، منسجمين في
جهودنا مع الجداول الزمنية الوطنية والعالمية من أجل مستقبل أكثر إشراقًا.

واستجابةً للتحديات المتصاعدة التي يفرضها تغير المناخ، نواجه عوائق جديدة

للبقاء، بما في ذلك موجات أكثر تواتراً وشدة من الجفاف والفيضانات وارتفاع
الحرارة. وقد كانت أهمية مؤتمر المناخ COP28 الذي استضافته دولة الإمارات

في عام 2023 واضحة، حيث قدم أول تقييم عالمي، وهو تقييم شامل، للتقدم

المحرز في تحقيق أهداف المناخ. ضمن التزامنا بالتنمية المستدامة، نواصل

دعم جدول أعمال دولة الإمارات وتطبيق أهداف التنمية المستدامة للأمم

المتحدة بنشاط داخل مؤسستنا.

أشعر بفخر عميق لقيادة مؤسستنا في رحلة السعي نحو الاستدامة. إن التزامنا

تجاه الحفاظ على البيئة والمسؤولية الاجتماعية متجذرٌ في الحمض النووي

لمؤسستنا، والذي يوجه كل قرار نتخذه. ندرك أن الاستدامة ليست مجرد هدف؛

بل هي مبدأ أساسي يجب أن يتخلل كل جانب من جوانب عملياتنا. مع التفاني

الراسخ في الابتكار والتعاون، نسعى لخلق تغيير إيجابي دائم يتردد صداه في

المجتمع. معًا، دعونا نواصل تجاوز كل ما هو ممكن، راسمين مستقبلاً لا تكون

فيه الاستدامة مجرد خيار، بل نمط حياة.

أتوجه بخالص الشكر والامتنان إلى أصحاب المصلحة الكرام لثقتهم الغالية

وولائهم الدائم طوال هذه السنوات. أتطلع مع فريقي بكل الحماس لتنفيذ

التطورات المخطط لها في إطار أجندة الاقتصاد والاستدامة، من خلال الانخراط

الوثيق مع أصحاب المصلحة للدفع نحو التغيير الإيجابي.

كلمة

"الاستدامة ليست مجرد مسؤولية؛ بل
هي إرث يجب أن نخلفه للأجيال القادمة.

وبصفتي رئيس مجلس الإدارة، أفخر

بقيادة مؤسسة ملتزمة بإحداث فرق
ملموس في العالم. دعونا نغتنم هذه

الفرصة معًا لخلق مستقبل أكثر استدامة

للجميع".

خليفة يوسف عبد الله خوري

رئيس مجلس الإدارة

صفحة 7



العضو المنتدب للمجموعة

نحن ملتزمون بالعمل من أجل اقتصاد أخضر وشامل متوازن. ويكمن شغفنا في

إحداث تأثيرات قابلة للقياس وتقديم قيمة هائلة في كل ما نقوم به.

يساعدنا منظورنا المبتكر على تحقيق نتائج مستدامة وتحويلية من خلال

الاستثمار المستدام وفق الممارسات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات.

نعمل على تقديم قيمة مستدامة على المدى الطويل كمستثمرين نشطين

وملاك مشاركين.

في المشهد الحالي، المتميز بزيادة التركيز على الممارسات البيئية والاجتماعية

وحوكمة الشركات والاستدامة، لا يزال هدفنا الأساسي هو تقديم خدماتنا بشكل

مستدام. نكثف تركيزنا على الاستفادة من التكنولوجيا وإدارة البيانات، وتعزيز

وتمكين الجهود الجماعية في التنمية المستدامة.

أشعر بإلهام عميق من التزامنا الجماعي تجاه الاستدامة. تعكس رحلتنا مسؤولية

عميقة لتوحيد النجاح التجاري مع الحفاظ على البيئة. مع كل خطوة بارزة نحققها،

نعزز التزامنا بصياغة مستقبل يترادف فيه الازدهار مع الاستدامة. معًا، نحن

مهندسو التغيير، نبني أساس التقدم الذي يتخطى الحدود والأجيال. من خلال

رؤيتنا المشتركة وجهودنا الدؤوبة، نمهد الطريق لغد أكثر إشراقًا واستدامة.

نفخر في تقريرنا لهذا العام بتقدم كبير في استخدام الطاقة، مع نسبة ملحوظة من

الطاقة المتجددة المستخدمة تبلغ 27%، مما يعزز التزامنا بخفض انبعاثات

الغازات الدفيئة. يسعدنا أن نقدم مبادرة جديدة تركز على إعادة تدوير النفايات

البلاستيكية، مما يتماشى مع التزامنا بالحفاظ على البيئة ومبادئ الاقتصاد

الدائري.

أتقدم بخالص الشكر والعرفان لمجموعات أصحاب المصلحة الموقرين لدينا على

دعمهم وتعاونهم معنا في هذه الرحلة المشتركة نحو مستقبل أكثر استدامة. يعزز

التزامكم عزمنا وينير طريق تقدمنا في مهمتنا لإحداث فرق ملموس في العالم.

تتخطى رحلتنا نحو الاستدامة مجرد

الالتزام؛ فهي تجسد واجبنا العميق في

الحفاظ على كوكبنا وضمان مستقبل

مزدهر للأجيال القادمة. وإذ ننطلق برؤية

واضحة وعزم راسخ، فإننا ننحت مسارًا

نحو اقتصاد أكثر خضرة واستدامة. معًا،

متحدون في الهدف، نسعى لسن تغيير

ذي مغزى، تاركين وراءنا إرثًا من الحماية

البيئية والتقدم المجتمعي".

مرحبًا بكم في تقريرنا للاستدامة لعام 2023. مع تنقلنا في المشهد

الديناميكي، انتقل تركيزنا إلى تحديد أهداف المجموعة في إطار الممارسات

البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات (ESG) بشكل أكبر، مع مجموعة حيّة
من الأهداف ترسم طريقنا نحو اقتصاد أخضر ومستدام.

كلمة

أحمد العامري

العضو المنتدب للمجموعة

صفحة 8



الرئيس التنفيذي

يتجاوز التزامنا مجرد الامتثال؛ حيث نسعى بنشاط لتعزيز مبادراتنا للاستدامة

بما يتماشى مع الهدف الطموح لدولة الإمارات بتحقيق صافي انبعاثات صفرية

بحلول عام 2050. تمثل هذه المبادرة الاستراتيجية موقع الإمارات كأول دولة في

منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا تبُدي التزامًا بيئيًا كبيراً. نحن ملتزمون

بالمساهمة في أجندة التنمية المستدامة للإمارات لعام 2030 ودمج أهداف

الاستدامة التابعة للأمم المتحدة ضمن إطارنا التنظيمي.

في مواجهة التحديات المتصاعدة التي يفرضها تغيّر المناخ، مثل تفاقم الجفاف

والعواصف وارتفاع مستوى سطح البحر وارتفاع درجات حرارة المحيطات، يتسم

نهجنا بالاستباقية. شكلّ مؤتمر المناخ COP28 الذي استضافته دولة الإمارات

في عام 2023 معلمًا بارزًا. وقد أجرى هذا الحدث العالمي أول تقييم شامل

للتقدم المحرز في أهداف المناخ، مما عزز ريادة دولة الإمارات العربية المتحدة

في تعزيز التحول العملي العالمي للطاقة وتبني نهج شامل للعمل المناخي، مع

ضمان عدم تخلف أحد عن الركب.

يسعدني أن أقدم ثاني تقرير لنا حول الاستدامة، والذي يلخص

جهودنا وإنجازاتنا في المجالات البيئية والاجتماعية والحوكمة
لعام 2023.

كلمة

يشُكل التزامنا بالسلامة أساس استراتيجية الاستدامة الخاصة بنا. ولا نزال

مصممين على تنفيذ هذه الاستراتيجيات، ثابتين في سعينا لتحقيق الحياد

الكربوني. إن دمج الصحة والسلامة في مقدمة عملياتنا، ولا سيما في القطاع

الصناعي الذي يتعامل مع تصنيع وتوزيع المواد الخام الإنشائية، يعكس تفانينا

في تحقيق القوة والمتانة والاستدامة.

وفي صياغة محفظة مستقبلية ومرنة، نهدف إلى دفع النمو الاقتصادي المستدام

والعادل مع تسهيل الانتقال إلى اقتصاد منخفض الكربون. إدراكًا منا لمسؤوليتنا

تجاه الأسواق التي نعمل بها، نؤمن بقوة بأن نموذج الأعمال المستدام، الذي

يجمع بين الجدوى الاقتصادية وحماية البيئة والعدالة الاجتماعية، هو مفتاح

الحفاظ على عملياتنا ضمن سياقاتها المستهدفة.

وبما يتماشى مع رؤيتنا العالمية، نتبع بنشاط وننفّذ أهداف الأمم المتحدة للتنمية

المستدامة، واضعين في تصورنا التغييرات الاجتماعية وتقديم المنتجات

والخدمات التي تتماشى مع احتياجات كل من القطاعين الخاص والعام.

"يظل التزامنا بالابتكار من خلال
التكنولوجيا والرقمنة ثابتًا. فعلى مدار

عامي 2022 و2023 مجتمعين، استثمرنا

ما مجموعه 2,268,486 درهم إماراتي
في مبادرات التكنولوجيا والرقمنة، مما

يسلط الضوء على التزامنا بالبقاء في

طليعة ممارسات الأعمال المستدامة".

نعبّر عن امتناننا لأصحاب المصلحة الموقرين على ثقتهم الدائمة وولائهم طوال

العام. وأتطلعّ مع فريقي بكل الحماس لتنفيذ خططنا المتقدمة وأجندة الاقتصاد

والاستدامة من خلال المشاركة القيّمة لأصحاب المصلحة لدينا.

مارك بلاكويل

الرئيس التنفيذي
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الرئيسية
الإنجازات

في عام 2023، بدأنا جهدًا مستدامًا، حيث أعدنا بنجاح

تدوير  100 طن  من النفايات البلاستيكية

في عام 2023، ظل ترتيب أولوية الصحة والسلامة

ركيزة أساسية لعملياتنا المكثفة من حيث العمالة،
محافظين بفخر على  سجل بلا وفيات

نولي أولوية لـ إشراك المرأة في مكان العمل، وصولاً

إلى مستويات الحوكمة والمشاركة في لجان مجلس

الإدارة

أدى التزامنا بالصحة والسلامة والبيئة إلى الحصول على

مجموعة من الشهادات بما في ذلك  ISO 9001: 2015، و

 ISO و ،HACCP و ،ISO 22000: 2018
،ISO 14001: 2015 و45001: 2018، و

مُظهرين تركيزنا الراسخ على ضمان بيئة تشغيل آمنة.

البيئية

الاجتماعية

الحوكمة

صفحة 10

أطلقت مؤسستنا مبادرات لخفض الطاقة، حيث

وظّفت ملصقات توعوية لخلق الوعي  وتعزيز

الممارسات الفعالة للطاقة 

بلغ إجمالي الإنفاق على أجور الموظفين ومنافعهم

للعام 2023  186,078,921 درهم إماراتي



خلق نمو مستدام وقيمة للمستثمرين والشركاء
والمجتمعات من خلال تحديد واقتناء وإدارة
الأعمال ذات الإمكانات العالية في مختلف
الصناعات، مع المحافظة على التزام بالتميز
التشغيلي والابتكار والممارسات التجارية

المسؤولة.

عن مجموعة ابيكس
لمحة

الرسالة

الرؤية
تتمثل رؤيتنا في أن نكون شركة

استثمار وإدارة رائدة عالميًا معروفة
بقدرتها على تحديد وتنمية الأعمال

الناجحة في مختلف الصناعات.

التموين وخدمات الدعم

 
بالإضافة إلى كونها شركة تقدم خدمات التموين، تقف شركة

ابيكس كرائد بارز في دولة الإمارات العربية المتحدة متخصص في

خدمة صناعات النفط والغاز، إلى جانب القطاعات الصناعية

الأوسع وقطاع الأيدي العاملة. يتجلى التزامنا في تقديم حلول ذات

قيمة مضافة للعملاء، تشمل التموين وإدارة المخيمات والدعم

وخدمات المرافق في أكثر من 40 موقعًا. من خلال التعاون الوثيق

مع فرق العملاء، نؤسس مجتمعات آمنة ومصانة وصحية

ومزدهرة، سواءً داخل البر الرئيسي أو خارجه. تسهم جهودنا

المخلصة في رفاهية الآلاف من الأيدي العاملة متعددة الثقافات.

المجتمعات الخارجية والنائية

 دعم الحكومة والدفاع
 الخدمات الإنسانية والرعاية الصحية

 رفاهية القوى العاملة الصناعية

صفحة 11



إدارة المرافق

نتخصص في تقديم حلول إدارة متكاملة ومستدامة عالية الأداء للمرافق

وأماكن العمل. صممنا خدماتنا الأساسية لإدارة المرافق بهدف تعزيز بيئات

العمل الإيجابية والمنتجة، من خلال عرض مساحات وحلول مصممة

خصيصًا لإثراء تجربة العمل.

خدمات النظافة 

الصيانة السنوية

تطوير العقارات 

إدارة الإنشاءات وتشغيل المرافق
 خدمات حقول ومرافق النفط والغاز البرية والبحرية

اللوجستيات

نتنوع في مجال تقنية الطائرات بدون طيار لاستكشاف إمكانات المركبات
الجوية بدون طيار لنقل البضائع عبر الجو. يظل التزامنا بإعطاء الأولوية

للسلامة جانبًا أساسيًا من جميع عملياتنا.

المقاولات والخدمات المساندة

نشرف على محفظة متنامية من الشركات التابعة المتخصصة في مختلف

وظائف البناء والهندسة. توفر شركاتنا التابعة حلول مفتاحية شاملة في قطاع

المقاولات والخدمات المساندة، وتخدم عملاء من مختلف الصناعات.

الهندسة والإنشاءات

الإنشاءات المؤقتة وشبه الدائمة، الخيام والمظلات والأغطية.

مقاولات التشطيب الداخلي
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خدمات الغسيل

تقف خدمات ابيكس للغسيل كمصدر رائد للحلول الواسعة للغسيل

والتنظيف الجاف، مما يضمن نظافة وكفاءة وموثوقية لا مثيل لها عبر

مختلف القطاعات. ينطوي التزامنا على التعاون الوثيق مع العملاء للارتقاء

بمنتجاتهم وخدماتهم، من خلال تقديم حلول غسيل مصممة خصيصًا

ومبتكرة لتلبية المتطلبات المحددة بكل الفخر.

عقود توريد خدمات الغسيل التجارية
التنظيف الجاف وإدارة الزي الرسمي 

خدمات طيّ وكيّ وغسل الملابس 

حلول التنظيف المتخصصة

استشارات غسالات التجهيز الذاتي

الهياكل

تتخصص ابيكس للهياكل في تصور وإنشاء وتركيب الهياكل شبه الدائمة

المخصصة بالكامل، والتي تتسم بسلاسة الاندماج. وهي مصممة للاستمرار

لمدة تصل إلى 15 عامًا، وتخضع هذه الهياكل، سواء المثبتة بشكل دائم أو

المصممة للتنقل، للموافقة والتخصيص لتلبية مواصفات العميل. يضمن

توزيعنا الفعال إمكانية تشغيل هذه الهياكل خلال أسابيع أو شهور.

المستشفيات والعيادات

الاستجابة الإنسانية والطارئة 

مخيمات العمل

حلول الحاويات

 الفعاليات

الإسمنت
(RAKCC) شركة رأس الخيمة للأسمنت

تأسست في عام 1995 كعنصر أساسي في مساعي التنمية الاقتصادية

والاجتماعية المستمرة لدولة الإمارات، حيث توظف شركة رأس الخيمة

للأسمنت مواد خام من الدرجة الأولى في مصنعها ذي التقنية العالية، وتتمتع

بطاقة إنتاج سنوية تبلغ 1.2 مليون طن من الأسمنت.يرتبط المصنع ارتباطًا

وثيقًا بمحطة في ميناء صقر القريب، مما يحسّن من عمليات تصدير

الأسمنت في الشركة. إن الالتزام بضمان رضا العملاء بالكامل يتجذر عميقًا

في كل من المستويات الإدارية والوظيفية، مع التركيز الرئيسي على تعزيز

الشراكات التعاونية والمستدامة والمربحة للأطراف المشاركة مع جميع

مستخدمي الأسمنت.
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ابيكس لإدارة المطاعم

يعُد مطعم استني تاوكجوسو للمشويات مؤسسة رائدة تحت راية ابيكس لإدارة

المطاعم، والتي توفر تجربة طهي مميزة ترتبط بالتقاليد الغنية لطهي الدجاج

المشوي.

تتضمن الأنشطة الاقتصادية الإشراف على عمليات مطعم إستينيا للمشويات،

مع التركيز على تقديم تجارب ممتازة، وإدارة الموظفين، والمحافظة على معايير

الجودة، وضمان رضا العملاء.

ابيكس التجارية:

تتخصص ابيكس التجارية في الاستثمار التجاري والإدارة، حيث تسهل

الاستثمارات الاستراتيجية في مختلف القطاعات لتحقيق عوائد لأصحاب

المصلحة.

تشمل الأنشطة الاقتصادية تحديد فرص الاستثمار المربحة، وإجراء بحوث

السوق والتحليلات المالية وتقييم المخاطر.

أكاديمية ابيكس:

تركّز أكاديمية ابيكس على تقديم خدمات استشارية في مجال سلامة الأغذية
واستشارات السلامة والصحة المهنية، لتلبية احتياجات الشركات العاملة في

قطاع الأغذية.

تتضمن الأنشطة الاقتصادية تقديم برامج تدريبية وورش عمل وشهادات

لمتخصصي قطاع الأغذية، مع تزويدهم بالمعرفة والمهارات اللازمة لضمان

الامتثال للوائح السلامة وأفضل الممارسات.

ابيكس للإنشاءات:

تشارك ابيكس للإنشاءات في مجموعة من الأنشطة الاقتصادية المتعلقة

بالاستثمار التجاري، والمؤسسات والإدارة، وتمثيل الشركات، وكذلك الاستثمار

والتطوير والإدارة في مجال العقارات.

وتشمل الأنشطة الاقتصادية تحديد فرص الاستثمار العقارية القابلة للتطبيق،

واقتناء وتطوير العقارات، وإدارة محافظ العقارات التجارية.
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كثافة انبعاثات الغازات الدفيئة مقارنة بالإيرادات

بالأطنان من مكافئ ثاني أكسيد الكربون/مليون درهم

إماراتي/السنة

444

في هذا القسم من تقريرنا عن الاستدامة،

نستكشف الدور الحاسم الذي نلعبه في حماية

البيئة وتنمية مستقبل مرن ومتوازن بيئيًا. إن
تفانينا لأجل تحقيق الاستدامة يتجلى من خلال
جهودنا الاستباقية للتخفيف من تأثيرنا البيئي،
وتعزيز إدارة مسؤولة للموارد، واعتماد الحلول
المبتكرة. وبعد النتائج المهمة لمؤتمر المناخ

COP28، الذي استضافته الإمارات العربية
المتحدة في عام 2023، حيث اتحدت الدول

لمواجهة التحديات البيئية الملحة، غمرتنا

الحماسة والإلهام لتعزيز مساهماتنا نحو عالم أكثر

استدامة. وبينما نوائم استراتيجياتنا مع الأهداف

الدولية، يعد هذا الفصل شهادة على التزامنا
المستمر بالإشراف البيئي، الأمر الذي يعكس

تفانينا لتحقيق التوازن بين نمو الأعمال وسلامة
البيئة.

يعتبر تحليل الغازات الدفيئة جزءًا أساسيًا من استراتيجيتنا البيئية في

"ابيكس للاستثمار". يشمل هذا التحليل قياس وتقييم انبعاثات غازات
محددة من عملياتنا، مثل ثاني أكسيد الكربون والميثان وأكسيد النيتروز.

يقدم هذا التحليل رؤى ثمينة توجه جهودنا نحو خفض الانبعاثات وتبني

الممارسات المستدامة. إن التزامنا بالشفافية والمسؤولية والتحسين

المستمر يبرز من خلال تفانينا في تحليل الغازات الدفيئة وسعينا نحو

مستقبل أكثر استدامة يشهد انخفاضًا في مستوى الكربون.

تحليل
الغازات الدفيئة

وقد حدد مؤتمر COP28، الذي استضافته الإمارات العربية المتحدة،

أهدافًا طموحة لخفض انبعاثات الغازات الدفيئة في صناعة الأسمنت

من خلال استراتيجيات مثل إزالة الكربون وخلق الطلب والرصد

والتعاون والدعم. حيث يتماشى هذا مع الجهود العالمية لتحقيق صافي

انبعاثات صفرية بحلول عام 2050. يتطلب إنتاج الأسمنت، الذي يسهم

بأكثر من 7% من انبعاثات الغازات الدفيئة السنوية، تبني تقنيات

منخفضة الكربون بشكل سريع. تعتبر العقارات، التي تسهم بنحو %40

من الانبعاثات العالمية، مجال حاسم للتركيز في إطار جهود خفض

الانبعاثات. وبالنسبة لقطاع الضيافة، المسؤول عن 18% من انبعاثات

الكربون العالمية، فيمكن تقليل تأثيره من خلال أمور مثل معالجة

استهلاك الغاز والكهرباء والنفط. تلتزم مجموعة ابيكس بالتوافق مع

جهود الاستدامة العالمية وجهود دولة الإمارات العربية المتحدة، بهدف
تقليل البصمة الكربونية والمساهمة في تحقيق صافي انبعاثات صفرية.

283,895

20,029

37,561

688.88

1,199

انبعاثات الغازات الدفيئة بالأطنان من مكافئ ثاني أكسيد الكربون

إجمالي صافي انبعاثات الغازات الدفيئة في 2023 يساوي

322,420 طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون/السنة

تخفيض الكربون - تخفيض انبعاثات الغازات الدفيئة

بالأطنان من مكافئ ثاني أكسيد الكربون في 2023

237 
151,761

*يعُزى الارتفاع في انبعاثات الغازات الدفيئة
لدينا إلى إفتتاح مشاريع جديدة واستقطاب

موارد إضافية.
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464,265

325,414

62,407

ديزل

يعُزى الارتفاع في استهلاك الكهرباء والوقود لدينا إلى إفتتاح مشاريع جديدة واستقطاب

موارد إضافية.

تعد إدارة الطاقة أمراً حيوياً لممارساتنا المستدامة في "ابيكس للاستثمار"، حيث

تركز على كفاءة استخدام الموارد والفعالية من حيث التكلفة. ومن خلال التقليل
الاستباقي من استهلاك الطاقة، نساهم في مستقبل أكثر استدامة ومرونة، الأمر

الذي يجسد التزامنا بالاستخدام المسؤول للموارد والإشراف البيئي.

لقد بدأنا برامج خفض الطاقة من خلال استخدام
ملصقات توعوية لرفع الوعي وتشجيع

السلوكيات التي توفر الطاقة داخل مؤسستنا.

إدارة
الطاقة

استهلاك الكهرباء

بالكيلوواط ساعة

48,578,843

93,090,448*

الطاقة المتجددة المستخدمة

من إجمالي الطاقة المستهلكة

29%

27%

يتم تشغيل 27% من استهلاك

الطاقة لدينا من مصادر متجددة،

ما يدفع التزامنا بالاستدامة
قدمًا.

استهلاك الوقود باللتر

154,224

بنزين 

560,480

1,097,909

NATURAL GAS (RAKCC)

إجمالي استهلاك الوقود/الإيرادات المكتسبة داخل

المؤسسة لعام 2023-

بنزين

0.448 مليون لتر/درهم إماراتي

ديزل

0.639 مليون لتر/درهم إماراتي

غاز طبيعي

1.512 مليون لتر/درهم إماراتي

كثافة الطاقة-
إجمالي استهلاك الكهرباء/الإيرادات المكتسبة في 2023

0.128 كيلوواط ساعة/درهم إماراتي
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تعد إدارة المياه جزءًا لا يتجزأ من جهودنا لتحقيق الاستدامة
في "ابيكس للاستثمار"، مع التركيز على الإشراف المسؤول

على موارد المياه. ومن خلال الممارسات الفعالة، نهدف إلى

تقليل استخدام المياه وتقليل الأثر البيئي، والمساهمة في

رفاهية النظم البيئية المحلية. يسلط التزامنا الضوء على

جهودنا في الحفاظ على المياه، مما يضمن التوازن المستدام
بين العمليات اللازمة لإنجاز الأعمال والمسؤولية البيئية.

إدارة

إجمالي حجم المياه المستهلكة باللتر

94,140,747

161,105,000*

إجمالي حجم المياه المعاد تدويرها

من المياه المستهلكة

5%

زادت كمية مياهنا المعاد8%

تدويرها من 2022 إلى

2023 بنسبة

3%

*يعُزى الارتفاع في استهلاك المياه لدينا إلى إفتتاح مشاريع جديدة واستقطاب موارد
إضافية.

0.221 لتر/درهم إماراتي

إجمالي استهلاك المياه/الإيرادات المكتسبة

في 2023

كثافة المياه-
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نفايات غير خطرة

100

0.129

ولقد نفذنا مبادرات للحد من استخدام الورق، بما
في ذلك ممارسات مثل الطباعة على الوجهين

وسياسة الطباعة فقط عند الضرورة.

في "ابيكس للاستثمار"، تعُد إدارة النفايات عنصراً أساسيًا في استراتيجية

الاستدامة. تدور هذه المبادرة حول التعامل المسؤول مع النفايات الناتجة عن

عملياتنا والحد منها وطرق التخلص منها. ومن خلال تنفيذ ممارسات فعالة في

إدارة النفايات، نسعى جاهدين لتقليل بصمتنا البيئية، وتعزيز إعادة التدوير،
والمساهمة في الاقتصاد الدائري.

إدارة
النفايات

إجمالي وزن النفايات الناتجة (بالأطنان)

1366

2106*

نفايات خطرة

حققت ابيكس زيادة ملحوظة

 215%

*يعُزى الارتفاع في استهلاك النفايات لدينا إلى إفتتاح مشاريع جديدة واستقطاب موارد
إضافية.

على مدار العام في إعادة تدوير

النفايات منذ عام 2022،  مما

يعكس التزامنا القوي   

بالاستدامة ومبادرات إعادة

التدوير الفعالة. 
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*يعُزى الارتفاع في استهلاك الورق لدينا إلى إفتتاح مشاريع جديدة واستقطاب موارد
إضافية.

مع تقديم مبادرة محورية في عام 2023، قمنا
بإعادة تدوير النفايات البلاستيكية، حيث

تمت معالجة أكثر من

100 طن
كخطوة أساسية في التزامنا بالإشراف البيئي

وتعزيز الاقتصاد الدائري.

إجمالي وزن النفايات الناتجة (بالطن)

ورق/كرتون ألومنيوم/معدن مرشحات

مستعملة ونفايات

زيتية

مواد ردم طوب خردة مختلطة  نفايات بلاستيكية  الإجمالي

استهلاك الورق-

1,004,500

1,198,500*

إجمالي الورق المستهلك

مع تنفيذ مشاريع أنظمة تخطيط موارد
المؤسسة (ERP) والتحول الرقمي المقررة للربع

الثالث والرابع من عام 2024، سيركز أحد

مؤشرات الأداء الرئيسية لدينا على تخفيض

النفايات، ابتداءً من استهلاك الحبر إلى

استهلاك الورق. وفي حين أن الممارسات

المفيدة مثل ضبط الطابعات على الطباعة على

الوجهين تسهم في التوفير، إلا أن التركيز

الرئيسي سينصب على اقتصادات كبيرة

تتحقق من خلال رقمنة المستندات وأتمتة

الموافقات على المستندات المالية ومستندات

الموظفين ومستندات الأعمال. سوف تكون

هذه المبادرات جزءاً لا يتجزأ من بطاقات نتائج
أعمالنا وإطار عمل مؤشرات الأداء الرئيسية،

مما يضمن بيئة تشغيلية أكثر استدامة وكفاءة.

*يعُزى الارتفاع في توليد النفايات لدينا إلى إفتتاح مشاريع جديدة واستقطاب موارد إضافية.
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لقد كانت مؤسستنا تشارك بنشاط في الإشراف البيئي من خلال مشاركتنا في حملات تنظيف المخيمات وتنظيف الصحراء. علاوة على ذلك،

لقد بذلنا جهودًا صارمة لغرس الوعي البيئي بين موظفينا، مستخدمين طرقًا مختلفة بما في ذلك التوزيع الاستراتيجي لملصقات فصل النفايات

في مرافق مكاتبنا.
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ولتعزيز الوعي البيئي بين قوتنا العاملة، قمنا بتنفيذ حملة

توعية قوية داخل مقراتنا ومكاتبنا. من خلال التوزيع

الاستراتيجي للعديد من الملصقات التثقيفية، نهدف إلى

تعليم وإلهام موظفينا لتبني ممارسات مستدامة والمساهمة

في كوكب أكثر صحة.
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الإشراف الاجتماعي

الموارد البشرية

تكافؤ الفرص والتنوع 
الرفاهية والصحة والسلامة 

التدريب والتطوير 

التوطين

الرقمنة والابتكار
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البشرية
الموارد

نحن نلهم موظفينا لتعزيز مهاراتهم ونوفر لهم فرص النمو

المهني. بدافع تقديرنا لكل عضو في الفريق، نلتزم بتعزيز بيئة

عمل متعاطفة وشاملة وملهمة ومجزية. من خلال مبادرات

التدريب والتنمية الشخصية، نهدف إلى إطلاق الإمكانات

الكاملة لموظفينا، الأمر الذي من المنتظر أن يتيح لهم بناء

مسيرة مهنية مرضية معنا. داخل مكان العمل وخارجه، نلتزم

بتعزيز التنوع والمساواة بين الجنسين ورفاهية الموظفين.

نعمل بنشاط على تعزيز حقوق الإنسان للجميع عبر سلسلة

قيمنا وصناعتنا.

يشكل موظفونا أساس نجاحنا، حيث يقودون قاطرة نمونا وتطورنا.

نعطي الأولوية للتنوع من أجل الابتكار والقوة التنافسية، مع الالتزام

بتكافؤ الفرص بما في ذلك توظيف المرأة. تشجع بيئة التعلم

المفتوحة لدينا على تعزيز المهارات، كما نقدر ونكافئ كل من يصل

للأهداف في الوقت المناسب. تم تخصيص أنشطة المسؤولية

الاجتماعية لشركتنا لمعالجة احتياجات الموظفين، مما يسهم في

رفاهيتهم ونموهم في المجتمع. يتم تخطيط مبادرات منتظمة

للارتقاء المستدام بالرفاهية العامة لموظفينا ومؤسستنا.
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العمالة المبتدئون المستوى المتوسط
مستوى كبار المدراء

والتنفيذيين

30 yrs 30-50 >50 30 yrs 30-50 >50 30 yrs 30-50 >50 30 yrs 30-50 >50

  2022 1,237 1,543 65 73 288 30 19 159 20 0 27 8

  2023 1,614 2,691 154 58 213 30 41 149 29 1 23 13
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إجمالي عدد الموظفين الذين غادروا الشركة حسب الفئة العمرية

إجمالي عدد الموظفين لكل فئة عمل حسب الفئة العمرية
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69
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إجمالي عدد الموظفين الجدد حسب الجنس
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الفرص والتنوع

تكافؤ

مبدأنا التوجيهي هو "المساواة في التنوع". نلتزم بتوفير تكافؤ

الفرص دون تمييز على أساس الجنس، مع التركيز على نمو

الأفراد والمنظمة ككل. تتبنى ثقافتنا الشاملة أعضاء الفريق من

خلفيات وجنس وهويات وقدرات وتراث ومعتقدات متنوعة،

الأمر الذي يلهم نجاحنا الجماعي. وإذ ندرك قيمة تنوع القوى

العاملة، نعتقد أن هذا يحفز الابتكار ويعزز المشاركة والرضا

الوظيفي، مما يؤدي في النهاية إلى تحسين الإنتاجية وتجارب

العملاء. نحن ننشئ مكان عمل يسوده الاحترام واللطف؛ حيث

يتم تشجيع الجميع على تحقيق الأهداف الشخصية والمهنية مع

دفعهم للأمام من خلال الدعم المستمر. في السنوات القادمة،

نخطط لتقديم حوافز للموظفين بناءً على معايير الاستدامة.

 إجمالي عدد
الجنسيات

3736

نسبة التعويض بين الذكور والإناث

نفخر بتوفير تغطية التأمين على الحياة لجميع الموظفين،

بمن فيهم العمالة غير الماهرة، كجزء من حزمة مزاياهم

الشاملة. لتعزيز التنوع بين الجنسين، تعمل الشركة على

توفير بيئة عمل داعمة تلبي احتياجات الموظفات.
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الرفاهية
الصحة والسلامة

يمثل موظفونا أهم أصولنا، وتأتي صحتهم ورفاهيتهم على

رأس أولوياتنا. وبتقديمنا خدمات التموين وإدارة المرافق، بما

في ذلك إدارة النفايات وأعمال النظافة، فإننا ندرك أهمية

النظافة والصحة. ويعد الالتزام باحتياطات السلامة في العمل

أمراً أساسيًا لتحقيق ذلك. وفي مجال خدمات الأغذية، نعطي

الأولوية للوائح الصحة والنظافة، مما يضمن الامتثال لصالح

كل من الموظفين والعملاء. نحافظ في بيئة المطبخ على

التهوية والإضاءة ودرجة الحرارة المناسبة، مع إجراء

الفحوصات المستمرة لحالة الأجهزة وتوفير معدات السلامة

المعتمدة.

يمتد التزامنا إلى التعاون الصحي لتحسين تجارب المرضى

من خلال تحسين خدمات الأغذية. في إدارة المرافق، نعطي

الأولوية للصحة والسلامة، مع معالجة جوانب مثل السلامة من

الحرائق وسلامة المياه والسلامة الكهربائية وإدارة الأسبستوس

وإدارة النفايات الخطرة. ونظراً لارتباطنا بمجال تصنيع

الأسمنت، نؤكد على إجراءات السلامة فيما يتعلق

بالأسبستوس. وإذ ندرك الآثار المستمرة لسوء التعامل مع

هذه الأمور على العملاء والموظفين والشركات، نؤكد على

أهمية وجود استراتيجية مستدامة للصحة والسلامة.

في مجموعة ابيكس، نعطي الأولوية لصحة ورفاهية موظفينا

من خلال مبادرات الرعاية الصحية الشاملة، بما في ذلك برامج

الرياضة والحملات الصحية والفحوصات الدورية للموظفين.
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شهادات
الصحة والسلامة

في عام 2023، حققت مؤسستنا إنجازات ملحوظة تتماشى مع أهدافنا الاستراتيجية للإدارة. وتشمل الإنجازات الرئيسية النجاح في الحصول على

شهادات مثل:

ISO 22000:2018
ISO 14001:2015
ISO 45001:2018
ISO 9001:2015
HACCP

صفحة 29



شهادات
الصحة والسلامة

نيابة عن شركة ابيكس القابضة وابيكس للتموين، تفخر أكاديمية ابيكس بتأكيد
حصولنا على الموافقة الرسمية من هيئة أبوظبي للزراعة والسلامة الغذائية.

تؤسس هذه الموافقة مكانتنا كشركة معتمدة في أبوظبي مخولة بتقديم تدريب

السلامة الغذائية الأساسي لقطاع التموين، مما يعكس التزامنا المستمر بالحفاظ

على معايير السلامة الغذائية الصارمة.

نيابة عن ابيكس القابضة وابيكس للتموين، قامت أكاديمية ابيكس بتوسيع قاعدة
مدربيها المعتمدين من قبل مؤسسة هايفيلد الدولية ومقرها المملكة المتحدة،

لتقديم دورات في سلامة الغذاء والصحة والسلامة للمجموعة.

كما حصلت الأكاديمية على موافقة من "تدوير" لتقديم خدمات المكافحة العامة

الشاملة للآفات لصالح المجموعة.

صفحة 30
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 إجمالي عدد الموظفين
الذين حصلوا على

مراجعات دورية للأداء

والتطور الوظيفي

24,328

التدريب
والتطوير

في محفظتنا الواسعة من مبادرات التدريب على جودة الصحة والسلامة والبيئة، نفخر بتقديمنا مجموعة متنوعة من البرامج الهادفة إلى تعزيز

السلامة والامتثال في مختلف البيئات التشغيلية. من الجلسات المتخصصة مثل تدريب "مواجهة الحرارة" إلى تدريبات "الإخلاء في حالة

الحريق" الشاملة التي تجُرى في مواقع مختلفة، يغطي منهجنا التدريبي طيفًا واسعًا من تدابير السلامة. نعطي الأولوية للاستعداد والمرونة من

خلال أنشطة مثل تمارين الإسعافات الأولية الطبية والتدريب على الوفيات غير العرضية والجلسات التفاعلية مثل اجتماعات مشرفي مبادرات

التدريب. يركز نهجنا على التحسين المستمر، كما هو واضح من الدروس المستفادة من الحوادث والتدريبات المصممة خصيصًا لمرافق وفرق

محددة. من خلال هذه الجهود، نهدف إلى غرس ثقافة السلامة والاستعداد والحد الاستباقي من المخاطر داخل مؤسستنا وخارجها.

140,598

إجمالي عدد ساعات التدريب

2,356

3,821
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في مجموعة ابيكس، يتجلى التزامنا تجاه نمو الموظفين وتفوقهم من خلال حزمتنا الشاملة من برامج التدريب والتطوير. تم تصميم هذه

المبادرات استراتيجيًا لتعزيز مهارات ومعارف قوتنا العاملة، ما يضمن بقاءهم على اطلاع باتجاهات الصناعة وتطوراتها. من خلال جلسات

التدريب المنتظمة وورش العمل وتمارين بناء المهارات، نهدف إلى تمكين موظفينا بالأدوات اللازمة لتحقيقهم التفوق في أدوارهم والمساهمة

الفعالة في نجاح الشركة بشكل عام. وإذ ندرك أن القوى العاملة الماهرة المدفوعة بالتحفيز تعد عاملاً رئيسيًا لتحقيق الابتكار وزيادة الإنتاجية،

نعتبر التدريب والتطوير جزءًا لا يتجزأ من ثقافة مؤسستنا. فمن خلال الاستثمار في التنمية المهنية لفريقنا، لا نعزز النمو الفردي فحسب، بل

نعزز أيضًا مكانة شركة ابيكس للاستثمار باعتبارها شركة ديناميكية متطلعة للمستقبل في المشهد التنافسي للأعمال.
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التوطين

في إطار التوافق مع الأهداف والقيم الوطنية، تعترف مجموعة ابيكس بأهمية مبادرات التوطين في دفع النمو الاقتصادي الاجتماعي

وتمكين المواهب المحلية. من خلال دعم جهود التوطين بنشاط، نظهر التزامنا بتعزيز قوة عمل متنوعة وشاملة تعكس النسيج الثقافي

الغني لدولة الإمارات. من خلال التوظيف المستهدف والتدريب وبرامج تطوير المسيرة المهنية، تهدف ابيكس إلى المساهمة في رؤية الأمة

لتمكين الإماراتيين وخلق مستقبل مستدام للأجيال القادمة.

13

إجمالي عدد العاملين من المواطنين الإماراتيين

26

19

22

إجمالي عدد الموظفين من المواطنين الإماراتيين

حسب المستوى الإداري
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الرقمنة
والإبداع

في عصر يتسم بالتسارع التكنولوجي، لا تخطئ عين التآزر بين الرقمنة

والابتكار والاستدامة العالمية. إن ضرورة اعتناق التحول الرقمي واضحة،

حيث يعزز الكفاءة والمرونة والتنافسية في عالم سريع التطور. يتماشى

هذا التحول بسلاسة مع الالتزام العالمي بالإشراف البيئي، كما هو مبين

في قمة المناخ COP28 التي استضافتها الإمارات مؤخراً. تعد

التكنولوجيا الرقمية جزءًا لا يتجزأ من تحقيق الأهداف المناخية الطموحة

المحددة خلال قمة المناخ COP28، حيث تعزز الممارسات الصديقة

للبيئة والحلول المرنة. في هذا المشهد الديناميكي، تظهر الرقمنة

والابتكار ليس فقط كأدوات للتقدم، ولكن كممكنات لا غنى عنها

لمستقبل مستدام.

يجري حاليًا تنفيذ تحول رقمي شامل في جميع أنحاء تكنولوجيا

المعلومات الخاصة بالمجموعة، يشمل تحليلاً دقيقًا للفجوات في

أنظمتنا المؤسسية والمحلية. لا يزال الاستعراض المتعمق للعمليات

الحالية جارياً، مما يرسي الأساس لإعادة هندسة العمليات المقررة بعد

ورش عمل خرائط العمليات للربع الأول والثاني من عام 2024.

في عام 2023، ركزنا بشكل أساسي على تحديد واختيار نظام

تخطيط موارد المؤسسة (ERP) للمجموعة بأكملها. شملت هذه

المبادرة إجراء تحليل فجوات للعمليات في الوظائف الرئيسية

بالمؤسسة، بهدف استراتيجي لاكتشاف الفرص للقضاء على الهدر

من خلال دمج الابتكارات التكنولوجية. كما نفذنا عملية تجديد

وتحسين شاملة لمكتبنا الإداري لتعظيم استخدام الأدوات الرقمية،

بما في ذلك أدوات التحليل وتدابير خصوصية البيانات والأتمتة

SharePoint و Teams وإدارة سير العمل ومنصات التعاون مثل
وأدوات التعلم الاجتماعي. تم وضع اللمسات الأخيرة على تطوير

وتنفيذ نظام إدارة الموارد البشرية (HRMS) متكامل في جميع

أنحاء المجموعة ليتماشى بسلاسة مع نظام تخطيط موارد

المؤسسة المحدد.

كجزء من جهودنا المستمرة، نعمل حاليًا على مراجعة دقيقة لجميع

بروتوكولات الأمان، وتوثيق العمليات المعروفة مثل التحكم

بالوصول والأمن السيبراني، مما يضمن إطار عمل قوي وموثق

بشكل جيد لتدابير أمنية معززة.

لقد قمنا باستثمار كبير في التحول
الرقمي على نطاق المجموعة.
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الإجمالي بالدرهم الإماراتي
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النسبة المئوية من إجمالي الإنفاق الرأسمالي

على المدى القصير، نركز على إكمال التحليل الشامل للفجوات

بالشكل الذي يغطي الأنظمة والتقارير وفرص الأتمتة وجمع

متطلبات التكنولوجيا/الابتكار من مختلف الوحدات التابعة

للمؤسسة. وسوف يتم عرض متطلبات الوضع الراهن على

الوحدات للتحقق من صحتها.

على المدى المتوسط، تتضمن الخطة بدء طلب عروض أسعار

لنظام شامل لتخطيط موارد المؤسسة يتماشى مع أهدافنا

الاستراتيجية. سيعالج هذا النظام احتياجات البيانات والبيئة

والامتثال والأعمال والمالية، مما يتطلب مشاركة أبطال

الأعمال وخبراء في هذا الموضوع من جميع الوحدات للانتقال

من الوضع الحالي إلى الوضع المستقبلي.

في المستقبل البعيد، سيكون التركيز على إنهاء تنفيذ نظام

تخطيط موارد المؤسسة ومبادرات التحول الرقمي المختلفة.

يشمل ذلك تطوير مهارات فريق تكنولوجيا المعلومات لدينا،

وإنشاء قنوات للدعم والتواصل مع جميع الموظفين، ومعالجة

احتياجات التقارير لتعزيز ثقافة اتخاذ القرارات المستندة إلى

البيانات. وسوف يتم توجيه الجهود أيضًا نحو خلق قنوات لتلقي

ملاحظات الموظفين، وتعزيز التحسين المستمر، وقيمة التغيير

والابتكار، من خلال منصات مثل SharePoint، وإنترانت،

وأدوات التعاون والتعلم الاجتماعي.

الاستثمار في التكنولوجيا والابتكار

1,050,842

1,217,644 

2.75%

4.50% تخصص لأهم الاستثمارات

مثل نظام تخطيط موارد

المؤسسة (ERP) الجديد

(ERP) أنظمة تخطيط موارد المؤسسة 
وإدارة الموارد البشرية (HRMS) الجديدة
بالإضافة إلى أنظمة البصمة البيومترية

اتخذت شركتنا خطوات فعالة للتوافق مع تنظيمات الاتحاد الأوروبي لحماية البيانات (GDPR). فبعد أن كانت تدُار يدوياً عبر سياسات الموارد

البشرية، بدأنا مشروعًا لتحسين حماية البيانات عبر مجموعة برامج أوفيس Office 365. وسوف يتم قريبًا تنفيذ أدوات حماية البيانات

الشاملة عبر بيئة أوفيس.

حماية البيانات
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الحوكمة الأخلاقية

السلطات التنظيمية واللجان 

 إدارة المخاطر 
المشتريات
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واللجان
السلطة التنظيمية

في ابيكس للاستثمار، يسلط التزامنا بإطار الحوكمة الشامل الضوء على تفانينا في تنفيذ العمليات والوظائف بأخلاقية وامتثال وإنصاف.

يتماشى هذا الالتزام مع المعايير والقوانين واللوائح الصناعية، الأمر الذي يشكل تخصيص الحقوق والمسؤوليات في جوانب مختلفة من

الشركة. والهدف النهائي هو زرع قيمة وازدهار مستدامين للأعمال التجارية والمساهمين فيها.

يتولى مجلس إدارة شركة ابيكس للاستثمار، المعين من قبل المساهمين، دورًا محورياً في الإشراف على الالتزام بهيكل الحوكمة المُنشأ.

يوُكل لهذه الهيئة ذات النفوذ وضع الاستراتيجيات والتوجيهات والتعليمات، مما يسهم بشكل كبير في تحديد الأهداف وتحقيقها بأقصى قدر

من الفعالية والكفاءة.

إدراكًا للدور المحوري لإطار حوكمة الشركات المهيكلة جيدًا، ندرك أهميته في تسهيل اتخاذ القرارات السليمة، وضمان الشفافية، وتعزيز
المساءلة، وتحقيق المرونة في مواجهة حالات عدم اليقين. يتبنى نموذج الحوكمة لدينا منهجاً شاملاً لأصحاب المصلحة، مما يتيح له الإشراف

على التنفيذ الأخلاقي والملتزم والعادل لعملياتنا ومهامنا. يتم ذلك بما يتماشى مع المعايير والقوانين واللوائح الصناعية، مع الحفاظ في

الوقت نفسه على معاييرنا وأهدافنا الداخلية.

يحدد إطار حوكمة الشركات في ابيكس المسؤوليات المحددة للكيانات الرئيسية مثل مجلس الإدارة ولجان المجلس واللجان التنفيذية ولجان

الإدارة، والوظائف مثل الامتثال وإدارة المخاطر والتدقيق الداخلي.

بصفته الهيئة الحاكمة الرئيسية التي عينها المساهمون، يتحمل مجلس الإدارة المسؤولية النهائية عن نجاح المؤسسة. وفي إطار دوره

الاستراتيجي، يضع المجلس نهجاً يسهم في تحقيق أهدافنا المؤسسية، مع ضمان تنفيذ الأنشطة بأقصى قدر من الفعالية والكفاءة. ويشمل

ذلك الإشراف على الإدارة والرقابة الداخلية وحوكمة الشركات والإشراف على الموارد البشرية اللازمة لتنفيذ الاستراتيجية بنجاح. يوافق

المجلس على الاستثمارات وخطط الأعمال والميزانيات والبيانات المالية، مع نشر المعلومات ذات الصلة إلى جميع المساهمين في الوقت

المناسب بعناية.

هيكل حوكمة الشركات

نائب رئيس مجلس الإدارة

إلهام عبد الغفور محمد رأفت

عضو مجلس الإدارة

منصور إبراهيم أحمد سعيد المنصوري

رئيس مجلس الإدارة

خليفة يوسف عبد الله خوري

 عضو مجلس الإدارة/ المدير العام

أحمد عامر عمر صالح

الرئيس التنفيذي

مارك بلاكويل

عضو مجلس الإدارة
عيسى نجيب مير عبد الله خوري

شركة ابيكس للاستثمار ش.م.ع
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رئيسة اللجنة

إلهام عبد الغفور محمد رأفت

لجنة التدقيق

عضو اللجنة

منصور إبراهيم أحمد سعيد المنصوري

عضو اللجنة

إلهام عبد الغفور محمد رأفت

عضو اللجنة

أحمد عامر عمر صالح

لجنة الاستثمارات

رئيس مجلس الإدارة

عيسى نجيب مير عبد الله خوري

عضو اللجنة

منصور إبراهيم أحمد سعيد المنصوري

عضو اللجنة

عيسى نجيب مير عبد الله خوري

رئيس مجلس الإدارة

منصور إبراهيم أحمد سعيد المنصوري

لجنة الترقيم والمكافآت

عضو اللجنة عضو اللجنة

إلهام عبد الغفور محمد رأفت عيسى نجيب مير عبد الله خوري

1

عدد الأفراد في هيئة الحوكمة/المجلس حسب

الجنس

2

1

2

عدد الأفراد في هيئة الحوكمة/المجلس حسب

الفئة العمرية

2022

من 350-30

عامًا 2023

3

2022

فوق الـ 050

2023

0

إناث

ذكور

2022 2023

2022 2023

تكوين مجلس الإدارة

جميع أعضاء المجلس من مواطني دولة الإمارات. من بين 3 أعضاء مجلس إدارة، هناك عضوان مستقلان. يتوافق معدل التعويض السنوي

لدينا مع معايير الصناعة.
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إن الإدارة الفعالة للمخاطر أمر بالغ الأهمية للحفاظ على سلامة

واستدامة أي مؤسسة. من خلال تحديد وتقييم المخاطر المحتملة

والتخفيف منها بشكل استباقي، يمكن للشركات حماية أصولها

وسمعتها ومصالح أصحاب المصلحة. في هذا السياق، من الضروري

تقييم ما إذا كانت عملية تقييم المخاطر تعالج بشكل كافٍ المخاطر

المتعلقة بالفساد وتنفيذ تدابير تخفيف مناسبة لضمان الشفافية

والنزاهة والامتثال داخل المؤسسة.

لمعالجة احتمال التأثير غير السليم أو المحسوبية الشخصية أو

الرشوة بالشكل الذي يؤثر على قرارات الشراء، أنشأنا إطارًا لتفويض

السلطة مع حدود محددة. بالإضافة إلى ذلك، تجري لجنتنا المختصة

بالمشتريات مراجعات شاملة للنفقات الكبيرة، في حين تخضع البنود

التي تتجاوز 10,000 درهم إماراتي لمقارنة ما لا يقل عن ثلاث عروض

أسعار لتعزيز النزاهة. للتخفيف من مخاطر مثل الاختلاس والاحتيال

والخسائر الناجمة عن الفساد، نفذنا ضوابط مالية قوية وأنشأنا آليات

إبلاغ شاملة وندير مؤشرات الأداء الرئيسية بعناية. للتعويض جزئيًا

عن المخاطر التجارية المتأصلة، نحافظ على تغطية تأمينية.

المخاطر
إدارة

المخاطر
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الموردون المحليون

الموردون الدوليون

2022 2023
0

200

400

600

800

1000

المشتريات

تلعب المشتريات دورًا محوريًا في الكفاءة التشغيلية والصحة المالية

لأي مؤسسة. تتحمل المشتريات مسؤولية توريد السلع والخدمات

الضرورية للعمليات التجارية، وتضمن الحصول في الوقت المناسب

على منتجات ذات جودة بأقل تكلفة. لا تعمل استراتيجيات

المشتريات الفعالة على توفير التكاليف فحسب، بل تسهم أيضًا في

إدارة علاقات الموردين والنجاح المؤسسي الشامل. في مشهد

الأعمال الديناميكي والمتغير اليوم، تعد ممارسات المشتريات

الاستراتيجية ضرورية للبقاء في المنافسة وتلبية متطلبات السوق

المتطورة.

إجمالي عدد الموردين

764
1

551

2

 99.8%
من موردينا هم موردون محليون

 100%
من إنفاقنا على الموردين هو على الموردين المحليين
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إدارة الاستدامة في مجموعة ابيكس

التواصل مع أصحاب المصلحة 

تحليل الأهمية النسبية
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باعتبارها جانبًا أساسيًا من الأهداف الاستراتيجية لـ

"ابيكس للاستثمار"، تلتزم الشركة بصياغة أهداف
الممارسات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات

(ESG) والتقدم النشط نحو تحقيقها. تضمن "ابيكس
للاستثمار" التزام قوتها العاملة بأفضل الممارسات

المتبعة، مع تعزيز ثقافة المساءلة والشفافية والنزاهة

في جميع المعاملات التجارية. إدراكًا منا لدورنا ككيان

استثماري بارز، ندرك مسؤوليتنا تجاه المجتمع

المحلي. وبالتالي، يصبح تبني ممارسات الاستثمار

المستدامة أمراً حاسمًا في تحقيق أهداف الاستدامة

الشاملة طويلة الأجل لدينا.

يرجع وضعنا الحالي كرائد في الصناعة إلى دعم أصحاب المصلحة

لدينا، الذين يقومون بدورهم في التحفيز والتوجيه. إن التواصل معهم

ليس مجرد عملية روتينية، بل شراكة شاملة، حيث نسعى للحصول

على وجهات نظرهم لتشكيل مسار نمونا. ومن خلال التعاون الوثيق،

نحدد ما يمثل الأهمية الأكبر بالنسبة لأعمالنا ونبقيهم على اطلاع على

الاعتبارات البيئية والاجتماعية واعتبارات الحوكمة. ونظراً للطبيعة

المتنوعة لكيانات أصحاب المصلحة لدينا بسبب تنوع أنشطتنا، فإننا

نحتضن ثراء هذه التفاعلات.

تكمن معتقداتنا الراسخة في احترام مصالح أصحاب المصلحة لدينا

والاستجابة لها، إدراكًا لدورهم الرئيسي في تحديد نمونا. إن مشاركتهم

الفعالة أمر ضروري، ونسعى دائمًا إلى الشفافية في التواصل بيننا،

متطلعين دائمًا إلى سبل التحسين. يحظى كل من عملائنا وأصحاب

المصلحة لدينا بقيمة كبيرة. نحافظ على حوار مستمر مع عملائنا لفهم

احتياجاتهم، حيث نجمع التعليقات بانتظام من خلال العديد من

الاستطلاعات والقنوات. يضمن هذا التفاعل الديناميكي ألا نلبي فقط

توقعات أولئك الذين يساهمون في نجاحنا، بل نتجاوزها.

أصحاب المصلحة

التواصل مع

يشمل أصحاب المصلحة لدينا-

الضيوف

الموظفين

المستثمرين

صانعي السياسات

السلطات الحكومية

الموردين

المقيمين

التعرف على أصحاب المصلحة  -

التعرف على أصحاب المصلحة من خلال

المناقشات والمداولات داخل لجنة

الاستدامة بالمركز الرئيسي للشركات.

تحديد الأولويات  - تحديد أولويات

أصحاب المصلحة وفقًا لمستوى التأثير

الذي يمارسونه على قراراتنا وأنشطتنا.

إشراك أصحاب المصلحة  -  التواصل

مع أصحاب المصلحة من خلال قنوات

متنوعة لتحديد الموضوعات الجوهرية.

إدارة التوقعات  -  تعزيز العلاقات مع
أصحاب المصلحة من خلال معالجة

مخاوفهم وتلبية متطلباتهم.
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إن فهم المخاوف الاجتماعية والبيئية والاقتصادية لأصحاب المصلحة لدينا أمر حيوي

لمعالجة القضايا الحرجة اليوم وفي المستقبل. يظل التركيز على إشراك أصحاب

المصلحة في عملياتنا، أي أولئك الذين قد يؤثرون على أهداف أعمالنا بشكل مباشر

أو غير مباشر، هو التركيز الرئيسي. ومن خلال التقييم المستمر للأهمية النسبية، بما
في ذلك البيانات الداخلية والخارجية والطيف المتنوع من أصحاب المصلحة، بما في

ذلك أعضاء الفريق والضيوف والخبراء، فقد رفعنا سقف أهدافنا.

تعد التحليلات الجوهرية أداة حاسمة، حيث توائم الأهداف المجتمعية مع رؤيتنا

واستراتيجيتنا للأعمال، وتوجه محتوانا في تقرير الاستدامة. نحدد القضايا ذات

الأولوية ونرتبها بعد تفاعل واسع مع أصحاب المصلحة، مع التركيز على تلك التي تؤثر

بشكل كبير على أدائنا الاقتصادي والاجتماعي والبيئي، لا سيما تلك التي تحدث آثارًا

دائمة.

تساعدنا هذه المصفوفة في اتخاذ القرارات الاستراتيجية، حيث نسعى بنشاط

للحصول على رؤى من أصحاب المصلحة الداخليين والخارجيين لضمان نهج شامل.

وفي صياغة هذه المصفوفة الجوهرية، قمنا بدمج تعليقات من أصحاب المصلحة

الداخليين والخارجيين، إلى جانب رؤى قيّمة عن الصناعة.

الأهمية النسبية

تحليل

الاهتمام التأثير على العمل الأولوية
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17
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المبادرة العالمية للتقارير - 302، 305 الطاقة

والانبعاثات

.1

المبادرة العالمية للتقارير 306 النفايات .2
العمليات المستدامة .3

المبادرة العالمية للتقارير - 307 الامتثال

البيئي

.4

المبادرة العالمية للتقارير - 403 الصحة

والسلامة المهنية

.5

المبادرة العالمية للتقارير 405 التنوع وتكافؤ

الفرص

.6

المبادرة العالمية للتقارير 416 صحة وسلامة

العملاء

.7

مستوى رضا العملاء .8
المبادرة العالمية للتقارير - 402 علاقات

العمل

.9

المبادرة العالمية للتقارير - 205 مكافحة

الفساد

.10

المبادرة العالمية للتقارير 303 المياه .11
المبادرة العالمية للتقارير 401 التوظيف .12
رفاهية الموظفين ومعدل الاحتفاظ بهم .13

المبادرة العالمية للتقارير - 404 التدريب

والتطوير

.14

المبادرة العالمية للتقارير - 413 المجتمعات

المحلية، والمسؤولية الاجتماعية للشركات،

والتطوع المؤسسي

.15

التوطين .16
1.17الابتكار والبحث والتطوير

حقوق الإنسان .18
المبادرة العالمية للتقارير - 204 ممارسات

المشتريات

.19

20.
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مؤشر سوق أبوظبي للأوراق المالية للحوكمة البيئية والاجتماعية 

الحسابالمعيار
المعيار المقابل من

المبادرة

 العالمية للتقارير 

هدف التنمية 

المستدامة ذو

الصلة
رقم الصفحة

ة
ئي

بي
ال

ت 
را
را
ق
لإ
ا

انبعاثات الغازات

الدفيئة

كثافة الانبعاثات

استخدام الطاقة

كثافة الطاقة

إجمالي كمية

مكافئات ثاني أكسيد

الكربون، للنطاق

الأول

.1

إجمالي كمية

مكافئات ثاني أكسيد

الكربون، للنطاق

الثاني (إن وجد)

.2

إجمالي كمية

مكافئات ثاني أكسيد

الكربون، للنطاق

الثالث (إن وجد)

.3

إجمالي انبعاثات

الغازات الدفيئة

حسب معامل قياس

المخرجات

.1

عامل قياس إجمالي

الانبعاثات من غير

الغازات الدفيئة

للناتج

.2

إجمالي كمية الطاقة

المستهلكة بشكل

مباشر

.1

إجمالي كمية الطاقة

المستهلكة بشكل

غير مباشر

.2

عامل قياس إجمالي

استخدام الطاقة المباشر

للناتج

المبادرة العالمية

للتقارير

305 : الانبعاثات
2016

المبادرة العالمية

للتقارير 305:
الانبعاثات

المبادرة العالمية

للتقارير 302:
الطاقة 2016

المبادرة العالمية

للتقارير 302:
الطاقة 2016
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صفحة 18

صفحة 18
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ة
ئي

بي
ال

ت 
را
را
ق
لإ
ا

مزيج الطاقة

استخدام المياه

العمليات البيئية

الرقابة البيئية

النسبة المئوية: استخدام

الطاقة حسب نوع التوليد

إجمالي كمية المياه

المستهلكة

.1

إجمالي كمية المياه

المستصلحة

.2

هل تتبع شركتك

سياسة بيئية رسمية؟

نعم/لا

.1

هل تتبع شركتك

سياسات محددة

للنفايات والمياه

والطاقة و/أو إعادة

التدوير؟ نعم/لا

.2

هل تستخدم شركتك

نظاماً معترفاً به

لإدارة الطاقة؟

.3

هل يشرف فريق الإدارة

و/أو يدير قضايا
الاستدامة؟ نعم/لا

المبادرة العالمية

للتقارير 302:
الطاقة 2016

المبادرة العالمية

للتقارير 303: المياه
والصرف الصحي

2018

المبادرة العالمية

للتقارير 103: نهج
الإدارة 2016*

المبادرة العالمية

للتقارير 102:
الإقرارات العامة

2016
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الحسابالمعيار
المعيار المقابل من

المبادرة

 العالمية للتقارير 

هدف التنمية 

المستدامة ذو

الصلة
رقم الصفحة

صفحة 18
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نعم، متضمن في

سياسة الجودة

والصحة

والسلامة والبيئة.

نعم، متضمن في

سياسة الجودة

والصحة والسلامة

والبيئة.
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الحسابالمعيار
المعيار المقابل من

المبادرة

 العالمية للتقارير 

هدف التنمية 

المستدامة ذو

الصلة
رقم الصفحة

الرقابة البيئية

التخفيف من

مخاطر المناخ

نسبة أجور

الرئيس التنفيذي

نسبة الأجور بين

الجنسين

معدل تبدل

الموظفين

هل يشرف فريق الإدارة و/

أو يدير قضايا الاستدامة؟
نعم/لا

إجمالي المبلغ المستثمر

سنوياً في البنية التحتية
المتعلقة بالمناخ والمرونة

وتطوير المنتجات

النسبة: إجمالي

تعويضات الرئيس

التنفيذي مقارنة

بمتوسط الأجر

الإجمالي للدوام

الكامل

.1

هل تبلغ شركتك عن

هذا المقياس في

الإيداعات

التنظيمية؟ نعم/لا

.2

النسبة: متوسط

تعويضات الذكور مقارنة

بمتوسط تعويضات

الإناث

1. النسبة المئوية: التبدل
السنوي للموظفين بدوام

كامل

ة
عي

ما
جت

لا
ت ا

را
را
ق
لإ
ا

المبادرة العالمية

للتقارير 102:
الإقرارات العامة

2016

المبادرة العالمية

للتقارير 405: فرص
التنو ع والمساواة

2016

المبادرة العالمية

للتقارير 401:
التوظيف 2016

صفحة 27

نعم

صفحة 25, 26

صفحة 37

صفحة 35

صفحة 38

صفحة 46



الحسابالمعيار
المعيار المقابل من

المبادرة

 العالمية للتقارير 

هدف التنمية 

المستدامة ذو

الصلة
رقم الصفحة

صفحة 47

ة
عي

ما
جت

لا
ت ا

را
را
ق
لإ
ا

نسبة العمالة

المؤقتة

التنوع بين
الجنسين

2. النسبة المئوية: التبدل
السنوي للموظفين بدوام

جزئي

3. النسبة المئوية: التبدل
السنوي للمقاولين/

الاستشاريين

النسبة المئوية:

إجمالي عدد موظفي

المؤسسة من الرجال

والنساء

.1

النسبة المئوية:

المناصب الدنيا

والمتوسطة التي

يشغلها الرجال

والنساء

.2

النسبة المئوية:

المناصب العليا

والتنفيذية التي

يشغلها الرجال

والنساء

.3

النسبة المئوية:

إجمالي عدد الوظائف

في المؤسسة التي

يشغلها موظفون

بدوام جزئي

.1

النسبة المئوية:

إجمالي عدد الوظائف

في المؤسسة

يشغلها مقاولون و/أو

استشاريون

.2

المبادرة العالمية

للتقارير 102:
الإقرارات العامة

2016

المبادرة العالمية

للتقارير 405: فرص
التنو ع والمساواة

2016

المبادرة العالمية

للتقارير 405: فرص
التنو ع والمساواة

2016

المبادرة العالمية

للتقارير 102:
الإقرارات العامة

2016

صفحة 25

لا يوجد في
المؤسسة موظفون

بدوام جزئي

لا يوجد في
المؤسسة مقاولون/

استشاريون

صفحة 25

صفحة 25

لا يوجد في
المؤسسة موظفون

بدوام جزئي

لا يوجد في
المؤسسة مقاولون/

استشاريون



الحسابالمعيار
المعيار المقابل من

المبادرة

 العالمية للتقارير 

هدف التنمية 

المستدامة ذو

الصلة
رقم الصفحة

ة
عي

ما
جت

لا
ت ا

را
را
ق
لإ
ا

عدم التمييز

معدل الإصابة

الصحة والسلامة

العالمية

عمالة الأطفال

والعمل القسري

حقوق الإنسان

هل تتبع شركتك سياسة

مكافحة التحرش الجنسي

و/أو عدم التمييز؟ نعم/لا

النسبة المئوية: مدى تكرار

حوادث الإصابات بالنسبة

إلى إجمالي وقت القوى

العاملة

هل تتبع شركتك سياسة

الصحة المهنية و/أو

الصحة والسلامة

العالمية؟ نعم/لا

هل تتبع شركتك

سياسة لمكافحة

عمالة الأطفال و/أو

العمل القسري؟ نعم/

لا

.1

إذا كانت الإجابة نعم،
هل تشمل سياسة

مكافحة عمالة

الأطفال والعمل

القسري الموردين

والبائعين؟ نعم/لا

.2

1. هل تتبع شركتك
سياسة حقوق الإنسان؟

نعم/لا

المبادرة العالمية

للتقارير 403:
الصحة والسلامة

المهنية 2018

المبادرة العالمية

للتقارير 103: نهج
الإدارة 2016*

المبادرة العالمية

للتقارير 103: نهج
الإدارة 2016*

المبادرة العالمية

للتقارير 103: نهج
الإدارة 2016

المبادرة العالمية

للتقارير 403:
الصحة والسلامة

المهنية 2018

صفحة 27

صفحة 30

صفحة 29, 30

نعم، نحن نمتثل

لقوانين دولة

الإمارات.

صفحة 25

صفحة 48



الحسابالمعيار
المعيار المقابل من

المبادرة

 العالمية للتقارير 

هدف التنمية 

المستدامة ذو

الصلة
رقم الصفحة

صفحة 49

ة
عي

ما
جت

لا
ت ا

را
را
ق
لإ
ا

ة
م
وك

ح
ال

ت 
را
را
ق
إ

التوطين

الاستثمار

المجتمعي

تنوع مجلس
الإدارة

استقلالية

مجلس الإدارة

2. إذا كانت الإجابة نعم،
هل تشمل سياسة حقوق

الإنسان الموردين

والبائعين؟ نعم/لا

نسبة المواطنين

الموظفين

.1

توفير فرص العمل
المحلية المباشرة

وغير المباشرة

.2

المبلغ المستثمر في

المجتمع كنسبة مئوية من

إيرادات الشركة

النسبة المئوية:

مجموع مقاعد

مجلس الإدارة التي

يشغلها الرجال

والنساء

.1

النسبة المئوية:

رئاسات اللجان التي

يشغلها الرجال

والنساء

.2

1. هل تمنع الشركة
الرئيس التنفيذي من

العمل كرئيس لمجلس

الإدارة؟ نعم/لا

المبادرة العالمية

للتقارير 405: فرص
التنو ع والمساواة

2016

المبادرة العالمية

للتقارير 102:
الإقرارات العامة

2016

صفحة 33

يتم تقييم المجالات

المحتملة للنظر فيها

للاستثمارات في

المستقبل.

صفحة 37, 38

نعم

لا

صفحة 33

صفحة 37, 38



الحسابالمعيار
المعيار المقابل من

المبادرة

 العالمية للتقارير 

هدف التنمية 

المستدامة ذو

الصلة
رقم الصفحة

ة
م
وك

ح
ال

ت 
را
را
ق
إ

الحوافز

مدونة قواعد

السلوك

للموردين 

الأخلاق

ومكافحة

الفساد

2. النسبة المئوية: مجموع
مقاعد مجلس الإدارة التي

يشغلها أعضاء مجلس

الإدارة المستقلون

هل يتم تحفيز المديرين

التنفيذيين رسمياً لتعزيز

أدائهم في مجال الاستدامة؟

نعم/لا

هل البائعون أو

الموردون الذين

تتعامل الشركة معهم

مطالبون باتباع مدونة

قواعد السلوك؟ نعم/

لا

.1

إذا كانت الإجابة نعم،
ما هي النسبة المئوية
للموردين الذين أثبتوا

رسمياً امتثالهم

للمدونة؟

.2

هل تتبع شركتك

سياسة الأخلاق و/أو

مكافحة الفساد؟

نعم/لا

.1

إذا كانت الإجابة نعم،
ما هي النسبة المئوية
للقوى العاملة لديك

التي أثبتت رسمياً

امتثالها للسياسة؟

.2

المبادرة العالمية

للتقارير 102:
الإقرارات العامة

2016

المبادرة العالمية

للتقارير 102:
الإقرارات العامة

2016
المبادرة العالمية

للتقارير 103: نهج
الإدارة 2016*

المبادرة العالمية

للتقارير 102:
الإقرارات العامة

2016
المبادرة العالمية

للتقارير 103: نهج
الإدارة 2016*

صفحة 38

صفحة 21

يجري تقييم

المجالات المحتملة

لتغطيتها في التقارير

المقبلة.

يجري تقييم

المجالات المحتملة

لتغطيتها في التقارير

المقبلة.

صفحة 50



الحسابالمعيار
المعيار المقابل من

المبادرة

 العالمية للتقارير 

هدف التنمية 

المستدامة ذو

الصلة
رقم الصفحة

ة
م
وك

ح
ال

ت 
را
را
ق
إ

خصوصية

البيانات

إعداد تقارير

الاستدامة

ممارسات

الإفصاح

هل تتبع شركتك

سياسة خصوصية

البيانات؟ نعم/لا

.1

هل اتخذت شركتك

خطوات للامتثال

لقواعد القانون العام

لحماية البيانات؟ نعم/لا

.2

هل تنشر شركتك

تقارير الاستدامة؟ نعم/
لا

.1

هل يتم تضمين

بيانات الاستدامة في

الإيداعات التنظيمية؟

نعم/لا

.2

هل تقدم شركتك

بيانات الاستدامة لأطر

إعداد تقارير الاستدامة؟

نعم/لا

.1

2. هل تركز شركتك
على أهداف محددة

من أهداف الأمم

المتحدة للتنمية

المستدامة؟ نعم/لا

3. هل تحدد شركتك
أهدافاً وتبلغ عن

التقدم المحرز في

أهداف التنمية

المستدامة للأمم

المتحدة؟ نعم/لا

المبادرة العالمية

للتقارير 103: نهج
الإدارة 2016

صفحة 34

نعم

لا، سنراعي في
المستقبل نشر

الإفصاحات الضرورية.

يجري تقييم

المجالات المحتملة

لتغطيتها في التقارير

المقبلة.

نعم

لا، سنراعي في
المستقبل نشر

الإفصاحات

الضرورية.

نعم

صفحة 51



الحسابالمعيار
المعيار المقابل من

المبادرة

 العالمية للتقارير 

هدف التنمية 

المستدامة ذو

الصلة
رقم الصفحة

ة
م
وك

ح
ال

ت 
را
را
ق
إ

المبادرة العالمية

للتقارير 102:
الإقرارات العامة

2016
* يتم استخدام
معاير المبادرة

العالمية للتقارير

103: نهج الإدارة
2016 مع المعايير

الخاصة بالموضوع.

هل إقرارات الاستدامةالضمان الخارجي

لديكم مضمونة أو

مصادق عليها من شركة

تدقيق خارجية؟ نعم/لا

صفحة 48

لا



علمّتنا رحلتنا اللامتناهية للوصول إلى

القمة المسؤولية. استثماراتنا تؤثر

على الحاضر والمستقبل.نحن

مسؤولون.

Adi-



ايبيكس للاستثمار ش.م.ع

مكتب رقم 501، برج الوحدة التجاري

- أبوظبي - الإمارات العربية المتحدة -
صندوق بريد: 30688

+ 971 2 444 0095
www.apexholding.ae
info@apexholding.ae

تم تطوير هذا التقرير بمساعدة شريك الاستدامة - 

THE ONE PERCENT

mailto:info@apexholding.ae
https://d1percent.com/
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