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 التقرير السنوي للحوكمة ٢٠٢٠ الخـــلـــيجـــي التقـــريـــر الســــنـــوي ٢٠٢٠ 

١. �تقرير المدقق المستقل 
حول الحوكمة 

ــة  ــر حوكم ــد أن تقري ــا نعتق ــيء يجعلن ــا أي ش ــد علمن ــى ح ــى إل ــا إذا أت ــدود فيم ــد مح ــر تأكي ــم تقري ــي تقدي ــؤولياتنا ه إن مس
الشــركات الصــادر عــن مجلــس الإدارة حــول الإمتثــال لتشــريعات ونظــام هيئــة قطــر للأســواق الماليــة ذات الصلــة، المذكــورة فــي 
القســم )5( مــن تقريــر حوكمــة الشــركات الســنوي لا يقــدم صــورة عادلــة، مــن جميــع النواحــي الجوهريــة، لإمتثــال المجموعــة 

مــع تشــريعات ونظــام هيئــة قطــر للأســواق الماليــة ذات الصلــة.
	

ــات  ــاف عملي ــرى بخ ــد الأخ ــات التأكي ــدل( »إرتباط ــد 3000 )المع ــات التأكي ــي لإرتباط ــار الدول ــً للمعي ــا وفق ــذ أعمالن ــا بتنفي ــد قمن لق
 .)»IAASB«( مراجعــة أو فحــص المعلومــات الماليــة التاريخيــة« الصــادرة عــن المجلــس الدولــي لمعاييــر التدقيــق والتأكيــد الدوليــة

يتطلــب هــذا المعيــار تخطيــط وتنفيــذ إجراءاتنــا مــن أجــل الحصــول علــى تأكيــد محــدود حــول مــا إذا كان هنــاك أي شــيء قــد 
لفــت إنتباهنــا والــذي يجعلنــا نعتقــد أن تقريــر حوكمــة الشــركات الســنوي الصــادر عــن مجلــس الإدارة فــي القســم )5(، ككل، لــم 
يتــم إعــداده مــن جميــع النواحــي الجوهريــة وفقــً لتشــريعات ونظــام هيئــة قطــر للأســواق الماليــة. إن تشــريعات ونظــام هيئــة 
قطــر للأســواق الماليــة تتضمــن معاييــر يتــم مــن خلالهــا تقييــم مــدى إمتثــال المجموعــة بهــدف تقديــم تقريــر تأكيــد محــدود.

تختلــف الإجــراءات التــي يتــم تنفيذهــا فــي مهــام التأكيــد المحــدود مــن حيــث طبيعتهــا وتوقيتهــا عــن مهــام التأكيــد المعقول. 
وبالتالــي، فــإن مســتوى التأكيــد الــذي تــم الحصــول عليــه فــي مهــام التأكيــد المحــدود هــو أقــل بكثيــر مــن التأكيــدات التــي كان 
مــن الممكــن الحصــول عليهــا إذا كان قــد تــم القيــام بمهــام التأكيــد المعقــول. لــم نقــم بتقييــم مــدى الإجــراءات الإضافيــة 

التــي كان مــن الممكــن إجراؤهــا فيمــا لــو كانــت هــذه مهــام تأكيــد معقــول.

ــق  ــراءات والوثائ ــات والإج ــة السياس ــن الإدارة ومراجع ــارات م ــى إستفس ــي عل ــكل أساس ــدود بش ــا المح ــراءات تأكيدن ــتمل إج تش
الأخــرى لفهــم إجــراءات المجموعــة المتبعــة لتحديــد متطلبــات نظــام هيئــة قطــر للأســواق الماليــة )»المتطلبــات«( والإجــراءات 
ــد  ــات. عن ــذه المتطلب ــال له ــم الإمتث ــا الإدارة لتقيي ــي إعتمدته ــة الت ــات والمنهجي ــذه المتطلب ــال به ــا الإدارة للإمتث ــي تعتمده الت

ــات. ــال للمتطلب ــم الإمتث ــا الإدارة لتقيي ــي جمعته ــة الت ــة الأدل ــا بمراجع ــرورة، قمن الض

تخضــع معلومــات الأداء غيــر الماليــة لقيــود متأصلــة أكثــر مــن المعلومــات الماليــة، نظــراً لخصائــص الموضــوع والطــرق 
المعلومــات. هــذه  لتحديــد  المســتخدمة 

ــراءات  ــن الإج ــد م ــد العدي ــة، تعتم ــواق المالي ــر للأس ــة قط ــام هيئ ــريعات ونظ ــام تش ــق نظ ــي تطبي ــة ف ــود الكامن ــبب القي بس
التــي تتبعهــا المنشــأة فــي تطبيــق الحوكمــة والمتطلبــات القانونيــة، علــى الموظفيــن الذيــن يقومــون بتطبيــق تلــك الإجــراءات 
وتفســيرهم لأهدافهــا وتقييمهــم لمــا إذا كان إجــراء الإمتثــال تــم تنفيــذه بفعاليــة، وفــي بعــض الحــالات لا يتــم الاحتفــاظ بأثــر 

ــق. التدقي

مسؤولياتنا

القيود المتأصلة الناتجة عن طبيعة المهمة

ــلوك  ــات الس ــً لمتطلب ــة ووفق ــلوك الدولي ــر الس ــً لمعايي ــة وفق ــن المجموع ــتقلاليتنا ع ــد بإس ــا بالتأك ــا، قمن ــا بعملن ــال قيامن خ
الأخــرى ذات العلاقــة لمجلــس المحاســبين »قواعــد الســلوك المحاســبين المهنييــن«، والتــي تقــوم علــى المبــادئ الأساســية 
للنزاهــة والموضوعيــة والكفــاءة المهنيــة والعنايــة الواجبــة والســرية والســلوك المهنــي وقواعــد الســلوك المهنــي ذات العلاقــة 
ــة  ــؤوليات الأخلاقي ــا بالمس ــات وإلتزامن ــذه المتطلب ــا له ــرى وفقً ــة الأخ ــؤولياتنا الأخلاقي ــا بمس ــد إلتزمن ــذا، وق ــر. ه ــة قط ــي دول ف

ــة. ــلوك الدولي ــر الس ــً لمعايي ووفق

تطبــق شــركتنا المعيــار الدولــي لمراقبــة الجــودة )1(، وبالتالــي تحتفــظ بنظــام شــامل لمراقبــة الجــودة بمــا فــي ذلــك السياســات 
ــب  ــة حس ــة والتنظيمي ــات القانوني ــة والمتطلب ــر المهني ــة والمعايي ــد الأخلاقي ــال بالقواع ــة بالإمتث ــة المتعلق ــراءات الموثق والإج

ــاء. الإقتض

جودة الرقابة وإستقلاليتنا

ــر الحوكمــة الســنوي )ولكــن لا  إن مجلــس الإدارة هــو المســؤول عــن المعلومــات الأخــرى. تتكــون المعلومــات الأخــرى مــن تقري
يتضمــن تقريــر أعضــاء مجلــس الإدارة حــول الإمتثــال لتشــريعات ونظــام هيئــة قطــر للأســواق الماليــة المذكــور فــي القســم )5( 

مــن تقريــر حوكمــة الشــركات الســنوي( )»بيــان أعضــاء مجلــس الإدارة«( والتــي حصلنــا عليهــا قبــل تاريــخ هــذا التقريــر.

إن إســتنتاجنا حــول التقريــر الصــادر عــن مجلــس الإدارة حــول الإمتثــال لتشــريعات هيئــة قطــر للأســواق الماليــة بمــا فيهــا النظــام 
لا يتضمــن المعلومــات الأخــرى، كمــا أننــا لا نقــدّم أي تأكيــد أو إســتنتاج حولهــا.

فيمــا يتعلــق بمهامنــا حــول تقريــر مجلــس الإدارة عــن الإمتثــال لتشــريعات هيئــة قطــر للأســواق الماليــة، فــإن مســؤوليتنا هــي 
ــة  ــر متوافق ــرى غي ــات الأخ ــذه المعلوم ــت ه ــا إذا كان ــد فيم ــوم بتحدي ــك، نق ــاه، وبذل ــددة أع ــرى المح ــات الأخ ــراءة المعلوم ق

ــة. ــذه المهم ــا به ــاء قيامن ــا أثن ــا عليه ــي حصلن ــات الت ــس الإدارة أو المعلوم ــر مجل ــع تقري ــً م جوهري

إذا ثبــت لنــا بنــاءاً علــى الإجــراءات التــي قمنــا بهــا علــى المعلومــات الأخــرى التــي حصلنــا عليهــا مــن الإدارة قبــل تاريــخ هــذا التقريــر، 
بوجــود أخطــاء جوهريــة، فإننــا مطالبــون بالإفصــاح عــن ذلــك. ليــس لدينــا مــا نبلــغ عنــه فــي هــذا الصــدد.  

فــي حــال إســتنتجنا أثنــاء قراءتنــا لتقريــر الحوكمــة الســنوي وجــود خطــأ جوهــري، فإننــا مطالبــون بالإبــاغ عــن تلــك المســائل إلــى 
الأشــخاص القائميــن علــى الحوكمــة.

معلومات أخرى

التابعــة  وشــركاته  )»البنــك«(  ش.م.ق.ع  )الخليجــي(  التجــاري  الخليــج  بنــك  لمســاهمي  المســتقل  التأكيــد  تقريــر 
)»المجموعــة«( حــول تقريــر مجلــس الإدارة عــن الإمتثــال مــع تشــريعات هيئــة قطــر للأســواق الماليــة ذات الصلــة بمــا 

فيهــا نظــام حوكمــة الشــركات والكيانــات القانونيــة المدرجــة فــي الســوق الرئيســية 

ــر  ــداد تقري ــن إع ــؤول ع ــو المس ــة ه ــس إدارة المجموع إن مجل
حوكمــة الشــركات الســنوي المرفــق والــذي يغطــي، علــى 

ــام. ــن النظ ــم )4( م ــادة رق ــات الم ــل، متطلب الأق

الســنوي،  الشــركات  حوكمــة  تقريــر  مــن   )5( القســم  فــي 
ــريعات  ــع تش ــال م ــول الإمتث ــره ح ــس الإدارة تقري ــدم مجل يق

ونظــام هيئــة قطــر للأســواق الماليــة ذات الصلــة.

مسؤوليات مجلس الإدارة والقائمين على الحوكمة

وفقــً للمــادة 24 مــن نظــام حوكمــة الشــركات والكيانــات القانونيــة المدرجــة فــي الســوق الرئيســية الصــادر بقــرار مجلــس إدارة 
هيئــة قطــر للأســواق الماليــة رقــم )5( لســنة 2016، فقــد قمنــا بتنفيــذ:

•   �تأكيــد محــدود حــول تقريــر مجلــس إدارة المجموعــة حــول الإمتثــال مــع تشــريعات هيئــة قطــر للأســواق الماليــة ذات الصلة بما 
فيهــا نظــام حوكمــة الشــركات والكيانــات القانونيــة المدرجــة فــي الســوق الرئيســية  )»نظــام هيئــة قطــر للأســواق الماليــة«( 

كمــا فــي 31 ديســمبر 2020.
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عن ديلويت آند توشفي الدوحة - قطر
فــــرع قطــــــر

ولــــيــــد ســـلـــــيـــم
شـــــريــــــــك

سجل مراقبي الحسابات رقم )319(
قطــر  هيئــة  لــدى  الحســابات  مدققــي  ســجل 

)120156( رقــم  الماليــة  للأســواق 

ــا  ــيء يجعلن ــا أي ش ــت إنتباهن ــم يلف ــا، ل ــول عليه ــم الحص ــي ت ــة الت ــا والأدل ــا به ــي قمن ــدود الت ــد المح ــراءات التأكي ــى إج ــاءً عل بن
ــر حوكمــة الشــركات الســنوي بشــأن الإمتثــال مــع تشــريعات ونظــام  نعتقــد أن بيــان مجلــس الإدارة فــي القســم )5( مــن تقري

ــمبر 2020. ــي 31 ديس ــا ف ــة كم ــي الجوهري ــع النواح ــن جمي ــة، م ــورة عادل ــدم ص ــة، لا يق ــواق المالي ــر للأس ــة قط هيئ

الإستنتاج
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 2. �تقرير المدقق المستقل حول 
الرقابة الداخلية على التقارير المالية 

التابعــة  )»البنــك«( وشــركاته  )الخليجــي( ش.م.ق.ع  التجــاري  الخليــج  بنــك  لمســاهمي  المســتقل،  التأكيــد  تقريــر 
ــول  ــة ح ــة الداخلي ــة الرقاب ــغيل أنظم ــة تش ــق وفعالي ــم وتطبي ــن تصمي ــس الإدارة ع ــر مجل ــول تقري ــة«( ح )»المجموع

التقاريــر الماليــة

وفقًــا للمــادة 24 مــن قانــون الحوكمــة للشــركات والكيانــات القانونيــة المدرجــة فــي الســوق الرئيســية الصــادر بقــرار مجلــس إدارة 
هيئــة قطــر للأســواق الماليــة )»QFMA”( رقــم )5( لســنة 2016، قمنــا بتنفيــذ مهمــة تأكيــد معقــول حــول تقريــر مجلــس الإدارة عــن 
تقييــم تصميــم وتطبيــق وفعاليــة تشــغيل أنظمــة الرقابــة الداخليــة حــول التقاريــر الماليــة )»تقريــر مجلــس الإدارة حــول أنظمــة 

الرقابــة الداخليــة حــول التقاريــر الماليــة »( كمــا فــي 31 ديســمبر 2020؛ 

إن مجلــس إدارة بنــك الخليــج التجــاري )الخليجــي( ش.م.ق.ع )»البنــك«( والشــركات التابعــة لهــا )»المجموعــة«( هــو المســؤول عــن 
تطبيــق والإحتفــاظ بأنظمــة الرقابــة الداخليــة الفعالــة المتعلقــة بالتقاريــر الماليــة. تشــمل هــذه المســؤولية: التصميــم والتطبيــق 
ــن  ــة ع ــت ناتج ــواء كان ــة، س ــاء جوهري ــن أخط ــة م ــة خالي ــات المالي ــداد البيان ــة بإع ــة المتعلق ــة الداخلي ــة الرقاب ــاظ بأنظم والإحتف
إحتيــال أو خطــأ وكذلــك إختيــار وتطبيــق السياســات المحاســبية المناســبة؛ وإجــراء تقديــرات وأحــكام محاســبية معقولــة فــي 

مختلــف الظــروف.

قامــت المجموعــة بتقييــم تصميــم وتطبيــق وفعاليــة تشــغيل أنظمــة الرقابــة الداخليــة لديهــا كمــا فــي 31 ديســمبر 2020، بنــاءً 
 .)»COSO Framework“( علــى المعاييــر المحــددة فــي الرقابــة الداخليــة - الإطــار المتكامــل الصــادر عــن لجنــة رعايــة المنظمــات

تقــدم إدارة المجموعــة تقييــم نظــام الرقابــة الداخليــة لديهــا إلــى مجلــس الإدارة فــي تقريــر مجلــس الإدارة حــول أنظمــة الرقابــة 
الداخليــة حــول التقاريــر الماليــة، والــذي يتضمــن:  

•   �وصــف أنظمــة الرقابــة المعمــول بهــا داخــل مكونــات الرقابــة الداخليــة علــى النحــو المحــدد فــي الإطــار الصــادر عــن لجنــة رعاية 
.)»COSO Framework“( المنظمات

•   �وصــف للنطــاق الــذي يغطــي العمليــات الجوهريــة لأعمــال المجموعــة والكيانــات فــي تقييــم أنظمــة الرقابــة الداخليــة حــول 
التقاريــر الماليــة؛

•   �تقييم لتصميم وتطبيق وفعالية تشغيل أنظمة الرقابة الداخلية حول التقارير المالية؛ و
ــي  ــا ف ــة، كم ــر المعالج ــدت، غي ــة، إن وج ــة الرقاب ــي أنظم ــغيل ف ــة التش ــق وفعالي ــم وتطبي ــي تصمي ــور ف ــه القص ــم أوج  •   �تقيي

31 ديسمبر 

ــات  ــى البيان ــة عل ــة الداخلي ــة الرقاب ــول أنظم ــس الإدارة ح ــر مجل ــول تقري ــول ح ــان معق ــدار رأي ضم ــد لإص ــة التأكي ــب مهم تتطل
الماليــة وتنفيــذ إجــراءات للحصــول علــى أدلــة حــول عدالــة عــرض التقريــر. تضمنــت إجراءاتنــا المتعلقــة بتقريــر مجلــس الإدارة حــول 

أنظمــة الرقابــة الداخليــة علــى البيانــات الماليــة مــا يلــي: 

•   �الحصــول علــى فهــم لعناصــر المجموعــة للرقابــة الداخليــة علــى النحــو المحــدد فــي الإطــار الصــادر عن لجنــة رعايــة المنظمات 
)“COSO Framework«( ومقارنــة ذلــك بمــا ورد فــي تقريــر مجلــس الإدارة حــول أنظمــة الرقابــة الداخليــة على البيانــات المالية. 

•   �الحصــول علــى فهــم لنطــاق العمليــات والشــركات الجوهريــة، ومقارنــة ذلــك بمــا ورد فــي تقريــر مجلــس الإدارة حــول أنظمــة 
الرقابــة الداخليــة علــى البيانــات الماليــة؛

•   �إجــراء تقييــم للمخاطــر لجميــع أرصــدة الحســابات الجوهريــة، وتصنيفــات المعامــات والإفصاحات داخــل المجموعــة للعمليات 
والكيانــات الجوهريــة، ومقارنــة ذلــك بمــا ورد فــي تقريــر مجلــس الإدارة حــول أنظمــة الرقابــة الداخليــة علــى البيانــات المالية؛

•   �الحصــول علــى إختبــارات الإدارة لتصميــم وتطبيــق وفعاليــة التشــغيل لنظــام الرقابــة الداخلــي حــول التقاريــر الماليــة، وتقييــم 
مــدى كفايــة إجــراءات الإختبــار التــي تقــوم بهــا الإدارة ودقــة إســتنتاجات الإدارة التــي تــم التوصــل إليهــا حــول كل نظــام رقابــة 

داخلــي تــم إختبــاره؛
•   �فحــص مســتقل لتصميــم وتطبيــق وفعاليــة التشــغيل لأنظمــة الرقابــة الداخليــة التــي تعالــج المخاطــر الجوهريــة للأخطــاء 

الماديــة والقيــام بإعــادة تقييــم نســبة مــن إختبــارات الإدارة للمخاطــر الطبيعيــة للأخطــاء الماديــة. 
•   �تقييــم شــدة أوجــه القصــور فــي الرقابــة الداخليــة غيــر المعالجــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2020، ومقارنتهــا بالتقييــم الــوارد فــي 

تقريــر مجلــس الإدارة حــول أنظمــة الرقابــة الداخليــة علــى البيانــات الماليــة، حســب الإقتضــاء. 

تتمثــل مكونــات الرقابــة الداخليــة كمــا عُرفــت فــي الإطــار الصــادر عــن لجنــة رعايــة المنظمــات )“COSO Framework«( مــن بيئــة 
الرقابــة، تقييــم المخاطــر، أنشــطة الرقابــة، المعلومــات والإتصــال، والمراقبــة.

لقــد قمنــا بإجــراءات للإســتنتاج حــول مخاطــر وجــود أخطــاء جوهريــة فــي العمليــات الجوهريــة مــع الأخــذ فــي الإعتبــار طبيعــة 
وقيمــة رصيــد الحســاب أو تصنيــف المعاملــة أو الإفصــاح ذات الصلــة.

تعتبــر العمليــة جوهريــة إذا كان مــن المتوقــع بشــكل معقــول أن تؤثــر أي أخطــاء ناتجــة عــن الغش أو الخطــأ في ســير المعاملات 
أو مبلــغ البيانــات الماليــة، علــى قــرارات مســتخدمي البيانــات الماليــة. لغــرض هــذه المهمــة، فــإن العمليــات التــي تــم تحديدهــا 
علــى أنهــا جوهريــة هــي: أنظمــة الرقابــة علــى الشــركة ككل، عمليــات الخزينــة، ودائــع عمــاء، قــروض وســلف مقدمــة لعمــاء، 

إيــرادات عمــولات، إعــداد البيانــات الماليــة، أنظمــة الرقابــة العامــة علــى تكنولوجيــا المعلومــات.  

ــر  ــم مخاط ــك تقيي ــي ذل ــا ف ــا بم ــى حُكمن ــة عل ــة الداخلي ــغيل للرقاب ــة التش ــق وفعالي ــم وتطبي ــار تصمي ــراءات إختب ــد إج تعتم
ــة. ــة الأدل ــم ومراجع ــادة التقيي ــق وإع ــار والتحق ــن الإستفس ــج م ــى مزي ــوي عل ــي تنط ــا والت ــم تحديده ــي ت ــة الت ــاء المادي الأخط

فــي إعتقادنــا أن الأدلــة التــي حصلنــا عليهــا كافيــة وملاءمــة لتوفيــر أســاس لإســتنتاجنا بشــأن عدالــة عــرض تقريــر مجلــس الإدارة 
حــول أنظمــة الرقابــة الداخليــة علــى البيانــات الماليــة.

ــة الداخليــة علــى  ــر مجلــس الإدارة حــول أنظمــة الرقاب ــة عــرض »تقري ــداء رأي تأكيــد معقــول عــن عدال تتثمــل مســؤوليتنا فــي إب
البيانــات الماليــة« الــوارد فــي القســم )5,11( مــن تقريــر الحوكمــة الســنوي بنــاءً علــى المعاييــر الــواردة فــي الإطــار الصــادر عــن لجنــة 
رعايــة المنظمــات )“COSO Framework«(، والتــي تشــمل الإســتنتاج عــن فعاليــة تصميــم وتطبيــق وفعاليــة التشــغيل لأنظمــة 

الرقابــة الداخليــة علــى البيانــات الماليــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2020. 

لقــد قمنــا بتنفيــذ مهمتنــا وفقًــا للمعاييــر الدوليــة لإرتباطــات التأكيــد 3000 )المعدّلــة( »إرتباطــات التأكيد بخــاف عمليــات التدقيق أو 
مراجعــة المعلومــات الماليــة التاريخيــة« الصــادرة عــن مجلــس معاييــر التدقيــق والتأكيــد الدولــي )»IAASB«(. يتطلــب هــذا المعيــار 
أن نخطــط وننفــذ إجراءاتنــا للحصــول علــى تأكيــد معقــول حــول مــا إذا كان تقريــر مجلــس الإدارة حــول أنظمــة الرقابــة الداخليــة 
علــى البيانــات الماليــة تــم عرضــه بصــورة عادلــة. يشــتمل الإطــار الصــادر عــن لجنــة رعايــة المنظمــات )“COSO Framework«( علــى 

المعاييــر التــي يتــم بموجبهــا تقييــم الرقابــة الداخليــة حــول التقاريــر الماليــة للمجموعــة لغــرض إبــداء رأي تأكيــد معقــول. 

إن الرقابــة الداخليــة للمنشــأة حــول التقاريــر الماليــة هــي عمليــة مصممــة لتوفيــر ضمــان معقــول فيمــا يتعلــق بموثوقيــة التقاريــر 
الماليــة وإعــداد البيانــات الماليــة لأغــراض خارجيــة وفقًــا للمعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة. تشــمل الرقابــة الداخليــة حــول التقاريــر 

الماليــة لأي منشــأة السياســات والإجــراءات التــي:

  1.  �تتعلق بحفظ السجلات التي، وبتفصيل معقول، تعكس دقة وعدالة المعاملات والتصرف في أصول المنشأة؛
ــا  ــة وفقً ــات المالي ــداد البيان ــمح بإع ــذي يس ــوب ال ــكل المطل ــات بالش ــجيل المعام ــق بتس ــا يتعل ــول فيم ــد معق ــر تأكي 2.  �توفي
للمبــادئ المحاســبية المقبولــة قبــولاً عامــً، وأن المبالــغ المســتلمة ونفقــات المنشــأة لا تتــم إلا وفقًــا لصلاحيــات إدارة المنشــأة، و

ــه أو إســتخدام أو  ــر المصــرح ب 3.  �تقديــم تأكيــد معقــول فيمــا يتعلــق بمنــع أو الإكتشــاف فــي الوقــت الصحيــح، للإســتحواذ غي
التصــرف بموجــودات المنشــأة بشــكل قــد يكــون لــه تأثيــر جوهــري علــى البيانــات الماليــة، والتــي مــن المتوقــع أن تؤثــر بشــكل 

معقــول علــى قــرارات مســتخدمي البيانــات الماليــة.

مسؤوليات أعضاء مجلس الإدارة والقائمين على الحوكمة

مسؤولياتنا

معنى الرقابة الداخلية حول التقارير المالية
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 التقرير السنوي للحوكمة ٢٠٢٠ الخـــلـــيجـــي التقـــريـــر الســــنـــوي ٢٠٢٠ 

بســبب القيــود المتأصلــة فــي الرقابــة الداخليــة حــول التقاريــر الماليــة، بمــا فــي ذلــك إحتمــال التواطــؤ أو تجــاوز الإدارة بشــكل غيــر 
صحيــح للضوابــط الداخليــة، قــد تحــدث أخطــاء جوهريــة بســبب خطــأ أو إحتيــال ولا يمكــن إكتشــافها. لذلــك، قــد لا تمنــع الرقابــة 
الداخليــة حــول التقاريــر الماليــة أو تكشــف عــن جميــع الأخطــاء أو الإهمــال فــي ســير المعامــات أو الإبــاغ عنهــا، وبالتالــي لا يمكــن 

أن توفــر تأكيــداً مطلقًــا بتحقيــق أهــداف الرقابــة.

ــر أن  ــة لخط ــتقبلية عرض ــرات المس ــة للفت ــر المالي ــول التقاري ــة ح ــة الداخلي ــم للرقاب ــات أي تقيي ــإن توقع ــك، ف ــى ذل ــة إل بالإضاف
الرقابــة الداخليــة حــول التقاريــر الماليــة قــد تصبــح غيــر كافيــة بســبب التغييــرات فــي الظــروف، أو أن درجــة الإمتثــال للسياســات 

ــور.  ــة للتده ــون عرض ــد تك ــراءات ق أو الإج

خــال قيامنــا بعملنــا، لقــد إلتزمنــا بالإســتقلالية والمتطلبــات الأخلاقيــة الأخــرى وفقــً لمعاييــر الســلوك الدوليــة لمجلــس 
المحاســبين »قواعــد الســلوك للمحاســبين المهنييــن« الصــادرة عــن مجلــس معاييــر الســلوك الدولــي للمحاســبين، والتــي تســتند 
ــات  ــي والمتطلب ــلوك المهن ــرية والس ــة والس ــة الواجب ــة والعناي ــاءة المهني ــة والكف ــة والموضوعي ــية للنزاه ــادئ الأساس ــى المب إل
ــر الســلوك  ــا لهــذه المتطلبــات ومعايي ــا بمســؤولياتنا الأخلاقيــة الأخــرى وفقً ــة قطــر. لقــد إلتزمن الأخلاقيــة ذات الصلــة فــي دول

ــبين.  ــس المحاس ــة لمجل الدولي

تطبــق الشــركة المعيــار الدولــي علــى مراقبــة الجــودة رقــم )1( وتحتفــظ وفقًــا لذلــك بنظــام شــامل لمراقبــة الجــودة بمــا فــي 
ذلــك السياســات والإجــراءات الموثّقــة المتعلقــة بالإمتثــال للمتطلبــات الأخلاقيــة والمعاييــر المهنيــة والمتطلبــات القانونيــة 

ــا. ــول به ــة المعم والتنظيمي

فــي رأينــا أن تقريــر مجلــس الإدارة حــول أنظمــة الرقابــة الداخليــة حــول التقاريــر الماليــة فــي القســم )5,11( مــن تقريــر الحوكمــة 
الســنوي، تــم بيانــه بصــورة عادلــة، مــن جميــع النواحــي الجوهريــة، بنــاءً علــى المعاييــر الــواردة فــي الإطــار الصــادر عــن لجنــة رعايــة 
ــة  ــً إســتنتاج مجلــس الإدارة عــن فعاليــة تصميــم وتطبيــق وفعاليــة تشــغيل الرقاب المنظمــات )“COSO Framework«(، متضمن

الداخليــة حــول البيانــات الماليــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2020. 

القيود المتأصلة

إستقلاليتنا والرقابة على الجودة

الرأي

عن ديلويت آند توش
فــــرع قطــــــر

ولــــيــــد ســـلـــــيـــم
شـــــريــــــــك

سجل مراقبي الحسابات رقم )319(
قطــر  هيئــة  لــدى  الحســابات  مدققــي  ســجل 

)120156( رقــم  الماليــة  للأســواق 

في الدوحة - قطر

3. �كلمة رئيس مجلس 
الإدارة حول الحوكمة 

المساهمون الكرام، 

يســرني بالنيابــة عــن مجلــس الإدارة الموقــر أن أرفــع لحضرتكــم التقريــر الســنوي للحوكمــة للســنة الماليــة المنتهيــة 
فــي 31 ديســمبر 2020. 

كان العــام 2020 عامــً اســتثنائياً ســوف يطبــع العقــود الآتيــة فــي الألفيــة الجديــدة مــع انتشــار وبــاء الكورونــا المســتجد 
ــك  ــا وكذل ــلوب حياتن ــى أس ــر عل ــر كبي ــا أث ــم كان له ــاء العال ــع أنح ــي جمي ــاء ف ــواء الوب ــراءات لاحت ــن إج ــه م ــا تبع وم
علــى الأعمــال واقتصــادات العالــم. وفــي ظــل هــذا الواقــع، واصــل مجلــس الإدارة بــذل كافــة الجهــود لضمــان اتخــاذ 
كافــة الإجــراءات لمكافحــة الوبــاء وفقــً لتعليمــات الســلطات المختصــة مــع الحــرص علــى حمايــة الموظفيــن وجميــع 
ــتدام  ــو المس ــار النم ــى مس ــاظ عل ــدف الحف ــك به ــة وكل ذل ــود ممكن ــل قي ــال بأق ــتمرار الأعم ــح واس ــاب المصال أصح
للســادة المســاهمين وتوفيــر قيمــة طويلــة الأجــل لجميــع أصحــاب المصالــح الآخريــن بالبنــك وقــد ســاعدتنا الحوكمــة 
الرشــيدة فــي تحقيــق هــذه الأهــداف حيــث كانــت ولا تــزال الحوكمــة تمثــل الإطــار العــام الــذي مــن خلالــه نتخــذ قراراتنــا 

ونــزاول أعمالنــا. 

أعــدّ مجلــس الإدارة هــذا التقريــر إمتثــالًا لتعليمــات مصــرف قطــر المركــزي بشــأن حوكمــة البنــوك الصــادرة بالتعميــم 
ــج  ــك الخلي ــى بن ــة عل ــة المنطبق ــة ذات الصل ــواق المالي ــر للأس ــة قط ــريعات هيئ ــن وتش ــنة 2015 وقواني ــم )68( لس رق
التجــاري )الخليجــي( ش.م.ق.ع. )المشــار إليــه فيمــا يلــي بعبــارة »البنــك« و/أو »الخليجــي« و/أو »الشــركة«( بمــا فــي ذلــك 
نظــام حوكمــة الشــركات المســاهمة المدرجــة فــي الســوق الرئيســية الصــادر بقــرار مجلــس إدارة هيئــة قطــر للأســواق 
ــون  ــك قان ــر وكذل ــة قط ــي بورص ــل ف ــد التعام ــات وقواع ــرح والإدراج وتعليم ــام الط ــنة 2016 ونظ ــم )5( لس ــة رق المالي
ــارة »قوانيــن  ــة القطــري رقــم )11( لســنة 2015 والنظــام الأساســي للبنــك )يشــار إليهــا مجتمعــة بعب الشــركات التجاري

الحوكمــة«(. 

يصــف هــذا التقريــر الإجــراءات التــي يتبعهــا الخليجــي فــي تطبيــق قوانيــن الحوكمــة الســالفة الذكــر ويتضمــن جميــع 
الإفصاحــات المطلوبــة بموجبهــا ويخلــص بتقريــر مجلــس الإدارة عــن تقييــم التــزام الشــركة بقوانيــن الحوكمــة 

ــر الماليــة.  ــة الداخليــة علــى التقاري ــر المجلــس حــول نظــام الرقاب ــك تقري وكذل
 

مجلــس الإدارة هــو المســؤول الأول والأخيــر عــن الحوكمــة فــي الخليجــي والرقابــة علــى الكيانــات والشــركات التابعــة 
لــه ويتفانــى المجلــس بالحفــاظ علــى أعلــى معاييــر الســلوك الأخلاقــي فــي تطبيــق مبــادئ الحوكمــة بغيــة أداء 

ــتقامة. ــدق واس ــة وص ــم بنزاه ــي وخدمته ــاهمي الخليج ــام مس ــة أم ــؤولياته الكامل مس

الشيخ حمد بن فيصل بن ثاني آل ثاني 
رئيس مجلس الإدارة والعضو المنتدب 
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 4. �إجراءات 
التطبيق 

ــان  ــاهمين وضم ــوق المس ــى حق ــاظ عل ــى بالحف ــي يُعن ــة الخليج ــن مجموع ــيدة ضم ــة الرش ــامل للحوكم ــام ش ــع نظ ــم وض ت
معاملــة مختلــف فئاتهــم بصــورة عادلــة مــع التركيــز علــى متطلبــات الإفصــاح عــن المعلومــات وضمــان شــفافيتها بالإضافــة 
إلــى المســؤوليات والواجبــات المناطــة بمجلــس الإدارة، ويشــمل ذلــك الأنظمــة والسياســات والإجــراءات التــي تضمــن المحاســبة 

ــه وأنشــطته. ــة البنــك لأعمال والمســاءلة بشــكل ملائــم والنزاهــة والشــفافية فــي مزاول

ــى  ــفافية عل ــاح والش ــات الإفص ــدد متطلب ــا يح ــلطات كم ــل الس ــن فص ــؤوليات ويضم ــع الأدوار والمس ــام توزي ــذا النظ ــدد ه يح
جميــع المســتويات ويشــمل ذلــك مجلــس الإدارة نفســه واللجــان المنبثقــة عنــه والإدارة العليــا والتدقيــق الداخلــي والمدققيــن 

ــة.  ــة والتنظيمي ــات الرقابي ــع الجه ــاون م ــل التع ــة ويكف ــة الداخلي ــزة الرقاب ــتقلين وأجه المس

إن نظــام الحوكمــة فــي الخليجــي محــدد فــي ميثــاق الحوكمــة للمجموعــة الموافــق عليــه مــن مجلــس الإدارة الــذي يرســم 
السياســات والممارســات المعتمــدة للحوكمــة ضمــن البنــك. تــم إعــداد الميثــاق بمــا يتماشــى مــع متطلبــات الجهــات الرقابيــة 
المحليــة علــى مســتوى الحوكمــة والشــفافية والإفصــاح مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار متطلبــات الحوكمــة المنصــوص عليهــا فــي 
النظــام الأساســي للبنــك. وعلــى مســتوى المجموعــة، فــإن الخليجــي ملتــزم بمتطلبــات الحوكمــة بمــا يتوافــق مــع البيئــة الرقابية 
فــي الــدول الأخــرى التــي يعمــل فيهــا. ويحــدد الميثــاق المذكــور السياســة الشــاملة لمبــادىء الحوكمــة المطبقــة فــي الخليجــي 

ويضــع الأســس التــي يســتند إليهــا نظــام الحوكمــة فــي البنــك وكذلــك تكويــن وإجــراءات عمــل الأجهــزة التــي يضمّهــا. 

.)www.alkhaliji.com( يمكن الإطلاع على ميثاق الحوكمة المشار اليه على الموقع الإلكتروني للخليجي

4-1 في ما يخص منظومة الحوكمة 

4-2-1 الشروط الواجب توافرها في عضو مجلس الإدارة 

يحــدد النظــام الأساســي خصوصــً فــي المــادة )31( منــه الشــروط الواجــب توافرهــا فــي عضــو مجلــس الإدارة حيــث تتطابــق هــذه 
الشــروط مــع متطلبــات قوانيــن الحوكمــة المنطبقــة. فضــاً عــن ذلــك، قــام مجلــس الإدارة بوضــع لائحــة مكتوبــة تحدد إجــراءات 
ترشــيح وانتخــاب أعضــاء مجلــس الإدارة وتــم إقرارهــا مــن قبــل الجمعيــة العامــة  المنعقــدة بتاريــخ 29 نوفمبــر 2017 وتحــدد اللائحة 
بشــكل تفصيلــي شــروط الترشــح ومعاييــر التأهــل والتقييــم ومــا إلــى ذلــك مــن أمــور تنظيميــة لعمليــة الترشّــح واختيــار أعضــاء 
مجلــس الإدارة وقــد تــم إعــداد اللائحــة وفقــً لقوانيــن الحوكمــة ذات الصلــة. يمكــن الإطــاع علــى النظــام الأساســي ولائحــة 

.)www.alkhaliji.com( ترشــيح وانتخــاب أعضــاء مجلــس الإدارة علــى الموقــع الإلكترونــي للخليجــي

بعــد كل انتخــاب لمجلــس إدارة جديــد، يطلــب البنــك مــن خــال الأمانــة العامــة لمجلــس الإدارة مــن جميــع الأعضــاء إجــراء 
إفصاحــات معينــة وتوقيــع تعهــد كتابــي بموافــاة البنــك بــأي تغييــرات علــى تلــك الإفصاحــات فــور حدوثهــا. تــم تصميــم تلــك 
الإفصاحــات علــى شــكل اســتبيانات تضمــن إفصــاح العضــو عــن كل البيانــات التــي يحتــاج لهــا البنــك لتقييــم مــدى التــزام العضــو 
بالشــروط الواجــب توافرهــا فيــه وفقــً للقوانيــن وتقديــم الإثباتــات عنــد الحاجــة. يطلــب البنــك مــن أعضــاء مجلــس الإدارة تحديــث 
إفصاحاتهــم مــرة علــى الأقــل ســنوياً. حتــى 31 ديســمبر 2020، لــم تســجّل مخالفــة لأي عضــو مــن أعضــاء مجلــس إدارة الخليجــي 

للشــروط الواجــب توافرهــا فــي عضــو مجلــس الإدارة المقــررة بالقوانيــن والأنظمــة ذات الصلــة. 

4-2-2 تشكيل المجلس

يحــدد النظــام الأساســي للبنــك وخصوصــً المــواد 31 و32 و48 منــه كيفيــة تشــكيل المجلــس ولجانــه وجميــع تلــك المــواد 
تســتوفي متطلبــات قوانيــن الحوكمــة. حتــى 31 ديســمبر 2020، تألــف مجلــس إدارة الخليجــي مــن تســعة أعضــاء أكثريتهــم غيــر 
ــة  ــى مراجع ــس الإدارة، يرج ــكيل مجل ــول تش ــل ح ــن التفاصي ــد م ــتقلين. لمزي ــة مس ــم ثلاث ــن بينه ــل 9( م ــن أص ــن )8 م تنفيذيي

ــس الإدارة«. ــوان »مجل ــرة »5-3« بعن ــت الفق ــاه تح ــة أدن ــات الحوكم ــم إفصاح قس

4-2 في ما يخص مجلس الإدارة 

4-2-3 حظر المناصب 

حتــى 31 ديســمبر 2020 لــم يجمــع أي عضــو فــي مجلــس إدارة الخليجــي بيــن أي مناصــب محظــور عليــه الجمــع بينها وفقــً للقانون 
وقــد قــام جميــع أعضــاء مجلــس الإدارة بتجديــد الإقــرار الســنوي لعــدم الجمــع بيــن المناصــب المحظــور عليهــم الجمــع بينهــا 
وفقــً للقوانيــن المنطبقــة وقامــوا بتوقيــع إقــرار كتابــي بذلــك عــن الســنة الماليــة 2020 وتــم حفــظ تلــك الإقــرارات فــي عهــدة 
أميــن الســرّ. فضــاً عــن ذلــك، تضــع المادتيــن )11( و)12( مــن لائحــة ترشــيح وانتخــاب أعضــاء مجلــس الإدارة التــي أقرتهــا الجمعيــة 
ــب  ــً لأي منص ــس متولي ــة المجل ــح لعضوي ــون المترشّ ــألا يك ــح ب ــول الترش ــرطاً لقب ــر 2017 ش ــخ 29 نوفمب ــاهمين بتاري ــة للمس العام

يحظــر عليــه قانونــً الجمــع بينــه وبيــن عضويــة مجلــس إدارة الخليجــي وأن يقــدم تعهــداً وإقــراراً كتابيــً بذلــك. 

ــون  ــكام القان ــزام بأح ــي للالت ــس إدارة الخليج ــس مجل ــب رئي ــه كنائ ــن منصب ــند ع ــدالله المس ــيد عب ــى الس ــام 2020 تنح ــي الع ف
حــول الحــد الأقصــى لعــدد مناصــب الرئيــس ونائــب الرئيــس المســموح لشــخص واحــد شــغلها فــي مجالــس إدارات الشــركات 

المدرجــة فــي قطــر. لــم يتــم انتخــاب نائــب رئيــس جديــد فــي ظــل توقيــع اتفاقيــة الاندمــاج مــع مصــرف الريــان. 

4-2-4 الوظائف والمهام الرئيسية للمجلس 
يعمــل مجلــس الإدارة ضمــن ميثــاق مكتــوب تــم وضعــه والموافقــة عليــه مــن قبــل المجلــس وجــرت مراجعتــه مــن قبــل 
إحــدى الجهــات الاستشــارية المســتقلة لضمــان توافقــه مــع القوانيــن والأنظمــة ذات الصلــة المعمــول بهــا فــي قطــر والنظــام 
الأساســي للبنــك وأفضــل الممارســات فــي مجــال الحوكمــة. يحــدد الميثــاق كيفيــة تشــكيل المجلــس واختيــار أعضائــه ورئيســه، 
بالإضافــة إلــى آليــة تنظيــم الاجتماعــات، وسياســة تدريــب وتقييــم أعضــاء المجلــس ولجانــه، وتحديــد المكافــآت والمســؤوليات 
والاختصاصــات المناطــة بالمجلــس ويضــع تفصيــاً دقيقــً لوظائــف المجلــس وأنــواع المعامــات الجوهرية التــي تحتــاج لموافقته 
نذكــر منهــا علــى ســبيل المثــال لا الحصــر تحديــد الاســتراتيجيات ومســتويات المخاطــر ورســم السياســات علــى مختلــف الأصعــدة 
كمــا يضــم وصفــً شــاملًا للمســائل المطلــوب النظــر فيهــا مــن قبــل المجلــس والمســائل التــي تصــبّ تحــت إطــار تضــارب المصالح 

وفقــدان الأهليــة. الميثــاق متوفــر علــى الموقــع الإلكترونــي للخليجــي.

فيمــا يلــي القضايــا الرئيســية التــي اســتعرضها المجلــس ولجانــه وأصــدر قراراتــه بشــأنها فــي العــام 2020 والتــي تعطــي 
لمحــة إضافيــة عــن أبــرز المســائل التــي ترفــع للمجلــس أو اللجــان للموافقــة عليهــا: 

•   �الموافقــة علــى الدخــول فــي محادثــات اندمــاج محتمــل مــع مصــرف الريــان مــع مراعــاة الحصــول علــى الموافقــات الرقابيــة 
اللازمــة وموافقــة المســاهمين فــي كلا البنكيــن  

•   �مراجعــة ومناقشــة تقاريــر اســتمرارية الأعمــال وإدارة الأزمــات فــي ظــل انتشــار وبــاء كوفيــد-19 وتوجيــه الإجــراءات اللازمــة بهــذا 
د  لصد ا

•   �مراجعة ومناقشة التقرير الدوري عن الدعاوى القضائية المرفوعة من وضد البنك وتوجيه الإجراءات اللازمة بهذا الصدد 
•   �مراجعة ومناقشة التقرير الدوري عن المساهمين وعلاقات المستثمرين وتوجيه الإجراءات اللازمة بهذا الصدد 

•   �الموافقة على البيانات المالية المرحلية والختامية للسنة المالية 2020
•   �تحديد نسب توزيع الأرباح والتوصية للجمعية العامة بالموافقة عليها 

•   �الموافقة على الموازنة العامة لمجموعة الخليجي للعام 2021 
•   �ترشيح المدقق الخارجي للعام 2021 والتوصية للجمعية العامة بالموافقة عليه 

•   �المراجعة الدورية لخطة رأس المال ونتائج اختبارات الضغط والإجراءات الداخلية لتقييم كفاية رأس المال للعام 2020 
•   �الموافقة على الأهداف المقررة ضمن بطاقة قياس الأداء العام للبنك لسنة 2020 

•   �إجــراء بعــض التعيينــات علــى مســتوى الإدارة العليــا والنظــر فــي سياســات مختلفــة للمكافــآت والمــوارد البشــرية والموافقــة 
عليهــا

•   �تقييم أداء المجلس واللجان والإدارة التنفيذية واقتراح مكافآت الأعضاء على الجمعية العامة 
•   �مراجعة وتحديث خطة التعاقب الوظيفي والموافقة عليها ورفعها للمصرف المركزي  

•   �الموافقة على التقرير السنوي للحوكمة 
•   �الموافقة على تقرير الإدارة حول الرقابة الداخلية على التقارير المالية 

•   �دعوة الجمعية العامة العادية للانعقاد والموافقة على جدول أعمال الجمعية
•   �الموافقــة علــى عــدد مــن البنــود المتعلقــة بأعمــال البنــك وأنشــطته بمــا فــي ذلــك الموافقــة علــى عــدد مــن الخطــط 

والسياســات الجديــدة وتحديــث بعــض السياســات القائمــة بهــدف تحســينها وبقــاء التزامهــا بالقوانيــن المنطبقــة 
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4-2-5 أبرز النظم والسياسات والآليات التي وضعها مجلس الإدارة

تضــمّ منظومــة الحوكمــة عــدداً مــن السياســات الاســتراتيجية والإجرائيــة والنظــم واللوائــح والآليــات التــي وضعها مجلــس الإدارة 
مجتمعــً أو مــن خــال اللجــان المنبثقــة عنــه والتــي تعتبــر مهمــة ورئيســية فــي عمــل البنــك. ومــن أهــم تلــك السياســات والنظــم:

 
1.   �استراتيجية الأعمال المتوسطة الأجل للأعوام 2022-2021-2020 

2.   الموازنة العامة للعام 2021 
3.   �الهيــكل التنظيمــي للمجموعــة )للاطــاع علــى الهيــكل التنظيمــي المعتمــد، يرجــى مراجعــة قســم إفصاحــات الحوكمــة 

أدنــاه تحــت الفقــرة »5-7« بعنــوان » الهيــكل التنظيمــي للمجموعــة المعتمــد مــن مجلــس الإدارة«(.
)ICAAP( 4.   خطة رأس المال وإجراءات التقييم الداخلي لكفاية رأس المال

5.   �سياســة مكتوبــة لتنظيــم الســلوك المهنــي التــي تضــع قواعــد تحــدد المســؤوليات والممارســات المهنيــة والســلوكية 
المناســبة لأعضــاء مجلــس إدارة وموظفــي الخليجي.وتوضــح هــذه السياســة المبــادئ والقيــم المشــتركة التــي يُسترشــد بهــا 
ــاب  ــات أصح ــق تطلع ــي تحقي ــهم ف ــذي يس ــو ال ــى النح ــي عل ــي الخليج ــم ف ــراءات والنظ ــق الإج ــرارات وتطبي ــاذ الق ــي اتخ ف

ــطته ــك وأنش ــات البن ــة بعملي ــه صل ــن ل ــع م ــوق جمي ــرام حق ــيين، واحت ــة الرئيس المصلح
6.   �سياسة مكتوبة لتفويض الصلاحيات والسلطات 

7.   �لائحــة ترشــيح وانتخــاب أعضــاء مجلــس الإدارة التــي أعدتهــا لجنــة الحوكمــة والترشــيحات والمكافــآت بتكليــف مــن مجلــس 
الإدارة وأقرتهــا الجمعيــة العامــة للمســاهمين بتاريــخ 29 نوفمبــر 2017  وتضــع تلــك اللائحــة معاييــر وإجــراءات واضحــة ومحــددة 
لعضويــة المجلــس بمــا فــي ذلــك إجــراءات ترشــيح وانتخــاب أعضــاء المجلــس ســواء المســتقلين أو غيــر المســتقلين وكذلــك 

تحديــد شــروط التأهيــل والملاءمــة ومــا إلــى ذلــك مــن أمــور تنظيميــة لعضويــة المجلــس 
8.   �نظــام لقيــاس الأداء العــام للبنــك وذلــك مــن خــال بطاقــة قيــاس الأداء المتــوازن التــي تحــدد الأهــداف الماليــة وغيــر الماليــة 
ــن  ــة ع ــر دوري ــع تقاري ــم ترف ــام ث ــة كل ع ــي بداي ــا ف ــة عليه ــتها والموافق ــس الإدارة لمناقش ــع لمجل ــة ككل وترف للمجموع

ــات الماليــة المرحليــة خــال الاجتماعــات الدوريــة للمجلــس التقــدم المحــرز فــي تحقيــق الأهــداف المقــررة وكذلــك البيان
9.   �سياســة وإجــراءات للمكافــآت التــي يحصــل عليهــا أعضــاء مجلــس الإدارة تعــرض ســنوياً بموجــب هــذا التقريــر علــى الجمعيــة 
العامــة لإقرارهــا )للاطــاع علــى تلــك السياســة، يرجــى مراجعــة قســم إفصاحــات الحوكمــة أدنــاه تحــت الفقــرة »5-8« بعنوان 

»المكافــآت والحوافــز«(  
ــى  ــر عل ــذا التقري ــب ه ــنوياً بموج ــرض س ــك تع ــي البن ــن ف ــة والعاملي ــإدارة التنفيذي ــز ل ــآت والحواف ــراءات للمكاف ــة وإج 10. �سياس
ــرة  ــت الفق ــاه تح ــة أدن ــات الحوكم ــم إفصاح ــة قس ــى مراجع ــة، يرج ــك السياس ــى تل ــاع عل ــا )للاط ــة لإقراره ــة العام الجمعي

ــز«(   ــآت والحواف ــوان »المكاف »5-8« بعن
11.   سياسات وإجراءات مختلفة لإدارة المخاطر 

12.   سياسات وإجراءات مالية ومحاسبية مختلفة 
13.   سياسات وإجراءات لمراقبة الالتزام ومكافحة غسل الأموال 

14.   ميثاق التدقيق الداخلي وإجراءت الرقابة 
15.   سياسة وإجراءات الرقابة الداخلية على التقارير المالية 

ــرف  ــات مص ــا تعليم ــن ضمنه ــة وم ــة ذات الصل ــن والأنظم ــع القواني ــق م ــن تتواف ــن الخارجيي ــع المدققي ــد م ــة للتعاق 16.   �سياس
ــة  ــواق المالي ــر للأس ــة قط ــن هيئ ــادر ع ــن الص ــن الماليي ــن والمقيمي ــن الخارجيي ــام المدققي ــزي ونظ ــر المرك قط

17.   سياسة مكتوبة للموارد البشرية وسياسة الصحة والسلامة وبرامج تعريفية سواء للموظفين أو لأعضاء مجلس الإدارة 
18.   ميثاق الحوكمة للمجموعة وسياسة حوكمة الشركات التابعة 

19.   سياسة المشتريات وتنظيم العلاقات مع الموردين 
20.   سياسة المجموعة لمعالجة شكاوى العملاء 

21.   سياسة مكتوبة لتنظيم المسؤولية الاجتماعة للشركة 
22.   سياسة وآلية الإبلاغ عن المخالفات والانتهاكات  

ــا  ــن خلاله ــن م ــي يمك ــراءات الت ــل الإج ــة لتفعي ــراف ذي العلاق ــع الأط ــل م ــح والتعام ــارب المصال ــة لإدارة تض ــح تنفيذي 23.   �لوائ
للخليجــي أو أي مــن شــركاته التابعــة الدخــول فــي صفقــة أو نشــاط تجــاري يخــص طــرف ذو علاقــة )لمزيــد مــن التفاصيــل، 
يرجــى مراجعــة الفقــرة »4-4-2« أدنــاه فــي القســم المعنــون »تضــارب المصالــح والشــفافية ومعامــات الأطــراف ذوي 

ــة«( العلاق
ــرة »1-4-4«  ــة الفق ــى مراجع ــل، يرج ــن التفاصي ــد م ــاح )لمزي ــاملًا للإفص ــً ش ــع نظام ــي تض ــفافية الت ــاح والش ــة الإفص 24.   سياس

ــاح«( ــون »الإفص ــم المعن ــي القس ــاه ف أدن
25.   سياسة علاقات المستثمرين 

وضــع مجلــس الإدارة آليــة محــددة لتطويــر واعتمــاد السياســات واللوائــح والإجــراءات فــي البنــك تقضــي بمراجعتهــا وتوقيعهــا 
ــة  ــغيلية وإدارة متابع ــر التش ــا إدارة المخاط ــا فيه ــة بم ــة الداخلي ــزة الرقاب ــع أجه ــى جمي ــة إل ــن بالإضاف ــع المعنيي ــل جمي ــن قب م
ــات  ــة والممارس ــن والأنظم ــع القواني ــا م ــان توافقه ــس لضم ــى المجل ــا عل ــل عرضه ــك قب ــة وذل ــؤون القانوني ــزام وإدارة الش الالت
التشــغيلية الصحيحــة قبــل اعتمادهــا رســمياً مــن قبــل المجلــس. ويقــوم المجلــس بمراجعــات دوريــة لتلــك السياســات واللوائــح 
بمــا يضمــن بقاءهــا محدثــة ويتــم الإشــراف علــى التقيــد بتلــك السياســات واللوائــح والإجــراءات المعتمــدة مــن مجلــس الإدارة مــن 
قبــل أجهــزة الرقابــة الداخليــة فــي  البنــك ورفــع التقاريــر للمجلــس بشــأن أي مخالفــات للسياســات المعتمــدة مــن المجلــس، إن 
وجــدت، لاتخــاذ الإجــراء الــازم. تــم نشــر بعــض تلــك السياســات علــى الموقــع الإلكترونــي للخليجــي. حتــى 31 ديســمبر 2020، لــم 

تســجل مخالفــات جوهريــة للسياســات واللوائــح والإجــراءات المعتمــدة مــن مجلــس الإدارة. 

4-2-6 مسؤوليات المجلس والتزامات الأعضاء 

يتحمــل مجلــس الإدارة مســؤولية إدارة الشــركة وفقــً للنظــام الأساســي وميثــاق مجلــس الإدارة ويقــوم المجلــس مــن خــال 
ــه  ــة إلي ــر المرفوع ــي التقاري ــر ف ــا والنظ ــل الإدارة العلي ــى عم ــراف عل ــه بالإش ــة عن ــان المنبثق ــات اللج ــة واجتماع ــه الدوري اجتماعات
ــس  ــب المجل ــا ويطل ــب فيه ــرار المناس ــاذ الق ــداً لاتخ ــا تمهي ــع الإدارة العلي ــة م ــه للدراس ــة أمام ــع المطروح ــة المواضي ومناقش
تقاريــر دوريــة عــن أيــة قــرارات جوهريــة يتخذهــا لكــي يبقــى علــى اطــاع بكافــة المســتجدات ولضمــان المســاءلة والمحاســبة. 
ــا للبنــك، مــع أعضــاء  بالإضافــة إلــى اجتماعــات المجلــس، يجتمــع رئيــس المجلــس، بشــكل منفصــل وبــدون حضــور الإدارة العلي

ــب.  ــن كث ــا ع ــس له ــة المجل ــب مراقب ــي تتطل ــرى الت ــا الأخ ــة أداء الإدارة والقضاي ــراد لمناقش ــى انف ــان عل ــاء اللج ــس ورؤس المجل

ــد بالقوانيــن والأنظمــة النافــذة والنظــام الأساســي للبنــك ولهــذه الغايــة وضــع المجلــس  إن مجلــس الإدارة مســؤول عــن التقيّ
آليــات داخليــة لمراجعــة أي سياســات أو مســائل تعــرض علــى المجلــس وتقييمهــا مــن النواحــي القانونيــة والتنظيميــة والرقابيــة 
ــس  ــر المجل ــة وينظ ــات الحوكم ــك سياس ــي ذل ــا ف ــس بم ــن المجل ــا م ــق عليه ــات مواف ــة أي سياس ــة مراجع ــورة دوري ــم بص ويت
فــي أي توصيــات لتعديــل تلــك السياســات لضمــان بقائهــا محدّثــة وذات صلــة وقــد قــام المجلــس خــال العــام 2020 بمناقشــة 

ومراجعــة العديــد مــن السياســات واللوائــح المعمــول بهــا فــي البنــك علــى ضــوء المتغيــرات فــي القوانيــن والأنظمــة. 

إن جميــع أعضــاء مجلــس الإدارة الحالــي هــم مــن كبــار الشــخصيات المرموقــة فــي قطــر والمنطقــة ويتمتعــون بخبــرات طويلــة 
وكفــاءات عاليــة فــي جميــع أوجــه عمــل البنــك ويخصصــون الوقــت الكافــي لعملهــم فــي مجلــس الإدارة ويــؤدون مهامهــم 
ــكل  ــل بش ــاءة والتفاع ــاركة البن ــزون بالمش ــس ويتمي ــى المجل ــورة إل ــح والمش ــم النص ــي تقدي ــاهمون ف ــتقلالية ويس ــرّد واس بتج
موضوعــي مــع أعمــال المجلــس. ويشــارك الأعضــاء المســتقلون وغيــر التنفيذيــون فــي لجــان المجلــس بمــا فيهــا وبشــكل خــاص 
ــتراتيجية  ــائل الاس ــأن المس ــتقلًا بش ــً مس ــاء رأي ــؤلاء الأعض ــدي ه ــآت ويب ــيحات والمكاف ــة والترش ــة الحوكم ــق ولجن ــة التدقي لجن
وأعمــال البنــك وأنشــطته، ويشــرفون علــى أداء البنــك ويحرصــون علــى التأكــد مــن التزامــه بمبــادئ الحوكمــة وبالأنظمــة والقوانين 

المعمــول بهــا. 

ــي  ــم ف ــي لعمله ــت الكاف ــون الوق ــك ويخصص ــة البن ــي خدم ــم ف ــم ومهاراته ــس الإدارة خبراته ــاء مجل ــع أعض ــع جمي يض
مجلــس الإدارة وذلــك جلــي مــن خــال نســبة الحضــور المنتظمــة للاجتماعــات كمــا يشــارك الأعضــاء إلــى  جانــب الرئيــس، بمــن 
فيهــم رؤســاء اللجــان المنبثقــة عــن المجلــس، فــي الجمعيــات العموميــة للاطــاع والــرد علــى استفســارات الســادة المســاهمين. 
لمزيــد مــن التفاصيــل، يرجــى مراجعــة قســم »إفصاحــات الحوكمــة« ادنــاه تحــت الفقــرة »5-5« بعنــوان »الاجتماعــات والحضــور«.

بالإضافــة إلــى ميثــاق مجلــس الإدارة الــذي يحــدد مســؤوليات ومهــام المجلــس، تــم وضــع قواعــد الســلوك المهنــي لمجلــس 
الإدارة لتعريــف وتحديــد الواجبــات والالتزامــات المهنيــة والأخلاقيــة لأعضــاء مجلــس الإدارة وقــد أقــرّ كل عضــو مــن أعضــاء 
المجلــس كتابيــً باطلاعــه علــى هــذه الواجبــات والتزامــه بهــا وأجــرى الإفصاحــات اللازمــة بموجبهــا. وتلــزم هــذه القواعــد مجلــس 
إدارة الخليجــي بواجبــات العنايــة والإخــاص والعمــل بحســن نيــة والاهتمــام الــازم بمــا يصــب فــي مصلحــة البنــك والمســاهمين 
ــاء  ــرص أعض ــا يح ــك كم ــة للبن ــة والقانوني ــات المالي ــة بالمتطلب ــب العناي ــس واج ــاء المجل ــن أعض ــو م ــل كل عض ــة. ويتحم كاف
ــار  ــوق كل اعتب ــك ف ــح البن ــع مصال ــى وض ــس وعل ــي المجل ــم ف ــن عمله ــح ضم ــارب للمصال ــود أي تض ــدم وج ــى ع ــس عل المجل
شــخصي. وقــد تــم وضــع إجــراءات داخليــة لإدارة أي تضــارب محتمــل فــي المصالــح علــى مســتوى المجلــس كمــا يقــوم المجلــس 
مــن خــال لجنــة الحوكمــة والترشــيحات والمكافــآت بتقييــم عمــل المجلــس والأعضــاء ومــدى التزامهــم بمســؤولياتهم 

ــورة.  ــم المذك وواجباته

هــذا وتضــع لائحــة ترشــيح وانتخــاب أعضــاء مجلــس الإدارة شــرطاً للتأهــل لعضويــة المجلــس يقضــي بتقديــم أي مرشــح تعهّــد 
ــات  ــون وتعليم ــً للقان ــة وفق ــات اللازم ــراء الإفصاح ــة وإج ــن والأنظم ــع القواني ــد بجمي ــس الإدارة بالتقيّ ــو مجل ــن عض ــي م كتاب

مصــرف قطــر المركــزي وهيئــة قطــر للأســواق الماليــة.   

حتى 31 ديسمبر 2020، تم تطبيق جميع ما ورد أعلاه على أكمل وجه.   

4-2-7 الإدارة العليا وفصل السلطات 

ــى  ــة. يتول ــي للمجموع ــكل التنظيم ــى الهي ــق عل ــا يواف ــك كم ــؤولين بالبن ــار المس ــذي وكب ــس التنفي ــس الإدارة الرئي ــن مجل يعيّ
ــرة  ــره مباش ــع تقاري ــك ويرف ــة للبن ــطة اليومي ــال والأنش ــي، وإدارة الأعم ــتراتيجية الخليج ــذ إس ــة تنفي ــذي للمجموع ــس التنفي الرئي
إلــى مجلــس الإدارة والعضــو المنتــدب. يســاند الرئيــس التنفيــذي فريــق عمــل يتوزع علــى إدارات رئيســية تتمتــع بأهداف إســتراتيجية 
واضحــة لضمــان النمــو المســتدام للبنــك بالإضافــة إلــى اللجــان الإداريــة ذات الأدوار والمســؤوليات المحــددة. لمزيــد مــن التفاصيــل 

حــول الإدارة العليــا، يرجــى مراجعــة القســم 5-6 مــن هــذا التقريــر بعنــوان »الإدارة العليــا واللجــان الإداريــة«.  
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 التقرير السنوي للحوكمة ٢٠٢٠ الخـــلـــيجـــي التقـــريـــر الســــنـــوي ٢٠٢٠ 

فضــا عــن ذلــك، وضــع ووافــق مجلــس الإدارة علــى سياســة مكتوبــة لتفويــض الســلطات والصلاحيــات لضمــان قيــام المجلــس 
بــأداء مهامــه علــى نحــو محايــد دون أي تأثيــر ناتــج عــن علاقاتــه مــع الإدارة التنفيذيــة حيــث تــم فصــل وظائــف وســلطات مجلــس 
إدارة الخليجــي عــن وظائــف وســلطات الإدارة التنفيذيــة وتقــوم تلــك السياســة بشــكل أساســي علــى توزيــع الصلاحيــات وفقــً 
ــام  ــن والنظ ــً للقواني ــة ووفق ــط معيّن ــن ضواب ــرار ضم ــع الق ــة صن ــي عملي ــع ف ــاركة الجمي ــن مش ــن يضم ــي معيّ ــل هرم لتسلس

الأساســي للبنــك. 

ــات  ــض التعيين ــة بع ــة بمراجع ــيحات والحوكم ــآت والترش ــة المكاف ــراح لجن ــى اقت ــاء عل ــس بن ــام المجل ــمبر 2020، ق ــى 31 ديس حت
علــى مســتوى الإدارة العليــا واعتمــاد بعــض التعديــات فــي الهيــكل التنظيمــي كان أبرزهــا نقــل التابعيــة الإداريــة لإدارة الشــؤون 
القانونيــة إلــى إدارة متابعــة الالتــزام للمجموعــة. للاطــاع علــى الهيــكل التنظيمــي المعتمــد حاليــً فــي البنــك يرجــى مراجعــة 

القســم 5-7 مــن هــذا التقريــر بعنــوان »الهيــكل التنظيمــي للمجموعــة«. 

4-2-8 حوكمة الشركات التابعة  

ــة  ــاملًا وسياس ــاراً ش ــس إط ــع المجل ــة وض ــذه الغاي ــة وله ــركات التابع ــى الش ــراف عل ــس الإدارة الإش ــؤوليات مجل ــن مس تتضم
مكتوبــة لحوكمــة الشــركات التابعــة يســتند إلــى المتطلبــات القانونيــة والتنظيميــة المنطبقــة علــى الشــركات التابعــة فــي الدول 
التــي تعمــل فيهــا وكذلــك متطلبــات القوانيــن والأنظمــة القطريــة ذات الصلــة. يقضــي الإطــار العــام لحوكمــة الشــركات التابعــة 
ــر  بتعييــن مجلــس إدارة للشــركة التابعــة مــن قبــل مجلــس إدارة الخليجــي ويقــوم مجلــس إدارة الشــركة التابعــة بتعييــن مدي
عــام للشــركة التابعــة وكبــار المســؤولين فيهــا. يتبــع كبــار المســؤولون بالشــركات التابعــة مباشــرة لمديــر عــام الشــركة التابعــة 
ــذي  ــس التنفي ــى الرئي ــاغ إل ــدوره بالإب ــوم ب ــذي يق ــر وال ــي قط ــركة الأم ف ــي الش ــي ف ــس الإدارة المعن ــر لرئي ــر مباش ــكل غي وبش
ــة  ــر مجمع ــدار تقاري ــي بإص ــوم الخليج ــب. ويق ــبما يتناس ــس، حس ــة بالمجل ــة المعني ــس الإدارة أو اللجن ــى مجل ــة أو إل للمجموع
دوريــة بشــأن الأنشــطة والأعمــال والأداء المالــي للبنــك لضمــان الإشــراف المجمّــع وفاعليــة الضوابــط الداخليــة والإدارة الشــاملة 
للمخاطــر. كمــا يقــوم مجلــس الإدارة بوضــع سياســات وإســتراتيجيات وميزانيــات واضحــة ومحــددة لــكل فــرع وكل شــركة تابعــة، 
بمــا يتوافــق مــع الأهــداف المقــررة لــكل منهــا وبمــا يتفــق كذلــك مــع الطبيعــة الاقتصاديــة وبيئــة الســوق والســياق القانونــي 
ــك  ــن البن ــتقلاليتها ع ــي واس ــا القانون ــا كيانه ــركة له ــدوام ش ــى ال ــة عل ــركات التابع ــار الش ــم اعتب ــاره. يت ــت إط ــل تح ــذي تعم ال

آخذيــن بعيــن الاعتبــار كافــة حقــوق المســاهمين.

حتــى 31 ديســمبر 2020، امتلــك الخليجــي شــركة تابعــة واحــدة بالكامــل هــي شــركة الخليجــي فرنســا المؤسســة وفقــً لقوانيــن 
الجمهوريــة الفرنســية ومقرهــا باريــس ولهــا فــروع فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة. فــي العــام 2020 تــم إغــاق فرعيــن مــن 
فــروع الإمــارات فــي كل مــن إمــارة الشــارقة وإمــارة رأس الخيمــة تطبيقــً لاســتراتيجية الأعمــال المعتمــدة هنــاك والإبقــاء علــى 

فرعــي دبــي وأبــو ظبــي. 

هــذا وقــد قــام الخليجــي بتأســيس 3 كيانــات ذات أغــراض خاصــة فــي جــزر الكايمــان بموافقــة مصــرف قطــر المركــزي. إن هــذه 
الكيانــات غيــر تشــغيلية وقــد تــم تأسيســها لأغــراض هيكلــة الأعمــال فقــط. لمزيــد مــن التفاصيــل يرجــى الاطــاع علــى القســم 
المعنــون »الشــركات التابعــة والكيانــات ذات الأغــراض الخاصــة« مــن التقريــر الســنوي الــذي يشــكل جــزءاً لا يتجــزأ مــن هــذا التقريــر. 

4-2-9 الإحلال/التعاقب الوظيفي 

ــروف  ــات والظ ــة الأوق ــي كاف ــال ف ــتمرارية الأعم ــان اس ــي لضم ــب الوظيف ــال والتعاق ــة للإح ــة عام ــس الإدارة سياس ــع مجل وض
ويقــوم المجلــس بمراجعــة دوريــة لخطــة الإحــال علــى الأقــل ســنوياً. تقــوم هــذه السياســة بشــكل أساســي علــى تحليــل وفهــم 
التطــورات واحتياجــات الخليجــي علــى مســتوى المــوارد البشــرية ومــن ثــم تحديــد الأشــخاص المحتمليــن للإحــال والعمــل علــى 
تدريبهــم وتطويــر مهاراتهــم تمهيــداً لترقيتهــم وجعلهم مســتعدين لاســتلام المنصب المنشــود. تقســم الخطة إلى قســمين: 
مناصــب ذات أهميــة عاليــة ومناصــب ذات أهميــة متوســطة. المناصــب ذات الأهميــة العاليــة تضــم المــدراء التنفيذييــن المســؤولين 
مباشــرة أمــام الرئيــس التنفيــذي أو مجلــس الإدارة، بحســب الأحــوال، أمــا المناصــب ذات الأهميــة المتوســطة فهــي تغطــي بشــكل 
أساســي إدارات الأعمــال والعمليــات. تــم تحديــد الموظــف الأصيــل لــكل منصــب أو وظيفــة ضمــن المناصــب ذات الأهميــة العاليــة أو 
المتوســطة إلــى جانــب شــخص أو اثنيــن تحتــه علــى الأقــل ممــن تــم ترشــيحهم واعتمادهــم للإحــال علــى ذلــك المنصــب. تحــرص 
إدارة المــوارد البشــرية علــى تطويــر وتأهيــل الأشــخاص المرشــحين للإحــال علــى منصــب معيّــن ســواء مــن خــال دورات تدريبيــة أو 
مــن خــال إجــراءات أخــرى حتــى يكونــوا علــى أتــم الاســتعداد لاســتلام المنصــب فــي حــال مغــادرة الأصيــل لأي ســبب مــن الأســباب. 
كمــا تتضمــن الخطــة برنامجــً لتطويــر وتأهيــل الكــوادر القطريــة لاســتلام المناصــب القياديــة وخطــة للتوظيــف الطــارئ فــي بعض 
الحــالات الاســتثنائية فــي حــال حصــل شــاغر مفاجــئ ولــم يكــن المرشــح للإحــال جاهــزاً لاســتلام المنصــب. حتــى 31 ديســمبر 2020، 

قــام مجلــس الإدارة بمراجعــة ســنوية لخطــة الإحــال ووافــق عليهــا وتــم رفعهــا لمصــرف قطــر المركــزي وفقــً لتعليماتــه. 
 

4-2-10 رئيس المجلس 
ــام  ــر وأم ــدى الغي ــا ل ــركة ويمثله ــس الش ــو رئي ــس الإدارة ه ــس مجل ــإن رئي ــك ف ــي للبن ــام الأساس ــن النظ ــادة )37( م ــً للم وفق

القضــاء ويحــدد ميثــاق مجلــس الإدارة دوره وواجباتــه وفقــً للقوانيــن والأنظمــة والنظــام الأساســي للبنــك. 

يتولــى ســعادة الشــيخ حمــد بــن فيصــل بــن ثانــي آل ثانــي حاليــً منصــب رئيــس مجلــس الإدارة والعضــو المنتــدب وفــي هــذا الجمع 
غايــة اســتراتيجية تخــدم المصلحــة العليــا للبنــك. غيــر أن ســعادته لا يمــارس عمــاً تنفيذيــً يوميــً حيــث يقــوم الرئيــس التنفيــذي 
للمجموعــة، الســيد فهــد آل خليفــة، بــأداء مهامــه علــى رأس الإدارة التنفيذيــة فــي حيــن يعتبــر العضــو المنتــدب صلــة الوصــل بيــن 
مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة وقــد جــرى الفصــل بيــن منصبــي رئيــس مجلــس الإدارة/العضــو المنتــدب والرئيــس التنفيــذي فــي 

النظــام الأساســي وميثــاق مجلــس الإدارة وميثــاق الحوكمــة.

ــث  ــة حي ــح ذات الصل ــون واللوائ ــي القان ــا ف ــوص عليه ــه المنص ــع واجبات ــس الإدارة بجمي ــس مجل ــام رئي ــمبر 2020، ق ــى 31 ديس حت
أشــرف علــى عمــل مجلــس الإدارة إشــرافاً كامــاً واتخــذ جميــع الإجــراءات اللازمــة فــي ظــل وبــاء كورونــا المســتجد لضمــان بقــاء 
الأعضــاء علــى تواصــل واعتمــاد أحــدث تقنيــات الاتصــالات عــن بُعــد بمــا يضمــن مشــاركة جميــع الأعضــاء مشــاركة فاعلــة فــي 
إدارة البنــك ســواء مــن خــال الاجتماعــات الدوريــة أو التواصــل المســتمر وقــد حــرص الرئيــس علــى أن يحصــل جميــع الأعضــاء علــى 
جميــع المعلومــات اللازمــة وتقاريــر واضحــة عــن كافــة المســائل التــي ترفــع للمجلــس قبــل وقــت كاف مــن أي اجتمــاع لمجلــس 
الإدارة حتــى يتســنى للأعضــاء الإعــداد جيــداً للاجتماعــات بمــا يســمح لهــم باتخــاذ قــرارات مســتنيرة.  كمــا حــرص الرئيــس علــى أن 
يســتلم كل عضــو مــن أعضــاء المجلــس الدعــوة وجــدول الأعمــال قبــل أســبوعين علــى الأقــل مــن كل اجتمــاع مقــرر للمجلــس 
لكــي يتســنى لهــم الاطــاع عليــه وإضافــة أي بنــود يريدونهــا وفــي كل اجتمــاع يحــرص الرئيــس علــى الحصــول علــى موافقــة 

الأعضــاء علــى جــدول الأعمــال قبــل الشــروع فــي المــداولات. 

ــي أي  ــس ف ــارك الرئي ــس الإدارة أن يش ــاق مجل ــة وميث ــاق الحوكم ــك ميث ــك وكذل ــي للبن ــام الأساس ــن النظ ــادة )48( م ــع الم تمن
لجنــة منبثقــة عــن المجلــس. وبالفعــل، فــإن رئيــس مجلــس الإدارة لا يشــارك فــي أي لجنــة مــن لجــان المجلــس. وعلــى مســتوى 
ــائل  ــي المس ــً ف ــم خصوص ــد آرائه ــوف عن ــاهمين للوق ــع المس ــع جمي ــم م ــل الدائ ــى التواص ــس عل ــرص الرئي ــاهمين، يح المس

ــتراتيجية.  ــية والاس الأساس

لمزيــد مــن التفاصيــل حــول رئيــس مجلــس الإدارة، يرجــى مراجعــة القســم المعنــون إفصاحــات الحوكمــة أدنــاه تحــت الفقــرة 
ــس الإدارة«.  ــوان »مجل »5-3« بعن

4-2-11 اللجان وتفويض المهام 

فــوض مجلــس الإدارة جــزءاً مــن صلاحياتــه إلــى عــدد مــن اللجــان وهــي: لجنــة التدقيــق ولجنــة إدارة المخاطــر ومتابعــة الالتــزام 
ــل  ــة بعم ــات الخاص ــة والمتطلب ــن الحوكم ــً لقواني ــان وفق ــكيل اللج ــم تش ــد ت ــآت وق ــيحات والمكاف ــة والترش ــة الحوكم ولجن
البنــوك. تعمــل جميــع تلــك اللجــان وفقــً لمواثيــق مكتوبــة خاصــة بهــا تمــت الموافقــة عليهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة وترفــع 

القــرارات التــي تتخــذ علــى مســتوى اللجــان إلــى مجلــس الإدارة مجتمعــً للمصادقــة عليهــا.

لمزيــد مــن التفاصيــل حــول اللجــان وأعمالهــا، يرجــى مراجعــة القســم المعنــون إفصاحــات الحوكمــة أدنــاه تحــت الفقــرة »4-5« 
بعنــوان »لجــان المجلــس«. 

4-2-12 آلية عمل المجلس 

يحــدد النظــام الأساســي خصوصــً فــي المــواد )38( و)39( و)40( و)43( منــه وكذلــك ميثــاق مجلــس الإدارة آليــة عمــل المجلــس 
ســواء مــن حيــث الدعــوة للاجتمــاع وعــدد اجتماعــات المجلــس وآليــة اتخــاذ القــرارات ومــا إلــى ذلــك مــن متطلبــات لعمــل 
المجلــس. حتــى 31 ديســمبر 2020 لــم تســجل مخالفــات فــي آليــات عمــل المجلــس حيــث كانــت جميعهــا ملتزمــة بقوانيــن 

ــس: ــل المجل ــية لعم ــراءات الرئيس ــي الإج ــا يل ــر. وفيم ــة قط ــي دول ــة ف ــة المنطبق الحوكم

•   �تتــم الموافقــة علــى الجــدول الزمنــي لاجتماعــات وأنشــطة مجلــس الإدارة ولجانــه عنــد نهايــة كل عــام ويحــدد هــذا الجــدول 
أعمــال وأنشــطة ومواعيــد اجتماعــات المجلــس ولجانــه فــي العــام المقبــل. 

ــر  ــا التقاري ــاع تليه ــخ الاجتم ــن تاري ــل م ــى الأق ــبوعين عل ــل أس ــس الإدارة قب ــاء مجل ــى أعض ــال إل ــدول الأعم ــوة وج ــل الدع •   �ترس
والوثائــق والمســتندات الداعمــة لإفســاح المجــال أمــام الأعضــاء للاســتعداد والتحضيــر لمناقشــة كل بنــد علــى جــدول الأعمــال. 

ويجــوز لأعضــاء المجلــس طلــب أي توضيحــات أو معلومــات إضافيــة مــن خــال أميــن ســرّ مجلــس الإدارة فــي أي وقــت
•   �يتم الإفصاح عن تاريخ اجتماع المجلس وأبرز بنود جدول الأعمال إلى بورصة قطر قبل أسبوعين على الأقل من موعد انعقاده
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 التقرير السنوي للحوكمة ٢٠٢٠ الخـــلـــيجـــي التقـــريـــر الســــنـــوي ٢٠٢٠ 

ــورات  ــتجدات والتط ــم المس ــن أه ــس ع ــى المجل ــً إل ــراً دوري ــذي تقري ــس التنفي ــدم الرئي ــس الإدارة، يق ــاع لمجل ــي كل اجتم •   �ف
والأنشــطة والمشــاريع والمبــادرات الرئيســية للبنــك. ويناقــش المجلــس أيضــً القضايــا الرئيســية المتعلقــة بــكل إدارة فــي البنــك 

وتتــم دعــوة رؤســاء الإدارات للانضمــام إلــى الاجتماعــات لتعزيــز فهــم الأعضــاء للقضايــا المتعلقــة باقتراحاتهــم
•   �بالإضافــة إلــى اجتماعــات المجلــس، يجتمــع رئيــس المجلــس، بشــكل منفصــل وبــدون حضــور الإدارة العليــا للبنــك، مــع أعضــاء 

المجلــس ورؤســاء اللجــان علــى انفــراد لمناقشــة أداء الإدارة والقضايــا الأخــرى التــي تتطلــب مراقبــة المجلــس لهــا عــن كثــب
•   �يجوز للمجلس وفقاً لميثاقه الاستعانة بجهات استشارية مستقلة في أي وقت لمساعدته على القيام بمهامه ومسؤولياته

•   �يتعيــن علــى الأعضــاء الإفصــاح عــن أي مصالــح مباشــرة أو غيــر مباشــرة فــي أي مــن الصفقــات التجاريــة المطروحة للنقــاش على 
المجلــس ضمــن جــدول الأعمــال. ويجــب مناقشــة الموضــوع فــي غيــاب العضــو المعنــي الــذي لا يحــق لــه مطلقــً المشــاركة 

فــي التصويــت علــى مثــل تلــك البنــود
•   �يتــم الإفصــاح عــن القــرارات الرئيســية التــي يتخذهــا المجلــس مباشــرة بعــد انتهــاء الاجتمــاع إلــى بورصــة قطــر وتنشــر علــى 

ــة ــف المحلي ــي الصح ــي وف ــي للخليج ــع الإلكترون الموق

4-2-13 أمين السرّ 

ــس  ــرة لرئي ــع مباش ــتقلة تتب ــدة مس ــن وح ــل ضم ــر يعم ــً للس ــم 2013/45/2 أمين ــرار رق ــب الق ــي بموج ــس إدارة الخليج ــن مجل عيّ
مجلــس الإدارة وقــد تــم تجديــد هــذا التعييــن بالقــرار رقــم 2018/78/3 عقــب انتخــاب المجلــس الجديــد مــن قبــل الجمعيــة العامــة 
الســنوية فــي 27 فبرايــر 2018.  كمــا قــام المجلــس بالمصادقــة علــى الميثــاق الخــاص بأعمــال ومســؤوليات أميــن الســرّ والمهــام 
ــس  ــع رئي ــب م ــن كث ــرّ ع ــن الس ــل أمي ــة. ويعم ــة المنطبق ــن الحوكم ــات قواني ــً لمتطلب ــا وفق ــم وضعه ــي ت ــدوره والت ــة ب المناط
ــهيل  ــي تس ــيا ف ــب دوراً أساس ــا ويلع ــان كم ــات اللج ــس واجتماع ــات المجل ــداد لاجتماع ــس للإع ــان المجل ــاء لج ــس ورؤس المجل
ــذ  ــى تنفي ــراف عل ــي الإش ــي الخليج ــرّ ف ــن الس ــى أمي ــك، يتول ــى ذل ــة إل ــا. وبالإضاف ــس والإدارة العلي ــاء المجل ــن أعض ــالات بي الاتص
إطــار الحوكمــة بالبنــك. يتولــى حاليــً مهــام أمانــة ســرّ مجلــس الإدارة الســيد طونــي مرهــج الــذي يحمــل شــهادة ماجســتير فــي 
الألســنية والترجمــة القانونيــة ومــن ضمنهــا دراســات القانــون. حتــى 31 ديســمبر 2020، قــام أميــن الســرّ بجميــع واجباتــه المنصــوص 

عليهــا فــي القانــون واللوائــح ذات الصلــة. لــم يملــك الســيد مرهــج أي أســهم فــي الخليجــي كمــا فــي 31 ديســمبر 2020. 

4-2-14 تقييم الأداء 

ــه  ــس ولجان ــنوي لأداء المجل ــم س ــراء تقيي ــآت إج ــيحات والمكاف ــة والترش ــة الحوكم ــى لجن ــس الإدارة، تتول ــتوى مجل ــى مس عل
وفقــً لآليــة محــددة للتقييــم تأخــذ بعيــن الاعتبــار، مــن بيــن أمــور اخــرى، الحضــور والمشــاركة فــي اجتماعــات المجلــس واللجــان، 
وتقــوم اللجنــة برفــع توصياتهــا حــول هــذا الموضــوع إلــى مجلــس الإدارة مجتمعــً لاتخــاذ الإجــراءات اللازمــة مــن أجــل تحســين 
الأداء وتطويــره. إلــى جانــب ذلــك، يجتمــع رئيــس مجلــس الإدارة بــكل عضــو علــى انفــراد لمناقشــة سُــبل تطويــر المجلــس ولجانــه. 
وقــد أظهــرت النتائــج وفقــً لآخــر تقييــم تــم إجــراؤه كمــا فــي 31 ديســمبر 2020 أن الإجــراءات والآليــات المعمــول بهــا علــى مســتوى 

المجلــس واللجــان المنبثقــة عنــه تعمــل بشــكل جيــد ولا توجــد أيــة مخــاوف جديّــة بهــذا الصــدد.

ــاس الأداء  ــة قي ــال بطاق ــن خ ــك م ــك وذل ــام للبن ــاس الأداء الع ــام لقي ــع نظ ــم وض ــن، ت ــا والموظفي ــتوى الإدارة العلي ــى مس عل
المتــوازن )أو مــا يُعــرف بـــ Balanced Scorecard( التــي تحــدد الأهــداف الماليــة وغيــر الماليــة للمجموعــة ككل وترفــع لمجلــس 
ــداف  ــق الأه ــي تحقي ــرز ف ــدم المح ــن التق ــة ع ــر دوري ــع تقاري ــم ترف ــام ث ــة كل ع ــي بداي ــا ف ــة عليه ــتها والموافق الإدارة لمناقش
ــداف  ــل الأه ــى تحوي ــوم عل ــي تق ــك والت ــاس أداء البن ــم وقي ــة لتقيي ــة علمي ــى منهجي ــذا عل ــم ه ــام التقيي ــوم نظ ــررة. ويق المق
الاســتراتيجية للبنــك أو الأهــداف المنشــودة علــى المــدى الطويــل إلــى مؤشــرات رئيســية لــأداء قابلــة للقيــاس والتقييــم. وتقــدم 
ــر الماليــة للبنــك بشــكل منهجــي وترتبــط ارتباطــً مباشــراً ببرنامــج  ــً موحــداً للإنجــازات الماليــة وغي هــذه المنهجيــة عرضــً عملي
المكافــآت المعتمــد بالبنــك بحيــث تســتند المكافــآت الفرديــة إلــى الأداء الوظيفــي لــكل فــرد وإنجــازه للأهــداف المقــررة وفــي 
ــر  ــع التقاري ــي ورف ــق الداخل ــل إدارة التدقي ــن قب ــا م ــة ضمنه ــة المحقق ــج النهائي ــة والنتائ ــق البطاق ــم تدقي ــام يت ــة كل ع نهاي
بشــأنها إلــى مجلــس الإدارة. حتــى نهايــة 31 ديســمبر 2020 أنجــز البنــك مجمــل الأهــداف الماليــة وغيــر الماليــة التــي كانــت مقــررة 

ــام 2020. ــاس الأداء للع ــة قي ــن بطاق ضم

لمزيــد مــن التفاصيــل، يرجــى مراجعــة القســم المعنــون إفصاحــات الحوكمــة أدنــاه تحــت الفقــرة )5-5( بعنــوان »الاجتماعــات 
والحضــور« وتحــت الفقــرة )5-8( بعنــوان »المكافــآت والحوافــز«. 

4-2-15 التقييم السنوي للأعضاء المستقلين 

ــنوي  ــم س ــراء تقيي ــآت إج ــيحات والمكاف ــة والترش ــة الحوكم ــى لجن ــن عل ــس الإدارة، يتعي ــنوي لأداء مجل ــم الس ــة للتقيي بالإضاف
ــع  ــي يخض ــة الت ــات الرقابي ــات الجه ــً لتعليم ــدد وفق ــذا الص ــس الإدارة به ــى مجل ــنوي إل ــر س ــع تقري ــتقلين ورف ــاء المس للأعض
ــراء  ــم إج ــب منه ــي تتطل ــة الت ــة ذات الصل ــات التنظيمي ــً للمتطلب ــتقلين وفق ــاء المس ــم الأعض ــة لتقيي ــع آلي ــم وض ــك. ت ــا البن له
إفصاحــات معيّنــة لمعرفــة مــا إذا حــدث أي أمــر خــال العــام قــد يؤثــر علــى اســتقلاليتهم.أظهر التقييــم، بنــاء علــى الإفصاحــات 
التــي قــام بهــا الأعضــاء المســتقلون، عــدم وجــود أي عناصــر وعــدم حــدوث أي أمــر يؤثــر علــى وضعهــم كأعضــاء مســتقلين كمــا 

فــي 31 ديســمبر 2020. 

4-2-16 التدريب والتثقيف والتوعية 

علــى مســتوى مجلــس الإدارة، ينــصّ ميثــاق مجلــس الإدارة علــى ضــرورة توفيــر التدريــب المســتمر لأعضــاء مجلــس الإدارة بهــدف 
تعزيــز مهاراتهــم ومعرفتهــم ولضمــان مواكبتهــم لآخر المســتجدات ســواء القانونيــة أو التنظيمية أو على مســتوى الممارســات 

والمعاييــر الدوليــة فــي كافــة المجــالات والنواحــي المتصلــة بعمــل البنــك. 

تتولــى لجنــة المكافــآت والترشــيحات والحوكمــة تنظيــم برامــج تدريــب لمجلــس الإدارة وعقــد ورشــات عمــل لهــذا الغــرض حيــث 
قامــت اللجنــة علــى مــدار الســنوات الأخيــرة بعــدة مبــادرات كان آخرهــا فــي العــام 2019 حيــث تــم عقــد ورشــة عمــل مكثفــة حــول 
الحوكمــة تــم إعدادهــا وتنظيمهــا مــن قبــل إحــدى الجهــات الاستشــارية المســتقلة. فــي العــام 2020 ونظــراً للظــروف والقيــود 
المفروضــة مــن الســلطات المختصــة فــي قطــر وحــول العالــم لمكافحــة انتشــار وبــاء الكورونــا المســتجد لــم يســتطع المجلــس 

عقــد ورشــات عمــل تدريبيــة خــال الســنة وســوف يتــم النظــر فــي عقــد مثــل تلــك الجلســات فــي المســتقبل وفقــً للظــروف. 

ــر  ــرورة توفي ــى ض ــاهمين عل ــة للمس ــة العام ــن الجمعي ــدة م ــس الإدارة المعتم ــاء مجل ــاب أعض ــيح وانتخ ــة ترش ــصّ لائح ــذا وتن ه
ــع  ــى جمي ــس عل ــً للمجل ــن حديث ــاء المنضمي ــل الأعض ــث يحص ــد بحي ــس إدارة جدي ــاب مجل ــب انتخ ــك عق ــي بالبن ــج تعريف برنام
المعلومــات التــي تضمــن تمتعهــم بفهــم مناســب لســير عمــل البنــك وعملياتــه وإدراكهــم لمســؤولياتهم المنصــوص عليهــا 
فــي القوانيــن والأنظمــة المنطبقــة والنظــام الأساســي واللوائــح الداخليــة للبنــك. وتنفيــذاً لهــذا الأمــر، جــرى إعــداد »دليــل أعضــاء 
مجلــس الإدارة« وهــو عبــارة عــن ملــف كامــل يحتــوي علــى جميــع المعلومــات والبيانــات التــي يحتــاج إليهــا أي عضــو مجلــس إدارة 

جديــد فــي منصبــه. 

ــرية  ــوارد البش ــن إدارة الم ــب ضم ــر والتدري ــة للتطوي ــدة خاص ــي وح ــأ الخليج ــد أنش ــن، فق ــا والموظفي ــتوى الإدارة العلي ــى مس عل
تعنــى بإعــداد خطــط التدريــب والتثقيــف وعرضهــا علــى المجلــس للموافقــة عليهــا وتتولــى الإشــراف علــى تنفيذهــا كمــا وضعــت 
تلــك الوحــدة  برنامجــً تعريفيــً بالبنــك لجميــع الموظفيــن الجــدد. حتــى 31 ديســمبر  2020 أنجــزت الوحــدة مــا يعادل 1464 ســاعة من 
التدريــب للموظفيــن. لمزيــد مــن التفاصيــل حــول الموضــوع، يرجــى مراجعــة الجــزء الخــاص بــإدارة المــوارد البشــرية للمجموعــة 
ضمــن القســم المعنــون »إدارات الرقابــة الداخليــة ووحــدات الدعــم«  فــي التقريــر الســنوي المرفــق بهــذا التقريــر والــذي يشــكل 

جــزءاً لا يتجــزاً منــه.
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 التقرير السنوي للحوكمة ٢٠٢٠ الخـــلـــيجـــي التقـــريـــر الســــنـــوي ٢٠٢٠ 

4-3-1 الرقابة الداخلية 

ــال.  ــذا المج ــي ه ــة ف ــات الدولي ــل الممارس ــة وأفض ــة المحلي ــن والأنظم ــً للقواني ــة وفق ــة الداخلي ــال للرقاب ــام فع ــع نظ ــم وض ت
للاطــاع علــى التفاصيــل، يرجــى مراجعــة الفقــرات 5-9 5-10 5-11 5-12 مــن قســم »إفصاحــات الحوكمــة« أدنــاه وكذلــك القســم 
المعنــون »إدارات الرقابــة الداخليــة ووحــدات الدعــم«  فــي التقريــر الســنوي المرفــق بهــذا التقريــر والــذي يشــكل جــزءاً لا يتجــزاً منــه.

4-3-2 إدارة المخاطر 

تتألــف البنيــة التنظيميــة لحوكمــة المخاطــر ضمــن الخليجــي مــن خمســة مســتويات هــي علــى الشــكل الآتــي:

•   �المستوى الأول: مجلس الإدارة
•   �المستوى الثاني: لجنة تقييم المخاطر ومتابعة الالتزام المنبثقة عن مجلس الإدارة

•   �المســتوى الثالــث: اللجــان الإداريــة المعنيّــة بالمخاطــــر وهــي لجنــة المخاطــر للمجموعــة ولجنــــة الائتمــان والاســــتثمار ولجنــــة 
إدارة الأصــــول والخصــــوم ورأس المــــال للمجموعــة ولجنــة التحقيقــــات الخاصــة للمجموعــة ولجنــة تســــيير الشــؤون الأمنية.

•   �المســتوى الرابــع: إدارة تقييــــم المخاطــــر للمجموعــــة: الإدارة الشــاملة للمخاطــــر ، إدارة المخاطــــر الائتمانيــــة بمــا فيهــا وحدة 
التوثيــق الائتمانــي، إدارة معالجــة المديونيــات بمــا فيمــا قســم التحصيــل، إدارة مخاطــــر الســــوق، إدارة مخاطــر الســــيولة، إدارة 
المخاطر التشــــغيلية، إدارة مخاطــــر الاحتيــــال، إدارة اســــتمرارية الأعمــــال، إدارة شــــؤون التأميــــن بالاضافــــة إلــــى إدارة شــــؤون 

الأمــن.
•   �المستوى الخامس: الوحدات والأقسام والإدارات المختصة بالأعمال

مجلــــس الإدارة مســــؤول بشــــكل عــــام عــــن ضمــــان إرســــاء بنيــــة تحتيــــة متينــــة وراســــخة لإدارة المخاطــر )المســــتوى الأول( 
فــــي حيــــن تقــــع مســؤولية تنفيــــذ الإشــراف والرقابــة علــــى عاتــق لجنــة تقييــــم المخاطــر ومتابعــة الالتــــزام المنبثقــة عــن 
المجلــــس )المســــتوى الثانــــي(. ومــــن المهــــام الرئيســــية لهــــذه اللجنــة ضمــــان وضــع السياســــات والإجــــراءات والمنهجيــات 

الملائمــــة لإدارة المخاطــــر وضمــــان حســــن تنفيذهــــا وتطبيقهــا.

يعــــاون هــــذه اللجنــــة لجــان منبثقــة عــن الإدارة التنفيذيــــة العليــا )المســتوى الثالــث( التــي تغطــــي الأوجــه المختلفــة لإدارة 
المخاطــــر. للاطــاع علــى التفاصيــل، يرجــى مراجعــة فقــرة »إدارة المخاطــر للمجموعــة« ضمــن القســم المعنــون »إدارات الرقابــة 

الداخليــة ووحــدات الدعــم«  فــي التقريــر الســنوي المرفــق بهــذا التقريــر والــذي يشــكل جــزءاً لا يتجــزاً منــه.

4-3-3 استمرارية العمل في حالات الكوارث والأزمات  والتعامل مع وباء الكورونا المستجد  

وضــع الخليجــي سياســة محكمــة لإدارة اســتمرارية الأعمــال فــي حــالات الكــوارث والأزمــات تضمــن اســتعادة أنشــطته أو اســتمرار 
عملياتــه، بمــا يشــمل الخدمــات المقدمــة إلــى العمــاء، عنــد عرقلتهــا بســبب أحــداث عكســية مثــل الكــوارث الطبيعيــة وأعطــال 
الأجهــزة والنظــم التكنولوجيــة والأخطــاء البشــرية أو الإرهــاب أو حصــول أزمــات كبــرى مثــل انتشــار وبــاء الكورونــا المســتجد فــي 

العــام 2020. 

ــذا  ــبب ه ــي. تس ــاء عالم ــه وب ــى أن ــد-19( عل ــد )كوفي ــا الجدي ــاء كورون ــن وب ــة ع ــة العالمي ــة الصح ــت منظم ــام 2020 أعلن ــي الع ف
الحــدث فــي إضطرابــات واســعة النطــاق للأعمــال التجاريــة ومعهــا مــا يترتــب علــى ذلــك مــن أثــر ســلبي علــى النشــاط الإقتصــادي. 
ــاء وحمايــة الموظفيــن والحفــاظ علــى  اتخــذ البنــك كافــة الإجــراءات اللازمــة ضمــن إجــراءات اســتمرارية الأعمــال لمكافحــة الوب
اســتمرارية الخدمــة للعمــاء بأقــل قــدر ممكــن مــن التأثيــرات ومواجهــة تداعيــات الوبــاء علــى الأعمــال. التــزم البنــك التزامــً كامــاً 
ــذا  ــزي به ــر المرك ــرف قط ــات مص ــاء وبتعليم ــة الوب ــة مكافح ــال مرحل ــة خ ــة المختص ــات الصحي ــات الجه ــات وتعليم بتوجيه

الصــدد. 

وفــي ظــل الوبــاء وحيــث أن عمليــات الخليجــي وشــركاته التابعــة تتركــز فــي الإقتصــادات التــي تعتمــد نســبيًا علــى ســعر النفــط 
الخــام  والغــاز الطبيعــي حيــث شــهدت أســعار النفــط تقلبــات غيــر مســبوقة، قــام البنــك بمراقبــة هــذه التقلبــات وبتفعيــل خطــط 
إســتمرارية أعمالــه وممارســات إدارة المخاطــر الأخــرى لإدارة أي تعطــل محتمــل للأعمــال بســبب تفشــي كوفيد-19علــى عملياتــه 
وأدائــه المالــي. وقــد أجــرى البنــك لهــذه الغايــة تقييمًــا لأثــر الكوفيــد-19 علــى النتائــج الماليــة للمجموعــة فــي ضــوء التوجيهــات 
ــن  ــد م ــة. لمزي ــات المالي ــي البيان ــة ف ــت النتيج ــة، وأدرج ــر المالي ــة للتقاري ــر الدولي ــزي والمعايي ــر المرك ــرف قط ــن مص ــة م المتاح
التفاصيــل، يرجــى مراجعــة فقــرة »إدارة المخاطــر للمجموعــة« ضمــن القســم المعنــون »إدارات الرقابــة الداخليــة ووحــدات الدعــم«  
فــي التقريــر الســنوي وكذلــك البيانــات الماليــة المدققــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2020  الــواردة بذيــل التقريــر الســنوي المرفــق بهــذا 

التقريــر والــذي يشــكل جــزءاً لا يتجــزاً منــه.

4-3-4 متابعة الالتزام ومكافحة غسل الأموال 4-3 في ما يخص أعمال الرقابة 

أنشــأ الخليجــي إدارة مســتقلة لمتابعــة الالتــزام ومكافحــة غســل الأمــوال لضمــان الامتثــال بالقوانيــن واللوائــح والأنظمــة التــي 
يخضــع لهــا البنــك وتضميــن ثقافــة الامتثــال فــي كافــة عملياتــه وبمــا يتماشــى مــع أهدافــه الإســتراتيجية. لضمــان اســتقلالية 
إدارة متابعــة الالتــزام وتعزيــز دورهــا الرقابــي، حــرص مجلــس إدارة الخليجــي علــى أن تكــون التابعيــة المباشــرة لــإدارة للجنــة إدارة 
ــا  ــدم تقاريره ــة فتق ــركات التابع ــي الش ــزام ف ــة الالت ــا إدارات متابع ــس الإدارة. أم ــن مجل ــة ع ــزام المنبثق ــة الالت ــر ومتابع المخاط
ــرة »إدارة  ــة فق ــى مراجع ــل، يرج ــى التفاصي ــاع عل ــة. للاط ــركة تابع ــكل ش ــام ل ــر الع ــة والمدي ــزام للمجموع ــة الالت لإدارة متابع
متابعــة الالتــزام ومكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب للمجموعــة« ضمــن القســم المعنــون »إدارات الرقابــة الداخليــة 

ــر الســنوي المرفــق بهــذا التقريــر والــذي يشــكل جــزءاً لا يتجــزاً منــه. ووحــدات الدعــم«  فــي التقري

4-3-5 التدقيق الداخلي 

ــن  ــة ع ــق المنبثق ــة التدقي ــام لجن ــرة أم ــؤولة مباش ــتقلة مس ــي إدارة مس ــي ه ــي الخليج ــة ف ــي للمجموع ــق الداخل إدارة التدقي
مجلــس الإدارة. توفــر إدارة التدقيــق الداخلــي لمجلــس الإدارة والإدارة العليــا التطمينــات اللازمــة بشــكل مســتقل وموضوعي حول 
ــز الوعــي  ــة الداخليــة فــي البنــك وإدارة المخاطــر والحوكمــة. وتعمــل الإدارة باســتمرار علــى تعزي كفايــة وفعاليــة ضوابــط الرقاب
حــول المخاطــر والضوابــط الرقابيــة وتقــدم المشــورة حــول تطويــر الحلــول الرقابيــة اللازمــة ومراقبــة الإجــراءات التصحيحيــة ممــا 
يســاهم بالنهايــة فــي حمايــة أصــول البنــك. للاطــاع علــى التفاصيــل، يرجــى مراجعــة فقــرة »إدارة التدقيــق الداخلــي للمجموعــة« 
ضمــن القســم المعنــون »إدارات الرقابــة الداخليــة ووحــدات الدعــم«  فــي التقريــر الســنوي المرفــق بهــذا التقريــر والــذي يشــكل 

جــزءاً لا يتجــزاً منــه.

4-3-6 الرقابة الخارجية 

ينــصّ النظــام الأساســي خصوصــً فــي المــواد )70( إلــى )74( منــه علــى متطلبــات الرقابــة الخارجيــة مــن تعييــن مراقــب الحســابات 
المســتقل وتحديــد مســؤولياته ومــا إلــى ذلــك مــن متطلبــات وجميعهــا ملتــزم بقوانيــن الحوكمــة المنطبقــة فــي دولــة قطــر. 
ــن  ــس التعيي ــد أس ــي لتحدي ــق الخارج ــن المدق ــة تعيي ــم عملي ــة لتنظي ــة مكتوب ــس الإدارة سياس ــع مجل ــك، وض ــى ذل ــاوة عل ع
ــف بموجبهــا لجنــة التدقيــق بفحــص عــروض مراقبــي الحســابات والتعاطــي مــع أي مســألة تتعلــق  ومســؤوليات المدقــق وكلّ

بالتدقيــق الخارجــي. 

فــي  23 فبرايــر 2020 وافقــت الجمعيــة العامــة الســنوية علــى توصيــة مجلــس الإدارة/لجنــة التدقيــق بإعــادة تعيين الســادة ديلويت 
ــى  ــر إل ــن 1 يناي ــدة م ــرة الممت ــك للفت ــي وذل ــى التوال ــة عل ــنة الثالث ــك للس ــي للبن ــق الخارج ــام التدقي ــي مه ــر لتول ــوش –قط ــد ت أن
31 ديســمبر 2020 وحــددت أتعابهــم بمبلــغ 1،455،000 ريــال قطــري مقابــل تدقيــق البيانــات الماليــة ورفــع تقاريــر رقابيــة أخــرى كمــا 
فوّضــت مجلــس الإدارة/لجنــة التدقيــق بالموافقــة علــى أيــة مبالــغ إضافيــة قــد يضطــر البنــك لدفعهــا للمدقــق الخارجــي خــال 
الســنة نتيجــة طلــب رفــع تقاريــر تقنيــة مســتقلة أو طارئــة مــن قبــل أي جهــة رقابيــة يخضــع لهــا البنــك كالمصــرف المركــزي أو 
خلافــه علــى أن يتــم الإفصــاح عــن هــذه المبالــغ فــي حــال وجودهــا ضمــن التقريــر الســنوي/تقرير الحوكمــة. ويقــوم المدققــون 

المســتقلون بمراجعــة وتدقيــق البيانــات الماليــة مرحليــً وســنوياً وفقــً لمعاييــر التدقيــق الدوليــة.

فــي العــام 2020 وافــق مجلــس الإدارة/لجنــة التدقيــق بنــاء علــى التفويــض المذكــور أعــاه علــى بعــض التعاقــدات الإضافيــة مــع 
الســادة ديلويــت أنــد تــوش للأغــراض الســالفة الذكــر. وقــد بلغــت القيمــة الإجماليــة للتعاقــدات 100 ألــف ريــال قطــري.

يصــدر المدقــق الخارجــي تقاريــره وفقــً لمتطلبــات القوانيــن والأنظمــة المنطبقــة والمعاييــر الدوليــة. يحضــر المدقــق الخارجــي 
اجتماعــات الجمعيــة العامــة للبنــك لتقديــم تقاريــره إلــى المســاهمين والــرد علــى استفســاراتهم. لــم يصــدر المدقــق الخارجــي 
ــة  ــى مراجع ــي، يرج ــق الخارج ــر المدق ــى تقاري ــاع عل ــل والاط ــن التفاصي ــد م ــمبر 2020. لمزي ــي 31 ديس ــا ف ــة كم ــر متحفظ تقاري

محاضــر الجمعيــات العموميــة للبنــك والقوائــم الســنوية المدققــة المتوفــرة علــى الموقــع الإلكترونــي للخليجــي.
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4-4-1 الإفصاح  

يفصــح الخليجــي عــن تقاريــره الماليــة بنهايــة كل ربــع مــن الســنة وفقــً للقوانيــن والأنظمــة المنطبقــة كذلــك يتــم الإفصــاح عــن 
كافــة المعلومــات الخاصــة برئيــس وأعضــاء مجلــس الإدارة واللجــان والإدارة العليــا وتحديثهــا دوريــً بمــا فــي ذلــك عــدد الأســهم 
التــي يملكونهــا وكبــار المســاهمين الذيــن يملكــون بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر 5% أو أكثــر مــن رأســمال البنــك علــى الموقــع 

الإلكترونــي للخليجــي وفــي التقريــر الســنوي للحوكمــة. 

عــاوة علــى ذلــك، قــام المجلــس باعتمــاد سياســة للإفصــاح والشــفافية وفقــً لقواعــد بورصــة قطــر المتعلقــة بالإفصــاح عــن 
المعلومــات الحساســة للمســاهمين والســوق ولضمــان الإفصــاح بدقــة وشــفافية وفــي الوقــت المناســب وتعالــج تلــك السياســة 
كيفيــة التعامــل مــع الشــائعات ويقــوم الخليجــي بالإفصــاح عــن جــدول أعمــال اجتماعــات مجلــس الإدارة، وجميــع القــرارات ذات 
الطبيعــة الحساســة مــن ضمنهــا التقاريــر الماليــة لبورصــة قطــر قبــل وبعــد كل اجتمــاع مــن اجتماعــات المجلــس. وبالإضافــة إلــى 
ذلــك، يحــرص الخليجــي علــى إبقــاء جميــع الســادة المســاهمين علــى علــم بجميــع أنشــطته وخدماتــه وأعمالــه الجديــدة وذلــك 
مــن خــال نشــر البيانــات الصحفيــة بصــورة دوريــة  فــي الصحــف المحليــة وعلــى الموقــع الإلكترونــي للبنــك وإبــاغ صــورة منهــا 
ــى  ــي عل ــرص الخليج ــة، يح ــر العادي ــة وغي ــة العادي ــة العام ــات الجمعي ــال اجتماع ــة. وخ ــة المعني ــات الرقابي ــوق والجه ــى الس إل
إعطــاء المســاهمين الفرصــة لممارســة حقهــم فــي طــرح أي ســؤال حــول وضــع البنــك وأعمالــه. يمكــن الاطــاع علــى سياســة 

الإفصــاح والشــفافية علــى الموقــع الإلكترونــي للخليجــي. 

ــر  ــى تقري ــاء عل ــة وبن ــات اللازم ــراء المراجع ــد إج ــة بع ــة أو الختامي ــة المرحلي ــات المالي ــن البيان ــاح ع ــس الإدارة بالإفص ــوم مجل يق
ــأن المعلومــات المفصــح عنهــا هــي معلومــات دقيقــة وصحيحــة  ــا ب المدقــق المســتقل وتوصيــة لجنــة التدقيــق والإدارة العلي
وغيــر مضللــة مــن كافــة النواحــي الجوهريــة. أمــا بالنســبة إلــى عمليــات الإفصــاح الاخــرى لأي معلومــات غيــر ماليــة فإنهــا تخضــع 
ــات  ــات أو بيان ــة أي معلوم ــددة لمراجع ــراءات مح ــع إج ــي تض ــس الإدارة والت ــن مجل ــدة م ــفافية المعتم ــاح والش ــة الإفص لسياس
صحفيــة قبــل نشــرها للجمهــور وتتطلــب موافقــة أكثــر مــن طــرف واحــد مــن بينهــا إدارة الالتــزام والشــؤون القانونيــة، بحســب 

الأحــوال، وموافقــة الرئيــس التنفيــذي و/أو رئيــس مجلــس الإدارة وذلــك للتأكــد مــن صحتهــا ودقتهــا.    

هــذا وتــوزع التقاريــر الماليــة المدققــة علــى جميــع المســاهمين ضمــن التقريــر الســنوي الــذي يتــم إعــداده وتوزيعــه علــى 
المســاهمين فــي اجتمــاع الجمعيــة العامــة الســنوية كمــا تنشــر البيانــات الماليــة فــي الصحــف المحليــة وهــي متوفــرة بشــكل 
ــس الإدارة والإدارة  ــآت مجل ــن مكاف ــي ع ــح الخليج ــا يفص ــر. كم ــة قط ــدى بورص ــي ول ــي للخليج ــع الإلكترون ــى الموق ــم عل دائ
التنفيذيــة العليــا فــي التقاريــر الســنوية المدققــة ويفصــح عــن أعمــال وأنشــطة وإنجــازات مجلــس الإدارة عــن كل عــام فــي تقريــر 
مجلــس الإدارة الــذي يعــرض علــى الجمعيــة العامــة الســنوية ويتــم الإفصــاح كذلــك عــن أعمــال الإدارة العليــا  مــن خــال عــرض 
نبــذة عــن إنجــازات كافــة إدارات وأقســام البنــك فــي التقريــر الســنوي الــذي يــوزع علــى المســاهمين فــي كل جمعية عامة ســنوية.   

حتــى 31 ديســمبر 2020 قــام البنــك بجميــع الإفصاحــات المطلوبــة فــي القوانيــن والأنظمــة المنطبقــة ســواء علــى موقعــه 
الإلكترونــي أو الصحــف ومواقــع التواصــل الإجتماعــي التابعــة لــه أو فــي التقريــر الســنوي. لمزيــد مــن التفاصيــل، يرجــى مراجعــة 

.)www.alkhaliji.com( ــي ــي للخليج ــع الإلكترون ــك الموق ــر وكذل ــذا التقري ــن ه ــة« م ــات الحوكم ــون »إفصاح ــم المعن القس
 

4-4-2 تضارب المصالح والشفافية ومعاملات الأطراف ذوي العلاقة 

أقــرّت الجميعــة العامــة للمســاهمين السياســة العامــة لتضــارب المصالــح والتعاقــد مــع الأطــراف ذوي العلاقــة وذلــك مــن خــال 
إقرارهــا المــادة )38( مــن النظــام الأساســي للخليجــي. 

عــاوة علــى ذلــك، وضــع البنــك لوائــح تنفيذيــة مكتوبــة للمــادة )38( الســالفة الذكــر لتفعيــل الإجــراءات التــي يمكــن مــن خلالهــا 
ــة  ــرف ذو علاق ــص ط ــة تخ ــات مصرفي ــة أو معام ــطة تجاري ــات أو أنش ــي صفق ــول ف ــة الدخ ــركاته التابع ــن ش ــي أو أي م للخليج
ــل  ــة التعام ــتريات( وكيفي ــود ومش ــر مصرفية/عق ــة أو غي ــات )مصرفي ــوع المعام ــة ون ــرف ذو العلاق ــً للط ــً دقيق ــع تعريف وتض
معهــا والموافقــات المطلوبــة لإجرائهــا والإفصاحــات المطلوبــة بشــأنها وذلــك وفقــً للقوانيــن والأنظمــة المنطبقــة ومعاييــر 
المحاســبة الدوليــة ذات الصلــة وأفضــل الممارســات الدوليــة فــي هــذا الشــأن وتشــترط تلــك الإجــراءات موافقــة مجلــس الإدارة/

ــد  ــة بع ــرف ذي علاق ــع ط ــرة م ــة كبي ــي صفق ــول ف ــاهمين للدخ ــة للمس ــة العام ــوال، والجمعي ــب الأح ــة، بحس ــة المختص اللجن
تقديــم المبــررات والأســباب المســوّغة للدخــول فــي مثــل تلــك الصفقــات وفقــً لنوعهــا والتأكــد مــن اتباعهــا الإجــراءات المقــررة 

ــح.  لإدارة تضــارب المصال

ــة  ــار سياس ــي إط ــق ف ــى المطب ــن المعن ــح ضم ــي المصال ــً ف ــس تضارب ــي تعك ــداث الت ــا الأح ــراءات أيض ــك الإج ــف تل ــا توصّ كم
الحوكمــة المعتمــدة فــي الخليجــي وتشــترط علــى الأعضــاء الإفصــاح عــن أي مصالــح مباشــرة أو غيــر مباشــرة فــي أي مــن 
الصفقــات التجاريــة المطروحــة للنقــاش علــى المجلــس ضمــن جــدول الأعمــال ويجــب مناقشــة الموضــوع فــي غيــاب العضــو 

ــود.  ــك البن ــل تل ــى مث ــت عل ــاش او التصوي ــي النق ــاركة ف ــً المش ــه مطلق ــق ل ــذي لا يح ــي ال المعن

ــر  ــد يؤث ــر ق ــأي تغيي ــً، ب ــك عملي ــح ذل ــى أصب ــس، مت ــرّ المجل ــن س ــاغ أمي ــو إب ــى كل عض ــن عل ــً يتعي ــراءات أيض ــك الإج ــب تل وبحس
علــى وضعــه أو تقديــره المســتقل أو قــد يــؤدي إلــى أي حالــة مــن تضــارب المصالــح. كذلــك، يتعيــن علــى كل عضــو الإفصــاح عــن 
ــن  ــع أي م ــة م ــن أي علاق ــة، وع ــركاته التابع ــك أو ش ــي البن ــة، ف ــابقة أو حالي ــواء س ــه، س ــرى ل ــح أخ ــة أو أي مصال ــه المالي مصالح
الأشــخاص المرتبطيــن بالبنــك والأطــراف ذات العلاقــة، إن وجــدت. وقــد قــام أعضــاء مجلــس الإدارة بالتوقيــع علــى إقــرار خطــي 

ــح. ــارب المصال ــالات تض ــة بح ــة ذات الصل ــات الرقابي ــة والتعليم ــد التنظيمي ــام بالقواع ــم الت بالتزامه

هــذا وتضــع تلــك الإجــراءات إطــاراً عامــً للتعامــات الباطنيــة بحيــث تحظــر أي عمليــات متاجــرة تعتمــد علــى معلومــات ماديــة غيــر 
معلنــة للجمهــور تخــص مجموعــة الخليجــي. وتنطبــق هــذه السياســة علــى كل مــن لــه صلــة بمجموعــة الخليجــي ويكــون فــي 
موقــع يســمح لــه بالحصــول علــى معلومــات ســريّة. وقــد تــم إعــداد لائحــة بالأشــخاص المطلعيــن علــى المعلومــات الجوهريــة 
ــن  ــة ع ــة المنبثق ــة الحوكم ــن لجن ــا م ــد اعتماده ــا بع ــة به ــواق المالي ــر للأس ــة قط ــوق وهيئ ــاة الس ــً ومواف ــا دوري ــم تحديثه ويت
ــس الإدارة  ــاء مجل ــى أعض ــة إل ــات الباطني ــة بالتعام ــراءات الخاص ــورة والإج ــح المذك ــن اللوائ ــخة م ــلم نس ــس الإدارة. وتس مجل
وجميــع الموظفيــن الجــدد والخبــراء الاستشــاريين عنــد بــدء علاقاتهــم مــع الخليجــي للإطــاع علــى شــروطها وبنودهــا. يقــوم 
الخليجــي بموجــب تلــك اللوائــح بمراقبــة النشــاطات التجاريــة المتعلقــة بأســهم البنــك مــن قبــل أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة 
العليــا. ويتــم إعــداد تقريــر شــهري عــن هــذه النشــاطات مــن قبــل إدارة علاقــات المســتثمرين ويرفــع إلــى رئيــس متابعــة الالتــزام 
وأميــن ســرّ مجلــس الإدارة. بالإضافــة إلــى ذلــك، يقــوم البنــك بنهايــة كل ربــع مــن الســنة بتعبئــة نمــوذج الإفصــاح الخــاص بهيئــة 
قطــر للأســواق الماليــة ونشــره علــى الموقــع الإلكترونــي للبنــك وبورصــة قطــر ويتضمــن النمــوذج إفصاحــات حــول تــداولات أعضاء 
مجلــس الإدارة والإدارة العليــا، إن وجــدت. وعنــد نهايــة كل ربــع مــن الســنة، وقبــل 15 يومــً مــن موعــد عقــد اجتمــاع مجلــس الإدارة 
للموافقــة علــى البيانــات الماليــة المرحليــة، يقــوم البنــك بنشــر تعميــم علــى جميــع الموظفيــن وأعضــاء مجلــس الإدارة لإبلاغهــم 
ــى 31  ــك. حت ــهم البن ــداول بس ــن الت ــم م ــن ويحذره ــخاص المطلعي ــل الأش ــن قب ــك م ــهم البن ــداول بأس ــر الت ــرة حظ ــول فت بدخ
ــن  ــادة 173 م ــكام الم ــً لأح ــهم وفق ــداول بالأس ــا الت ــع فيه ــي يمن ــر الت ــرات الحظ ــي فت ــداولات ف ــجل أي ت ــم تس ــمبر 2020، ل ديس

اللائحــة الداخليــة لبورصــة قطــر.   

ــا. كان  ــة عليه ــة العام ــة الجمعي ــب موافق ــة تتطل ــرف ذي علاق ــع أي ط ــرة م ــة كبي ــجّل أي صفق ــم تس ــمبر 2020 ل ــى 31 ديس حت
هنــاك بعــض التســهيلات الائتمانيــة التــي تــم منحهــا لأطــراف ذوي العلاقــة. وقــد جــرى منــح تلــك التســهيلات وفقــً لتعليمــات 
مصــرف قطــر المركــزي ذات الصلــة وعلــى أســاس تجــاري بحــت مــن دون أي شــروط تفضيليــة وبموافقــة لجــان الائتمــان المختصــة 
ولجنــة الحوكمــة المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة وفــي غيــاب الأشــخاص المعنييــن الذيــم لــم يشــاركوا نقاشــً أو تصويتــً علــى تلــك 

التســهيلات بــأي شــكل مــن الأشــكال. 

وفــي جميــع الأحــوال، يتــم الإفصــاح عــن أي معامــات مــع الأطــراف ذوي العلاقــة ســواء صفقــات كبيــرة أو خلافهــا فــي الكشــف 
ــن  ــادة )47( م ــنة 2015 والم ــم 11 لس ــري رق ــة القط ــركات التجاري ــون الش ــن قان ــادة )122( م ــكام الم ــً لأح ــد وفق ــي المع التفصيل
ــر  ــن التقري ــً ضم ــة وأيض ــواق المالي ــر للأس ــة قط ــن هيئ ــادر ع ــة الص ــام الحوكم ــن نظ ــادة )26( م ــك والم ــي للبن ــام الأساس النظ
ــات،  ــك المعام ــل تل ــى تفاصي ــاع عل ــه. للاط ــة علي ــاهمين للمصادق ــى المس ــروض عل ــة المع ــة المدقق ــات المالي ــنوي/ البيان الس
يرجــى مراجعــة البيانــات الماليــة المدققــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2020 الــواردة بنهايــة التقريــر الســنوي أدنــاه الــذي يشــكل جــزءاً لا 
يتجــزأ مــن تقريــر الحوكمــة موضــوع هــذا المســتند كمــا يمكــن للســادة المســاهمين الاطــاع علــى الكشــف التفصيلــي المذكــور 
ــة  ــب الأمان ــي مكت ــك ف ــة وذل ــة العام ــاع الجمعي ــدد لاجتم ــد المح ــن الموع ــبوع م ــل أس ــام  قب ــي كل ع ــراً ف ــح متوف ــذي يصب ال
العامــة لمجلــس الإدارة، فــي مقــرّ البنــك الكائــن فــي الدوحــة - قطــر، شــارع العــد الشــرقي 69، منطقــة مارينــا 40، مدينــة لوســيل، 
الطابــق 23 مصطحبيــن معهــم كشــف حســاب محــدث بالأســهم المملوكــة فــي الخليجــي لا يقــل تاريخــه عــن أســبوع واحــد 
مــن بورصــة قطر/شــركة قطــر للإيــداع المركــزي يثبــت ملكيتهــم بالبنــك وصــورة عــن البطاقــة الشــخصية )إذا كان المســاهم 
ــى  ــع عل ــن بالتوقي ــن المفوضي ــع م ــض موق ــاب تفوي ــأة وكت ــة المنش ــاري وبطاق ــجل التج ــن الس ــورة ع ــي( أو ص ــخص طبيع ش

ــركة(. ــخص معنوي/ش ــاهم ش ــأة )إذا كان المس ــة المنش ــاري وبطاق ــجل التج الس

4-4 في ما يخص الإفصاح والشفافية 
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 التقرير السنوي للحوكمة ٢٠٢٠ الخـــلـــيجـــي التقـــريـــر الســــنـــوي ٢٠٢٠ 

إن النظــام الأساســي للخليجــي يرعــى حقــوق المســاهمين ويضمــن احتــرام مبادئهــم الأساســية. وعلــى وجــه التحديــد، يكفــل 
البــاب الرابــع مــن النظــام الأساســي وكذلــك المــواد )16( و)22( و)31( و)38( و)42( و)46( و)47( و)82( و)83( و)88( جميــع حقــوق 
المســاهمين المنصــوص عليهــا فــي القوانيــن والأنظمــة وخصوصــً مــا ورد تحــت الفصــل الســادس مــن نظــام حوكمــة الشــركات 

المدرجــة الصــادر عــن هيئــة قطــر للأســواق الماليــة بالقــرار رقــم )5( لســنة 2016 وتطبــق فــي كافــة الأوقــات.

فيما يلي نبذة عن أبرز الإجراءات التي اتخذها الخليجي لتطبيق تلك المبادئ والحقوق: 

4-5-1 التواصل مع المساهمين والمستثمرين 

ــس  ــم تكري ــد ت ــراد. فق ــركات أو أف ــواء ش ــتثمرين، س ــاهمين والمس ــع المس ــفاف م ــوار الش ــرة للح ــة كبي ــي أهمي ــي الخليج يول
ــة  ــن. بالإضاف ــن الماليي ــتثمرين والمحللي ــاهمين والمس ــع المس ــية م ــة الرئيس ــون الصل ــتثمرين لتك ــات المس ــتقلة لعلاق إدارة مس
إلــى ذلــك، يحــرص رئيــس مجلــس الإدارة علــى التواصــل الدائــم مــع المســاهمين للوقــوف عنــد آرائهــم خصوصــً فــي المســائل 
الأساســية والاســتراتيجية كمــا أن الرئيــس التنفيــذي للمجموعــة مــع الرئيــس المالــي علــى اســتعداد دائــم لمناقشــة أي مســائل 
يثيرهــا المســتثمرون الحاليــون أو المحتملــون، وتوفيــر مــا يلــزم مــن المعلومــات المتعلقــة بأعمــال الخليجــي وأوضاعــه الماليــة 
ــة  ــه المالي ــن نتائج ــاح ع ــب الإفص ــك وعق ــوم البن ــك، يق ــن ذل ــاً ع ــر. فض ــة قط ــدى بورص ــا ل ــول به ــاح المعم ــد الإفص ــً لقواع وفق
بنهايــة كل ربــع مــن الســنة بعقــد مؤتمــر هاتفــي مــع المســتثمرين والمحللييــن المالييــن يضــمّ إلــى جانــب أعضــاء مــن الإدارة 
التنفيذيــة العليــا كل مــن الرئيــس التنفيــذي والرئيــس المالــي للمجموعــة لتقديــم المزيــد مــن الإيضاحــات حــول النتائــج المحققــة 
ــن  ــتثمرين والمحللي ــع المس ــة م ــرات هاتفي ــي 4 مؤتم ــد الخليج ــمبر 2020 عق ــى 31 ديس ــتثمرين. حت ــارات المس ــى استفس ــرد عل وال

عقــب الإفصــاح عــن بياناتــه الماليــة فــي كل ربــع مــن الســنة. 

4-5-2 الحصول على المعلومات

أنشــأ الخليجــي موقعــً إلكترونيــً خاصــً بــه www.alkhaliji.com ويخضــع الموقــع لسياســة الإفصــاح والشــفافية المعتمــدة مــن 
مجلــس الإدارة بحيــث تنشــر فيــه جميــع الإفصاحــات المقــررة فــي القوانيــن والأنظمــة المحليــة. 

فضــاً عــن ذلــك، يمكــن للمســاهمين الحصــول مجانــً علــى المعلومــات المقــررة لهــم فــي القوانيــن والأنظمــة وذلــك مــن خــال 
الاتصــال بمكتــب رئيــس مجلــس الإدارة أو بــإدارة علاقــات المســتثمرين بالبنــك كمــا أن جميــع بيانــات أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة 
العليــا بالبنــك وكذلــك والاوراق التأسيســية والقانونيــة للبنــك مــن عقــد التاســيس والنظــام الاساســي والســجل التجــاري ورخصــة 
المصــرف المركــزي ومحاضــر الجمعيــات العامــة متوفريــن للجمهــور علــى الموقــع الإلكترونــي للخليجــي بحيــث يمكــن تنزيلهــم 

بــدون أي مقابــل. لمزيــد مــن التفاصيــل، يرجــى مراجعــة القســم المعنــون »الإفصــاح« تحــت البنــد 4-4-1« أعــاه. 

4-5-3 الجمعية العامة للمساهمين

ــد  ــة بعق ــاهمين بالمطالب ــق المس ــي ح ــن الخليج ــك، يضم ــي للبن ــام الأساس ــي النظ ــا ف ــوص عليه ــكام المنص ــى الأح ــاء عل بن
الجمعيــة العامــة )العاديــة أو غيــر العاديــة( وإدراج البنــود علــى جــدول أعمالهــا، بالإضافــة إلــى حقهــم فــي مناقشــة المســائل 

ــأنها.  ــرارات بش ــدار الق ــا وإص ــث به ــال والبح ــدول الأعم ــى ج ــة عل ــود المدرج والبن

ــر  ــى المحض ــاع عل ــن الإط ــاهمين. يمك ــة للمس ــة العادي ــة العام ــنوي للجمعي ــاع الس ــي الاجتم ــد الخليج ــر 2020 عق ــي 23 فبراي ف
.)www.alkhaliji.com( ــي ــي للخليج ــع الإلكترون ــى الموق ــاهمين عل ــة للمس ــة العام ــات الجمعي ــل لاجتماع الكام

4-5-4 انتخاب أعضاء المجلس

يضــع النظــام الأساســي للخليجــي الإطــار العــام لعضويــة مجلــس الإدارة. فضــا عــن ذلــك، قامــت الجمعيــة العامة للمســاهمين 
المنعقــدة بتاريــخ 29 نوفمبــر 2017 بإقــرار لائحــة ترشــيح وانتخــاب أعضــاء مجلــس الإدارة بتوصيــة مــن مجلــس الإدارة ولجنــة 

ــحين.  ــن المرش ــة ع ــات اللازم ــى المعلوم ــاهمين عل ــول المس ــة حص ــذه اللائح ــن ه ــآت وتضم ــيحات والمكاف ــة والترش الحوكم

وفقــً للمــادة )2( مــن هــذه اللائحــة، أجــرت لجنــة الحوكمــة والترشــيحات والمكافــآت مراجعــة علــى اللائحــة وأدخلــت تعديــات 
غيــر جوهريــة إليهــا وأقرهــا مجلــس الإدارة فــي نســخة جديــدة. تعتبــر التعديلات التــي أجريت غيــر جوهرية لأنهــا مطلوبــة للالتزام 
بتعليمــات رقابيــة جديــدة أو بســبب قــرارات وافقــت عليهــا الجمعيــة العامــة بعــد صــدور النســخة الأولــى مــن هــذه اللائحــة وهــي 
ــة و)ب(  ــي اللائح ــا ورد ف ــة« أينم ــارة والصناع ــح »وزارة التج ــارة ليصب ــاد والتج ــمى وزارة الاقتص ــل مس ــي: )أ( تعدي ــكل التال ــى الش عل
تحديــد أســهم ضمــان العضويــة بمليــون ســهم بــدلًا مــن 100 ألــف ســهم بعــد قــرار الجمعيــة العامــة بتجزئــة القيمــة الإســمية 

للســهم مــن 10 ريــالات إلــى ريــال واحــد وتعديــل النظــام الأساســي وفقــً لذلــك بتاريــخ 2019/3/20 و)ج( إضافــة شــرط تقديــم شــهادة 
حســن ســيرة وســلوك التزامــً بتعليمــات هيئــة قطــر للأســواق الماليــة الصــادرة بالتعميــم رقــم ح.إ.-72-2019 بتاريــخ 2019/3/12 و)د( 
إضافــة الملحــق رقــم )10( إل اللائحــة الخــاص باســتبيان الأعضــاء المعينيــن تعيينــً مــن قبــل قطــر القابضة/جهــاز قطــر للاســتثمار. 

اللائحــة متوفــرة علــى الموقــع الإلكترونــي للخليجــي.

4-5-5 توزيع الأرباح

ــر الســنوي الــذي يرفــع للجمعيــة العامــة  ــن التقري ــاح وفقــً للقانــون ويبيّ يحــدد النظــام الأساســي للخليجــي شــروط توزيــع الأرب
الســنوية للمصادقــة عليــه سياســة وكيفيــة توزيــع الأربــاح. هــذا وتعــرض توزيعــات الأربــاح علــى المســاهمين للموافقــة عليهــا فــي 

كل جميعــة عامــة ســنوية.
 

ــمية  ــة الاس ــن القيم ــبة 7،5% م ــة بنس ــاح نقدي ــع أرب ــي توزي ــة للخليج ــنوية العادي ــة الس ــة العام ــررت الجمعي ــر 2020، ق ــي 23 فبراي ف
للســهم )بواقــع 0،075 ريــال عــن كل ســهم( للســنة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2019. وفــي العــام 2020، تواصــل دفــع الأربــاح من خلال 
برنامــج بورصــة قطــر لدفــع أربــاح الأســهم مباشــرة فــي حســابات المســتثمرين الــذي يتيــح لهــم إيــداع أرباحهــم مــن الأســهم 
مباشــرة فــي حســاباتهم لــدى البنــوك. ومــن شــأن هــذه المبــادرة التــي يشــارك فيهــا الخليجــي أن تضمــن اســتلام المســتثمرين 
لكافــة مســتحقاتهم مــن أربــاح الأســهم. وعليــه، أصبــح بإمــكان المســتثمرين الاطمئنــان علــى اســتلام أرباحهــم  بطريقــة ســهلة 
وســريعة وآمنــة. تســتقبل كافــة فــروع الخليجــي المســتثمرين الراغبيــن فــي تعديــل بيانــات حســاباتهم المصرفيــة للاســتفادة 

مــن الخدمــة المذكــورة وذلــك مــن خــال تعبئــة نمــوذج الطلــب المعتمــد مــن بورصــة قطــر.

ــل  ــارات لتحصي ــدة خي ــاهمين ع ــام المس ــاك أم ــح هن ــاح أصب ــع الأرب ــً لدف ــي أيض ــده الخليج ــذي اعتم ــد ال ــام الجدي ــل النظ وبفض
أرباحهــم ســواء نقــداً أو شــيكات مــن خــال جميــع فــروع البنــك أو عــن طريــق إيــداع الأربــاح مباشــرة فــي حســاب المســاهم بعــد 

تعبئــة كافــة المســتندات والطلبــات اللازمــة أو التحويــل البنكــي لأي مــن البنــوك المحليــة أو العالميــة.

4-5-6 الصفقات الكبرى 

ــرام البنــك لصفقــات  تكفــل المــادة )57( مــن النظــام الأساســي للبنــك حقــوق المســاهمين الأقليــة بصفــة خاصــة فــي حــال إب
كبيــرة. كمــا يتــم الإفصــاح عــن المعلومــات المتعلقــة ببنيــة المســاهمين وتطورهــا فــي التقريــر الســنوي للبنــك أمــا المســاهمين 
الذيــن يملكــون 5 % فأكثــر مــن رأســمال البنــك فيتــم الإفصــاح عنهــم بصــورة دوريــة علــى الموقــع الإلكترونــي للخليجــي. لمزيــد 

مــن التفاصيــل، يرجــى مراجعــة القســم المعنــون »إفصاحــات الحوكمــة« أدنــاه تحــت الفقــرة »5-1« بعنــوان »المســاهمون«. 

4-5-7 أصحاب المصالح من غير المساهمين 

وافــق مجلــس الإدارة علــى سياســة للمــوارد البشــرية وسياســة وقواعــد الســلوك المهنــي والتــي تكفــل جميعهــا معاملــة جميــع 
ــز وتضمــن الحقــوق المقــررة لهــم فــي القوانيــن والأنظمــة  ــدون أي تميي ــادئ العــدل والمســاواة وب ــح وفقــً لمب أصحــاب المصال
المنطبقــة.  كذلــك، وضــع مجلــس الإدارة سياســات مختلفــة لتنظيــم التعامــل مــع مختلــف أصحــاب المصالــح الآخريــن 
وأبرزهــا سياســة المشــتريات وتنظيــم التعامــل مــع المورديــن ومــزودي الخدمــات وسياســة التعاقــد مــع المدققيــن الخارجييــن 
ــت  ــه تح ــك وإدارات ــام البن ــف أقس ــل مختل ــل عم ــا تكف ــتثمرين وجميعه ــات المس ــة لعلاق ــة خاص ــن وسياس ــن الماليي والمقيمي

ــا للبنــك.  ــون وبمــا يضمــن حقــوق كل ذي مصلحــة مــع البنــك ويحقــق فــي الوقــت نفســه المصلحــة العلي ســقف القان

ــك  ــا تنته ــتبهون بأنه ــي يش ــالات الت ــن الح ــاغ ع ــى الإب ــح عل ــاب المصال ــن وأصح ــع الموظفي ــك جمي ــث البن ــك، يح ــن ذل ــاً ع فض
ــول  ــة ح ــاملة للمجموع ــة ش ــع سياس ــم وض ــة، ت ــذه الغاي ــي. له ــل الخليج ــا داخ ــول به ــراءات المعم ــات والإج ــم والسياس القي
الإبــاغ عــن حــالات الفســاد مــع تخصيــص خــط ســاخن لذلــك بهــدف تمكيــن الأشــخاص مــن الإبــاغ بأمــان وثقــة عــن شــكوكهم 
داخــل البنــك لرئيــس متابعــة الالتــزام والــذي يقــوم بــدوره بالتحقيــق بشــكل مســتقل فــي هــذه البلاغــات ورفــع التقاريــر بشــأنها 
ــة،  إلــى مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة مــع إيضــاح النتائــج والإجــراءات التصحيحيــة التــي تــم اتخاذهــا. ولتعزيــز مســتوى الرقاب
يقــوم رئيــس جهــاز التدقيــق الداخلــي بالاطــاع علــى البلاغــات المســتلمة والتأكــد مــن اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة بشــأنها مــن قبــل 
الإدارة ورفــع التقاريــر إلــى لجنــة التدقيــق عنــد الاقتضــاء. ولضمــان فعاليــة خدمــة الخــط الســاخن، حــرص المجلــس علــى توفيــر 
ــن  ــال تعيي ــن خ ــك م ــبوهة وذل ــات مش ــات أو عملي ــن أي ممارس ــاغ ع ــى الإب ــة إل ــن نيّ ــدون بحس ــن يعم ــخاص الذي ــة للأش الحماي
طــرف ثالــث متخصــص لاســتقبال المكالمــات والشــكاوى. يســري العمــل ببرنامــج الإبــاغ عــن حــالات الفســاد والانتهــاك فــي كافــة 
الــدول والبلــدان التــي يعمــل فيهــا البنــك وفقــً للمتطلبــات القانونيــة الخاصــة بــكل بلــد منهــا. يقــوم البنــك بإرســال تذكيــر شــهري 
لجميــع الموظفيــن حــول برنامــج الإبــاغ عــن المخالفــات والانتهــاكات وخدمــة الخــط الســاخن. حتــى تاريــخ إعــداد هــذا التقريــر، 

لــم يتــم رفــع أي بــاغ أو تظلــم صحيــح ضمــن البرنامــج.   

4-5 في ما يخص حقوق أصحاب المصالح



37 36

 التقرير السنوي للحوكمة ٢٠٢٠ الخـــلـــيجـــي التقـــريـــر الســــنـــوي ٢٠٢٠ 

علــى مســتوى العمــاء، تــم وضــع سياســة مكتوبــة لمعالجــة شــكاوى العمــاء وإنشــاء مركــز اتصــال دائــم متوفــر علــى مــدار 
الســاعة كامــل أيــام الأســبوع علــى الرقــم 44940000 974+ لتلقــي شــكاوى واستفســارات العمــاء والعمــل علــى حلهــا. حتــى 31 
ديســمبر 2020، تلقــى البنــك مــن خــال مركــز الاتصــال مــا مجموعــه 900 بلاغــً تراوحــت بيــن استفســار وشــكوى. تــم حــل جميــع تلــك 
البلاغــات ســواء بصــورة فوريــة أو فــي مهلــة أقصاهــا يــوم إلــى ثلاثــة أيــام وفقــً لتعقيــدات الحالــة. تمــت حــل جميــع تلــك البلاغات 
بمــا يرضــي العمــاء حيــث لــم يكــن هنــاك أي شــكوى أو بــاغ يهــدد المركــز المالــي للبنــك أو يحمــل مخاطــر عاليــة تســتلزم رفعــه 

إلــى المســتويات الإداريــة العليــا بــدءاً مــن الرئيــس التنفيــذي وصــولًا إلــى مجلــس الإدارة.      

4-5-8 حق المجتمع ومبادرات البيئة والاستدامة والحوكمة  

وضــع مجلــس الإدارة أواخــر العــام 2019 اســتراتيجية جديــدة للاعمــال للمــدى المتوســط تضمنــت تصــوراً لتوجــه البنــك نحــو تطبيــق 
مفاهيــم الاســتدامة والبيئــة والحوكمــة وقــد اتخــذ البنــك عــدّة خطــوات نحــو تنفيــذ تلــك المفاهيــم خــال العــام 2020. فعلــى 
الصعيــد التشــغيلي، انخفــض التعويــل علــى المعامــات الورقيــة انخفاضــً بــارزاً وقــد بــدا ذلــك جليــً مــن خــال إجــراءات العمــل 
ــر  ــى المق ــغيل مبن ــي تش ــتخدمة ف ــة المس ــن الطاق ــد 10% م ــي تولي ــك ف ــح البن ــا نج ــا كم ــاء الكورون ــة وب ــال مكافح ــد خ ــن بُع ع

الرئيســي مــن مصــادر الطاقــة المتجــددة وتلبيــة احتياجاتــه مــن الميــاه بنســبة 40% مــن خــال إعــادة التدويــر.

أمــا علــى صعيــد الأعمــال وكوننــا نؤمــن بالرؤيــة الوطنيــة الشــاملة 2030، ونســعى لدعــم الركائــز الأربــع التــي تقــوم عليهــا وأهمهــا 
البيئــة، فقــد واصــل البنــك دعمــه للفــرص الاســتثمارية فــي القطاعــات الصديقــة للبيئــة مــن خــال تقديــم عــروض وأســعار فائــدة 
مميــزة لتمويــل المشــاريع الخضــراء فــي قطــر وذلــك لتشــجيع أصحــاب المشــاريع الصغيــرة والمتوســطة وبالأخــص الذيــن 
يعكســون اهتمامهــم بقضايــا البيئــة. نحــن نؤمــن بــأن الاســتثمار فــي النمــو والازدهــار لهــذا الجيــل هــو المفتــاح الرئيســي لرحلــة 
ــأن نشــر الوعــي عنــد جيــل الشــباب حــول البيئــة أمــر ضــروري لضمــان مســتقبل مســتدام. لذلــك،  التنميــة الطويلــة كمــا نؤمــن ب
ــا البيئيــة فــي دولــة قطــر، وســيواصل دعمــه للمبــادرات والبرامــج التــي مــن شــأنها نشــر الوعــي العــام  يدعــم الخليجــي القضاي

لــدى الجمهــور بهــذه القضايــا.

ــن  ــاملة م ــة ش ــك مجموع ــى البن ــث أرس ــيدة حي ــة الرش ــر الحوكم ــى معايي ــق أعل ــا بتطبي ــل التزامن ــة، نواص ــد الحوكم ــى صعي عل
ــة.  ــة فاعل ــرافية ورقابي ــط إش ــن ضواب ــه ضم ــن إدارت ــان حس ــم لضم ــات والنظ السياس

هــذا ووضــع مجلــس الإدارة ووافــق علــى سياســة المســؤولية الاجتماعيــة للشــركة التــي تنظّــم مبــادرات البنــك وأنشــطته فــي 
ًــا مـــن كونـــه بنـــك الجيــل القـــادم فــي دولـــة قطــر، فــإن الخليجــي يسترشـــد فــي  هــذا المجــال. ووفقــً لهــذه السياســة وانطلاقـ
كل مــا يقــوم بــه مــن أعمــال بالمســؤولية الاجتماعيــة للشــركات المتقدمــة مقترنـــة برؤيتـــه للنمـــو المســـتمر. إن جوهـــر برنامـــج 
ــة،  ــة الاقتصاديـ ــركات الخــاص بالبنــك يكمــن فــي قناعتــه الراســـخة بمهمتــه لدفــع عجلــة التنميـ ــؤولية الاجتماعيــة للشـ المسـ
البشـــرية، الاجتماعيــة والبيئيــة المســتديمة تماشـــيًا مــع رؤيــة قطــر الوطنيــة 2030. وفــي هــذا الإطــار، يقــوم البنــك أيضــً واســتناداً 
إلــى القانــون رقــم )13( لســنة 2008 والمعــدل بموجــب القانــون رقــم )8( لســنة 2011 بتحصيــل مبلــغ يعــادل 2،5% مــن صافــي الأربــاح 
الســنوية لصالــح صنــدوق دعــم الأنشــطة الاجتماعيــة والرياضيــة وقــد بلغــت مســاهمة البنــك للفتــرة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 

2020 مبلــغ وقــدره 17،074،000 ريــال قطــري.   

 مبادرات اجتماعية وإنسانية في ظروف استثنائية

ــي  ــع والت ــم المجتم ــي دع ــزة ف ــه المتميّ ــي برامج ــل الخليج ــة 2030، يواص ــر الوطني ــة قط ــية لرؤي ــز الأساس ــع الركائ ــجاماً م انس
تعكــس بصــورة جليّــة رؤيتــه الواعــدة، وذلــك وفــق اســتراتيجية واضحــة المعالــم تُتَرجــم فــي شــكل مبــادرات وأنشــطة وبرامــج 
متعــددة تهــدف إلــى تمكيــن المجتمــع القطــري وتزويــد أفــراده بســبل الدعــم المختلفــة، التــي تســاهم فــي زيــادة الوعــي لــدى 

ــا الاجتماعيــة. الجمهــور بأهميــة القضاي

إن المســؤولية الاجتماعيــة فــي بنــك الخليجــي لا تمثــل عبئــً يُضــاف إلــى مســؤوليات البنــك، وليســت كذلــك مجــرد أعمــال خيريــة 
أو مبــادرات اجتماعيــة أو رياضيــة نقــوم بهــا بيــن حيــن وآخــر، بــل تتجــاوز هــذا كلــه. إنهــا جــزء لا يتجــزأ مــن واجبنــا الوطنــي والتزامنــا 
الصــادق تجــاه مجتمعنــا، اذ تنبثــق مــن حرصنــا الدائــم علــى تبنــي أفضــل البرامــج التنمويــة والمبــادرات التــي مــن شــأنها تقديــم 

قيمــة مضافــة لجميــع الأفــراد وإحــداث نقلــة نوعيــة فــي المجتمــع الــذي نعمــل فيــه.

يركــز البنــك دائمــً علــى توســيع نطــاق الأثــر التنمــوي فــي مجــالات خدمــة المجتمــع وتحقيــق أولوياتــه، غيــر أن الإغــاق العالمــي 
ــام 2020،  ــال الع ــد-19( خ ــا )كوفي ــروس كورون ــار في ــن انتش ــد م ــر للح ــة قط ــا دول ــي فرضته ــة الت ــراءات الاحترازي ــود والإج والقي
ــى  ــا عل ــن جانبن ــا م ــا عملن ــر أنن ــة، غي ــع الصحي ــة المجتم ــه مصلح ــا في ــاطات لم ــط والنش ــن الخط ــد م ــاء العدي ــى إرج ــت إل أفض
التكيــف مــع المتغيــرات، واســتطعنا تنظيــم فعاليــات اجتماعيــة حــذرة ومدروســة ســاهمت فــي مواصلــة العمــل الاجتماعــي 
ــتطعنا  ــي اس ــات الت ــن الفعالي ــة م ــر، مجموع ــذا التقري ــال ه ــن خ ــم م ــن أيديك ــع بي ــة. نض ــود المحلي ــي للقي ــع التدريج ــع الرف م
تنظيمهــا فــي الفتــرة التــي ســبقت فــرض تلــك القيــود، وكذلــك مــا تــمّ انجــازه مــع رفعهــا التدريجــي، فضــا عــن الجهــود التــي 

ــاء الأزمــة.  ــا أثن كرســناها للحفــاظ علــى صحــة وســامة عملائن

فــي الخليجــي، نؤمــن بأنــه مهمــا حققنــا مــن إنجــازات، فــإن طموحنــا دائمــً يتطلــع الــى المزيــد بمــا يســهم فــي تحقيــق التنميــة 
الشــاملة انطلاقــً مــن مســؤوليتنا تجــاه عملائنــا، المجتمعــات التــي نعمــل فيهــا، وفــي المقــام الأول، وطننــا الحبيــب، دولــة قطــر.

الرفاه الاجتماعي
توسيع نطاق الخدمات الالكترونية وتوفير المعقمات 

منــذ تفشــي فيــروس كورونــا، كان تحركنــا الفــوري والعاجــل مــن خــال خطــط مدروســة تنســجم مــع الجهــود المبذولــة 
ــات  ــاق الخدم ــيع نط ــا بتوس ــذا، قمن ــاء. ل ــذا الوب ــي ه ــن تفش ــد م ــي الح ــاهم ف ــة، وتس ــي الدول ــة ف ــات المعنيّ ــل الجه ــن قب م
ــا مــن جهــة، والمحافظــة علــى  ــر القنــوات الإلكترونيــة مــن أجــل ضمــان مواصلــة تلبيــة احتياجــات عملائن الرقميــة المقدمــة عب
ســامتهم والحــد مــن انتشــار الوبــاء بيــن أفــراد المجتمــع قــدر الإمــكان، مــن جهــة أخــرى. وقــد جــاءت إتاحــة الفرصــة لعملائنــا 
لإنجــاز معاملاتهــم مــن المنــزل عبــر موقعنــا الإلكترونــي أو تطبيــق الجــوال بمثابــة خطــوة تُضــاف إلــى جهودنــا فــي هــذا الصــدد. 
كذلــك، قمنــا بوضــع مطهــرات ومعقمــات اليديــن عنــد أجهــزة الصــراف الآلــي المنتشــرة فــي شــتى مناطــق الدوحــة كخطــوة 

ــة الجميــع.  بديهيــة تســاهم فــي حماي

ولأن موظفينــا هــم لبنــة مــن لبنــات هــذا المجتمــع وأحــد أهــم أصولنــا، كنــا جاهزيــن فــي الموعــد بخطــة لتقليــل عــدد 
الموظفيــن الذيــن يباشــرون مهــام عملهــم مــن داخــل الفــروع، وتوجيــه باقــي أعضــاء فريــق العمــل بالعمــل مــن المنــزل، بمــا 

يضمــن اســتمرارية الأعمــال وســامة الجميــع. 

ومــع العــودة التدريجيــة لاســتئناف الأعمــال مــن داخــل الفــروع، تــم التعاقــد مــع شــركة متخصصــة لتعقيــم وتطهيــر جميــع 
فروعنــا بصفــة دوريــة، ووضــع المعقمــات فــي مختلــف الأماكــن بالفــروع، وقيــاس درجــات حــرارة العمــاء والموظفيــن علــى مــدار 
اليــوم، وتنظيــف وتعقيــم الأماكــن المشــتركة فــي البنــك؛ كالمصاعــد والســالم والممــرات وغيرهــا. كل هــذا مــع الالتــزام التــام 
بقواعــد التباعــد الاجتماعــي وارتــداء أقنعــة الوجــه الطبيــة مــن قبــل الموظفيــن، كمــا العمــاء، فضــاً عــن التحقــق مــن الحالــة 

الصحيــة علــى تطبيــق »احتــراز« وفقــً للتعليمــات الصــادرة عــن الجهــات المعنيّــة بالدولــة. 

أنشطة المسؤولية الاجتماعية للشركة 
للعام 2020
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تبرع لصالح الجمعيـة القطريـة للسـرطان

ــين  ــال تحس ــن خ ــات م ــة المجتمع ــان تنمي ــتدامة يتضمن ــة المس ــاني للتنمي ــي والإنس ــن الاجتماع ــوم أن البعديّ ــو معل ــا ه وكم
التعليــم وتطويــر رأس المــال البشــري والخدمــات الصحيــة، تشــرّف بنــــك الخليجــــي مــن هــذا المنطلــق بمواصلــة دعمــه 
للمؤسســات الخيريــة فــي قطــر، حيــث قــدّم البنــك فــي شــهر يونيــو الماضي، تبرعــه الســنوي المخصص إلـــى الجمعيـــة القطريـــة 
للسـرطان، وهـي مؤسسـة خيرية إنسـانية غيــر ربحيــة تهــدف إلــى التوعيــة بمــرض الســرطان والوقايــة منــه فـي قطـر. يتجلى 
مــن خــال هــذا العمــل حــرص إدارة البنــك علــى تقويـــة الروابـــط الاجتماعية وتشـــجيع العملاء علــــى المشــــاركة فــــي مشــــاريعه 
ومبادراتــــه الخيريــــة بمــــا ينســــجم مع مبادئ المسؤولية الاجتماعية للبنك. وتســــعى الجمعيــــة القطريــــة للســــرطان للعمـــل 
علـــى الوقايـــة مـــن المـــرض ومعالجتـه مـــن خلال البحـــوث ونشر الوعي والتواصـل والتعـاون مـــع الجهـات المعنيّـــة بهـذا الشـأن. 
وعبــر مــا تقدمه من برامج وخدمات، تتطلع الجمعية إلــــى زيــــادة الوعــــي العــــام بأســــباب مــــرض الســــرطان، ووســائل الوقايــــة 
منــــه، والعلاجات الممكنــــة والتشــــخيص المبكــر للمــرض فــي دولــة قطـــر، بالإضافة إلـى توفير العلاج للمرضـى المقيميـن فـي 

قطـــر مــن غيــــر القادريــن علــــى تحمّل تكاليفــه.

تبرعات لصالح مركز رعاية الأيتام )دريمة(

ــدّم البنــــك تبرعــً إلــى مركــز رعايــة الأيتــام )دريمــة(، المركــز الرائــد فــي رعايــة الأيتــام ودمجهــم فــي  وفــــي ســيّاقٍ مماثــل، قــ
المجتمــع، مــــن أجــــل المســاعدة فــي إنجــاز مهمــة المركــز وتهيئــة مســتقبل مشــرق لهــذه الأجيــال التــي حُرمــت مــن والديهــا 
ــر  ــاء وتطوي ــى بن ــة إل ــز دريم ــعى مرك ــع. يس ــي المجتم ــن ف ــراداً فاعلي ــوا أف ــم ليصبح ــية، وإعداده ــرية قاس ــً أس ــي ظروف أو تعان
ــر بيئــة آمنــة ومســتقرة إلــى كل طفــل محــروم بصفــة مؤقتــة أو دائمــة مــن بيئــة أســرية  القــدرات المؤسســية مــن خــال توفي
طبيعيــة. تأتــي هــذه الجهــود اســتكمالًا لمســاعي البنــك الراميــة إلــى تحســين نوعيــة الظــروف المعيشــية للمجتمــع الداخلــي 

ــع.  ــراد المجتم ــن أف ــات بي ــد العلاق ــل وتوطي ــل والتفاع ــاء والتكاف ــادئ العط ــيخ مب ــال ترس ــن خ م

الرياضة واللياقة البدنية

وكمــا أن الرفــاه الاجتماعــي يتطلــب تعزيــز الجانــب الصحــي والإنســاني، فــإن الرياضــة واتبــاع أســلوب حيــاة صحــي لا يقــان أهميــة 
فــي هــذا المجــال. ومــن هنــا، ســعى البنــك إلــى بلــورة الرؤيــة الوطنيــة المتمثلــة فــي نشــر الوعــي حــول أهميــة الرياضــة بيــن أفــراد 
المجتمــع مــن خــال تنظيــم العديــد مــن الأنشــطة الترفيهيــة والرياضيــة ضمــن مشــاركته فــي الاحتفــال باليــوم الرياضي التاســع 

للدولــة. ومــن أبــرز هــذه الفعاليــات؛ بطولــة تنــس الطاولــة، وبطولــة كــرة القــدم الســنوية.

بطولة تنس الطاولة

فعلــى مــدار يومــي 10 و 11 فبرايــر، فــي دوحــة فيســتيفال ســيتي، نظّــم الخليجــي بطولــة تنــس الطاولــة، البطولــة المفضلــة لــدى 
ــياً  ــً حماس ــة طابع ــب البطول ــور ليكس ــجيع الجمه ــاء تش ــد ج ــاركين. وق ــن المش ــة بي ــة قوي ــهدت منافس ــي ش ــور، والت الجمه

ــراً لمشــاركتهم. ــز تقدي ــاراة، حصــل الفائــزون علــى جوائ ــارة. وفــي ختــام كل مب وأجــواءً أكثــر متعــة وإث

بطولة كرة القدم السنوية

ــا  ــن نجاحه ــي ليبره ــى التوال ــادس عل ــام الس ــية للع ــدم الخماسـ ــرة الق ــنوية لك ــة الس ــي للبطول ــم الخليج ــاء تنظي ــك، ج كذل
المتواصــل. وقــد اســتضاف نــادي الســد الرياضــي مباريــات البطولــة والتــي شــاركت فيهــا كبــرى مؤسســات الدولــة منهــا: الخطــوط 
الجويــة القطريــة، مجموعــة الفــردان، الخليــج للتأميــن التكافلــي، جامعــة كارنيجــي ميلــون، أبــو عيســى القابضــة، شــركة المناعي، 
ــت  ــنوياً أصبح ــي س ــا الخليج ــي يُنظمه ــة الت ــذه البطول ــى أن ه ــارة إل ــدر الإش ــة. وتج ــج الإنجليزي ــة الخلي ــدة ومدرس ــركة الجي ش
جــزءاً أساســياً مــن برنامــج احتفالاتــه باليــوم الرياضــي للدولــة حيــث تســتقطب العديــد مــن المشــاركين مــن مختلــف قطاعــات 

المجتمــع. 

مبادرات إنسانية إقليمية 

وعلــى مــدار العــام 2020، لــم تنحصــر إســهامات الخليجــي فــي الجوانــب الصحيــة والإنســانية والتنمويــة علــى الصعيــد المحلــي 
فحســب، بــل تخطــت ذلــك إلــى الصعيــد الإقليمــي، حيــث كان الخليجــي حاضــراً بقــوة للمشــاركة فــي دعــم الأشــقاء فــي كلٍ 

مــن لبنــان والســودان، جــراء مــا حــلّ بهمــا مــن أزمــات انســانية مؤســفة. 

تبرعات بقيمة 500 ألف ريال قطري لصالح لبنان

ــة  ــات الإغاث ــف عملي ــة مختل ــري لمصلح ــال قط ــف ري ــه 500 أل ــً قيمت ــً مالي ــك تبرع ــدم البن ــة، ق ــادرات الإغاث ــه لمب ــار دعم ــي إط فف
ــانية  ــة إنس ــبب بكارث ــي وتس ــطس الماض ــهر أغس ــي ش ــع ف ــذي وق ــروت، ال ــأ بي ــار مرف ــراء انفج ــن ج ــان م ــي لبن ــار ف ــادة الإعم وإع
ــي  ــاهمة ف ــن، للمس ــك؛ إدارة وموظفي ــرك البن ــاء تح ــذا، ج ــل. ل ــت طوي ــا لوق ــن تبعاته ــة م ــي المدين ــع أن تعان ــن المتوق ــرة م كبي

ــة. ــؤوليته الاجتماعي ــن مس ــً م ــقيقة، انطلاق ــة ش ــه دول ــت ل ــذي تعرض ــاب ال ــذا المص ــار ه ــن آث ــف م التخفي

تبرعات بقيمة 500 ألف ريال قطري لإغاثة المتضررين من فيضانات السودان

وعلــى الجانــب الآخــر، كانــت اســتجابة البنــك لنــداء الإنســانية مــن خــال تقديــم 500 ألــف ريــال قطــري لدعــم الشــعب الســوداني 
وإغاثــة نصــف مليــون متضــرر بســبب الفيضانــات، التــي تعــد أســوأ فيضانــات منــذ 100 عــام. يعــد هــذا التحــرك العاجــل خيــر دليــل 
ــي  ــاهمة ف ــودان والمس ــي الس ــقاء ف ــاندة الأش ــل مس ــن أج ــة م ــتويات كاف ــى المس ــداً عل ــر جه ــم تدخ ــك ل ــى أن إدارة البن عل

ــات فــي مختلــف مناطــق البــاد. ــار الدمــار الــذي خلفتــه الفيضان التخفيــف مــن آث
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 5. �إفصاحات 
الحوكمة 

بلــغ عــدد المســاهمين فــي الخليجــي كمــا فــي 31 ديســمبر ٢٠٢٠ مــا مجموعــه 13،109 مســاهماً يتألفــون مــن صناديــق معاشــات 
وبنــوك وصناديــق اســتثمارية وشــركات تأميــن وصناديــق ثــروات ســيادية وشــركات كبيــرة وشــركات صغيــرة ومتوســطة الحجــم 

ومســتثمرين أفــراد مــن قطــر وعمــان والبحريــن والإمــارات العربيــة المتحــدة والكويــت ودول عربيــة وأجنبيــة أخــرى.

5-1-1  الاندماج مع مصرف الريان  

فــي 30 يونيــو 2020 أعلــن الخليجــي ببيــان مشــترك مــع مصــرف الريــان عــن نيتــه الدخــول فــي محادثــات اندمــاج محتمــل لأعمــال 
البنكيــن. فــي 7 ينايــر 2021 أعلــن الطرفــان عــن الدخــول فــي اتفاقيــة اندمــاج مــع مراعــاة موافقــة المســاهمين فــي كلا البنكيــن 
والجهــات الرقابيــة المعنيــة. إن كافــة تفاصيــل الاندمــاج متوفــرة فــي نشــرة المســاهمين التــي ســيتم نشــرها قبــل دعــوة 
ــى  ــاج، يرج ــول الاندم ــتجدات ح ــر المس ــى آخ ــاع عل ــاج. للاط ــى الاندم ــة عل ــاهمين للموافق ــة للمس ــر العادي ــة غي ــة العام الجمعي

  www.alkhaliji.com زيــارة موقعنــا الإلكترونــي

5-1-2 تطور قاعدة المساهمين 

فــي 31 ديســمبر 2020 ارتفعــت نســبة الأســهم الإجماليــة التــي يملكهــا المســاهمون القطريــون فــي الخليجــي مــن 86% كمــا فــي 
نهايــة العــام 2019 إلــى 88% مــن رأســمال البنــك كمــا فــي 31 ديســمبر 2020 فــي حيــن انخفضــت الأســهم التــي يملكهــا المســاهمون 

مــن الــدول الأخــرى مــن 14% فــي نهايــة 2019 إلــى 12% مــن رأســمال البنــك فــي نهايــة 2020. 

5-1 المساهمون 
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فبراير
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الرسم البياني )1(: تطور قاعدة المساهمين حسب الجنسيات
)تحليل لسجلات الأسهم في شركة قطر للإيداع المركزي(

الرسم البياني )2(: تطور قاعدة المساهمين بحسب الفئات
)تحليل لسجلات الأسهم في شركة قطر للإيداع المركزي( 

الرسم البياني )3(: عدد المساهمين
)تحليل لسجلات الأسهم في شركة قطر للإيداع المركزي( 

ــى  ــن 47،24% إل ــنوي م ــاس س ــى أس ــة عل ــة القطري ــات الحكومي ــن الجه ــة م ــهم المملوك ــوع الأس ــع مجم ــام 2020، ارتف ــي الع ف
48،12% مــن رأس المــال بنهايــة العــام 2020. أمــا نســبة الأســهم المملوكــة مــن مختلــف القطاعــات الأخــرى فقــد اختلفــت بحســب 
القطاعــات علــى الشــكل التالــي: انخفضــت نســبة تملــك الشــركات والمؤسســات مــن 24،39% بنهايــة العــام 2019 إلــى 21،87% بنهايــة 
2020 فــي حيــن ارتفعــت نســبة تملــك البنــوك والمؤسســات الماليــة )وتشــمل بنــوك وصناديــق اســتثمار وشــركات تأميــن ومــا إلــى 
ذلــك( مــن 6،21% بنهايــة 2019 إلــى 7،26% بنهايــة 2020 أمــا نســبة تملــك المســتثمرين الافــراد  فقــد زادت مــن 22،16% بنهايــة 2019 إلــى 

22،75% كمــا فــي 31 ديســمبر 2020. 

علــى الرغــم مــن ارتفــاع نســبة الأســهم المملوكــة مــن المســاهمين الأفــراد بشــكل طفيــف إلا أننــا شــهدنا اســتمرار التقلّــص/
الاندمــاج فــي أعــداد المســاهمين بشــكل عــام فــي العــام 2020. 

٤٨،١٢٪   |     الحكومة القطرية

٢١،٨٧٪   |     الشركات

٢٢،٧٥٪   |     الأفراد

  ٧،٢٦٪   |     البنوك والمؤسسات المالية
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5-1-3 المساهمون الرئيسيون

ــمبر  ــي 31 ديس ــا ف ــاهمين كم ــة مس ــال ثلاث ــن رأس الم ــر م ــون 5% أو أكث ــن يمتلك ــي مم ــي الخليج ــاهمين ف ــار المس ــدد كب ــغ ع بل
2020. بقيــت نســبة مســاهمة جهــاز قطــر للاســتثمار علــى حالهــا دون أي تغييرعــن الفتــرة ذاتهــا مــن العــام الماضــي حيــث بلغــت 
40.34% مــن رأس المــال كمــا فــي 31 ديســمبر 2020 وهــو بذلــك يعــدّ المســاهم الأكبــر فــي البنــك. يمتلــك الجهــاز أســهمه بشــكل 
ــد  ــتثمار فق ــة للاس ــل الدولي ــركة الفيص ــا ش ــرى. أم ــة أخ ــات حكومي ــة ذ.م.م. وكيان ــر القابض ــركة قط ــال ش ــن خ ــر م ــر مباش غي
انخفضــت مســاهمتها بشــكل طفيــف مقارنــة بالعــام الماضــي مــن 7.48% بنهايــة العــام 2019 إلــى 7.46% مــن رأس المــال كمــا فــي 
31 ديســمبر 2020 إلا أنهــا لا تــزال ثانــي أكبــر مســاهم فــي البنــك وهــي تمتلــك أســهمها بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر مــن خــال 
أطــراف تابعــة. ارتفعــت مســاهمة الهيئــة العامــة للمعاشــات والتقاعــد مــن 5.66% كمــا فــي 31 ديســمبر 2019 إلــى 6.47% مــن رأس 

المــال كمــا فــي 31 ديســمبر 2020 وهــي ثالــث أكبــر مســاهم فــي البنــك. 

وعليه، يملك كبار المساهمين في الخليجي نسبة 54.27% من رأسمال البنك كما في 31 ديسمبر 2020.  

5-1-4 تركّز المساهمين

فــي 31 ديســمبر 2020، امتلــك 38 مســتثمراً )يملــك كل واحــد منهــم 10 مليــون ســهم ومــا فــوق( 78،80 % مــن رأســمال الخليجــي 
يتوزّعــون علــى الشــكل الآتــي: 12 مســاهماً مــن الأفــراد و6 مســاهمين مــن البنــوك والمؤسســات الماليــة، و14 مســاهماً مــن 

الشــركات والمؤسســات و6 مســاهمين مــن الهيئــات الحكوميــة القطريــة.

أما الباقون فمعظمهم من الأفراد، كل واحد منهم يملك أقل من 1،000،000 سهم.

5-1-5 أنشطة التداول 

ارتفــع المتوســط الشــهري لعــدد عمليــات التــداول بأســهم الخليجــي بنســبة 328% فــي النصــف الثانــي مــن العــام 2020 مقارنــة 
ــي  ــول ف ــن الدخ ــترك ع ــان المش ــى الإع ــوق عل ــل الس ــر ردة فع ــاع الكبي ــذا الارتف ــس ه ــه ويعك ــام نفس ــن الع ــف الأول م بالنص
محادثــات اندمــاج بيــن الخليجــي ومصــرف الريــان فــي 30 يونيــو 2020 وقــد أتــى هــذا الارتفــاع متماشــياً مــع الاتجــاه التصاعــدي فــي 
الســوق/بورصة قطــر حيــث ارتفــع المتوســط الشــهري لعــدد عمليــات التــداول فــي بورصــة قطــر بنســبة 33% فــي النصــف الثانــي 

مــن العــام 2020 مقارنــة بالنصــف الأول منــه. 

أمــا فــي قطــاع البنــوك والمؤسســات الماليــة، فقــد ارتفــع المتوســط الشــهري لعــدد عمليــات التــداول فــي قطــاع البنــوك 
والمؤسســات الماليــة بنســبة 9% فــي النصــف الثانــي مــن العــام 2020 مقارنــة بالنصــف الأول منــه. 

 النسبةعدد الأسهمالمقرالتصنيفالمساهمون الرئيسيون
المئوية

40,34%1,452,121,610قطرحكوميجهاز قطر للإستثمار )         (*

7,46%268,419,660قطرشركاتشركة الفيصل الدولية للاستثمار*

6,47%232,763,706قطرحكوميصندوق المعاشات الهيئة العامة للتقاعد والتأمينات الاجتماعية

54,27%1,953,304,976المجموع

الجدول )1(: كبار المساهمين في الخليجي حتى 31 ديسمبر 2020
)مستخرج عن سجلات الأسهم في شركة قطر للإيداع المركزي(

* تملك مباشر أو غير مباشر

الرسم البياني )4(: تركّز المساهمين بحسب عدد الأسهم
)تحليل لسجلات الأسهم في شركة قطر للإيداع المركزي(

الجدول )2(: تركّز المساهمين بحسب الفئات
)تحليل لسجلات الأسهم في شركة قطر للإيداع المركزي(

* أرقام مدورة

الجدول )3(: متوسط عدد عمليات التداول )النصف الأول مقابل النصف الثاني من العام 2020(
)تحليل للبيانات الواردة من بورصة قطر(
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47.93%17.696%4.4714%8.716%78،8012%1038 مليون أو أكثر

صفرصفر2.18%1.5413%1.769%5،488%30من 5 إلى 10 مليون

0.13%1.191%0.7212%3.538%5.5733%54من 2،5 إلى 5 مليون

0.05%0.531%0.1713%2.594%3.3454%72من 1 إلى 2،5 مليون

صفرصفر0.28%0.3753%6.1754%6.8112808%12915أقل من 1 مليون

48.12%*21.878%7.26105% *81  22.75% *10012915%13109المجموع

الخليجي البنوك والمؤسسات المالية بورصة قطر متوسط عدد عمليات التداول خلال

407 57206 163394 النصف الأول من العام 2020

1743 62377 217826 النصف الثاني من العام 2020

QIA
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5-1-6 حجم التداولات 

بشــكل عــام، ارتفــع المتوســط الشــهري لحجــم التــداولات بأســهم الخليجــي فــي النصــف الثانــي مــن العــام 2020 و خاصــة فــي 
شــهر يوليــو شــأنه شــأن حجــم التــداولات ببورصــة قطــر التــي شــهدت ارتفاعــً مماثــاً فــي النصــف الثانــي مــن العــام خصوصــً 
فــي شــهر ســبتمبر 2020 وكذلــك حجــم التــداولات فــي قطــاع البنــوك والمؤسســات الماليــة أيضــً التــي شــهدت ارفتاعــً فــي شــهر 

يوليــو 2020. 

5-1-7 سعر السهم وتقلباته  

فــي العــام 2020 ارتفــع ســعر ســهم الخليجــي بنســبة 40.46% مــن 1.31 ريــال بنهايــة العــام 2019 إلــى 1،84 ريــال بنهايــة العــام 2020 قابلــه 
ارتفــاع فــي مؤشــر قطــاع البنــوك والمؤسســات الماليــة بنســبة 0،65% وانخفــاض فــي مؤشــر بورصة قطــر بنســبة %69،31. 

كانــت التقلبــات فــي ســعر ســهم الخليجــي متوســطة بشــكل عــام خــال العــام 2020 ومماثلــة لمتوســط التقلبــات لــدى البنــوك 
الأخــرى باســتثناء شــهري ســبتمبر وديســمبر 2020 حيــن كانــت التقلبــات فــي ســعر ســهم الخليجــي أقــل مــن نظرائــه مــن البنــوك 
فــي حيــن شــهد ســعر ســهم الخليجــي تلقبــات أعلــى مــن نظرائــه بشــكل بســيط فــي شــهر ينايــر وفبرايــر وأبريــل مــن العــام 2020. 
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الرسم البياني )5(: حجم التداولات )بحسب عدد الأسهم(
)تحليل للبيانات الواردة من بورصة قطر(

الرسم البياني )7(: سعر سهم الخليجي
)ديسمبر 2019 - ديسمبر 2020(

الرسم البياني )8(: تقلبات سعر السهم: الخليجي مقابل البنوك الأخرى المدرجة بالبورصة
)تحليل للبيانات الواردة من بورصة قطر(

الرسم البياني )6(: عدد عمليات التداول 
)تحليل للبيانات الواردة من بورصة قطر(
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فــي العــام 2020 أعلــن الخليجــي، أن وكالتــي التصنيــف الائتمانــي »فيتــش« و »موديــز« قــد أكدتــا التصنيــف الائتمانــي طويــل الأجــل 
للبنــك عنــد »A« مــع نظــرة مســتقبلية »مســتقرة«، وتصنيــف الودائــع بالبنــك عنــد A3 / Prime-2 مــع نظــرة مســتقبلية »مســتقرة« 
علــى الترتيــب. وبحســب وكالــة فيتــش فــإن الكيانــات والمؤسســات التــي تنــدرج ضمــن الفئــة »A« تتميّــز بجــودة الأصــول ومســتويات 
ــً  ــة أيض ــت الوكال ــا ثبّت ــداد. كم ــى الس ــدرة عل ــدم الق ــر ع ــن مخاط ــة م ــتويات منخفض ــى مس ــة إل ــة، بالإضاف ــن الربحي ــة م عالي
 التصنيــف الائتمانــي قصيــر الأجــل للبنــك عنــد »F1«. ومــن ناحيــة أخــرى، أعلنــت وكالــة موديــز تثبيــت تصنيــف الودائــع بالبنــك عنــد
ــتويات  ــه بمس ــك وتمتع ــملة البن ــوة رس ــول وق ــودة أص ــس ج ــذي يعك ــر ال ــتقرة«، الأم ــتقبلية »مس ــرة مس ــع نظ  A3 / Prime-2 م

ــة. عاليــة مــن الســيولة النقدي

5-2 التصنيف الائتماني
يتألــف مجلــس إدارة الخليجــي مــن تســعة أعضــاء تنتخــب الجمعيــة العامــة للمســاهمين خمســة منهــم عــن طريــق الاقتــراع 
الســري أمــا الأعضــاء الأربعــة الباقــون بمــن فيهــم الرئيــس فيتــم تعيينهــم مــن قبــل جهــاز قطــر للاســتثمار ممثــاً بشــركة قطــر 

القابضــة. 

تــم انتخــاب مجــس الإدارة الحالــي فــي العــام 2018 لمــدة ثــاث ســنوات تنتهــي بنهايــة اجتمــاع الجمعيــة العامــة الســنوية 
للمســاهمين المنعقــدة للمصادقــة علــى البيانــات الماليــة للســنة الماليــة المنهتيــة فــي 31 ديســمبر العــام 2020. يتألــف مجلــس 
الإدارة الحالــي كمــا فــي 31 ديســمبر 2020 مــن تســعة أعضــاء أكثريتهــم غيــر تنفيذييــن )8 مــن أصــل 9( مــن بينهــم ثلاثــة مســتقلين 

علــى الشــكل الآتــي: 

5-3 مجلس الإدارة 

انضــم إلــى مجلــس الإدارة منــذ العــام 2009 وأعيــد تعيينــه فــي 27 فبرايــر 2018 مــن 
قبــل جهــاز قطــر للاســتثمار/ شــركة قطــر القابضــة، دولــة قطــر

عــدد الأســهم المملوكــة بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر )أفــراد عائلتــه وشــركاتهم( 
كمــا فــي 31 ديســمبر 2020: 108800 ســهماً

للاســتثمار  قطــر  القابضة/جهــاز  قطــر  شــركة  مــن  المملوكــة  الأســهم  عــدد 
ســهماً  1،452،121،610  :2020 ديســمبر   31 فــي  كمــا  التابعــة  والكيانــات 

يعــدّ رئيــس المجلــس علمــً مــن الأعــام القطريــة فــي عالــم الأعمــال وشــخصية بــارزة فــي المنطقــة انضــم إلــى الخليجــي حامــاً 
ســجلًا حافــاً بالإنجــازات والنجاحــات وهــو يحمــل شــهادة بكالوريــوس فــي العلــوم السياســية، وقــد شــغل عــدداً مــن المناصــب 
الهامــة فــي قطــر، مــن ضمنهــا منصــب وزيــر الاقتصــاد والتجــارة ســابقاً، ونائــب رئيــس مجلــس إدارة بنــك قطــر الوطنــي، أحــد أكبــر 

البنــوك فــي المنطقــة.

بالإضافة إلى ذلك، شغل رئيس المجلس سابقاً عدداً من المراكز القيادية الأخرى أبرزها:
•   رئيس مجلس إدارة الهيئة العامة القطرية للمواصفات والمقاييس 

•   عضو المجلس الأعلى للشؤون الاقتصادية والاستثمار
•   مدير عام إدارة الجمارك

•   مكتب ولي العهد، الديوان الأميري

ســعادته عضــو ناشــط فــي مجتمــع الأعمــال القطــري، فبالإضافــة إلــى منصــب رئيــس مجلــس الإدارة والعضــو المنتــدب للخليجي، 
يتولــى الشــيخ حمــد المناصــب الرئيســية التالية:

•   نائب رئيس مجلس الإدارة، مجموعة المستثمرين القطريين
•   عضو مجلس إدارة رابطة رجال الأعمال القطريين

•   عضو مجلس إدارة شركة قطر للتأمين 
•   عضو مجلس إدارة شركة فودافون قطر

•   عضو مجلس إدارة هيئة المناطق الحرة قطر  

سعادة الشيخ حمد بن فيصل بن ثاني آل ثاني
رئيس مجلس الإدارة والعضو المنتدب - قطري 	
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انضم إلى مجلس الإدارة منذ العام 2007 وأعيد انتخابه في 27 فبراير 2018 

لــم يملــك الســيد عبــد الســام المرشــدي ســواء بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر أي 
ســهم فــي الخليجــي كمــا فــي 31 ديســمبر 2020

ــدي  ــام المرش ــيد عبدالس ــغل الس ــان. يش ــلطنة عم ــي س ــال ف ــع الأعم ــي مجتم ــة ف ــارزة وهام ــة ب ــخصية عماني ــدي ش المرش
منصــب رئيــس جهــاز عمــان للاســتثمار وهــو صنــدوق الثــروات الســيادي لســلطنة عمــان. كذلــك، يشــغل المرشــدي عــدة مناصــب 
قياديــة كجــزء مــن مســؤولياته فــي الجهــاز وأبرزهــا عضــو مجلــس الإدارة واللجنــة التنفيذيــة فــي مؤسســة الخليــج للاســتثمار 
ــك  ــي البن ــلطنة ف ــن الس ــاً ع ــاء ممث ــس الأمن ــو مجل ــتثمار ش.م.ع.م. وعض ــن للاس ــركة الحص ــس إدارة ش ــس مجل ــت ورئي بالكوي

الآســيوي للاســتثمار فــي البنيــة التحتيــة. 

هــذا وقــد تقلــد المرشــدي خــال مســيرته المهنيــة الطويلــة عــدداً مــن المناصــب القياديــة الأخــرى وشــارك فــي تأســيس العديــد 
مــن الشــركات فــي المجــالات الصناعيــة والتجاريــة والاســتثمارية فــي المنطقــة. 

تخــرج الســيد عبــد الســام المرشــدي بامتيــاز مــن جامعــة أبرديــن بالمملكــة المتحــدة حيــث يحمــل شــهادة ماجســتير فــي علــوم 
ــات  ــا بالولاي ــة أريزون ــن جامع ــاء م ــي الجيوفيزي ــوس ف ــهادة بكالوري ــى ش ــك عل ــل كذل ــو حاص ــام 1996( وه ــط )ع ــا النف جيولوجي

المتحــدة الأمريكيــة )عــام 1989(.

السيّد عبد السلام بن محمد المرشدي
عضو مستقل وغير تنفيذي - عُماني 

انضم إلى مجلس الإدارة منذ العام 2007 وأعيد انتخابه في 27 فبراير 2018

عــدد الأســهم المملوكــة بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر )أفــراد عائلتــه وشــركاتهم( 
كمــا فــي 31 ديســمبر 2020: 1،056،400 ســهماً

يشــغل الســيد عبــد الله بــن ناصــر المســند منصــب رئيــس مجلــس إدارة شــركة المســند وهــي إحــدى أعــرق الشــركات العاملــة فــي 
القطــاع الخــاص منذ الخمســينيات.

كما يشغل المسند بعض المناصب القيادية الأخرى أبرزها:
•   رئيس مجلس إدارة مجموعة المستثمرين القطريين

•   رئيس مجلس إدارة شركة فودافون قطر 

يحمل المسند شهادة بكالوريوس في علوم الطيران من المملكة المتحدة.

السيّد عبد الله بن ناصر المسند
عضو غير مستقل وغير تنفيذي - قطري 
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انضم إلى مجلس الإدارة في 25 فبراير 2015 وأعيد انتخابه في 27 فبراير 2018

عــدد الأســهم المملوكــة بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر )أفــراد عائلتــه وشــركاتهم( 
كمــا فــي 31 ديســمبر 2020: 1 مليــون ســهم مملوكــة مباشــرة منــه 

مواطن قطريّ وعضو فاعل في قطاع الأعمال والاستثمار في قطر. 

يشــغل الســيد فيصــل المانــع حاليــً منصــب نائــب رئيــس مجلــس إدارة شــركة ردكــو للإنشــاءات. بــدأ مســيرته المهنيــة فــي العــام 
1998 كمفتــش فــي مصــرف قطــر المركــزي لينتقــل بعدهــا إلــى وزارة الماليــة كمســؤول عــن الشــؤون الخاصــة بمنظمــة التجــارة 
ــر. وفــي العــام 2004 انضــم إلــى بنــك قطــر للتنميــة  ــراً لمكتــب ســعادة الوزي ــوزارة الاقتصــاد والتجــارة مدي العالميــة ثــم التحــق ب

كمديــر لإدارة تطويــر المشــاريع حيــث عمــل هنــاك لغايــة العــام 2009.  

بالإضافــة إلــى ذلــك، يتولّــى الســيد فيصــل منصــب نائــب رئيــس مجلــس الإدارة فــي عــدد مــن الشــركات وهــي شــركة بلــو 
ومجموعــة قطــر إلكتــرو ميكانيــكال غــروب والمانــع للصناعــات والمــدد القطريــة وأوريجينــز و«ذي ماينتاينــرز« والجســرة لخدمــات 

ــزة.  ــانة الجاه ــرة للخرس ــركة الجس ــاءات وش ــار للإنش ــركة عم ــي 2« وش ــي ج ــركة »ب ــركات وش الش

تلقى علومه في جامعة قطر حيث نال شهادة البكالوريوس في الاقتصاد. 

السيّد فيصل عبدالله خالد المانع
عضو مستقل وغير تنفيذي - قطري 

انضــم إلــى مجلــس الإدارة مــن 2007 لغايــة 2009 ثــم أعيــد انتخابــه للانضمــام مجــدداً 
إلــى المجلــس بتاريــخ 27 فبرايــر 2018 

عــدد الأســهم المملوكــة بشــكل مباشــر أو غير مباشــر )أفــراد عائلته أو شــركاتهم( 
كمــا في 31 ديســمبر 2020: 156400 ســهماً

شــخصية بــارزة فــي عالــم الأعمــال فــي قطــر، يتميّــز بســجل مهنــيّ حافــل بالإنجــازات وخبــرة عريقــة فــي مجــال الأعمــال. قــاده 
ــات  ــم المؤسس ــن أه ــدد م ــي ع ــة ف ــب التنفيذي ــن المناص ــد م ــد العدي ــة، فتقلّ ــيرته المهني ــم مس ــى تدعي ــل إل ــه المتواص نجاح
القطريــة ذات البعــد الإســتراتيجيي. حصــل طــارق علــى درجــة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة ســانت مارتينــز، أوليمبيا 
، واشــنطن فــى الولايــات المتحــدة الأمريكيــة ، ثــمّ انضــم للعمــل لــدى شــركة قطــر للأســمدة الكيماويــة )»قافكــو«(، حيــث تولّــى 
إدارة التســويق والأعمــال التجاريــة ، وقــد حقّــق خــال عملــه العديــد مــن النجاحــات التــي ســاهمت علــى مــدى تســع ســنوات فــي 
ــي ،  ــر الوطن ــك قط ــدى بن ــل ل ــك للعم ــد ذل ــارق بع ــل ط ــركة. انتق ــي للش ــلم الوظيف ــي الس ــة ف ــة عالي ــات إداري ــى درج ــه إل ارتقائ
كمســؤول فــي إدارة الخدمــات المصرفيــة للشــركات والمؤسســات، وقــد امتــدت مســيرته المصرفيــة لــدى البنــك مــن العــام 1997 
إلــى العــام 2003 ، شــغل خلالهــا عــدة مناصــب إداريــة عاليــة كان أهمهــا منصــب مســاعد المديــر العــام لإدارة الخدمــات المصرفيــة 
للشــركات والمؤسســات الــذي تقلّــده علــى مــدى أربــع ســنوات. فــي العــام 2003 ، تنحّــى طــارق عــن منصبــه فــي بنــك قطــر الوطنــي 

، وانتقــل إلــى العمــل الفــردي ، لكنــه مــا لبــث أن عــاد للعمــل فــي مناصــب إداريــة واستشــارية مختلفــة.

بالإضافة إلى ذلك، شغل السيد طارق سابقاً عدداً من المراكز القيادية الأخرى أبرزها:
•   المستشار المالي لرئيس مجلس الوزراء ووزير الخارجية السابق لدولة قطر 

•   عضو مجلس إدارة جهاز قطر للاستثمار 
•   عضو مجلس إدارة هيئة قطر للأسواق المالية 

•   عضو مجلس إدارة شركة الديار القطرية للاستثمار العقاري

يعمل طارق حالياً في القطاع الخاص وفي إدارة أعماله الخاصة وأبرزها شركة AERO Norway في النروج.

السيّد طارق أحمد عبدالله المالكي الجهني 
عضو مستقل وغير تنفيذي - قطري 
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انضــم إلــى مجلــس الإدارة فــي 25 فبرايــر 2015 وأعيــد تعيينــه فــي 27 فبرايــر 2018 مــن 
قبــل جهــاز قطــر للاستثمار/شــركة قطــر القابضــة، دولــة قطر

عــدد الأســهم المملوكــة بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر )أفــراد عائلتــه وشــركاتهم( 
كمــا فــي 31 ديســمبر 2020: 9400 ســهماً

للاســتثمار  قطــر  القابضة/جهــاز  قطــر  شــركة  مــن  المملوكــة  الأســهم  عــدد 
ســهماً   1،452،121،610  :2020 ديســمبر   31 فــي  كمــا  التابعــة  والكيانــات 

انضــم ســعادة الشــيخ محمــد بــن منصــور آل ثانــي إلــى مجلــس إدارة الخليجــي فــي فبرايــر 2015. يتمتــع ســعادته بخبــرة جيــدة فــي 
المجــال الاســتثماري والشــؤون الماليــة المكتســبة مــن عملــه الحالــي فــي جهــاز قطــر للاســتثمار كمــا تولــى عضويــة مجلــس إدارة 

شــركة الريــان للضيافــة ممثــاً عــن جهــاز قطــر للاســتثمار.

يحمــل ســعادته شــهادة البكالوريــوس فــي الإدارة والاقتصــاد مــن جامعــة ساســكس فــي المملكــة المتحــدة وشــهادة المحلــل 
المالــي المعتمــد المرموقــة )CFA( ومــا زال يســعى إلــى تحقيــق المزيــد مــن التميــز علــى المســتويين الشــخصي والمهنــي.

 

الشيخ محمد بن منصور بن محمد بن جبر آل ثاني
عضو غير مستقل وغير تنفيذي - قطري 

ــر 2018   ــي 27 فبري ــه ف ــد انتخاب ــر 2015 وأعي ــي 25 فبراي ــس الإدارة ف ــى مجل ــم إل انض
ــر ــة قط ــتثمار، دول ــة للاس ــل الدولي ــركة الفيص ــن ش ــاً ع ممث

عــدد الأســهم المملوكــة بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر )أفــراد عائلتــه وشــركاتهم 
الاخــرى بخــاف الفيصــل الدوليــة( كمــا فــي 31 ديســمبر 2020: 204780 ســهماً

عــدد الأســهم المملوكــة مــن شــركة الفيصــل الدوليــة للاســتثمار كمــا فــي 31 
ســهماً  268،214،880  :2020 ديســمبر 

يشــغل ســعادة الشــيخ محمــد بــن فيصــل آل ثانــي منصــب نائــب رئيــس مجلــس إدارة الفيصــل القابضــة وشــركة أعمــال، إحــدى 
كبريــات الشــركات المســاهمة فــي قطــر. 

إضافة إلى ذلك، يشغل سعادته عدداً من المناصب القيادية الأخرى كالآتي: 
•   عضو مجلس إدارة رابطة رجال الأعمال القطريين 

•   نائب رئيس مجلس إدارة شركة الفيصل الدولية للاستثمار 
•   مالك شركة أوبتميزد القابضة ذ.م.م. 

•   عضو مجلس أمناء الجامعة الأمريكية في الشارقة 
•   نائب رئيس مجلس إدارة بنك بانيف، مالطا 

•   نائب رئيس مجلس إدارة شركة أعمال القابضة 
•   الرئيس الفخري لغرفة التجارة الإيطالية في قطر 

يحمل سعادته شهادة البكالوريوس في العلوم وإدارة الأعمال من جامعة كارنيجي ميلون في قطر.   

الشيخ محمد فيصل قاسم فيصل آل ثاني 
عضو غير مستقل وغير تنفيذي - قطري 
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ــر 2018 مــن قبــل جهــاز  ــخ 27 فبراي ــم  تعيينــه لأول فــي  مــرة مجلــس الإدارة بتاري ت
ــة قطــر قطــر للاستثمار/شــركة قطــر القابضــة، دول

لــم يملــك بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر أي ســهم فــي الخليجــي كمــا فــي 31 
2020 ديســمبر 

للاســتثمار  قطــر  القابضة/جهــاز  قطــر  شــركة  مــن  المملوكــة  الأســهم  عــدد 
ســهماً   1،452،121،610  :2020 ديســمبر   31 فــي  كمــا  التابعــة  والكيانــات 

انضــم الســيد عبــدالله الكــواري إلــى مجلــس إدارة الخليجــي فــي فبرايــر 2018 وهــو يتمتــع بخبــرة راســخة فــي مجــال الاســتثمار 
ــة  ــى عضوي ــا يتول ــة كم ــات المالي ــتثمارات بالمؤسس ــن إدارة الاس ــتثمار ضم ــر للاس ــاز قط ــي جه ــي ف ــه الحال ــن عمل ــبة م المكتس
مجلــس الإدارة فــي عــدد مــن الصناديــق الاســتثمارية ممثــاً عــن جهــاز قطــر للاســتثمار بمــا فــي ذلــك أفينتيكــوم كابيتــال 

ــتثمار.  ــة للاس ــركة العربي ــدودة والش ــغ المح ــال هولدين ــي« كابيت ــي ت ــي أي س ــركة »س ــغ وش ــت هولدن مانجمن

الســيد الكــواري ناشــط فــي المجــال الأكاديمــي أيضــً إذ لديــه مشــاركات فاعلــة فــي عــدة برامــج ومبــادرات محليــة ودوليــة أبرزهــا 
المنتــدى الاقتصــادي العالمــي كمــا أنــه عضــو مجلــس إدارة اتحــاد المحلليــن المالييــن المعتمديــن فــرع الدوحــة. يحمــل الســيد 
عبــدالله شــهادة بكالوريــوس علــوم فــي إدارة الأعمــال مــع درجــة تميّــز مــن جامعــة كارنيجــي ميلــون في قطــر وشــهادة المحلل 

المالــي المعتمــد المرموقــة )CFA( ومــا زال يســعى إلــى تحقيــق المزيــد مــن التميــز علــى المســتويين الشــخصي والمهنــي.

 

  )CFA( السيد عبدالله علي مبارك علي الكواري، محلل مالي معتمد
عضو غير تنفيذي وغير مستقل - قطري 

تــم  تعيينهــا لأول مــرة فــي  مجلــس الإدارة بتاريــخ 27 فبرايــر 2018 مــن قبــل جهــاز 
قطــر للاستثمار/شــركة قطــر القابضــة، دولــة قطــر

عــدد الأســهم المملوكــة بشــكل مباشــر أو غير مباشــر )أفــراد عائلتها وشــركاتهم( 
كمــا في 31 ديســمبر 2020: 119800 ســهماً

للاســتثمار  قطــر  القابضة/جهــاز  قطــر  شــركة  مــن  المملوكــة  الأســهم  عــدد 
ســهماً   1،452،121،610  :2020 ديســمبر   31 فــي  كمــا  التابعــة  والكيانــات 

انضمــت الآنســة ابتســام المناعــي إلــى مجلــس إدارة الخليجــي فــي فبرايــر 2018 حاملــة معهــا خبــرة طويلــة مهنيــة وأكاديميــة 
فــي عالــم الاســتثمار والمــال. انضمــت إلــى جهــاز قطــر للاســتثمار عــام 2007 حيــث تدرجــت فــي مختلــف المناصــب القياديــة مــن 
رئيــس وحــدة مســاندة العمليــات الاســتثمارية إلــى نائــب مديــر الإدارة الماليــة ومديــر الإدارة الماليــة والرئيــس المالــي للجهــاز بالإنابة. 
حاليــً تشــغل منصــب المديــر التنفيــذي لــإدارة الماليــة. قبــل التحاقهــا بالجهــاز بــدأت مســيرتها المهنيــة بقســم المحاســبة بكلية 

الإدارة والاقتصــاد فــي جامعــة قطــر.

وفيما يلي بعض المناصب  الأخرى التي تشغلها في الوقت الحالي:
•   عضو مجلس إدارة في عدد من الشركات التابعة لجهاز قطر للاستثمار 

•   عضو في لجنة التدقيق والمطابقة التابعة لمجلس الأمناء بجامعة قطر  
•   عضو في اللجان الاستشارية لبعض الشركات التابعة للجهاز

تحمل ابتسام شهادة البكالوريوس في الإدارة والاقتصاد تخصص محاسبة وماجستير في إدارة الأعمال من جامعة قطر.

الآنسة ابتسام صالح حسن حمد المناعي
عضو غير مستقل وغير تنفيذي - قطرية 
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فــوض مجلــس الإدارة جــزءاً مــن صلاحياتــه إلــى عــدد مــن اللجــان وهــي: لجنــة التدقيــق ولجنــة إدارة المخاطــر ومتابعــة الالتــزام 
ولجنــة الحوكمــة والترشــيحات والمكافــآت.

لجنة التدقيق

شــكل مجلــس الإدارة لجنــة التدقيــق بهــدف مراجعــة ومراقبــة نزاهــة البيانــات والتقاريــر الماليــة، ونظــم الرقابــة الداخليــة، ونظــم 
ــة  ــي كاف ــك وتول ــة للبن ــبية والمالي ــات المحاس ــة والممارس ــة المالي ــام الرقاب ــك نظ ــة وكذل ــر الكلي ــوط للمخاط ــم والتح التحك

الأمــور المتعلقــة بالمدقــق الخارجــي والتدقيــق الداخلــي. 

تتألــف اللجنــة مــن ثلاثــة أعضــاء يترأســهم عضــو مســتقل وهــو الســيد فيصــل المانــع وتضــم اللجنــة فــي عضويتهــا كل مــن 
الآنســة ابتســام المناعــي والشــيخ محمــد بــن فيصــل بــن قاســم آل ثانــي وهــم يتمتعــون بالخبــرة الماليــة اللازمــة وشــؤون 

ــن.  ــر تنفيذيي ــة غي ــاء اللجن ــع أعض ــق. جمي التدقي

على اللجنة أن تجتمع 6 مرات بالسنة كحد ادنى وفقاً لميثاقها وقد عقدت اللجنة فعلًا ستة اجتماعات في العام 2020.

ــً  ــة وفق ــل اللجن ــة. تعم ــاء اللجن ــور أعض ــى حض ــاع عل ــور« للاط ــات والحض ــوان »الاجتماع ــاه بعن ــرة 5-5 أدن ــة الفق ــى مراجع يرج
لميثــاق خــاص بهــا معتمــد مــن مجلــس الإدارة يحــدد بوضــوح مســؤولياتها ومهامهــا ويجــري تدويــن محاضــر مكتوبــة بجميــع 
اجتماعاتهــا وقراراتهــا وحفظهــا فــي ســجلات الشــركة. يمكــن الاطــاع علــى ميثــاق لجنــة التدقيــق علــى الموقــع الإلكترونــي 
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نظــرت اللجنــة مــن خــال اجتماعاتهــا الدوريــة فــي العــام 2020 فــي نظــام الرقابــة الداخلــي والمخاطــر المرافقــة مــع الإدارة العليــا 
ــة الداخليــة والمخاطــر المرافقــة وتتخــذ الإجــراءات اللازمــة نحــو  وتنظــر اللجنــة باســتمرار فــي أي مســائل تتعلــق بضوابــط الرقاب
تعزيــز تلــك الضوابــط أو تصحيــح أي خلــل فيهــا، إن وجــد. كمــا اجتمعــت بالمدققيــن الخارجييــن لمراجعــة النتائــج الماليــة الفصليــة 
والختاميــة وبالمدققيــن الداخلييــن لمناقشــة المســائل الأساســية المتعلقــة بالمخاطــر والرقابــة ويتــم التنســيق دومــً بيــن 
المدقــق الخارجــي والمدققيــن الداخلييــن فــي جميــع مســائل التدقيــق بمــا فــي ذلــك علــى ســبيل المثــال لا الحصــر إعــداد كتــاب 
الإدارة الــذي يرفــع إلــى المجلس/لجنــة التدقيــق. كمــا يتــم التنســيق بيــن اللجنــة ولجنــة متابعــة الالتــزام وإدارة المخاطــر ســواء 
مــن خــال التواصــل خــال اجتماعــات مجلــس الإدارة بيــن أعضــاء اللجنتيــن أو التواصــل بيــن رئيســي اللجنتيــن مــن أجــل التعــاون 

فــي الإشــراف علــى تطبيــق إجــراءات إدارة المخاطــر وإجــراءات الرقابــة الداخليــة.

وفــي كل اجتمــاع لمجلــس الإدارة، يقــوم رئيــس اللجنــة بتقديــم تقريــر عــن أنشــطة اللجنــة وعملهــا وأبــرز القــرارات الصــادرة عنهــا 
إلــى مجلــس الإدارة مجتمعــً. فــي العــام 2020، صــادق مجلــس الإدارة علــى جميــع توصيــات اللجنــة وقراراتهــا. 

أبرز أعمال وقرارات لجنة التدقيق خلال العام 2020:

•   �مراجعــة ومناقشــة تقريــر المدققيــن المســتقلين بشــأن مراجعــة نظــام الرقابــة الداخليــة والبيانــات الماليــة المرحليــة وتقريــر 
تدقيــق البيانــات الختاميــة للعــام 2020 بمــا فــي ذلــك كتــاب الإدارة

•   �مراجعة ومناقشة البيانات المالية المرحلية والختامية للعام 2020 والتوصية لمجلس الإدارة بالموافقة عليها
•   �مراجعة وتعزيز الرقابة الداخلية على التقارير المالية 

•   �مراجعة اتفاقية التعاقد مع المدقق الخارجي للعام 2020 واعتمادها بناء على تفويض الجمعية العامة 
•   � مناقشة خطة التدقيق للمدققين المستقلين للعام 2020 والموافقة عليها 

ــة  ــي والرقاب ــق الداخل ــج التدقي ــطة ونتائ ــن أنش ــي ع ــق الداخل ــنوي للتدقي ــر الس ــة والتقري ــر الدوري ــة التقاري ــة ومناقش •   �مراجع
ــى  ــب المقتض ــبة بحس ــراءات المناس ــاذ الإج ــام 2020 واتخ ــر للع ــم بالمخاط ــام التحك ــة ونظ الداخلي

•   �الموافقة على استراتيجية وخطة التدقيق الداخلي للعام 2020
•   �مراجعة عروض شركات التدقيق والتوصية لمجلس الإدارة بترشيح المدقق الخارجي للعام 2021 

•   �مراجعة عدد من السياسات المحاسبية وسياسات التدقيق والموافقة عليها 

لجنة إدارة المخاطر ومتابعة الالتزام

شــكل مجلــس الإدارة لجنــة خاصــة لإدارة المخاطــر ومتابعــة الالتــزام بهــدف مســاعدة المجلــس علــى القيــام بمســؤولياته 
ــة  ــر وقابلي ــي للمخاط ــار التنظيم ــاد الإط ــك ولاعتم ــا البن ــرض له ــي يتع ــر الت ــواع المخاط ــف أن ــم وإدارة مختل ــي تقيي ــرافية ف الإش

ــة.  ــح داخلي ــات ولوائ ــتراتيجيات وسياس ــن اس ــك م ــر البن ــق بمخاط ــا يتعل ــر وكل م ــل المخاط تحم

تضطلــع اللجنــة أيضــً بمهــام الإشــراف علــى متابعــة الالتــزام والامتثــال بكافــة الأنظمــة ومتطلبــات السياســات الداخليــة 
وضمــان وضــع وتطبيــق الإجــراءات الفاعلــة والملائمــة لإرســاء ثقافــة الامتثــال علــى مســتوى البنــك والالتــزام بالمتطلبــات الرقابيــة 
ــط  ــر والضواب ــات والمعايي ــع السياس ــك وض ــال وكذل ــة الاحتي ــاب ومكافح ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــة غس ــة ومكافح والتنظيمي

ــا. ــى تطبيقه ــراف عل ــة ككل والإش ــتوى المجموع ــى مس ــزام عل ــة الالت ــة بمتابع الخاص

يتــرأس لجنــة إدارة المخاطــر ومتابعــة الالتــزام عضــو مســتقل وهــو الســيد طــارق المالكــي الجهنــي وتضــم اللجنــة فــي عضويتها 
كل مــن الســيد عبــد الســام المرشــدي والشــيخ محمــد بــن منصــور آل ثانــي والســيد عبــدالله الكــواري. علــى اللجنــة أن تجتمــع 4 

مــرات بالســنة كحــد ادنــى وفقــً لميثاقهــا وقــد عقــدت اللجنــة أربعــة اجتماعــات فعــاً فــي العــام 2020.

يحضــر كل مــن الرئيــس التنفيــذي ورئيــس قطــاع المخاطــر للمجموعة ورئيــس إدارة متابعــة الالتــزام للمجموعة جميــع اجتماعات 
لجنــة إدارة المخاطــر ومتابعــة الالتــزام حيــث يقومــان برفــع تقاريرهمــا الدوريــة إلى اللجنــة لمراجعتها ومناقشــتها.

ــً  ــة وفق ــل اللجن ــة. تعم ــاء اللجن ــور أعض ــى حض ــاع عل ــور« للاط ــات والحض ــوان »الاجتماع ــاه بعن ــرة 5-5 أدن ــة الفق ــى مراجع يرج
لميثــاق خــاص بهــا معتمــد مــن مجلــس الإدارة يحــدد بوضــوح مســؤولياتها ومهامهــا ويجــري تدويــن محاضــر مكتوبــة بجميــع 
اجتماعاتهــا وقراراتهــا وحفظهــا فــي ســجلات الشــركة. يمكــن الاطــاع علــى ميثــاق لجنــة إدارة المخاطــر ومتابعــة الالتــزام علــى 
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فــي كل اجتمــاع لمجلــس الإدارة، يقــوم رئيــس اللجنــة بتقديــم تقريــر عــن أنشــطة اللجنــة وعملهــا وأبــرز القــرارات الصــادرة عنهــا 
إلــى مجلــس الإدارة مجتمعــً. فــي العــام 2020، صــادق مجلــس الإدارة علــى جميــع توصيــات اللجنــة وقراراتهــا. كمــا يتــم التنســيق 
ــن  ــل بي ــن أو التواص ــاء اللجنتي ــن أعض ــس الإدارة بي ــات مجل ــال اجتماع ــل خ ــال التواص ــن خ ــواء م ــق س ــة التدقي ــة ولجن ــن اللجن بي

رئيســي اللجنتيــن مــن أجــل التعــاون فــي الإشــراف علــى تطبيــق إجــراءات إدارة المخاطــر وإجــراءات الرقابــة الداخليــة.
 

أبرز أعمال وقرارات لجنة إدارة المخاطر ومتابعة الالتزام خلال العام 2020:

•   �مراجعة ومناقشة التقارير الدورية والسنوية عن متابعة الالتزام واتخاذ الإجراءات اللازمة بشأنها 
•   �مراجعة ومناقشة التقارير الدورية والسنوية عن مكافحة غسل الأموال واتخاذ الإجراءات اللازمة بشأنها

•   �مراجعة ومناقشة آخر المستجدات في البيئة الرقابية واتخاذ الإجراءات اللازمة بشأنها متى اقتضى الحال 
•   �مراجعة ومناقشة النسب الإشرافية والتجاوزات واتخاذ الإجراءات اللازمة بشأنها متى اقتضى الحال 

•   �مراجعة ومناقشة الخطة السنوية لإدارة متابعة الالتزام والموافقة عليها  
•   �المصادقة على علاقات العمل مع الأشخاص السياسيين وممثلي المخاطر في مجال مكافحة غسل الأموال  

ــر  ــل المخاط ــة تحمّ ــر قابلي ــال لا الحص ــبيل المث ــى س ــك عل ــي ذل ــا ف ــر بم ــة لإدارة المخاط ــر الدوري ــة التقاري ــة ومناقش •   �مراجع
وتطــورات المحفظــة الائتمانيــة والمخصصــات والخســائر الائتمانيــة والمتعثــرات والمخاطــر التشــغيلية ومخاطــر الســيولة 
ومخاطــر الأمــن وإدارة اســتمرارية الأعمــال بمــا فيهــا إجــراءات التعامــل مــع وبــاء كوفيــد-19 ومواجهــة أثــاره واتخــاذ الإجــراءات 

ــال  ــى الح ــى اقتض ــأنها مت ــة بش اللازم
•   �مراجعة اقتراحات شطب الديون والموافقة عليها 

•   �مراجعة نتائج اختبارات الضغط الدورية واعتمادها تمهيداً لرفعها إلى المصرف المركزي 
•   �متابعة خطة رأس المال والإجراءات الداخلية لتقييم كفاية رأس المال )ICAAP( لعام 2020 

•   �المراجعة السنوية لسقوف الانكشافات الائتمانية على الدول والمصادقة عليها
•   �مراجعة آخر المستجدات حول القوانين وتعليمات الهيئات الرقابية واتخاذ الإجراءات اللازمة بشأنها 

•   �مراجعة وتعديل سياسات المخاطر وسياسات متابعة الالتزام ومكافحة غسل الأموال 

5-4 لجان المجلس 
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 التقرير السنوي للحوكمة ٢٠٢٠ الخـــلـــيجـــي التقـــريـــر الســــنـــوي ٢٠٢٠ 

لجنة الحوكمة والترشيحات والمكافآت

أنشــأ مجلــس الإدارة لجنــة الحوكمــة والترشــيحات والمكافــآت وأوكل إليهــا النظــر فــي كافــة مســائل المــوارد البشــرية وبرامــج 
المكافــآت والتعويضــات والحوكمــة ضمــن البنــك. تتألــف اللجنــة مــن أربعــة أعضــاء. يتــرأس اللجنــة الســيد عبــدالله المســند إلــى 
جانــب عضويــة كل مــن الســيد عبــد الســام المرشــدي والســيد طــارق المالكــي الجهنــي والســيد عبــدالله الكــواري. علــى اللجنــة 
ــف  ــي مختل ــر ف ــام 2020 للنظ ــي الع ــن ف ــة اجتماعي ــدت اللجن ــد عق ــا وق ــً لميثاقه ــى وفق ــد أدن ــنة كح ــن بالس ــع مرتي أن تجتم

المواضيــع التــي تدخــل ضمــن نطــاق صلاحياتهــا.

ــً  ــة وفق ــل اللجن ــة. تعم ــاء اللجن ــور أعض ــى حض ــاع عل ــور« للاط ــات والحض ــوان »الاجتماع ــاه بعن ــرة 5-5 أدن ــة الفق ــى مراجع يرج
لميثــاق خــاص بهــا معتمــد مــن مجلــس الإدارة يحــدد بوضــوح مســؤولياتها ومهامهــا ويجــري تدويــن محاضــر مكتوبــة بجميــع 
اجتماعاتهــا وقراراتهــا وحفظهــا فــي ســجلات الشــركة. يمكــن الاطــاع علــى ميثــاق لجنــة الحوكمــة والترشــيحات والمكافــآت 
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فــي كل اجتمــاع لمجلــس الإدارة، يقــوم رئيــس اللجنــة بتقديــم تقريــر عــن أنشــطة اللجنــة وعملهــا وأبــرز القــرارات الصــادرة عنهــا 
إلــى مجلــس الإدارة مجتمعــً. فــي العــام 2020، صــادق مجلــس الإدارة علــى جميــع توصيــات اللجنــة وقراراتهــا. 

أبرز أعمال لجنة الحوكمة والترشيحات والمكافآت خلال العام 2020:

•   �مراجعة وتأكيد نتائج الأهداف المحققة والمقررة ضمن بطاقة قياس الأداء العام للبنك 
•   �المراجعــة الســنوية لسياســة ومنهجيــة الحوافــز والمكافــآت والتوصيــة لمجلــس الإدارة بالموافقــة علــى اقتــراح توزيــع 

المكافــآت الســنوية للموظفيــن علــى مســتوى المجموعــة للعــام 2020 
•   �مراجعة سياسات مختلفة للموارد البشرية والحوكمة والموافقة عليها 
•   �التوصية لمجلس الإدارة بالموافقة على بعض التعيينات في الإدارة العليا 

•   �إجــراء التقييــم الســنوي لأداء مجلــس الإدارة واللجــان والمراجعــة الســنوية لسياســة مكافــآت أعضــاء مجلــس الإدارة ومكافــآت 
المجلــس والتوصيــة لمجلــس الإدارة بهــذا الخصــوص

•   �إجراء التقييم السنوي للأعضاء المستقلين في مجلس الإدارة 
•   �التوصية لمجلس الإدارة بالموافقة على تقرير الحوكمة 

•   �مراجعة واعتماد لائحة المطلعين على المعلومات الجوهرية
•   �مراجعة وتحديث لائحة ترشيح وانتخاب أعضاء مجلس الإدارة 

ــي  ــم ف ــي لعمله ــت الكاف ــون الوق ــك ويخصص ــة البن ــي خدم ــم ف ــم ومهاراته ــس الإدارة خبراته ــاء مجل ــع أعض ــع جمي يض
مجلــس الإدارة وذلــك جلــي مــن خــال نســبة الحضــور المنتظمــة للاجتماعــات كمــا يشــارك الأعضــاء إلــى  جانــب الرئيــس، بمــن 
فيهــم رؤســاء اللجــان المنبثقــة عــن المجلــس، فــي الجمعيــات العموميــة للاطــاع والــرد علــى استفســارات الســادة المســاهمين. 
فــي العــام 2020، عقــد المجلــس ســبعة اجتماعــات بمعــدل ثــاث ســاعات لــكل اجتمــاع وقــد تــم اتخــاذ كافــة الإجــراءات اللازمــة 
فــي ظــل انتشــار وبــاء كورونــا المســتجد لضمــان عقــد اجتماعــات المجلــس عــن بُعــد بفعاليــة وكفــاءة عاليتيــن وضمــن توجيهــات 

وتعليمــات الســلطات المختصــة. وبلغــت نســبة الحضــور الإجمالــي ثمانيــة مــن أصــل تســعة أعضــاء لــكل اجتمــاع.

فيما يلي تواريخ انعقاد اجتماعات المجلس واللجان وحضور الأعضاء:

5-5 الاجتماعات والحضور  

الحضور تواريخ اجتماعات المجلس

جميع الأعضاء 20 يناير 2020

جميع الأعضاء 23 أبريل 2020

7 أعضاء بمن فيهم الرئيس 23 يوليو 2020

3 سبتمبر 2020 جميع الأعضاء

7 أعضاء بمن فيهم الرئيس 22 أكتوبر 2020

8 أعضاء بمن فيهم الرئيس  25 نوفمبر 2020

15 ديسمبر 2020 8 أعضاء بمن فيهم الرئيس
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5-6-1 الفريق الإداري

ــس  ــع الرئي ــك. ويرف ــة للبن ــطة اليومي ــال والأنش ــي، وإدارة الأعم ــتراتيجية الخليج ــذ إس ــة تنفي ــذي للمجموع ــس التنفي ــى الرئي يتول
التنفيــذي تقاريــره مباشــرة إلــى مجلــس الإدارة والعضــو المنتــدب ويبقــي المجلــس علــى علــم تــام بجميــع الجوانــب الرئيســية 
لأداء الأعمــال. يســاند الرئيــس التنفيــذي فريــق عمــل يتــوزع علــى إدارات رئيســية تتمتــع بأهــداف إســتراتيجية واضحــة لضمــان النمــو 
المســتدام للبنــك بالإضافــة إلــى اللجــان الإداريــة ذات الأدوار والمســؤوليات المحــددة. يمكــن الاطــاع علــى أبــرز أعمــال وأنشــطة 
الفريــق الإداري خــال العــام 2020 مــن خــال مراجعــة الأقســام الخاصــة بمختلــف إدارات البنــك فــي التقريــر الســنوي الــذي يشــكّل 

جــزءاً لا يتجــزأ مــن تقريــر الحوكمــة موضــوع هــذا المســتند.  

* ٤ من أصل ٧ بالوكالة

5-6 الإدارة العليا واللجان الإدارية

امتلــك 109400 ســهم فــي الخليجــي بشــكل مباشــر وغيــر مباشــر كمــا فــي 31 
2020 ديســمبر 

يعــدّ الســيد فهــد آل خليفــة مــن الشــخصيّات البــارزة في الوســط المصرفــي ويتمتع 
ــدأ  ــال. ب ــذا المج ــي ه ــً ف ــن 20 عام ــد ع ــازات تزي ــرات والإنج ــن الخب ــل م ــجل حاف بس
مســيرته المهنيــة فــي العــام 1994 فــي مصــرف قطــر المركــزي ومنــذ ذلــك الحيــن 
شــهدت مســيرته تطــوراً وتقدمــً ســريعاً بفضــل مهنيّتــه ومناقبيتــه العاليــة. فــي 
العــام 2000 انضــم إلــى بنــك قطــر الوطنــي للعمــل ضمــن إدارة الخزينــة حيــث تــدرّج 
ليصبــح المديــر العــام لإدارة الخزينــة والمديــر العــام للخدمــات المصرفيــة للشــركات 
والمؤسســات للمجموعــة هنــاك قبــل انضمامــه إلــى الخليجــي فــي منصــب الرئيس 
التنفيــذي للمجموعــة فــي ســبتمبر 2014 كمــا كان عضــواً فــي العديــد مــن اللجــان 
ومجالــس الإدارات ضمــن مجموعــة بنــك قطــر الوطنــي وشــركاته التابعة/الزميلــة. 
يحمــل الســيد فهــد شــهادة بكالوريــوس فــي الشــؤون الماليــة مــن جامعــة ســياتل 

بالولايــات المتحــدة الأمريكيــة.

السيد فهد آل خليفة
الرئيس التنفيذي للمجموعة

 لجنة إدارة المخاطر
ومتابعة الالتزام

لجنة التدقيق  لجنة الحوكمة
 والترشيحات
والمكافآت

مجلس الإدارة اسم العضو

 4 اجتماعات في
2020

 6 اجتماعات في
2020

اجتماعين في 2020  7 اجتماعات في
2020

غير منطبق غير منطبق غير منطبق 7/7 الشيخ حمد بن فيصل بن ثاني آل ثاني

غير منطبق غير منطبق 2/1 7/7 عبدالله ناصر المسند

غير منطبق غير منطبق 2/2 7/7 عبد السلام المرشدي

4/4 غير منطبق 2/2 7/6 طارق المالكي الجهني

4/4 6/6 غير منطبق 7/7 فيصل المانع

غير منطبق 6/6 غير منطبق 7/7  الشيخ محمد فيصل قاسم فيصل
آل ثاني

غير منطبق غير منطبق غير منطبق 7/6  الشيخ محمد بن منصور بن محمد بن
جبر آل ثاني

4/3 غير منطبق 2/1 7/7  عبدالله الكواري

4/3 6/6 غير منطبق 7/7  ابتسام المناعي

 غير منطبق

*
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لم يملك أي سهم في الخليجي كما في 31 ديسمبر 2020

يتمتــع الســيد شــابير بخبــرة ماليــة طويلــة فــي مجــال المحاســبة والشــؤون الماليــة 
ــام  ــي الع ــي ف ــة الخليج ــى عائل ــه إل ــل انضمام ــة. وقب ــات المصرفي ــاع الخدم وقط
2017، عمــل الســيد شــابير مــع بنــوك ومؤسســات مختلفــة عريقــة نذكــر منهــا رويــال 
بنــك أوف ســكوتلاند، إيــه بــي كينيفيــك، بنــك متروبوليتــان، وبــي دبليــو ســي، حيــث 
شــغل عــدداً مــن المناصــب المختلفــة فــي الماليــة والتدقيــق واستشــارات المخاطــر. 
ــة  ــي جمعي ــو ف ــو عض ــد وه ــي معتم ــب قانون ــهادة محاس ــي ش ــيد عل ــل الس يحم
المحاســبين القانونييــن المعتمديــن )ACCA( فــي المملكــة المتحــدة ومعهــد 

 .)ICAP( ــتان ــي باكس ــن ف ــبين القانونيي المحاس

السيد شابير بركات علي
رئيس القطاع المالي للمجموعة

لم يملك أي سهم في الخليجي كما في 31 ديسمبر 2020

انضــم إلــى عائلــة الخليجــي فــي العــام 2015. يتمتــع عمــر بخبــرة واســعة فــي قطــاع 
الخدمــات المصرفيــة للمؤسســات والشــركات تزيــد عــن 18 ســنة اكتســبها مــن 
خــال عملــه فــي إدارة المحافــظ الائتمانيــة ضمــن قطــاع الشــركات ولديــه معرفــة 
واســعة بالأســواق القطريــة والخليجيــة. علــى مــدار الســنوات الخمــس الأخيــرة، 
عمــل العمــادي علــى قيــادة خطــة البنــك الاســتراتيجية لتعزيــز العلاقــات الطويلــة 
الأمــد مــع القطــاع الحكومــي وكبــار العمــاء مــن الشــركات والمؤسســات الكبــرى 
ــري.  ــاري القط ــك التج ــي البن ــل ف ــي، عم ــى الخليج ــه إل ــل انضمام ــر. وقب ــل قط داخ
يحمــل العمــادي شــهادة بكالوريــوس فــي العلــوم الماليــة مــن جامعــة كاليفورنيــا 

ــة. ــدة الأمريكي ــات المتح بالولاي

السيد عمر العمادي
رئيس قطاع الأعمال للمجموعة 

لم يملك أي سهم في الخليجي كما في 31 ديسمبر  2020 

يمتلــك الســيد نيســون ســجلًا حافــاً يزيــد عــن 20 عامــً مــن الخبــرة فــي عالــم 
البنــوك والمصــارف فــي كل مــن أوروبــا وقطــر بمــا فــي ذلــك  أكثــر مــن 17 ســنة مــن 
الخبــرة فــي مجــال إدارة المخاطــر. قبــل انضمامــه إلــى الخليجــي فــي العــام 2014، 
عمــل ألكســيس لــدى »دي زد بنــك« فــي إيرلنــده بمنصــب رئيــس وحــدة الرقابــة علــى 
ــي دي  ــو س ــة »ي ــن كلي ــال م ــي إدارة الاعم ــتير ف ــهادة الماجس ــل ش ــر. يحم المخاط
ســمورفيت« للأعمــال المرموقــة فــي إيرلنــده وشــهادة محاســب قانونــي معتمــد. 

السيد ألكسيس باتريك نيسون  
رئيس قطاع المخاطر للمجموعة 

امتلك 9400 سهم في الخليجي بشكل غير مباشر كما في 31 ديسمبر 2020

ــه  ــاً مع ــام 2011 حام ــي الع ــي ف ــة الخليج ــى عائل ــي إل ــد الكبيس ــيد حم ــم الس انض
ــوم  ــي عل ــوس ف ــهادة بكالوري ــل ش ــو يحم ــرة وه ــن الخب ــً م ــن 15 عام ــد ع ــا يزي م
ــة  ــؤون الإداري ــرية والش ــوارد البش ــال الم ــي مج ــعة ف ــرة واس ــك خب ــر ويمتل الكمبيوت
ــن  ــات بالقطاعي ــدّة مؤسس ــي ع ــه ف ــن عمل ــبها م ــات اكتس ــا المعلوم وتكنولوجي
ــد الســيد حمــد عــدداً مــن المناصــب  العــام والخــاص. خــال مســيرته المهنيــة، تقلّ
القياديــة فــي قطــر وهــو حاليــً مســؤول فــي الخليجــي عــن إدارة المــوارد البشــرية 
ــى  ــرف عل ــتريات ويش ــق والمش ــا إدارة المراف ــن ضمنه ــك وم ــة للبن ــؤون الإداري والش
جميــع تلــك الوظائــف علــى مســتوى المجموعــة ككل فــي قطــر والإمارات وفرنســا 

ــة.   ــة بالوكال ــات المصرفي ــاع العملي ــس قط ــب رئي ــً منص ــى مؤقت ــا يتول كم

السيد حمد الكبيسي 
رئيس قطاع الموارد البشرية والشؤون الإدارية للمجموعة ورئيس قطاع العمليات للمجموعة بالوكالة 
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امتلكت 549590 سهماً في الخليجي كما في 31 ديسمبر 2020

المصرفيــة  الخدمــات  مجــال  فــي  اللامعــة  الأســماء  مــن  الأســعد  رنــا  الســيدة 
الشــخصية ولديهــا خبــرة واســعة تزيــد عــن 23 عامــً فــي هــذا المضمــار. بــدأت 
ــت  ــث تدرّج ــري حي ــاري القط ــك التج ــدى البن ــام 1997 ل ــي الع ــة ف ــيرتها المهني مس
فــي العديــد مــن المناصــب القياديــة فــي مجــال إدارة الخدمــات المصرفيــة للأفــراد 
ــوق  ــي الس ــعة ف ــة واس ــع بمعرف ــا تتمت ــا أنه ــة كم ــة الخاص ــات المصرفي والخدم
ــاء  ــظ للعم ــخصية وإدارة المحاف ــة الش ــات المصرفي ــال الخدم ــي مج ــري وف القط
مــن ذوي الثــروات الكبــرى. تحمــل رنــا شــهادة بكالوريــوس فــي الأدب الإنجليــزي 
مــن جامعــة قطــر ودبلــوم فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة لنــدن متروبوليتــان فــي 

المملكــة المتحــدة.

السيدة رنا الأسعد
رئيس الخدمات المصرفية الشخصية

لم يملك أي سهم في الخليجي كما في 31 ديسمبر 2020

الســيد جيــل ديرمــو صاحــب خبــرة طويلــة تزيــد عــن 25 عامــً فــي مجــال الخدمــات 
المصرفيــة الدوليــة اكتســبها مــن عملــه لــدى بنــك باريبــا حيــث تمــرّس فــي الخدمات 
المصرفيــة للشــركات والمؤسســات وبنــك »ويســت أل بــي« باريــس حيــث كان يشــغل 
ــة  ــاع الطاق ــة لقط ــة المتوجّه ــات المصرفي ــن الخدم ــؤول ع ــر المس ــب المدي منص
الشــاملة والمرافــق. وقبــل انضمامــه لمجموعــة الخليجــي كان يتولــى منصــب 
المديــر العــام لفــرع بنــك قطــر الوطنــي فــي باريس. تخــرّج الســيد ديرمو مــن جامعة 
»ليــل« بفرنســا فــي الاقتصــاد والشــؤون الماليــة كمــا يحمــل شــهادة ماجســتير فــي 

إدارة الأعمــال مــن جامعــة ويســت جورجيــا بالولايــات المتحــدة الأمريكيــة.

السيد جيل ديرمو 
المدير العام للخليجي فرنسا 

لم يملك أي سهم في الخليجي كما في 31 ديسمبر 2020

ــة  ــه تجرب ــاً مع ــام 2017 حام ــي الع ــي ف ــة الخليج ــى عائل ــي إل ــيد صديق ــم الس انض
غنيــة فــي مجــال التدقيــق الداخلــي والرقابــة الماليــة. فــي الســابق كان يعمــل مــع 
ــرز، كــي بــي ام جــي، بنــك ســكوتيا كنــدا، التجــاري الدولــي  برايــس ووترهــاوس كوب
كنــدا والبنــك الســعودي للاســتثمار بالمملكــة العربيــة الســعودية. وهــو عضــو 
معتمــد لمعهــد المدققيــن الداخلييــن بالمملكــة المتحــدة ويحمــل شــهادة مدقق 
داخلــي معتمــد ومحاســب قانونــي معتمــد وشــهادة محاســب معتمــد فــي الإدارة 

الشــاملة وشــهادة إدارة التدقيــق الداخلــي مــن الولايــات المتحــدة الأمريكيــة.

السيد أمجد صديقي 
رئيس جهاز التدقيق الداخلي للمجموعة

لم يملك أي سهم في الخليجي كما في 31 ديسمبر 2020

ــات  ــة والخدم ــطة الخزين ــال أنش ــي مج ــام ف ــن 25 ع ــد ع ــرة تزي ــر بخب ــع طاه يتمت
المصرفيــة للشــركات والخدمــات المصرفيــة الاســتثمارية والإســامية اكتســبها 
مــن عملــه فــي بنــوك ومؤسســات ماليــة رائــدة بالمنطقــة والعالــم. قبــل انضمامــه 
إلــى الخليجــي، عمــل الســيد طاهــر لــدى بنــك دبــي حيــث تولــى مناصــب مختلفــة 
بمــا فيهــا إدارة علاقــات البنــك مــع المؤسســات الماليــة الاخــرى كمــا كان مســؤولًا 
ــات  ــاري وصفق ــل التج ــات للتموي ــد صفق ــتركة وعق ــروض مش ــرام ق ــب وإب ــن ترتي ع
ــل  ــج، عم ــة الخلي ــل بمنطق ــه للعم ــل انتقال ــة. وقب ــواق الثانوي ــراء بالأس ــع والش البي
الســيد بيــرزاده  فــي فــرع بنــك »أيــه بــي أن عمــرو« فــي لاهــور، باكســتان لمــا يزيــد عــن 
ــتير  ــهادة ماجس ــر ش ــل طاه ــاك. يحم ــة هن ــب مختلف ــى مناص ــث تول ــوام حي 9 أع
بــإدارة الأعمــال )اختصــاص شــؤون ماليــة( مــن المعهــد الملكــي لإدارة الأعمــال فــي 

ــتان. ــور باكس لاه

 السيد طاهر بيرزاده 
رئيس الخزينة للمجموعة  
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لم يملك أي سهم في الخليجي كما في 31 ديسمبر 2020

انضــم إلــى عائلــة الخليجــي منــذ العــام 2014 وتــم تعيينــه كمســؤول لإدارة الالتــزام 
ومكافحــة غســل الأمــوال للمجموعــة فــي أكتوبــر 2018. يتمتــع الســيد معتــز بخبــرة 
تزيــد عــن 15 عامــً فــي العمــل المصرفــي. قبــل انضمامــه إلــى الخليجــي، عمــل 
ــذ  ــي الأردن من ــي ف ــك العرب ــي البن ــوال ف ــل الأم ــة غس ــزام ومكافح ــؤول الت كمس
العــام 2008 وهــو يحمــل شــهادة ماجســتير فــي الإدارة الماليــة مــن الأكاديميــة 
العربيــة للأعمــال فــي الأردن وحاصــل علــى شــهادة بكالوريــوس فــي المحاســبة مــن 
جامعــة اليرمــوك كمــا يحمــل شــهادة خبيــر معتمــد فــي مكافحــة غســل الأمــوال. 

السيد معتز دعنا 
مسؤول الالتزام والإبلاغ عن غسل الأموال للمجموعة والشؤون القانونية 

امتلك 29100 سهم في الخليجي كما في 31 ديسمبر 2020

انضــم الســيد هانــي غــزال إلــى عائلــة الخليجــي فــي العــام 2008 حامــاً معه مــا يزيد 
عــن 18 عامــً مــن الخبــرة فــي مجــال التســويق وإدارة العلامــات التجاريــة والعلاقــات 
للمبيعــات  كمديــر  وعملــه  الســابقة  أدواره  مــن  اكتســبها  والتواصــل  العامــة 
والتســويق بشــركة قطــر للإعــام والتســويق وفنــدق إنتركونتيننتــال فــي الإمــارات 

ــرا.  ــن سويس ــادق م ــي إدارة الفن ــهادة ف ــزال ش ــيد غ ــل الس ــدة. يحم ــة المتح العربي

السيد هاني غزال
رئيس شؤون وعلاقات الشركة للمجموعة بالوكالة 

5-6-2 اللجان الإدارية

هناك عدة لجان إدارية على الشكل الآتي:

اللجنة الإدارية التنفيذية للمجموعة 
تدعــم الرئيــس التنفيــذي والإدارة العليــا فــي عمليــة صنــع القــرار، واســتعراض التطــورات بالأعمــال، وإدارة العمليــات اليوميــة للبنــك، 

ومناقشــة الأمــور الإســتراتيجية للمجموعــة وصياغــة التوصيــات لمجلــس الإدارة أو لجانــه المختصــة.

لجنة إدارة الأصول والخصوم ورأس المال للمجموعة
تدعــم الرئيــس التنفيــذي والإدارة العليــا فــي إدارة وتحقيــق الاســتفادة المثلــى مــن الأصــول، والخصــوم، وهيــكل رأس المــال فــي 

مجموعــة الخليجــي ضمــن حــدود المخاطــر والعمليــات المنصــوص عليهــا فــي سياســات المجموعــة.

لجنة الائتمان والاستثمار
مفوّضــــة بصلاحيــــة الموافقــــة علــــى مختلف أنــــواع صفقــــات الائتمــــان والتسهيلات والاستثمارات والبرامج الخاصة بالمنتجات 

الائتمانيــة 

لجنة المخاطر للمجموعة
 تســعى للحفــاظ علــى فعاليــة الإدارة والإشــراف علــى أداء المخاطــر التشــغيلية للمجموعــة، ومتابعــة تنفيــذ إطــار الرقابــة 
ــن  ــد م ــي الح ــاعدة ف ــبة للمس ــات المناس ــع التوصي ــرارات ورف ــاذ الق ــال واتخ ــتمرارية الأعم ــة اس ــذ خط ــة تنفي ــة، ومراقب الداخلي

المخاطــر التشــغيلية.

لجنة تسيير شؤون الأمن
 مسؤولة عن الإشراف على كافة المسائل المتعلقة بشؤون الأمن.

لجنة تسيير شؤون الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات
 تعنى هذه اللجنة بإدارة ومتابعة كافة مسائل النظم الآلية والتقنيات على مستوى مجموعة الخليجي. 

لجنة التحقيقات الخاصة للمجموعة
ــات  ــول أي عملي ــري ح ــي تج ــات الت ــي التحقيق ــذي ف ــس التنفي ــتقلًا للرئي ــارياً مس ــً استش ــون ذراع ــة لتك ــذه اللجن ــكيل ه ــم تش ت

ــك.       ــا البن ــرض له ــد يتع ــبوهة ق ــال مش ــال أو أفع احتي

يمكن الاطلاع على كامل منظومة البنك ضمن الهيكل التنظيمي للمجموعة أدناه
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5-7 الهيكل التنظيمي للمجموعة 

1

2

3

ــة  ــن والأنظم ــن القواني ــة ضم ــة للمجموع ــركات التابع ــي الش ــم ف ــة لإداراته ــى الإدارات المعادل ــع عل ــراف المجمّ ــون الإش يمارس
ــة  ــركات التابع ــك الش ــا تل ــل فيه ــي تعم ــدان الت ــدول والبل ــي ال ــا ف ــول به ــة المعم المحلي

يرفع تقاريره بصورة غير مباشرة إلى لجنة إدارة المخاطر ومتابعة الالتزام المنبثقة عن مجلس الإدارة

٢رئيس إدارة الخزينة
للمجموعة

أمين سرّ
مجلس الادارة

 

 

 

  
 

 
 

 
 

 

 
   

  

الخليجي فالكون 
والخليجي فايننس 

لمتد والخليجي كابيتال 
لمتد (كيانات مملوكة 

بالكامل للخليجي 
مؤسسة بجزر الكايمان 

بموافقة المصرف 
المركزي �غراض برامج 
إصدار شهادات ا�يداع 
وا�ذونات والسندات 
والمشتقات المالية 

المساهمون
بنك الخليج التجاري (الخليجي)

مجلس الادارة

مجلس إدارة الخليجي فرنسا 
(شركة مملوكة بالكامل للخليجي)

الرئيس التنفيذياللجان الادارية ١
للمجموعة

لجنة الحوكمة 
لجنةالتدقيقوالترشيحات والمكافآت

لجنة متابعة الالتزام
و إدارة المخاطر

المدير العام
للخليجي فرنسا

رئيس التدقيق
الداخلي٢

رئيس متابعة الالتزام 
ومكافحة غسل ا�موال٢

والشؤون القانونية

الخدمات المصرفية 
الشخصية

الشركات الصغيرة 
والمتوسطة الحجم

الخدمات المصرفية 
للشركات والخدمات 

المصرفية الدولية

٢رئيس قطاع ا�عمال
للمجموعة

علاقات 
المستثمرين

الشؤون 
المالية

 ٢رئيس القطاع المالي
للمجموعة

ا�من
إدارة

المخاطر

٣&٢  رئيس قطاع
المخاطر للمجموعة

الموارد 
البشرية

المشتريات
والمرافق

الاتصالات 
وتكنولوجيا 
المعلومات

العمليات
المصرفية

٢رئيس قطاع الموارد البشرية والشؤون ا�دارية 
للمجموعة ورئيس قطاع العمليات المصرفية 

للمجموعة بالوكالة

٢مدير إدارة علاقات 

الشركة بالوكالة 

اللجنة الإدارية 
التنفيذية العليا 

للمجموعة

لجنة الائتمان 
والاستثمار 

لجنة تقييم 
الأصول 

والخصوم 
وإدارة 

رأس المال 
للمجموعة 

لجنة المخاطر 
للمجموعة  

لجنة تسيير 
الشؤون الأمنية 

لجنة تيسير 
شؤون الاتصالات 

وتكنولوجيا 
المعلومات 

لجنة 
التحقيقات 

الخاصة 

سياسة مكافآت مجلس الإدارة

فيمــا يلــي السياســة التــي تحــدد أســس وطريقــة منــح مكافــآت أعضــاء مجلــس الإدارة التــي نعرضهــا لإقرارهــا مــن قبــل 
الجمعيــة العامــة الســنوية التــي يتوجــه إليهــا هــذا التقريــر علمــً بأنــه لــم يطــرأ عليهــا تغييــر جوهــري مقارنــة بالفتــرة نفســها 

ــي: ــام الماض ــن الع م

ــار الأهــداف الطويلــة الأمــد للشــركة  1.      �يجــب أن تكــون مكافــآت مجلــس الإدارة مطابقــة لمعاييــر الســوق وتأخــذ بعيــن الاعتب
وتقيــم وزنــً للمخاطــر 

ــز علــى أســاس  ــدون أي تميي ــج تقييــم الأداء الكلــي والفــردي لمجلــس الإدارة ب 2.      �يجــب أن ترتبــط مكافــآت مجلــس الإدارة بنتائ
العــرق أو الديــن أو النــوع الاجتماعــي أو أي مظهــر مــن مظاهــر التفرقــة 

3.      �تكــون مكافــآت مجلــس إدارة الخليجــي مكافــآت نقديــة وتتألــف من المكافــأة الســنوية وبدلات حضــور اجتماعــات المجلس 
واللجــان ولا تشــمل المصاريــف أو النفقــات التــي يدفعهــا البنــك لعضــو مجلــس الإدارة بحكــم عملــه )مثــل مصاريــف الســفر 

أو الإقامــة أو خلافــه، إن وجــدت( 

ــور  ــدل حض ــع ب ــوز دف ــور ويج ــدلات الحض ــس وب ــات المجل ــف ونفق ــم مصاري ــة تنظ ــة داخلي ــع لائح ــس الإدارة أن يض 4.      �لمجل
اجتماعــات المجلــس واللجــان مباشــرة بعــد كل اجتمــاع مــع مراعــاة ســقوف المبالــغ المقــررة فــي البنــد 5 أدنــاه ولا يدفــع 
ــور  ــدلات حض ــس كب ــاء المجل ــس وأعض ــاه الرئي ــا تقاض ــوع م ــرض مجم ــى أن يُع ــة عل ــر بالوكال ــو يحض ــور لأي عض ــدل الحض ب
خــال الســنة الماليــة علــى الجمعيــة العامــة لإقــراره وفقــً للبنــد 8 أدنــاه وفــي حــال عــدم موافقــة الجمعيــة علــى بــدلات 
الحضــور لمجلــس الإدارة أو لعضــو معيّــن يُلــزم المجلــس مجتمعــً أو ذلــك العضــو المعيّــن، بحســب الأحــوال، بــرد مــا دُفــع 

لهــم مــن مبالــغ كبــدل حضــور خــال الســنة المعنيــة 

ــال  ــون ري ــغ 2 ملي ــن مبل ــد ع ــا يزي ــى م ــل عل ــً، أن يحص ــوا تنفيذي ــن عض ــم يك ــا ل ــد، م ــس الإدارة الواح ــو مجل ــوز لعض 5.      �لا يج
وهــو مجمــوع مــا يجــب أن يتقاضــاه كحــد أقصــى عــن كافــة أعمالــه خــال الســنة بمــا فــي ذلــك المكافــأة الســنوية وبــدلات 
حضــور اجتماعــات المجلــس واللجــان وبــدل مصاريــف ونفقــات عملــه وفقــً لتعليمــات مصــرف قطــر المركــزي ذات الصلــة. 
وفــي جميــع الأحــوال، لا يجــوز أن يزيــد مجمــوع مكافــآت أعضــاء المجلــس عــن 5% مــن الربــح الصافي بعــد خصــم الاحتياطات 

والاســتقطاعات القانونيــة وتوزيــع ربــح لا يقــل عــن 5% مــن رأســمال الشــركة المدفــوع علــى المســاهمين

ــا  ــع توصيته ــة ترف ــج المراجع ــى نتائ ــاء عل ــس الإدارة وبن ــة أداء مجل ــآت مراجع ــيحات والمكاف ــة والترش ــة الحوكم ــى لجن 6.      �تتول
للمجلــس والرئيــس حــول المكافــآت المقترحــة بعــد تأكدهــا مــن أنها تســتوفي الأســس المحــددة في هــذه السياســة ولرئيس 

مجلــس الإدارة البــت فــي أي تحفــظ أو تضــارب للمصالــح قــد ينشــأ حــول هــذا الموضــوع قبــل عرضــه علــى الجميعــة العامــة    

7.      �تدخــل أجــور ومكافــآت العضــو التنفيــذي، إن وجــد، ضمــن مكافــآت الإدارة التنفيذيــة العليــا مــع مراعــاة الإفصــاح عنهــا وفقــً 
ن  نو للقا

8.      �يعــرض مجمــوع مكافــآت مجلــس الإدارة بمــا فيهــا المكافــآت الســنوية وبــدلات حضــور اجتماعــات المجلــس واللجــان والتــي 
يتــم تحديدهــا وفقــً للسياســة اعــاه علــى الجمعيــة العامــة الســنوية لإقرارهــا 

9.      �لا يجوز صرف مكافآت مجلس الإدارة إلا بعد الحصول على عدم ممانعة مصرف قطر المركزي عليها  

10.      �تصــرف المكافــآت لأعضــاء مجلــس الإدارة الذيــن يمثلــون أشــخاص معنوية/شــركات فــي مقاعــد مجلــس الإدارة فــي 
حســابات الشــركات/الجهات التــي يمثلونهــا وليــس فــي حســاباتهم الخاصــة مــا لــم يحصلــوا علــى عــدم ممانعــة كتابيــة 

ــا   ــي يمثلونه ــات الت ــن الجه م

11.      �يجــب الإفصــاح عــن مكافــآت أعضــاء مجلــس الإدارة فــي البيانــات الماليــة المدققــة كمــا يجــب الإفصــاح عــن جميــع المبالــغ 
التــي حصــل عليهــا أعضــاء مجلــس الإدارة ســواء التنفيذييــن أو غيــر التنفيذييــن، المســتقلين أو غيــر المســتقلين بمــا فــي ذلــك 
المكافــآت الســنوية وبــدلات حضــور الاجتماعــات وأي بــدل مــن المصاريــف أو النفقــات التــي يدفعهــا البنــك لعضــو مجلــس 
الإدارة بحكــم عملــه فــي الكشــف التفصيلــي المعــد وفقــً لأحــكام المــادة )122( مــن قانــون الشــركات التجاريــة القطــري 
رقــم 11 لســنة 2015 والمــادة )47( مــن النظــام الأساســي للبنــك وتدقيقــه وتوقيعــه مــن قبــل المدقــق الخارجــي وأن يكــون 

الكشــف متوفــراً قبــل أســبوع مــن الموعــد المقــرر للجمعيــة العامــة الســنوية  

5-8 المكافآت والحوافز
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 التقرير السنوي للحوكمة ٢٠٢٠ الخـــلـــيجـــي التقـــريـــر الســــنـــوي ٢٠٢٠ 

12.      �فــي حــال عــدم تحقيــق أربــاح كافيــة فــي عــام معيّــن لإجــراء توزيعــات أربــاح أو فــي حــال تحقيــق خســارة، للجمعيــة العامــة 
أن تقــرر منــح مكافــآت لأعضــاء مجلــس الإدارة مــن عدمــه وفقــً للقانــون ومــع مراعــاة الحصــول علــى الموافقــات اللازمــة 

مــن الجهــات الرقابيــة المعنيــة

13.     �تعــرض هــذه السياســة علــى كل جمعيــة عامــة ســنوية لإعــادة إقرارهــا كل عــام ســواء بشــكلها الحالــي أو مــع أي تعديــات 
قــد تطــرأ عليهــا، إن وجــدت  

المبلغ المقترح لمكافآت مجلس الإدارة للعام 2020

ــراح مبلــغ المكافــآت وفقــً للسياســة أعــاه.  للاطــاع علــى إجمالــي المكافــآت المقترحــة للعــام 2020  قــام مجلــس الإدارة باقت
يرجــى مراجعــة البيانــات الماليــة المدققــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2020 تحــت الإيضــاح رقــم )29( بعنــوان »مكافــأة وأتعــاب مجلــس 
الإدارة وأتعــاب حضــور الاجتمــاع« الــواردة بنهايــة التقريــر الســنوي المرفــق بهــذا التقريــر والتــي تنتظــر موافقــة الجمعيــة الســنوية 
التــي يتوجــه إليهــا هــذا التقريــر للمصادقــة عليهــا. للاطــاع علــى المكافــآت المدفوعــة فــي الســنوات الســابقة يرجــى مراجعــة 

محاضــر الجمعيــات العامــة المتوفــرة علــى الموقــع الإلكترونــي للخليجــي.  

هــذا ويمكــن للســادة المســاهمين الاطــاع علــى الكشــف التفصيلــي بجميــع المبالــغ التــي حصــل عليهــا أعضــاء مجلــس الإدارة 
والمكافــآت المقترحــة للعــام 2020 والمعــد وفقــً للمــادة )122( مــن قانــون الشــركات التجاريــة القطــري رقــم )11( لســنة 2015 
ــب  ــي مكت ــة ف ــة العام ــاع الجمعي ــدد لاجتم ــد المح ــن الموع ــبوع م ــل أس ــك  قب ــك وذل ــي للبن ــام الأساس ــن النظ ــادة )47( م والم
الأمانــة العامــة لمجلــس الإدارة، فــي مقــرّ البنــك الكائــن فــي الدوحــة - قطــر، شــارع العــد الشــرقي 69، منطقــة مارينــا 40، مدينــة 
لوســيل، الطابــق 23 مصطحبيــن معهــم كشــف حســاب محــدث بالأســهم المملوكــة فــي الخليجــي لا يقــل تاريخــه عــن 
أســبوع واحــد مــن بورصــة قطر/شــركة قطــر للإيــداع المركــزي يثبــت ملكيتهــم بالبنــك وصــورة عــن البطاقــة الشــخصية )إذا كان 
المســاهم شــخص طبيعــي( أو صــورة عــن الســجل التجــاري وبطاقــة المنشــأة وكتــاب تفويــض موقــع مــن المفوضيــن بالتوقيــع 

ــركة(.  ــخص معنوي/ش ــاهم ش ــأة )إذا كان المس ــة المنش ــاري وبطاق ــجل التج ــى الس عل

سياسة مكافآت وحوافز الإدارة التنفيذية العليا والعاملين بالبنك

فيمــا يلــي سياســة مكافــآت وحوافــز الإدارة التنفيذيــة العليــا والعامليــن بالبنــك التــي نعرضهــا لإعــادة إقرارهــا مــن قبــل الجمعيــة 
العامــة الســنوية التــي يتوجــه إليهــا هــذا التقريــر علمــً بأنــه لــم يطــرأ عليهــا تغييــر جوهــري مقارنــة بالفتــرة نفســها مــن العــام 

الماضــي:

ــا  ــدلات والمزاي ــي والب ــب الأساس ــي: الرات ــية ه ــر أساس ــة عناص ــن أربع ــي م ــي الخليج ــآت ف ــز والمكاف ــج الحواف ــون برنام 1.      �يتك
والمكافــأة الســنوية 

2.      �تحدد الرواتب والبدلات والمزايا وفقاً لمعايير السوق والمتطلبات التنظيمية وبما يحافظ على التنافسية 

ــار  ــن الاعتب ــذ بعي ــب أن تأخ ــتحقت ويج ــام إذا اس ــة كل ع ــع بنهاي ــل وتدف ــة بالكام ــون تقديري ــنوية فتك ــأة الس ــا المكاف 3.      �أم
ــك والأداء  ــام للبن ــم الأداء الع ــج تقيي ــراً بنتائ ــً مباش ــط ارتباط ــر وترتب ــً للمخاط ــم وزن ــركة وتقي ــد للش ــة الأم ــداف الطويل الأه
الفــردي للموظفيــن بــدون أي تعويــل علــى أي عوامــل أخــرى كالتمييــز علــى أســاس العــرق أو الديــن أو النــوع الاجتماعــي أو أي 

مظهــر مــن مظاهــر التفرقــة 

4.      �تحتســب المكافــآت الســنوية وفقــً لمنهجيــة علميــة تحــدد أسســها لجنــة الحوكمــة والترشــيحات والمكافــآت المنبثقــة 
عــن مجلــس الإدارة ويعاونهــا فــي وضعهــا ومراجعتهــا، عنــد الضــرورة، إحــدى الجهــات الاستشــارية المســتقلة والمتخصصــة 
بمجــال المــوارد البشــرية. وأهــم أســاس يجــب أن تســتند إليــه تلــك المنهجيــة هــي أن تكــون قائمــة علــى تقييــم الأداء حيــث 
أن المكافــأة الفرديــة التــي يحصــل عليهــا أي موظــف تحــدد وفقــً للنتيجــة التــي يحققهــا فــي عمليــة تقييــم أدائــه الفــردي 
وتقييــم أداء الإدارة أو القســم الــذي ينتمــي إليــه  وكذلــك تقييــم الأداء الكلــي للبنــك والإنجــازات التــي يحققهــا خــال العــام

5.      �يتــم اعتمــاد نظــام بطاقــة تقييــم الأداء المتــوازن أو مــا يُعــرف بـــBalanced Scorecard لتقييــم الأداء العــام للبنــك وأداء 
ــة  ــة ودرج ــاح المتوقع ــن الأرب ــوازن بي ــداف ت ــع أه ــى وض ــام عل ــذا النظ ــوم ه ــه ويق ــن في ــامه والعاملي ــه وأقس ــف إدارات مختل
المخاطــر التــي تتضمنهــا الأنشــطة المولــدة لتلــك المخاطــر ومــدى التــزام البنــك بتطبيــق الضوابــط الداخليــة والمتطلبــات 

ــة   التنظيمي

6.      �عنــد بدايــة كل عــام، يضــع مجلــس الإدارة عــدداً مــن الأهــداف الاســتراتيجية للبنــك الماليــة وغيــر الماليــة يحددهــا ويوافــق 
عليهــا فــي بطاقــة تقييــم الأداء المتــوازن ويتــم علــى أساســها تحديــد أهــداف كل إدارة وقســم فــي البنــك وأهــداف الرئيــس 
ــاس  ــة للقي ــأداء قابل ــية ل ــرات رئيس ــى مؤش ــا إل ــف وتحويله ــى كل موظ ــولًا إل ــا وص ــي الإدارة العلي ــو ف ــذي وكل عض التنفي

والتقييــم 

7.      �يتــم بشــكل دوري متابعــة التقــدم المحــرز فــي تحقيــق الأهــداف المقــررة فــي بطاقــة تقييــم الأداء المتــوازن ورفــع التقاريــر 
إلــى مجلــس الإدارة وفــي نهايــة كل عــام يتــم تدقيــق البطاقــة والنتائــج النهائيــة المحققــة ضمنهــا مــن قبــل إدارة التدقيــق 

الداخلــي

8.      �ترفــع النتائــج المدققــة للبطاقــة مرفقــً بــه اقتــراح المكافــآت الســنوية المحتســب وفقــً للمنهجيــة المذكــورة إلــى لجنــة 
الحوكمــة والترشــيحات والمكافــآت المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة للنظــر فيــه والتوصيــة لمجلــس الإدارة بالموافقــة عليــه 

9.      �بعــد مصادقــة المجلــس علــى اقتــراح المكافــآت الســنوية، يتــمّ إعــداد المكافــآت الفرديــة وفقاً للمنهجيــة المذكــورة وتجري 
ــس  ــة ورئي ــذي للمجموع ــس التنفي ــس الإدارة والرئي ــس مجل ــل رئي ــن قب ــوال، م ــب الأح ــا، بحس ــة عليه ــا والموافق مراجعته

قطــاع المــوارد البشــرية والشــؤون الإداريــة للمجموعــة ورئيــس كل إدارة كمــا يكــون منطبقــً

10.      �تحتســب المكافــأة الســنوية للموظــف بالتناســب مــع فتــرة الخدمــة التــي يكــون أمضاهــا فــي البنــك خــال الســنة المعنيــة 
ولا يســتحق الموظــف أي مكافــأة ســنوية إذا تــم الاســتغناء عــن خدماتــه قبــل فتــرة محــددة مــن موعــد صــرف المكافــآت 
الســنوية كمــا يتعيــن علــى الموظــف إعــادة المكافــأة الســنوية التــي يكــون حصــل عليهــا إذا مــا اســتقال خــال فتــرة محــددة 

بعــد صــرف المكافــأة لــه   

11.      �لا تصــرف المكافــآت الســنوية لأعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا إلا بعــد الحصــول علــى عــدم ممانعــة مصــرف قطــر المركــزي 
عليهــا 

12.      �تتولــى لجنــة الحوكمــة والترشــيحات والمكافــآت تقييــم ومراجعــة البيئــة العامــة للمكافــآت والحوافــز بالبنــك وهيكليــة 
برنامــج المكافــآت والإنفــاق الكلــي بهــذا الخصــوص لضمــان ملاءمتــه للأغــراض الموضوعــة مــن أجلهــا والمنافســة بالســوق 
والتزامــه بالمســتجدات الرقابيــة الحاصلــة وذلــك عنــد نهايــة كل ســنة أو كلمــا اقتضــى الأمــر ولهــا في ســبيل ذلك الاســتعانة 

بــأي جهــة استشــارية مســتقلة مــن ذوي الخبــرة والتخصــص 

13.      �يُفصح عن مكافآت الإدارة التنفيذية العليا في البيانات المالية المدققة 

14.      �تعــرض هــذه السياســة علــى كل جمعيــة عامــة ســنوية لإعــادة إقرارهــا كل عــام ســواء بشــكلها الحالــي أو مــع أي تعديــات 
قــد تطــرأ عليهــا، إن وجــدت  

مبلغ مكافآت الإدارة التنفيذية العليا للعام 2020

ــى  ــاع عل ــاه. للاط ــة أع ــً للسياس ــام 2020 وفق ــن الع ــا ع ــة العلي ــآت الإدارة التنفيذي ــى مكاف ــة عل ــس الإدارة بالموافق ــام مجل ق
إجمالــي مكافــآت الإدارة التنفيذيــة العليــا للعــام 2020 يرجــى مراجعــة البيانــات الماليــة المدققــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2020 تحــت 
الإيضــاح رقــم )35/د( بعنــوان »تعويضــات مدفوعــة لكبــار موظفــي الإدارة«الــواردة بنهايــة التقريــر الســنوي المرفــق بهــذا التقريــر 

والتــي تنتظــر موافقــة الجمعيــة الســنوية التــي يتوجــه إليهــا هــذا التقريــر للمصادقــة عليهــا.
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 التقرير السنوي للحوكمة ٢٠٢٠ الخـــلـــيجـــي التقـــريـــر الســــنـــوي ٢٠٢٠ 

5-10 تقييم الالتزام بتطبيق إطار عمل الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر  5-9 الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر 
وضــع الخليجــي إطــاراً عمــل فعــال وراســخ لإدارة المخاطــر التشــغيلية والرقابــة الداخليــة ومتابعــة الالتــزام بهــدف تحديــد وإدارة 
المخاطــر، ويســتند هــذا الإطــار إلــى أســس رقابيــة فعالــة ومتماســكة مطبقــة علــى مســتوى البنــك بشــكل عــام ويجــري العمــل 

حاليــً علــى تطويــر نظــام شــامل لإدارة المخاطــر علــى مســتوى المجموعــة ككل.

ــق الإدارة  ــة الداخليــة علــى عات ــط الداخليــة والإطــار التنظيمــي لإدارة المخاطــر التشــغيلية والرقاب وتقــع مســؤولية وضــع الضواب
بالمقــام الاول، ويتولــى مجلــس الإدارة الإشــراف علــى تطبيقهــا بشــكل فعّــال. وتقــوم إدارة التدقيــق الداخلــي بإجــراء مراجعــات 
دوريــة مســتقلة للمخاطــر والضوابــط الموضوعــة لمواجهتهــا وترفــع تقاريرهــا بهــذا الشــأن إلــى الإدارة العليــا ولجنــة التدقيــق 
المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة لاتخــاذ الإجــراءات اللازمــة فــي الوقــت المناســب ممــا يســاعد علــى تخفيــف حــدّة تلــك المخاطــر 

ومــن آثارهــا الســلبية علــى الأعمــال. 

يســاهم الإطــار التنظيمــي لإدارة المخاطــر التشــغيلية والرقابــة الداخليــة فــي دعــم البنــك علــى تحقيــق أهدافــه الإســتراتيجية 
المنشــودة، كمــا يضمــن التــزام البنــك بالقوانيــن والأنظمــة المعمــول بهــا ويشــكل جــزءاً مكمــاً للخطــط الإســتراتيجية للبنــك 

وسياســاته وآليــات عملــه، ويخفــف مــن خطــر تكبّــد خســائر ماليــة غيــر متوقعــة أو الإضــرار بســمعة البنــك.

وضع الخليجي هيكلية شاملة للرقابة الداخلية تتوزع على ثلاثة مستويات مختلفة للدفاع:

      مستوى الدفاع الأول: ويتضمن إدارات الأعمال وإدارة العلميات - الذين يقومون بتحديد المخاطر ورفع التقارير بشأنها ؛

ــة  ــذه الإدارات مزاول ــن ه ــة. وتضم ــؤون القانوني ــزام والش ــة الالت ــر وإدارة متابع ــمل إدارة المخاط      مستوى الدفاع الثاني:�  ويش
البنــك لأنشــطته ضمــن حــدود المخاطــر الملائمــة وتحت ســقف تعليمــات مجلــس الإدارة وتوجيهاته 

كمــا تضمــن الالتــزام بالمتطلبــات القانونيــة والرقابيــة المعمــول بهــا. 

     مستوى الدفاع الثالث:�  ويشــمل إدارة التدقيــق الداخلــي التــي تقــوم بمراجعــات وتقييمــات دوريــة  لضمــان كفــاءة ضوابــط 
الرقابــة الداخليــة بمــا فــي ذلــك أطــر عمــل الرقابــة الداخليــة وإدارة المخاطــر والحوكمــة 

وعليــه فــإن الهيكليــة أعــاه التــي تجمــع بيــن الضوابــط الموضوعــة مــن قبــل الإدارة وعمــل إدارة التدقيــق الداخلــي يضمــن التــزام 
الخليجــي بمعاييــر الحوكمــة الرشــيدة وإدارة المخاطــر وضوابــط الرقابــة الداخليــة فــي كافــة الأوقــات. 

وقــد أظهــرت النتائــج وفقــً لآخــر تقييــم أجرتــه إدارة التدقيــق الداخلــي فــي 2020 أن الإجــراءات والآليــات المعمــول بها على مســتوى 
الرقابــة الداخليــة وإدارة المخاطــر تعمــل بشــكل جيــد ولا توجــد أيــة مخــاوف جديّة بهــذا الصدد.

تشــكل الرقابــة الداخليــة جــزءاً لا يتجــزأ مــن أنشــطة إدارات الأعمــال وعمــل إدارات الدعــم فــي الخليجــي. تقــع علــى عاتــق مجلــس 
ــة  ــق أنظم ــر تطبي ــا. ويعتب ــة فعاليته ــة ومراجع ــة الداخلي ــليمة للرقاب ــط س ــع ضواب ــة لوض ــة والنهائي ــؤولية الكامل الإدارة المس
الرقابــة الداخليــة مســؤولية جوهريــة تقــع علــى عاتــق الإدارة والموظفيــن وتشــمل تطبيــق السياســات اللازمــة والإجــراءات وفصــل 
الســلطات وإجــراء تقييــم دوري للضوابــط لإدارة  المخاطــر إدارة شــاملة علــى مســتوى المجموعــة ككل. ولهــذه الغايــة، تــم إرســاء 
ــدم  ــال، وع ــيء، والاحتي ــلوك المس ــد الس ــي ض ــات الخليج ــال وعملي ــة أعم ــدف حماي ــر به ــة وإدارة المخاط ــة الداخلي ــام للرقاب نظ
ــم  ــي، وتقيي ــي الخليج ــدة ف ــات المعتم ــة والسياس ــال للأنظم ــان الامتث ــات، وضم ــي العملي ــزام ف ــة والالت ــان الدق ــاءة، وضم الكف

مســتوى الأداء فــي جميــع إدارات البنــك والشــركات التابعــة للخليجــي.

المكونات الرئيسية للرقابة الداخلية

1.      �لجنة التدقيق المنبثقة عن مجلس الإدارة والمستقلة عن الإدارة العليا

2.      �إدارة التدقيق الداخلي المستقلة المسؤولة مباشرة أمام لجنة التدقيق

3.      �الإدارات الأخــرى للرقابــة الداخليــة وتشــمل )1( إدارة متابعــة الالتــزام ووحــدة مكافحــة غســل الامــوال وتمويــل الإرهــاب 
المســؤولة مباشــرة أمــام لجنــة إدارة المخاطــر المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة؛ )2( إدارة المخاطــر للمجموعــة؛ )3( إدارة الشــؤون 

القانونيــة 

4.      �تقريــر مســتقل إلــى المســاهمين بنــاء علــى متطلبــات هيئــة قطــر للأســواق الماليــة حــول تقييــم كفايــة وملاءمــة تصميــم 
وفعاليــة تطبيــق ضوابــط الرقابــة الداخليــة علــى التقاريــر الماليــة 

5.      �إدارة خاصة للشؤون المالية وتشمل التخطيط المالي ووحدة الرقابة المالية 

6.      �التقاريرالدورية المرفوعة من إدارة التدقيق الداخلي إلى لجنة التدقيق بخصوص المسائل المتعلقة بالتدقيق

7.      �التقاريرالدوريــة المرفوعــة مــن إدارات متابعــة الالتــزام وإدارة المخاطــر إلــى لجنــة المخاطــر والالتــزام المنبثقــة عــن مجلــس 
الإدارة بخصــوص المســائل المتعلقــة بالمخاطــر والالتــزام 

8.      �سياسات البنك المعتمدة من قبل مجلس الإدارة

9.      �تقديم تقارير شهرية للرئيس التنفيذي حول التقدم المحرز في معالجة مسائل الضوابط الرقابية

10.      �الإجراءات واللوائح التنفيذية المعتمدة من الإدارة العليا

11.      �هيكل تفويض الصلاحيات المعتمد من مجلس الإدارة

12.      �التواقيع المزدوجة المطلوبة للعمليات والصفقات الكبيرة والمهمة 

13.      �الهيكل التنظيمي المعتمد لكل إدارة من إدارات البنك وتطبيق مبدأ فصل المسؤوليات 

14.      �نظام آلي مركزي يعززالضوابط في الأنشطة المصرفية الأساسية 

15.      �تحديد مؤشرات المخاطر الرئيسية 

16.      �تعيين »مسؤول مخاطر« في جميع الإدارات

17.      �خطة استمرارية الأعمال والاختبارات الدورية لها

18.      �الخطة الداخلية والسياسات الخاصة بإدارة المخاطر، وإدارة متابعة الالتزام ، وإدارة الشؤون القانونية، والحوكمة 

19.      �توثيق الوصف الوظيفي لجميع الموظفين

لمزيــد مــن التفاصيــل حــول إجــراءات إدارة المخاطــر والرقابــة الداخليــة، يرجــى مراجعــة القســم المعنــون »إدارات الرقابــة الداخليــة 
ووحــدات الدعــم« فــي التقريــر الســنوي أدنــاه الــذي يشــكل تقريــر الحوكمــة موضــوع هــذا المســتند جــزءاً لا يتجــزأ منــه.
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الوظائف المتضمنة في نظام الرقابة الداخلية على التقارير المالية5-11 تقرير الإدارة حول الرقابة الداخلية على البيانات المالية  

يتــم تنفيــذ الضوابــط الرئيســية ضمــن نظــام الرقابــة الداخليــة علــى التقاريــر الماليــة مــن قبــل جميــع وظائــف العمــل ووظائــف 
البنــى التحتيــة مــع المشــاركة فــي مراجعــة دقــة الســجلات التــي تكمــن وراء البيانــات الماليــة. ونتيجــةً لذلــك، يتضمــن عمــل نظــام 

الرقابــة الداخليــة علــى التقاريــر الماليــة الموظفيــن القائميــن علــى وظائــف مختلفــة فــي المؤسســة.

الضوابط الخاصة بتقليل خطر الأخطاء في التقارير المالية

يتكــون نظــام الرقابــة الداخليــة علــى التقاريــر الماليــة مــن عــدد كبيــر مــن الضوابــط الداخليــة والإجــراءات التــي تهــدف إلــى تقليــص 
مخاطــر الأخطــاء فــي البيانــات الماليــة. يتــم دمــج هــذه الضوابــط فــي عمليــة التشــغيل وتشــمل الضوابــط:

•   المستمرة أو الدائمة بطبيعتها مثل الإشراف ضمن السياسات والإجراءات المكتوبة أو توزيع المهام،
•   �تعمل على أساس دوري مثل تلك التي يتم تنفيذها كجزء من عملية إعداد البيانات المالية السنوية،

•   ذات طبيعة الوقاية أو الكشف،
•   �يكــون لهــا تأثيــر مباشــر أو غيــر مباشــر علــى البيانــات الماليــة نفســها. تشــتمل الضوابــط التــي لهــا تأثيــر غيــر مباشــر علــى البيانــات 
الماليــة علــى عناصــر التحكــم بالمنشــأة والضوابــط العامــة لتكنولوجيــا المعلومــات مثــل التحكــم فــي الولــوج إلــى الأنظمــة ، 
فــي حيــن يمكــن أن تكــون الرقابــة ذات تأثيــر مباشــر، مثــال تســوية الأرصــدة والتــي تؤثــر بشــكل مباشــر علــى بيــان المركــز المالــي.
•   �ذات ميــزة العمــل بشــكل تلقائــي و / أو المكونــات اليدويــة. الضوابــط التــي تعمــل بشــكل تلقائــي هــي وظائــف رقابــة ضمــن 
عمليــات النظــام مثــل فــرض تطبيــق توزيــع المهــام ومراجعــة اكتمــال ودقــة المدخــات. الضوابــط الداخليــة اليدويــة هــي تلــك 

التــي يديرهــا فــرد أو مجموعــة مــن الأفــراد مثــل الترخيــص بالمعامــات.

تقييم تصميم وتطبيق وفاعليّة تشغيل نظام الرقابة الداخلية

ــر الماليــة للمجموعــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2020 باســتخدام  ــة الداخليــة علــى التقاري قامــت الإدارة بتقييــم فعاليــة نظــام الرقاب
المعاييــر المحــددة فــي إطــار لجنــة رعايــة المؤسســات )COSO(. تضمــن ذلــك تقييــم الضوابــط الرئيســية ضمــن مختلــف إجــراءات 
العمــل بمــا فــي ذلــك ضوابــط الخزينــة وودائــع العمــاء والقــروض والســلف وإيــرادات العمــولات والتقاريــر الماليــة بالإضافــة إلــى 

ضوابــط علــى مســتوى إدارة المؤسســة والضوابــط العامــة لتكنولوجيــا المعلومــات وضوابــط الإفصــاح.
 

وبنــاء علــى نتائــج التقييــم، اســتنتجت الإدارة أن المجموعــة تمتلــك نظامــً فعــالًا للرقابــة الداخليــة علــى التقاريــر الماليــة كمــا فــي 
31 ديســمبر 2020 اســتناداً إلــى المعاييــر المحــددة فــي إطــار لجنــة رعايــة المؤسســات )COSO( وسياســة المجموعــة حــول الرقابــة 

الداخليــة علــى التقاريــر الماليــة.

إن مجلــس إدارة بنــك الخليــج التجــاري )الخليجــي( ش.م.ق.ع )»البنــك«( وشــركاته التابعــة الموحــدة )»المجموعــة«( مســؤول عــن 
إنشــاء والاحتفــاظ بأنظمــة رقابــة داخليــة كافيــة علــى البيانــات الماليــة )ICOFR(. إن رقابتنــا الداخليــة علــى إعــداد التقاريــر الماليــة 
هــي عمليــة تــم تصميمهــا لتوفيــر تأكيــد معقــول فيمــا يتعلــق بمصداقيــة التقاريــر الماليــة وإعــداد البيانــات الماليــة الموحــدة 

 .)IFRS( للبنــك لأغــراض التقاريــر الخارجيــة وفقًــا للمعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة

ــا  ــة كم ــتوى المجموع ــى مس ــة عل ــر المالي ــى التقاري ــة عل ــة الداخلي ــغيلية للرقاب ــة التش ــم والفعالي ــا للتصمي ــا تقييمً ــد أجرين لق
فــي 31 ديســمبر 2020 بنــاءً علــى الإطــار والمعيــار المتكامــل للرقابــة الداخليــة - الإطــار المتكامــل )2013( - الصــادر عــن لجنــة رعايــة 

ــة. ــر المالي ــى التقاري ــة عل ــة الداخلي ــول الرقاب ــة ح ــدة للمجموع ــة المعتم ــى السياس ــات )»COSO«( وعل المؤسس

قامــت شــركة ديلويــت انــد تــوش الشــرق الأوســط، وهــي شــركة محاســبية مســتقلّة عامــة ومســجّلة، بأعمــال التدقيــق وإصــدار 
تأكيــد معقــول علــى تقييمنــا حــول نظــام الرقابــة الداخليــة علــى البيانــات الماليــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2020.

المخاطر في التقارير المالية

تكمــن المخاطــر الرئيســية فــي التقاريــر الماليــة إمــا مــن عــدم عرضهــا بصــورة حقيقيــة وعادلــة بســبب أخطــاء ناشــئة عــن خطــأ أو 
احتيــال، أو بســبب عــدم نشــرها بالوقــت المناســب. يحــدث العــرض غيــر العــادل عندمــا يحتــوي مبلــغ أو أكثــر مــن البيانــات الماليــة 
ــى  ــي، عل ــردي أو جماع ــكل ف ــادرة، بش ــت ق ــت كان ــال كان ــي ح ــة ف ــاء جوهريّ ــة.  تعتبرالأخط ــاء جوهري ــى أخط ــات عل أو الإيضاح

التأثيــر فــي القــرارات الاقتصاديــة التــي يتخذهــا مســتخدمو البيانــات الماليــة.

ــار  ــى الإط ــاءً عل ــة بن ــات المالي ــى البيان ــي عل ــة داخل ــام رقاب ــاء نظ ــة بإنش ــت المجموع ــة، قام ــر المالي ــر التقاري ــن مخاط ــد م للح
المتكامــل للرقابــة الداخليــة الصــادر عــن لجنــة رعايــة المؤسســات )»COSO«( وعلــى السياســة المعتمــدة للمجموعــة حــول 

ــة. ــاء الجوهري ــول الأخط ــول ح ــد معق ــم تأكي ــدف تقدي ــة به ــر المالي ــى التقاري ــة عل ــة الداخلي الرقاب

توصي لجنة رعاية المؤسسات )COSO( وضع أهداف محددة لتسهيل تصميم وتقييم كفاية أي نظام رقابة.
يتضمن إطار لجنة رعاية المؤسسات 17 مبدأ أساسي وخمسة عناصر:

•   بيئة الرقابة
•   تقييم المخاطر

•   أنشطة الرقابة
•   المعلومات والاتصالات

•   المراقبة

ــر  ــبعة عش ــادئ الس ــن المب ــي كل م ــي تغط ــة الت ــر المالي ــى التقاري ــة عل ــة الداخلي ــية للرقاب ــط الرئيس ــق الضواب ــد وتوثي ــم تحدي ت
ــة: ــس التالي ــة الخم ــات المالي ــداف البيان ــي أه ــت الإدارة بتبن ــك، قام ــةً لذل ــس. ونتيج ــر الخم والعناص

•   الوجود / الحدوث- الموجودات والمطلوبات موجودة فعلياً، والمعاملات قد حدثت.
•   الاكتمال- تم تسجيل جميع المعاملات، تتضمن البيانات المالية أرصدة الحسابات.

•   التقييم / القياس / تم تسجيل الموجودات والمطلوبات والمعاملات في التقارير المالية بالقيمة المناسبة.
•   الحقوق والواجبات والملكية / تم تسجيل الحقوق والواجبات بشكل مناسب كموجودات ومطلوبات.

•   العرض والافصاح / تم التصنيف والافصاح وعرض التقارير المالية بشكل مناسب.

مــع ذلــك، فــإن أي نظــام رقابــة داخليــة، بمــا فــي ذلــك نظــام الرقابــة الداخليــة علــى التقاريــر الماليــة، وبغــض النظــر عــن مــدى 
ــم  ــد ت ــذا ق ــة ه ــام الرقاب ــداف نظ ــأن أه ــق، ب ــس مطل ــول، ولي ــان معق ــوى ضم ــر س ــن أن يوف ــغيله، لا يمك ــه وتش ــودة تصميم ج
الوفــاء بهــا. علــى هــذا النحــو، قــد لا تمنــع افصاحــات الرقابــة والإجــراءات أو أنظمــة الرقابــة الداخليــة علــى التقاريــر الماليــة جميــع 

ــالات.  ــاء والاحتي الأخط
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5-12 �الإجــراءات المتبعــة مــن قبــل البنــك لمعالجــة أوجــه القصــور فــي نظــام 
الرقابــة الداخليــة 

5-15 الدعاوى القضائية  

ــة  ــك. ثم ــي للبن ــز المال ــدد المرك ــد يه ــي ق ــند قانون ــي ذات س ــد الخليج ــة ض ــة جوهري ــاوى قضائي ــع دع ــم ترف ــام 2020 ل ــي الع ف
دعــاوى قضائيــة أمــام المحاكــم كان البنــك قــد باشــرها ضــد عــدد مــن العمــاء لتخلّفهــم عــن ســداد القــروض والتســهيلات 
الائتمانيــة الممنوحــة لهــم حرصــً علــى تحصيــل أموالــه وحمايــة حقوقــه وحقــوق المســاهمين والمودعيــن ولا تــزال تحــت ســير 

العدالــة ويتــم التعامــل معهــا وفقــً لقوانيــن الســرية المصرفيــة المقــررة مــن مصــرف قطــر المركــزي. 

5-16 معاملات الأطراف ذوي العلاقة 

يرجــى مراجعــة القســم المعنــون » تضــارب المصالــح والشــفافية ومعامــات الأطــراف ذوي العلاقــة » مــن الفقــرة  4-4 مــن هــذا 
التقريــر بعنــوان »فــي مــا يخــصّ الإفصــاح والشــفافية«.

 

5-17 تقرير مجلس الإدارة حول تقييم التزام الشركة بقوانين الحوكمة 
 

ــراءات  ــات والإج ــً للآلي ــم وفق ــق والتقيي ــد التدقي ــاه وبع ــر أع ــي التقري ــات ف ــن معلوم ــدّم م ــا تق ــى م ــاء عل ــس الإدارة وبن إن مجل
الداخليــة يخلــص إلــى أن البنــك ملتــزم، فــي جميــع النواحــي الجوهريــة، بتطبيــق متطلبــات قوانيــن الحوكمــة المشــار إليهــا بصــدر 

هــذا التقريــر للســنة الماليــة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2020.

تتم إدارة فعالية الإطار التنظيمي للرقابة وكفاية الالتزام به من خلال الأدوات الرقابية التالية:

          التقييم  الذاتي للضوابط الرقابية والمخاطر أو ما يُعرف اختصاراً بـ “RCSA”. تجري هذه العملية على أساس سنوي
          مؤشرات المخاطر الرئيسية )يبلّغ عنها ضمن عملية المراجعة الفصلية للمخاطر(

          الإجراءات الخاصة بإدارة الأزمات
        عملية التدقيق الداخلي المستقل  

إن بنيــة الإطــار الرقابــي تتطلــب المراقبــة المســتمرة علــى فعاليــة الضوابــط مــن خــال تعييــن مســؤول واحــد عــن المخاطــر فــي 
ــان  ــة لضم ــة ومنتظم ــات دوري ــراء مراجع ــي بإج ــق الداخل ــوم إدارة التدقي ــغيلية، وتق ــر التش ــع إدارة المخاط ــيق م كل إدارة للتنس

ســير العمليــة بشــكل فعّــال.

يتولــى مجلــس الإدارة مســؤولية التأكــد مــن نشــرالثقافة الرقابيــة المناســبة فــي كافــة أقســام البنــك وإداراتــه كمــا يشــرف علــى 
تقيّــد جميــع المعنييــن بالإطــار التنظيمــي ذات الصلــة وذلــك مــن خــال التقاريــر المرفوعــة إليــه مــن أجهــزة الرقابــة الداخليــة )إدارة 

متابعــة الالتــزام وإدارة المخاطــر وإدارة التدقيــق الداخلــي(. 

تتولى الإدارة العليا مسؤولية تسهيل تطبيق الإطار التنظيمي للرقابة ومعالجة المسائل المرتبطة بالمخاطر. 

ــال  ــع إدارات الأعم ــيق م ــوم بالتنس ــات وتق ــة الأوق ــي كاف ــال ف ــكل فعّ ــة بش ــط الرقابي ــع الضواب ــل جمي ــا عم ــن الإدارة العلي تضم
ــول  ــاد الحل ــي لإيج ــق الداخل ــزام والتدقي ــة الالت ــغيلية وإدارة متابع ــر التش ــة وإدارة المخاط ــات المصرفي ــم والعملي وإدارات الدع
المناســبة وفــي الوقــت المناســب لأوجــه القصــور فــي الضوابــط الداخليــة التــي يتــم اكتشــافها من قبــل أجهــزة الرقابــة الداخلية. 

ــدد إدارة  ــة. وتح ــط الرقابي ــي للضواب ــار التنظيم ــة الإط ــن كفاي ــغ ع ــق والتبلي ــي التحق ــتمرار ف ــي باس ــق الداخل ــارك إدارة التدقي تش
ــا  ــا بموافاته ــوم الإدارة العلي ــا وتق ــي تجريه ــة الت ــق الدوري ــات التدقي ــال عملي ــن خ ــة م ــف الرقابي ــاط الضع ــي نق ــق الداخل التدقي
بخطــة العمــل التــي تســير عليهــا  مقرونــة بالموعــد النهائــي المتوقــع لمعالجــة المشــكلة. تحــدّد خطــة العمــل الأولويــات لاتخــاذ 
التدابيــر التصحيحيــة بالاســتناد إلــى خطــورة الثغــرات الرقابيــة ومــدى تأثيرهــا المحتمــل علــى البنــك ويتــم إعــداد تقاريــر شــهرية 
ــائل  ــول المس ــر ح ــع تقاري ــا ترف ــة كم ــذي للمجموع ــس التنفي ــع الرئي ــاركتها م ــد ومش ــذا الصعي ــى ه ــرز عل ــدم المح ــول التق ح

الرئيســية إلــى لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة كل شــهرين. 

حتــى 31 ديســمبر 2020 لــم تحــدد أوجــه خلــل فــي نظــام الرقابــة الداخليــة ولــم تقــع حــالات طــوارئ قــد يكــون لهــا تأثيــر ســلبي 
جوهــري علــى المركــز المالــي للبنــك. 

لمزيــد مــن التفاصيــل حــول إجــراءات إدارة المخاطــر والرقابــة الداخليــة، يرجــى مراجعــة القســم المعنــون »إدارات الرقابــة الداخليــة 
ووحــدات الدعــم« فــي التقريــر الســنوي أدنــاه الــذي يشــكل تقريــر الحوكمــة موضــوع هــذا المســتند جــزءاً لا يتجــزأ منــه.

5-13 المخالفات والجزاءات

لــم توجــد مخالفــات أو جــزاءات تــم توقيعهــا علــى الخليجــي  ضمــن المعنــى المحــدد فــي الفقــرة )2( مــن المــادة )4( مــن نظــام 
حوكمــة الشــركات الصــادر عــن هيئــة قطــر للأســواق الماليــة أو مــن شــأنها أن تؤثــر علــى مركــزه المالــي كمــا فــي 31 ديســمبر 2020.

5-14 التزام الشركة بقواعد الإفصاح والإدراج 

التــزم الخليجــي فــي العــام 2020 التزامــً كامــاً بكافــة متطلبــات الإفصــاح والإدراج المنصــوص عليهــا فــي الأنظمــة والقوانيــن ذات 
الصلــة. لمزيــد مــن التفاصيــل، يرجــى مراجعــة الفقــرة 4-4 مــن هــذا التقريــر بعنــوان »فــي مــا يخــصّ الإفصــاح والشــفافية«.

الشيخ حمد بن فيصل بن ثاني آل ثاني
رئيس مجلس الإدارة

عبدالله المسند
رئيس لجنة الحوكمة والترشيحات والمكافآت




