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 خــادم الحرميـن الشريفيـن الملك

ولــي العهـــد ورئيـس مجلــس الــوزراءحفظه الله

صاحـب السمــو الملكــي الأمير

حفظه الله

اًً  اًً نًجحـــ هدفـــي الأول أن تكـــون بلادنـــً نموذجـــ
العًلـــم علـــى كًفـــة الأصعـــدة،  فـــي  ورائـــدااً 

ــك ــق ذلـ ــى تحقــ ــم علـ ــأعمل معكـ وــ

يســـرني أن أقدّم لكم رؤية الحًضر للمســـتقبل، 
التـــي نريـــد أن نبـــدأ العمـــل بهـــً الــــوم لِلغـــد، 
اًً وتعكـــس  ــ بحــــث تعبـــر عـــن طموحًتنـــً جمـعـ

ـــً قـــدرات بلادن
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المقدم إلى السًدة مسًهمي شركة العرض المتقن 
عن السنة المًلـة المنتهـة في 31 ديسمبر 2023م

التقريــر السـنــوي
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2003
شــركة العــرض المتقــن هــي شــركة رائــدة فــي مجــًل خدمــًت التكًمــل الإلكترونــي والتحــول الرقمــي. تهــدف 
الشــركة إلــى تقديــم حلــول تقنـــة متقدمــة ومبتكــرة للعــملاء، وذلــك مــن خلال الاـــتفًدة مــن أحــدث التقنـــًت 
والممًرـــًت الصنًعـــة وتقديــم حلــول متمـــزة ومبتكــرة تســًهم فــي نجًحهم وتمكنهم مــن مواجهة التحديًت 

الرقمـــة بفعًلـــة

أطلقــت شــركة العــرض المتقــن “توبــي” العنــًن لأفكًرهــً المبتكــرة وفهمهــً العمـــق وإدراكهــً البًكــر لضــرورة 
الاـــتثمًر طويــل الأجــل فــي المســتقبل بمخرجــًت ثــورة تكنولوجـــة عًلمـــة هًئلــة أتـــه لا محًلــة، وخًصــة فــي 
تقنـــة المعلومــًت والاتصــًلات، لتكــون ركـــزة تأــســهً وانــطلاق مســـرتهً مــن مدينــة الريــًض عــًم 2003م

تأـســت شــركة العــرض المتقــن كمؤـســة فرديــة فــي مدينــة الريــًض فــي عــًم 2003م بًـــم ”مؤـســة 
مكتــب العــرض المتقــن للخدمــًت التجًريــة“ بعــد ذلــك تحولــت شــركة العــرض المتقــن للخدمــًت التجًريــة إلــى 
شــركة مســًهمة ـــعودية مقفلــة بموجــب قــرار وزارة التجــًرة رقــم )772( عــًم 2021 م وتــم إدراج الشــركة 

بًلســوق الســعودي عــًم 2022.

واصلــت شــركة “العــرض المتقــن” مســـرتهً النًجحــة فــي ابتــكًر أحــدث تقنـــًت الاتصــًلات وتطويــر أفضــل حلــول 
البرمجـــًت، واـــتطًعت بســرعة كبـــرة تكريــس مكًنــة ريًديــة متنًمـــة لهــً كأبــرز مــزود موثــوق بــه لخدمــًت 
تقنـــة المعلومــًت والاتصــًلات الشــًملة والمتكًملــة بفضــل تركـزهــً الاـــتراتـجي علــى التطويــر الداخلــي 
للحلــول التــي تدعــم التحــول التقنــي والرقمــي. وتقــدم الشــركة مجموعــة واـــعة مــن خدمــًت وحلــول تقنـــة 
المعلومــًت والاتصــًلات المتكًملــة لعملائهــً مــن خلال ـــت وحــدات أعمــًل متكًملــة هــي: وحــدة تطويــر 
البرمجـــًت ووحــدة التشــغـل والصـًنــة ووحــدة تجربــة العمـــل وخدمــًت تقنـــة المعلومــًت المــدارة والشــبكًت 

والبنـــة التحتـــة والأمــن الســـبراني

اًً  فـمــً تأتــي خطــوة إدراج الشــركة فــي ـــوق الأـــهم الســعودية “تــداول” خطــوة اـــتراتـجـة كبـــرة ـــعـ
اًً اـــتثمًرية واعــدة، مرتكــزة علــى بًقــة مــن العوامــل التمكـنـــة للنمــو والازدهــًر، إلــى جًنــب الفــرص  لتوفـــر فرصــ

والإمكًنـــًت الإيجًبـــة فــي الســوق، والأـــس الراـــخة للشــركة، وحجــم أعمًلهــً المتراكمــة الكبـــرة. 

تضــم الشــركة نخبــة مــن الكفــًءات والمــؤهلات العلمـــة والفنـــة والاـــتثمًرية، فــي حـــن تطبــق اـــتراتـجـة 
طموحــة فــي اـــتقطًب خـــرة الشــبًب والشــًبًت الســعوديـن والحفــًظ علـهــم فــي بـئــة عمــل تنًفســـة 
اًً لمفهــوم الاـــتدامة والــذي تفتخــر الشــركة “توبــي” بأنــه أحــد  ، تكريســ اًً ــ محفــزة تضمــن لهــم اـــتقرارااً وظـفـ

أهــم مفًهـــم الاـــتدامة التــي تتبنًهــً

العرض المتقـن 
في سطــــــور ..

مســــــــــرةُ عطــــــــًء ونمــــــًء مستمـــــر
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لمحة على 
عام 2023 01

حضور ريادي 
متنام
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لمحـــــــــــة عــــلى
العمليات التشغيلية  

1,51
مليار )ريال سعودي(

254
عقداًً

3
وحــــــدات

2
منتجيـــــــــن

4243
شريكـــــاًً وشـــــريكـــــة

%96.7
عقــــــداً

بلغـــت قيمـــة إجمالي 
المشاريع تحت التنفيذ

عـــــدد وحـــــــــدات 
الاعمال الجديــــــــدة

شـــــــركـــــــــــــــاء
النجــــــــــــــاح

نسبة العقود 
المعاد تجديدها

عدد المنتجــــــات 
الجديـــــــــــدة

الإيرادات

الربح التشغيلي

ربحية السهم

إجمالي الربح

صافي الربح

عدد العقود القائمة 
نهاية عام 2023م

أبــــــــرز مؤشـــرات
الأداء المــاليـــــــة 

الزيادة مقارنة 
بعام 2022م

الزيادة مقارنة 
بعام 2022م

الزيادة مقارنة 
بعام 2022م

الزيادة مقارنة 
بعام 2022م

مليار ريـــال
سعــــــودي

مليـــــون ريـــال
سعــــــودي

ريـــال سعــــــودي
للسهم

مليـــــون ريـــال
سعــــــودي

مليـــــون ريـــال
سعــــــودي

1,12921.8%2105.5%

0.86

1747.68%1291.6%
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المحافظــة علــى مكانــة الشــركة وتعزيــز موقعهــا الريــادي 
الــذي  الرقمــي  والتحــول  التقنيــة  الحلــول  مجــال  فــي 

يستهدف قطاع الأعمال.

رؤيـــتنــــــــا ..

توفيــر خدمــات الحلــول التقنيــة والتحــول الرقمــي 
الســوق  احتياجــات  تلبيــة  حــول  تتمحــور  والتــي 

المتطورة

رسالتنـــــا ..

الابتكارالتوطين الأمانةالتميز

قيمنـــــا ..



مسيــــــرتنــــــا

تأسيس شركة 
“العرض المتقن – تو 
بي” وبدء نشاطها 
من خلال تقديم 

وإنشاء وتطوير نظام 
)تراسل(.

إنشاء منصة للرسال 
القصيرة 

.)SMS966.com(

تصنيف الشركة 
كثاني أسرع شركة 
نمواً في المملكة 
العربية السعودية 
من قبل جامعة 
هارفرد لإدارة 

 Harvard( الأعمال
 Business
.)School

توقيع شراكات استراتيجية مع 
أفضل مزودي تقنيات برامج 

وحلول مراكز الاتصال العالمية.
توقيع حقوق الامتياز مع شركة 
دايناتريس )Dynatrace( وهي 
من أفضل الشركات العالمية 
لحلول مراقبة أداء البرمجيات. 

وتجربة المستخدم، لتكون توبي 
الممثل لها في المملكة العربية 

السعودية.

إنشاء وحدة حلول 
البرمجيات لتطوير 
منتجات الشركة.

إنشاء نظام متكامل 
لإدارة مراكز الاتصال

إطلاق خدمة 
المدفوعات 

الإلكترونية )سمارت 
كاش(.

تطوير نظام 
متكامل للرسائل 
النصية القصيرة 
لقطاع الأفراد 

Yamamah.( تحت
.)com

توسع الشركة من 
خلال تقديم خدمات 

)نظام تراسل( لتشمل 
القطاع الحكومي.

إنشاء وحدة أعمال 
متخصصة في بيع 

خدمات إنشاء وإدارة 
تشغيل مراكز الاتصال 

وتطويرها للجهات 
الحكومية.

تأسيس وحدة التشغيل 
والصيانة.

توقيع أول عقد 
حكومي للتشغيل 

والصيانة.
الحصول على التصنيف 

العالمي في تطوير 
CMMI-( البرمجيات

Dev L3( كأول شركة 
سعودية تحصل على 

هذا التصنيف.

2003200620082011

2005200720092013

تُعــدّّ قصــة نمــو شــركة “العــرض المتقــن” مــن أكثــر قصــص النجــاح المتميــزة للمشــاريع الســعودية 
وريــادة الأعمــال، وعنوانهــا: الطمــوح مقترنــاً بالإبــدّاع والتركيــز الصــارم علــى الابتــكار. فمنذ إنشــائها 
فــي عــام 2004 م ابتكــرت الشــركة آفاقــاً جدّيــدّة فــي تطويــر خدّمــات ومنتجــات متقدّمــة فــي 
مجــال تقنيــة المعلومــات والاتصــالات، بمــا يُعــزّز الاقتصــاد الرقمــي ويُســهم فــي تمكين ”سلاســل 

القيمــة“ المحليــة والوطنيــة

2003
إطلاق خدمات 

تطوير البرمجيات 
لعملاء الشركة 
عبر وحدة تطوير 

البرمجيات.

حصول الشركة على 
جائزة أفضل شريك 

في القطاع الحكومي 
.)Genesys( لشركة

الحصول على جائزة أفضل 
مقدم خدمات تشغيل 
مراكز الاتصال كبيرة 

النطاق )أكبر من 600 
مأمور اتصال( من منظمة 
إنسايتس )Insights( على 
مستوى الشرق الأوسط.

تجزئة القيمة الأسمية لأسهم 
الشركة من ) 10 ر.س( إلى ) 1 ر.س( 
، على أن تكون عدد أسهم الشركة 
بعد التعديل )150( مليون سهماً 

مع عدم التغير برأس المال .
إضافة ثلاث وحدات عمل رئيسة 
إلى نشاط الشركة هي )وحدة 
أعمال الخدمات المدارة لتقنية 

المعلومات، وحدة أعمال الشبكات 
والبنية التحتية، ووحدة أعمال أمن 

المعلومات السيبراني(.
ابتكار منتجين جديدة هما )اللوحات 

 ،Perfect Signage الرقمية
)Perfect Home وبيرفكت هوم

بلوغ عدد العاملين 
في مشاريع 

التشغيل والصيانة 
)1,000( مهندس.

الارتقاء للمستوى البلاتيني 
في برنامج )نطاقات(

الحصول على جائزة أفضل 
شريك استراتيجي وشريك 

ذهبي لشركة جنسيس 
)Genesys(

توقيع عقد شراكة 
استراتيجية كممثل رسمي 

لشركة كونستركس 
)Contrax( لتقديم أفضل 
الممارسات والمنهجيات 

العالمية في تطوير 
البرمجيات.

زيادة رأس المال من )20( 
مليون إلى )150( مليون ريال 
سعودي مقسمة إلى )15( 

مليون سهماً إسمياً متساوية 
القيمة تبلغ القيمة الإسمية 

لكل منها ) 10 ر.س( وجميعها 
أسهم عادية نقدية

إدراج شركة “العرض المتقن- 
توبي” بسوق الأسهم 

السعودية الرئيسة.
 )LEAP( المشاركة في مؤتمر
التقني الدولي في المملكة 

العربية السعودية.

2015201920212023

201820202022

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023
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الأحداث الاستراتيجية 
الرئيسيـــة لعام 2023

شــهدّت الشــركة خلال عــام 2023م، باقــة واســعة مــن الفعاليــات والإنجــازات التــي كان لهــا دوراً 
بــارزاً فــي تعزيــز مســيرة العطــاء والنمــو علــى كافــة الأصعــدّة. نــورد أبرزهــا فيمــا يلــي:

Q2Q4

Q1
• الاجتمــاع مــع الشــريك الاســتراتيجي “شــركة Oracle” لاســتعراض آخــر التطــورات فــي عالــم 
الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات، ومــا تقدّمــه فــي مجــال تحســين تجربــة المســتخدّم، ورفــع 

مســتوى حمايــة البيانــات، وتقليــل المصاريــف التشــغيلية
• اســتلام شــركة العــرض المتقــن محضــر إبلاغ بالتقدّيــر لعقاريهــا محــل النــزع الواقــع فــي الريــاض 
)بحــي الخزامــى، الدّرعيــة (. وذلــك بقيمــة بلغــت  )53,853,272( ريــال ســعودي، ممــا ينتــج عنــه 

أربــاح رأســمالية بقيمــة 33,790,317 ريــال ســعودي
• توقيــع عقــدّ مشــروع صيانــة وتشــغيل تقنيــة المعلومــات بمستشــفى النــور التخصصــي بمكــة 
المكرمــة )المدّيريــة العامــة للشــئون الصحيــة بمنطقــة مكــة المكرمــة( بقيمــة إجماليــة قدّرهــا 

)43,918,465.50( ريــال ســعودي
• توقيــع عقــدّ مــع الهيئــة الســعودية للبيانــات والــذكاء الاصطناعــي بمبلــغ إجمالــي وقــدّره 

)36,834,985.59( ريــال ســعودي، شــاملًا ضريبــة القيمــة المضافــة
• توقيــع مذكــرة تفاهــم مــع شــركة )@HikvisionHQ( لتعزيــز إمكانيــة التعــاون المشــترك فــي 

 .)IOT( مجــال تقنيــات حلــول المنــازل والمبانــي الذكيــة وإنترنــت الأشــيا

• زيــارة معالــي وزيــر الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات م. عبــدّ اللــه بــن عامــر الســواحه، بمناســبة عيــدّ 
الفطــر المبــارك

• اســتضافة الأســتاذ إحســان دغمان، الرئيس التنفيذي وعضو مجلس الإدارة لشــركة “العرض المتقن”، 
فــي الحلقــة السادســة عشــر مــن سلســلة “قصــة شــركة” المنشــورة على موقــع “تدّاول الســعودية”

• ترســية مشــروع تجدّيــدّ عقــدّ الصيانــة للنظــام الصحــي الإلكترونــي لجامعــة الملــك ســعود بقيمــة 
ســعودي ريــال   )50,159,734.00( وقدّرهــا  إجماليــة 

• موافقــة الجمعيــة العامــة الغيــر العاديــة علــى تجزئــة القيمــة الاســمية للســهم، مــن )10( ريــالات 
للســهم إلــى )1( ريــال للســهم، وبذلــك يصبــح عــدّد أســهم الشــركة )150( مليــون ســهم بــدّلًا مــن )15( 

مليــون ســهم

Q3
• موافقــة المجلــس علــى تأســيس شــركة تابعــة “شــركة شــخص واحــدّ ذات مســؤولية محــدّودة” تعمــل 
فــي مجــال خدّمــات الرســائل النصيــة القصيــرة، مملوكــة لشــركة العــرض المتقــن بنســبة 100% برأســمال 

)100( مليــون ريــال ســعودي
• اســتقبال فريــق مجلــة الصناعــة والتجــارة بمقــر شــركة العــرض المتقــن، وتنــاول الاجتمــاع مناقشــة 
خطــط الشــركة فــي قطــاع التقنيــة فــي المملكــة والــدّور التــي تقــوم فيــه وعــن خططهــا المواكبــة مــع 

رؤيــة المملكــة 2030.
• توقيــع اتفاقيــة شــراكة مــع شــركة نيكســتينك )Nexthink( السويســرية المتخصصــة فــي مجــال تحليــل 
ســلوك المســتخدّمين وإدارة الأجهــزة النهائيــة فــي الشــركات والمؤسســات، والتــي تتمتــع بخبــرة كبيــرة 

فــي مجالهــا تمتــدّ نحــو 20 عامــاً، وتتميــز برؤيتهــا فــي اكتشــاف المشــكلات وتشــخيصها ومعالجتهــا
•  توقيــع عقــدّ مشــروع خدّمــات التشــغيل والصيانــة لشــبكات الاتصــالات )المتابعــة رقــم 10( بالهيئــة 

الملكيــة بينبــع بقيمــة إجماليــة قدّرهــا )59,740,370.20( ريــال ســعودي
• توقيع عقدّ مشروع الرسائل النصية والربط الرقمي مع مزودي الخدّمة )BSMSS( )الهيئة السعودية 
للبيانــات والــذكاء الاصطناعــي( لمــدّة 24 شــهراً ميلاديــاً بقيمــة إجماليــة قدّرهــا )84,456,024.86( ريــال 

سعودي

إجمالــي  بقيمــة  والعمــرة  الحــج  بــوزارة  المعلومــات  تقنيــة  تشــغيل  عمليــة  مشــروع  توقيــع   •
ســعودي ريــال   )47,323,137.70(

• ترســية مشــروع صيانــة وتشــغيل أنظمــة الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات للمركــز الوطنــي للعمليــات 
ــة وقدّرهــا  ــادات قــوات أمــن الحــج بمنطقــة مكــة المكرمــة، بقيمــة إجمالي ــي قي ــة )911( ومبان الأمني

)56,497,770.38( ريــال ســعودي
• توقيــع عقــدّ مشــروع تشــغيل وصيانــة نظــام اســتقبال وترحيــل البلاغــات )CAD( بمركــز العمليــات 
الأمنيــة الموحّــدّة )911( بمنطقــة مكــة المكرمــة، بقيمــة إجماليــة وقدّرهــا )44,673,187.09( ريــال 

ســعودي
• إخلاء شــركة العــرض المتقــن للخدّمــات التجاريــة “توبــي” لعقاريهــا محــل النــزع الواقــع ضمــن المناطــق 

المنزوعــة ملكيتهــا لصالــح مشــروع بوابــة الدّرعيــة وانتقــال مقرهــا الرئيســي
• ترســية مشــروع الخدّمــات المــدّارة لأنظمــة المعلومــات الصحيــة للمدّينــة الطبيــة الجامعيــة بجامعــة 

الملــك ســعود بقيمــة إجماليــة )58,954,237( ريــال ســعودي
• توقيــع اتفاقيــة شــراكة مــع شــركة نيكســتينك )Nexthink( السويســرية المتخصصــة فــي مجال تحليل 
ســلوك المســتخدّمين وإدارة الأجهــزة النهائيــة فــي الشــركات والمؤسســات، والتــي تتمتــع بخبــرة كبيــرة 

فــي مجالهــا تمتــدّ نحــو 20 عامــاً، وتتميــز برؤيتهــا فــي اكتشــاف المشــكلات وتشــخيصها ومعالجتهــا
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رؤيـــــــــــــــــــة
استثــمارية
طموحـــــــــة

ــوق دينًمـكي وـــريع النمو وواعد  تواصــل شــركة )العــرض المتقــن – توبــي( تفعـــل اـــتراتـجـتهً التطويريــة فــي ـ
بمزيــد مــن الازدهــًر، مرتكــزة علــى اـــتثمًر خبراتهــً العمـقــة وقدراتهــً المعرفـــة ومهًرتهــً فــي تلبـــة الاحتـًجــًت 
والمتطلبــًت التقنـــة المتطــورة فــي الســوق الســعودية، بًلاـــتثمًر فــي الفــرص المســتقبلـة مــن العطــًءات 
التفضـلـــة للمشــًريع الحكومـــة ضمــن العديــد مــن القطًعــًت الاقتصًديــة المتخصصــة كًلدفــًع والرعًيــة الصحـــة 
اًً  والتعلـــم والهـئــًت والمشــًريع الحكومـــة. وهــو مــً يمنــح الشــركة قــوة دافعــة لتعزيــز نموهــً المســتقبلي تمًشـــ
مــع متطلبــًت الســوق، وحقـقــة قدرتهــً الفًئقــة فــي الحفــًظ علــى مكًنتهــً وتعزيزهــً كشــركة رائــدة فــي مجــًل 
تقنـــة المعلومــًت والاتصــًلات فــي المملكــة العربـــة الســعودية. مســتفـدة مــن امتلاكهــً لمحفــزات اـــتثمًرية 

حقـقـــة.  

تملــك  ” توبــي ” ملاءة مًلـــة قويــة تمكنهــً مــن الاـــتثمًر فــي الفــرص المســتقبلـة وتنفـــذ اـــتراتـجـًت التوـــع 
اًً في الإيرادات بنســب من خًنتـن على أـــًس ـــنوي، ممً يعكس النجًح  والتطوير. فـمً تحقق الشــركة نموااً ثًبت
الاقتصــًدي والتنًفســـة للشــركة. بًلإضًفــة إلــى ذلــك، تمتلــك الشــركة عقــودااً متراكمــة بقـمــة تبلغ 1,51ملـــًر ريًل 
ـــعودي، ممــً يعــزز اـــتقرارهً المًلــي ويدعــم قدرتهــً علــى تحقـــق أربــًح مســتدامة، كمــً تحقــق الشــركة عًئــدااً 
ممتــًزااً علــى حقــوق المســًهمـن فــي الشــركة، ممــً يعكــس كفــًءة إدارتهــً المًلـــة وقدرتهــً علــى تحقـــق عوائــد 

جـدة للمســًهمـن

عقود متراكمة بقيمة )1,51( مليار
ريــــــال سعـــــــودي

المرونة المالية

تملــك  ” توبــي ” قـمــة تنًفســـة فريــدة ومزايــً تنًفســـة لا مثـــل لهــً فــي ـــوق تقنـــة المعلومــًت والاتصــًلات. 
حـــث تتفــوق الشــركة بشــكل مســتدام فــي أدائهــً، ممــً يمنحهــً مـــزة تنًفســـة قويــة فــي الســوق. كمــً تتمتــع 
الشــركة بشــراكًت راـــخة مــع مــزودي التكنولوجـــً الــرواد فــي العًلــم، ممــً يســًعدهً علــى الوصــول إلــى أحــدث 
ً. بًلإضًفــة إلــى ذلــك، تتمتــع الشــركة بقــدرات كبـــرة فــي البحــث والتطويــر  التقنـــًت والحلــول وتقديمهــً لعملائهــ
الداخلــي، ممــً يســمح لهــً بتطويــر حلــول مبتكــرة ومتطــورة وتلبـــة احتـًجًت العملاء بشــكل فريد. ممً يعزز مكًنتهً 

اًً كبـــرااً كشــركة رائــدة ويمنحهــً امتـــًزااً تنًفســـ

لاـــل التوريــد العًلمـــة مــن خلال  يتمـــز النمــوذج التشــغـلي لشــركة ” توبــي ” بمرونتــه وقدرتــه علــى التكـــف مــع ـ
الاـــتفًدة مــن الشــراكًت الاـــتراتـجـة. كمــً يتــم تحقـــق كفــًءة وتنظـــم فــي العملـــًت مــن خلال اـــتخدام 
الخدمــًت المشــتركة. كمــً تمتلــك الشــركة ـــتة وحــدات أعمــًل متكًملــة تعــزز مبــدأ البـــع المتقًطــع )الإضًفــي( 
وتعمــل بشــكل متكًمــل ومنســق. بًلإضًفــة إلــى ذلــك، تتمتــع الشــركة بقًعــدة عــملاء متنوعــة فــي القطًعـــن 

العــًم والخــًص

يتمـــز ـــوق تقنـــة المعلومــًت بًلتوـــع الســريع، ممــً يســًعد شــركة “توبــي” علــى الابتــكًر وتطويــر منتجــًت 
وخدمــًت جديــدة. كمــً تحظــى الشــركة بفــرص تفضـلـــة للفــوز بًلمشــًريع الحكومـــة، ممً يعزز مكًنتهً في الســوق 
ويســهم فــي نموهــً المســتدام، كمــً أن لهــً فــرص واعــدة فــي المســًهمة فــي الاقتصــًد الرقمي كمً تركز الشــركة 
علــى تطويــر المحتــوى المحلــي وتوطـــن التكنولوجـــً، ممــً يســًهم فــي تعزيــز الابتــكًر وتلبـــة احتـًجــًت الســوق 

اًً لرؤيــة المملكــة المســتدامة المحلـــة ودعمــ

) 36( شــــــراكــــة دوليــــــــة
و محليــــــــة

خلال عام 2023
3 وحدّات أعمال جدّيدّة 2 منتجات جدّيدّة  

15.8 % بلغت نسبة مساهمة الاقتصاد الرقمي من 
اجمالي الإنتاج المحلي السعودي  لعام 2023م

قيمة تنــــافسيــة فريـــدة ومــزايـــا 
تنافسيـة لا مثيل لها في السوق

نمـــــــــــــــــــوذج
تشغيلي مرن

إمكانيـــات للنمو  والتوسع
بســـوق تقنية المعلومــات
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السعودية
مصــــــر

داخــــــل  المملكــــة

إجماليالقيمة الإجمالية للعقودعدد العقودالمنطقة

2132,653,407,839الوسطى

3,187,177,377
19349,898,453الغربية

525,668,147الشرقية

746,439,236الشمالية

8111,763,702الجنوبية

خارج  المملكــــة

إجماليالقيمة الإجمالية للعقودعدد العقودالبلد

244,557,33444,557,334جمهورية مصر العربية

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن “توبي” 2023

الـــتـــواجـــد 
الجغـــــرافي 
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•  معلومات حول أسهم شركة العرض المتقن “توبي” :

• أسهم “توبي” حسب التحليــــــل الجغـــــرافي •  أسهم “توبي” حسب التنوع 

الرقم التعريفي الدولي
)ISIN( للأوراق المالية

عدد الأسهم 
المصـــــــــــدرة

سعر الإغلاق يوم 29 
ديسمبــــــــــــــر 2023 م

الحد الأعلى للملكية 
الأجنبية

الأسهم 
الحـــــــــرة

SA15LISJGI11

% 49%90.9

الرمــــــــــــــــــــــز

7204

الســـــوق الماليـــة

تداول السعودية

تاريـــخ الإدراج

نوفمبــــر 2022

150,000,000

معلومــــــــــــات حول
أسهـــــــــم الشركــــة

24.54
عودي ريًل ـ

% 66.6
% 27.6

%
 0

.6

% 5.2

% 1.80

% 0.45

% 0.14

% 0.002

% 0.27

% 97.34

ــاهمون  مســـــــ
اســتراتيجيون 

مؤسسات
ــة حكوميـــــــ

شركــــــــات
ومؤسسات

مستثمرون
ــراد أفــــــــ

الشــرق  الأوسط 
وشــمال أفريقيا

الولايات 
المتحدّة

أخرىاوروبا لمملكة  ا
المتحدّة

لمملكة  ا
العربية 

السعودية

•  كبار المساهمين 

• تقويم علاقات المستثمرين لعام 2023:

01-23 03-23 05-23

•  رسم بياني لسعر سهم “توبي”
ينًير 2023 - ينًير 2024

07-23 09-23 11-23

السعر

الوقت

01-24

15

20

25

07 نوفمبر02 أغسطس06 أغسطس07 يونـو21 مًيو21 مًرس02 مًرس12 ينًير

إعلان شركة العرض 
المتقن للخدمًت 
التجًرية عن النتًئج 
المًلـة السنوية 

المنتهـة في
2022 /12 /31 

اـتحقًق توزيع 
أربًح نقدية على 
المسًهمـن عن 
الربع الثًلث من 
السنة المًلـة 
المنتهـة في

2022 /12 /31 

إعلان شركة العرض 
المتقن للخدمًت 
التجًرية عن النتًئج 

المًلـة الأولـة 
للفترة المنتهـة في 

 2022 /12 /31
)ثلاثة أشهر(

إعلان شركة العرض 
المتقن للخدمًت 
التجًرية عن النتًئج 

المًلـة الأولـة 
للفترة المنتهـة في 

 2023 /06/ 30
)ـتة أشهر(

اًً  تنظـم لقًءاً هًتفـ
مع المستثمرين 

والمحللـن المًلــن 
لمنًقشة النتًئج 
المًلیة السنوية 
للعًم المًلي 

2022م، 

اجتمًع الجمعـة 
العًمة غـر العًدية

اًً  تنظـم لقًءاً هًتفـ
مع المستثمرين 

والمحللـن المًلــن 
لمنًقشة النتًئج 

المًلـة لنصف الأول 
من عًم 2023م

إعلان شركة العرض 
المتقن للخدمًت 
التجًرية عن النتًئج 

المًلـة الأولـة 
للفترة المنتهـة في 

 2023 /06 /30
)تسعة أشهر(

نسبة الملكيةعدّد الأسهماسم المساهم

%34,230,00022.82الأمثل للتجًرة والاـتثمًر

%13,650,0009.10نًصر عبد الله محمد البسًم

%13,650,0009.10صًلح إبراهـم المزروع
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الجــــــــــودة تــعـــــــــــزَز
مسيرتنا المستدامة  

تحــرص شــركة “العــرض المتقــن- تــو بــي” علــى تطويــر نظــًم عملهــً واعتمــًد أفضــل الممًرـــًت 
العًلمـــة المتمـــزة فــي مجــًل البرمجـــًت والحلــول والخدمــًت التقنـــة المتطــورة، حـــث اتبعــت 
تعزيــز  علــى  تعمــل  لا  فهــي  والاـــتدامة.  الجــودة  شــهًدات  لإصــدار  اًً  اـــتبًقـ اًً  نهجــ “توبــي” 
بـئــة  خلــق  فــي  المتمثــل  الأوـــع  الهــدف  تحقـــق  فــي  اًً  أيضــ تســًهم  بــل  فحســب،  ـــمعتهً 
أعمــًل أكثــر اـــتدامة. وتُظهــر تفًنـهــً فــي تلبـــة المعًيـــر العًلمـــة، والحــد مــن التأثـــر البـئــي 

الجــودة ومســتدامة لعملائهــً. الضــًر، وتقديــم منتجــًت وخدمــًت عًلـــة 

شهادات ”تو بي” 
في الجــــــودة

 ISO 22301
نظًم إدارة اـتمرارية 

الأعمًل

الأيزو 9001
 نظًم إدارة الجودة

الأيزو 27001  نظًم 
إدارة أمن المعلومًت

شهادة موأمه
 مشروع تًبع لوزارة العمل والتنمـة 

الاجتمًعـة يتبنى أفضل المعًيـر 
والممًرـًت في خلق بـئًت العمل 
المنًـبة للأشخًص ذوي الإعًقة

الأيزو 10002:2018
إدارة الجودة – رضً العملاء – 

إرشًدات للتعًمل مع الشكًوى في 
المنظمًت

الأيزو 10002:2018
إدارة الجودة – رضً العملاء – 

إرشًدات للتعًمل مع الشكًوى في 
المنظمًت

 ISO 45001
 نظًم إدارة الصحة 
والسلامة المهنـة

الأيزو 14001
نظًم الإدارة البـئـة

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023

نذكر  العالمية،  الجودة  شهادات  من  مجموعة  على  الشركة  حصلت  وقد 
أهمها فيما يلي:



شركة العـرض المتقــن التقرير السنوي 2023 شركة العـرض المتقــن التقرير السنوي 2023

www.2p.com.sa 28www.2p.com.sa 29

نتيجــة للجهــود المســتمرة والالتــزام بالتميــز، حصلــت الشــركة علــى عــدة جوائــز مــن مراكــز 
متخصصــة ومرموقــة علــى المســتوى العالــم.

ــز الــذي تتحلــى بــه شــركة “العــرض  ــر والاعتــراف بالتفــوق والتمي ــز تعكــس التقدي هــذه الجوائ
المتقــن- تــو بــي” فــي مجــال عملهــا

إن تلقــي هــذه الجوائــز تعــزز الثقــة والرضــا مــن العــملاء والجهــات المعنيــة. وتســاهم فــي 
ــز قدرتهــا التنافســية فــي الســوق  ــر منتجــات وتقديــم خدمــات ذات جــودة عاليــة وتعزي تطوي

العالميــة

الجـــــوائـــــــز

التكــــــــــريــــم 
والتتــــــويـــــج 
العـــــــــــــالمي

تكريم شركة ”العرض المتقن – توبي“ من قبل الهيئة العامة للمنافسة لامتثال 
الشركة لبرنامج الامتثال.  03

01

02

حصول شركة العرض المتقن على المركز الثاني- الدرع الفضي في )الجوائز العالمية 
في مراكز الاتصال( كأفضل مركز اتصال  في أوربا والشرق الأوسط وافريقيا.

حصول شركة العرض المتقن على المركز الأول في جائزة )انسايت للشرق الأوسط( 
كأفضل مركز اتصال للخدمات العامة. 

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023
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نظـــــرة عــــامة على 
استراتيجية الشركة 

موثوقيــة تعزز
مسارات النماء

02
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” تماشــياً مــع جهودهــا الحثيثــة للإســهام فــي تحقيــق رؤيــة المملكة 2030، ودعم مســيرة التحــول الرقمي 
الشــامل وفــق أعلــى الممارســات العالميــة المتقدّمــة، تواصــل “توبــي” جهودهــا الكبيــرة لتكريــس مكانتهــا 
الرياديــة المرموقــة بالابتــكار والتطويــر فــي ســوق تقنيــة المعلومــات بكافــة أنشــطته فــي المملكــة 
العربيــة الســعودية. حيــث تواصــل تقدّيــم حلــول مبتكــرة وفعالــة لعملائهــا بكافــة شــرائحهم، وفــق أعلــى 
معاييــر الجــودة والاحترافيــة، الأمــر الــذي يعــزز مكانتنــا كشــريك اســتراتيجي موثــوق بــه فــي مجــال تقنيــة 
المعلومــات. ويشــكل ركيــزة أساســية لنجاحنــا وتميزنــا، إلــى جانــب اعتزازنــا بكفــاءة أدوارنــا، كواجــب وطنــي 

نعتــز بأدائــه تجــاه مجتمعنــا الســعودي.“

كلمة رئيـس مجلس الإدارة
الأستــــــاذ  نــــــــاصر البســـــــام

يســرني أن أقــدم إلـكــم تقريرنــً الســنوي للعــًم 2023م، نســتعرض مــن خلالــه بًقــة واـــعة مــن الإنجــًزات والنجًحــًت التــي 
حققتهــً الشــركة علــى كًفــة الأصعــدة تعكســهً مجموعــة مــن الحقًئــق والأرقــًم التــي تحكــي  قصــة التطــور والنمــًء الــذي 
حققتــه شــركة "العــرض المتقــن"، لتعــزز مكًنتهــً وحضورهــً الريــًدي كأحــد أبــرز مقدمــي الحلول والمنتجــًت الرقمـة المبتكرة 

فــي قطــًع تقنـــة المعلومــًت فــي المملكــة العربـــة الســعودية الواعد

اـــتمرت “توبــي” فــي تطبـــق اـــتراتـجـتهً الطموحــة عبــر 
كًفــة مســًرات وقطًعــًت العمــل المتنوعــة فـهــً، والتــي 
تعمــل مــن خلالهــً علــى زيــًدة حصتهــً الســوقـة وتغطـتهــً، 
تعزيــز  خلال  مــن  وخدمًتهــً،  منتجًتهــً  محفظــة  وتعزيــز 
ورفــع  إنتًجـتهــً  وتحســـن  اـــتراتـجـة،  الدولـــة  شــراكًتهً 
كفــًءة حلولهــً ومنتجًتهــً، وتوــــع قًعــدة عملائهــً مــن 
العــًم والخــًص فــي مجــًل صنًعــة تقنـــة  كلا القطًعـــن 
المعلومــًت وحلــول الاتصــًلات الرقمـــة، بمــً يســهم فــي 
فــي  بًلإـــهًم  المتقــدم  ودورهــً  الريًديــة  مكًنتهــً  تعــزز 
تنمـــة المحتــوى المحلــي وتوطـــن التقنـــة فــي المملكــة

تمكنــت ”توبــي ” مــن إضًفــة مجموعــة من المزايً التنًفســـة 
لاـــتراتـجـتهً  النًجــح  تطبـقهــً  عــن  النًجمــة  الحقـقـــة، 
تلبـــة  ارتكــزت علــى  التــي  الخمســـة الطموحــة  التطويريــة 
كًفــة متطلبــًت عملائهــً المتنًمـــة بشــكل كبـــر. وذلــك 
مــن خلال انتشــًرهً الأفقــي الــذي اـــتطًعت مــن خلالــه 
وقدراتهــً  خبراتهــً  مســتثمرة  عملائهــً،  قًعــدة  توــــع 
اًً وحداثــة فــي  التقنـــة وممًرـــًتهً التشــغـلـة الأكثــر تقدمــ
العًلــم. الأمــر الــذي مكنّنهــً مــن إطلاق ثلاث وحــدات عمــل 
اـــتراتـجـة )وحــدة أعمــًل الخدمــًت المــدارة ووحــدة أعمــًل 
الشــبكًت والبـنــة التحتـــة ووحــدة الأمــن الســـبراني(، والتــي 

تمنــح الشــركة مزيــدااً مــن المزايــً التنًفســـة الحقـقـــة
شراكات استراتيجية واعدة

مزيــد  بنــًء  فــي  المتقــن”  “العــرض  شــركة  اـــتمرت  كمــً 
مــن علاقــًت العمــل والشــراكًت الاـــتراتـجـة مــع أفضــل 
المرموقــة،  العًلمـــة  الرقمـــة  التقنـــة  الخدمــًت  مــزودي 
Hikvision- ( شــركة  مــع  تفًهــم  مذكــرة  @كتوقـــع 
HQ( فــي مجــًل تقنـــًت حلــول المنــًزل والمبًنــي الذكـــة 
وإنترنــت الأشـــًء )IOT(، وتوقـــع اتفًقـــة شــراكة مــع شــركة 
فــي  المتخصصــة  السويســرية   )Nexthink( نـكســتـنك 
ــلوك المســتخدمـن وإدارة الأجهــزة النهًئـــة  مجــًل تحلـــل ـ
اًً لتعزيــز مســـرة  فــي الشــركًت والمؤـســًت وغـرهــً، ـــعـ

2023م عــًم  للشــركة خلال  العطــًء والنمــو 
وبنــًء علــى مــً ـــبق، أظهــرت شــركة "العــرض المتقــن" أداءاً 
اًً خلال العــًم 2023م، وهــو مــً تعكســه الأرقــًم  ــ اًً قوي ــ مًلـ
والحقًئــق، حـــث بلــغ حجــم الإيــرادات المًلـــة )1,129( ملـــًر 
ريــًل ـــعودي، بإجمًلــي أربــًح ـــنوية وقدرهــً )210,405( 
ملـــون ريــًل ـــعودي بزيــًدة قدرهــً )5.5%( مقًرنــة بًلعــًم 
الشــركة  بـنمــً وصلــت قـمــة مشــًريع  2022م،  المنصــرم 

تحــت التنفـــذ )1,51( بلـــون ريــًل ـــعودي لهــذ العــًم

للموظفـــن  وتطويــر  تدريــب  برامــج  تقديــم  جًنــب  إلــى   
بهــدف تعزيــز مهًراتهــم ودعــم فــرص نموهــم المهنــي. فـمً 
اـــتمرت الشــركة فــي اـــتقطًب خـــرة الشــبًب والشــًبًت 
الســعوديـن مــن الخريجـــن الجــدد، ودعمهــم بمزيــد مــن 
البرامــج التطويريــة والمهنـــة، لتمكـنهــم مــن رفــع كفًءتهــم 
الأكًديمـــة وصقــل خبراتهــم العملـــة، لتمكـنهــم مــن تطوير 
اًً فــي إعــداد جـــل مــن القـًدات  مســًرهم الوظـفــي، إـــهًم
لقـــًدة  ودعمهــم  والشــًبًت،  الشــبًب  مــن  الســعودية 
مســـرة التحــول الرقمــي الشــًملة، وإغنــًء المحتوى المحلي 
فــي هــذا القطــًع، والــذي يعــد أحــد أبــرز مســتهدفًت برامــج 

رؤيــة المملكــة 2030.

مســـرة  وفــق  والعطــًء  النمــًء  مــن  أخــر  اًً  عًمــ نســتقبل 
تطويرية شــًملة، بًلحفًظ على مكتســبًتنً الكبـرة ونجًحًتنً 
المتمـــز علــى الصعـــد الاـــتراتـجي والتشــغـلي والمًلــي، 
القـمــة  ـلاـــل  وتعظـــم  لتطويرهــً  الحثـــث  والســعي 
الــذي  بًلشــكل  والشــركًء.  المســًهمـن  لجمـــع  والفًئــدة 
يدعــم مســتهدفًتهً الاـــتراتـجـة لتعزيــز مكًنتهــً الريًديــة 
التــي تســهم مــن خلالهــً فــي قـــًدة مســـرة التحــول الرقمــي 

والتقنــي فــي المملكــة العربـــة الســعودية. 
لشــرائح  الوصــول  علــى  قدرتنــً  زيــًدة  علــى  نتطلــع  حـــث 
الكفــًءة  لزيــًدة  الموثوقـــة  تعزيــز  ومواصلــة  أكبــر،  عــملاء 
فــي العملـــًت وتقلـــل تكلفــة الملكـــة الإجمًلـــة للعــملاء 
والمســًهمـن، إلى جًنب الاـــتمرار بتنويع الإيرادات مصًدر 
الإيــرادات، عبــر تحقـــق وصــول أكبــر للأـــواق الاـــتهلاكـة، 
مــن خلال ابتــكًر وتطويــر خدمــًت نوعـــة مبًشــرة متمـــزة، 

كخدمــة المنــزل الذكــي وغـرهــً
شكـــر وعرفان

أخـــرااً أتقــدم بأـــمى آيــًت الشــكر وعظـــم الامتنــًن لمقــًم 
خــًدم الحرمـــن الشــريفـن وولــي عهــده الأمـــن – حفظهمــً 
اللــه – علــى مــً يقدمًنــه مــن دعــم وتوجـــه وقـــًدة رشـــدة 
للقطــًع المًلــي والتجــًري والتقنــي، ولكًفــة القطًعــًت فــي 
ـــبـل نمــو وازدهــًر المملكــة ومواطنـهــً والمقـمـــن فـهــً

كمــً أعبّــر عــن تقديــري وامتنًنــي للجهــًت التنظـمـــة، علــى 
وبرامــج  خُطــط  خلال  مــن  للقطــًع  المتواصــل  دعمهــم 
ضمــًن  فــي  ـــًهمت  ثًقبــة  ورؤيــة  تنظـمـــة  وإصــدارات 

اـــتقراره
ويطـــب لــي أن أتقــدم بًلشــكر والتقديــر لجمـــع مســًهمـنً 
لثقتهــم الغًلـــة، وزملائــي فــي مجلــس الإدارة وفــي جمـــع 
بمختلــف  الشــركة  منســوبي  وجمـــع  التنفـذيــة،  الإدارات 
أدوارهــم ومســتويًتهم الوظـفـــة، لجهودهــم الكبـــرة فــي 
تعزيــز مســـرة النمــو والعطــًء فــي جمـــع قنــوات ووحــدات 
العمــل فــي الشــركة، بــكل معًنــي وقـــم الوفــًء والــولاء 

والانتمــًء،

استراتيجيــــــــــة عمل طموحــــة

رأسمالنا البشري شركـــــــاء نجاحنـــــا

رؤيـــــــة مستقبلية متطـــــــورة

الأـتــــــًذ /  نــــًصر البســـــًم
رئيــــــــس مجــــــلس الإدارة

والله ولي التوفيــــــــق.

اًً  ومســتدام شــًملااً  اًً  نهجــ المتقــن  العــرض  شــركة  تطبــق 
يســتهدف تلبـــة احتـًجــًت الأجـــًل الحًلـــة والمســتقبلـة 
والمســًهمة فــي تحقـــق التنمـــة المســتدامة، وذلــك مــن 
فــي  يســهم  بمــً  المســتدامة،  العمــل  فــرص  توفـــر  خلال 
تحســـن الحـــًة المهنـــة والاقتصًديــة للموظفـــن مــن خلال 

توفـــر فــرص عمــل عًدلــة ومســتدامة
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تتقــدّم شــركة “العــرض المتقــن” بخطــى ثابتــة فــي مســار النمــو  والتوســع، وذلــك فــي ظــل التقــدّم الكبير  
والقفــزات النوعيــة التــي يشــهدّها قطــاع تقنيــة المعلومــات فــي المملكــة العربيــة الســعودية وخارجهــا. 
ونحــن فــي )توبــي( قــدّ رفعنــا ســقف طموحاتنــا وبلغنــا مســتويات جدّيــدّة مــن النجــاح، ملتزميــن بتعزيــز 
القيمــة المقدّمــة لجميــع أصحــاب المصلحــة، فنحــن نهتــم بتلبيــة احتياجــات المســتفيدّ، ونقــدّم قيمــة 
مضافــة لمســاهمينا وشــركاء النجــاح بالشــركة، ونحــن فخــورون بالــدّور الريــادي الــذي نلعبــه فــي  مســيرة 
التحــول الرقمــي الــذي تشــهدّه المملكــة، حيــث نســاهم فــي تحقيــق مزايــا ماليــة للشــركة والاســتدّامة 

المجتمعيــة، ونعمــل علــى تقدّيــم قيمــة ملموســة للمجتمــع

إحســــــان دغمـــــــان
الـــــــــرئيــــــس  التنفيــــــذي

قدمــت شــركة العــرض المتقــن )توبــي( مســـرة عطــًء ونمــًء مســتمر مــن خلال وحــدات العمــل فــي الشــركة، 
اًً لتحقـــق مســتهدفًت اـــتراتـجـتهً الطموحــة، نحــو تحقـــق مزيــد  مواصلــةاً نهجهــً التطويــري المســتدام، ـــعـ
التوـــع والنمــو الأفقــي، لزيــًدة حصتهــً الســوقـة فــي صنًعــة الخدمــًت والحلــول والمنتجــًت التقنـــة الرقمـــة 
المتطــورة، عبــر ابتــكًر المزيــد مــن المنتجــًت التــي تدعــم مســـرة أعمــًل العــملاء مــن المؤـســًت والشــركًت 
فــي كلا القطًعـــن العــًم والخــًص، وتغنــي تجربتهــم الرقمـــة وتلبــي كًفــة احتـًجًتهــم المتنًمـــة وفــق أفضــل 

معًيـــر الجــودة والكفــًءة والأمــًن.

اًً مــع رـــًلتنً الاـــتراتـجـة الرائــدة فــي جعــل )توبــي(  تمًشـــ
والمتطــورة  المبتكــرة  والمنتجــًت  للخدمــًت  الأمثــل  الخـــًر 
ــة  تحــت ـــقف واحــد، اعتمــدت الشــركة اـــتراتـجـة دينًمـكـ
خلال الخمــس ـــنوات الأخـــرة، ممــً أـــهم بتوــــع نطــًق 
أعمًلهــً بوتـــرة لا مثـــل لهــً خلال عــًم 2023، وتحقـــق نجــًح 
أعمــًل  وحــدات  وإقًمــة  جديــدة  منتجــًت  تطويــر  فــي  بــًرز 
جديــدة، مــع تحقـــق مســتويًت عًلـــة مــن الإنتــًج والإيــرادات 
القـًــــة. وفــي إطــًر تعزيــز حضورهــً المحلــي بشــكل مســتدام 
وضــع  إلــى  رئـــس  بشــكل  الشــركة  تســعى  حـــث  ومســتقر. 
أـــس قويــة تمكّنهــً مــن الاـــتمرار فــي النمــو الاـــتراتـجي 
بشــكل  وتســتفـد  وواعــدة  جديــدة  مجــًلات  فــي  والتوـــع 
عــًم  فــي  بًتخًذهــً  التوجـــه  تــم  التــي  الإجــراءات  مــن  كبـــر 
اًً  حـويــ اًً  أـًـــ شــكلت  والتــي  الســًبقة،  والســنوات   2023
ــد مــن النمــو  لنجًحهــً بطــرق مســتدامة، بهــدف تحقـــق المزي
الملحوظــة   نجًحًتنــً  أبــرز  بـــن  مــن  وكًن  المســتقبل.  فــي 
خلال عــًم 2023 التوـــع الاـــتثنًئي بوحــدات الأعمــًل مــن 
خلال إنشــًء ثلاث وحــدات أعمــًل جديــدة هــي وحــدة أعمــًل 
الخدمــًت المــدارة ووحــدة أعمــًل الشــبكًت والبنـــة التحتـــة 
بمنهجـــة  لدعــم عملائهــً  اًً  ـــعـ الســـبراني،  الأمــن  ووحــدة 
متكًملــة لإدارة وتشــغـل تقنـــة المعلومــًت ، هــذا التوـــع 
الأفقــي بًلأعمــًل يســهم فــي تعزيــز أداء الشــركة وتحقـــق نمــو 
مســتدام. بزيــًدة حصتهــً فــي الســوق عبــر فتح أـــواق اضًفـة، 
ــوع، والاـــتفًدة مــن  وتوــــع قًعــدة العــملاء، وتحقـــق التن
ترابــط وحــدات الأعمــًل وتقديــم خدمــة شــًملة بـــن الوحــدات، 
تتمكــن الشــركة مــن الاـــتفًدة مــن الفــرص الجديــدة وتحقـــق 

مـــزة تنًفســـة قويــة

أداء مــــــــالي مبهــــــــــــر ونتائج ماليــــــــة واعدة

التوســــــع الأستثنائي بوحـــــــدات الأعمـــــــال

حًزت الشــركة ثقة المؤـســًت الحكومـة والشــركًت. وـــجّلت 
اًً واعــدااً فــي عــًم 2023،  ممــً يثبــت جــودة وواقعـــة  ــ أداءاً مًلـ
الاـــتراتـجـة التــي عملــت بهــً خلال الخمــس الســنوات المًضـــة 
والفهــم الجـــد للســوق ومتطلبًتــه المســتقبلـة،  كــون الشــركة 
حًفظــت علــى النمو المســتدام فــي الإيــرادات وهوامش الأربًح  
بًلتركـــز علــى زيــًدة الإيــرادات المســتقبلـة المضمونــة مــن خلال 
زيــًدة العقــود والتوـــع بوحــدات الأعمــًل، ممــً شــكل إنجــًزااً 
مً مــع إحــراز نتًئــج مًلـــة موعــودة. تشــمل هــذه  ّـ بــًرزااً ولا ـــ
النتًئــج مســتوى عًلــي مــن الإيــرادات المســتقبلـة المضمونــة 
ـــعودي  ريــًل  ملـــًر   1.51 بلغــت  والتــي  متراكمــة(،  )عقــود 
بحلــول نهًيــة عــًم 2023م. وجــًءت هــذه النتـجــة بفضــل الأداء 
تخــدم  التــي  والمنتجــًت  الأعمــًل  وتوفـــر  بًلمبـعــًت  القــوي 
علــى  الأثــر  لهــً  كًن  والتــي  الجــودة  معًيـــر  بأفضــل  العــملاء 
اـــتمرار العلاقــة الراـــخة مــع العــملاء مــن الجهــًت الحكومـــة 
ممتــًزة  رؤيــة  بتوفـــر  “توبــي”  شــركة  تمتــًز  حـــث  والشــركًت. 
للمســًهمـن علــى المــدى البعـــد، إذ أننــً وبشــكل دائــم  نهتــم 
بــًطلاع مســًهمـنً عــن أداء الشــركة الفنــي والمًلــي والإيــرادات 
المســتقبلـة المضمونــة  لــكل مــن وحــدات الأعمــًل ، وذلــك 
المعلومــًت  تكنولوجـــً  ـــوق  فــي  المتســًرع  النمــو  بفضــل 

والاتصــًلات واـــتفًدتنً مــن مختلــف دورات الاقتصــًد
بحلــول نهًيــة العــًم تــم الحفــًظ علــى مســتويًت الربحـــة إذ بلــغ 
صًفــي الربــح  129,283ملـــون ريــًل فــي عــًم 2023م. وتمـــزت 
الشــركة  بتحقـــق عوائــد ممتــًزة لمســًهمـهً، حـــث يتــم تحقـــق 

متوـــط عًئــد مرتفــع علــى ملكـتهــم فــي الشــركة
التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023

شركـــــــاء النجــــــــاح
قدم شركًء النجًح مسًهمًت اـتثنًئـة على جمـع مستويًت 
الشــركة وـــًهموا فــي نجًحهــً. بــدءااً مــن خبــرة مجلــس الإدارة، 
ــع  ــزام الشــركًء وإخلاصهــم وتفًنـهــم فــي جمـ ــى الت وصــولااً إل
أقســًم الشــركة. كمــً أثبتــوا أنهــم علــى قــدر التحديــًت وتمكنــوا 
اًً مــن  مــن مواكبــة متطلبــًت النمــو والتغـــرات المختلفــة، وإيمًنــ
إدارة الشــركة، بــأن شــركًء النجــًح هــم أحــد أبــرز أصولهــً الحـويــة، 
وأهــم أحــد مقومــًت نجًحهــً، فقــد فعّلــت العديــد مــن الخطــط 
والمنهجـــًت لدعــم وتمكـــن جمـــع منســوبـهً وتشــجـعهم 
الــذي  بًلشــكل  المهنـــة،  ومعًرفهــم  قدراتهــم  تطويــر  علــى 
يعــزز أدوارهــم الوظـفـــة بمختلــف مســتويًت العمــل المتنوعــة، 
ونقــل  المحلــي  المحتــوى  لإثــراء  )توبــي(  ـــعي  مــع  اًً  تمًشـــ
القطــًع الاقتصــًدي  العًلمـــة فــي هــذا  المعــًرف والخبــرات 

ــة المملكــة 2030. ــرز مســتهدفًت رؤي الهــًم كأحــد أب

تعــزيــز الاستدامــــــة والمسئولية المجتمعية 
نســعى مــن خلال الاـــتدامة إلــى تحقـــق التنمـــة المســتدامة 
العدالــة  تعزيــز  وإلــى  الشــًمل.  الاقتصــًدي  النمــو  وتعزيــز 
الاجتمًعـــة وضمــًن المســًواة فــي فــرص الوصــول إلــى المــوارد 
فــي  نؤمــن  المجتمــع،  أفــراد  لجمـــع  الأـًــــة  والخدمــًت 
اًً متعــدد الأبعــًد حـــث  )توبــي( أن تحقـــق الاـــتدامة يعــد تحديــ
اًً وجهــودااً مشــتركة مــن الحكومــًت والشــركًت.  ــ يتطلــب تعًون
كمــً عملنــً علــى تعزيــز مبًدراتنــً المجتمعـــة لدعــم العديــد فئًت 
المجتمــع، والتــي تشــكل رفًهـتهــم جــزءااً لا يتجــزأ مــن نجًحنــً 
ً. وتضمنــت المبــًدرات توقـــع مذكــرات تفًهــم جديــدة  وازدهًرنــ
لتوفـــر  “إنســًن” و“مســك“  ربحـــة مثــل  مــع مؤـســًت غـــر 
للأيتــًم وذوي  والتوظـــف  التدريــب  فــرص  مــن  متزايــد  عــدد 

الاحتـًجــًت الخًصــة

النمــو  تحقـــق  أهمـــة  علــى  المُتقــن  العــرض  شــركة  تؤكــد 
المســتدام وتوفـــر القـمــة المســتقبلـة لعملائهــً وـلاـــل 
القـمــة الوطنـــة. مــن خلال اـــتراتـجـتهً المتعــددة الجوانــب، 
تهــدف الشــركة إلــى بنــًء علاقــًت طويلــة الأمــد مــع العــملاء 
ــً بتوفـــر الدعم  وتلبـــة احتـًجًتهــم المتغـــرة. تقــوم الشــركة أيضاً
المرتفعــة  العوائــد  وتحقـــق  والخســًئر،  الربــح  لإدارة  اللازم 

للمســًهمـن
النمــو  لتحقـــق  المُتقــن  العــرض  شــركة  اـــتراتـجـة  تعــد 
اًً لنجًحهــً فــي الســوق.  المســتدام وزيــًدة الإيــرادات أمــرااً حـويــ
مــن خلال توــــع نطــًق الحضــور، وزيــًدة الموثوقـــة وتقلـــل 
التكلفــة الإجمًلـــة للملكـــة، والاـــتفًدة من المـزة التنًفســـة 
قـمــة  لتحقـــق  الشــركة  وتســعى  المــرن،  التشــغـل  لنمــوذج 
مســتدامة لعملائهــً ومســًهمـهً فــي المســتقبل، مــن خلال 

الالتــزام بأفضــل الممًرـــًت والابتــكًر

شــكرااً لجمـــع المســًهمـن لثقتهــم الغًلـــة بنــً ممــً كًن لــه 
فــي  نحققهــً  التــي  والإنجــًزات  النجًحــًت  فــي  الأثــر  عظـــم 
مجلــس  أعضــًء  جمـــع  وإلــى  لدينــً،  العمــل  مســًرات  كًفــة 
الإدارة الذيــن كًن لقـًدتهــم الحكـمــة الــدور الحًـــم فــي تعزيــز 
مســـرة العطــًء المســتدامة، والشــكر موصــول لجمـــع شــركًء  
النجــًح لجهودهــم الكبـــرة وولائهــم وتفًنـهــم فــي تحقـــق 
وجــدارة  كفــًءة  بــكل  الاـــتراتـجـة  الشــركة  مســتهدفًت 

واقتــدار

استراتيجية عمل مستدامة والقيمـة المستقبليـة

شكـــــــــــــر وتقديــــــر 
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استراتيجيتنا

رؤيــــــــة طموحـــــة
لإستدامة الريادة
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عـــــــــــــــام 2023 تــــوســـــــع
استراتيجي ونمو مستدام

شــهدت شــركة العــرض المتقــن ”توبــي“ تحــولًا هامــاً خلال العــام 2023، اذ أنهــا اعتمــدت اســتراتيجية عمــل 
طموحــة تغطــي كافــة مســارات وقطاعــات العمــل المتنوعــة فيهــا، حيــث اعتمــدت علــى اســتراتيجية التوســع 
ــز محفظــة  ــادة حصتهــا الســوقية  وتعزي ــى زي ــادة نطــاق أعمالهــا بشــكل اســتثنائي، ممــا أدى إل الأفقــي لزي
منتجاتهــا وخدماتهــا. واســتطاعت الشــركة تحقيــق ذلــك عــن طريــق زيــادة  وحــدات الأعمــال وابتــكار منتجــات 
جديــدة  ، ممــا أســهم فــي توســيع قاعــدة العــملاء، وتحســين الخدمــات المقدمــة ، وتعزيــز التفوق التنافســي، 
وتعزيــز ريــادة الابتــكار والتطويــر. وبتنفيذهــا لاســتراتيجية توســع أفقــي فعالــة، مكنهــا مــن تحقيــق النمــو 

مســتدام الــذي تطمــح لــه 

اســتفادت “ توبــي“ مــن الجهــود المبذولــة خلال العــام 2023 والســنوات الســابقة، حيــث تعــد المســاهمات 
الاســتثنائية التــي يقدمهــا شــركاء النجــاح عنصــراً أساســياً فــي النجــاح الشــامل للشــركة، إذ يســهمون فــي 
تعزيــز جميــع جوانبهــا الأساســية بفعاليــة. كمــا ركــزت “ توبــي“  علــى الإســهام فــي تنميــة المحتــوى المحلــي 
بشــكل فاعــل، مــن خلال اســتقطاب الكفــاءات مــن الشــباب والشــابات الســعوديون ودعمهــم بأحــدث البرامــج 
التدريبيــة والتطويريــة والتأهيليــة وتمكينهــم ودمجهــم فــي فــرق عمــل متنوعــة والخدمــات التقنيــة، ســعياً 
ــة  للاســتثمار فــي إبداعاتهــم وابتكاراتهــم، نحــو تكريــس مجتمــع تقنــي متطــور، كأحــد مســارات تحقيــق رؤي

المملكــة 2030م

وفــي ظــلّ هــذا النجــاح والأداء المميــز لعــام 2023، اعتمــدت الشــركة مجموعــة مــن الشــراكات الاســتراتيجية 
والتــي بدورهــا ســاهمت بالتوســع الجغرافــي داخــل المملكــة وخارجهــا، لتمهّــد الطريــق لعهــد جديــد وواعــد 
مــن التوســع الدولــي لشــركة ”توبــي“، معتمــدة علــى التقنيــات المتقدمــة وحلــول تقنيــة المعلومــات. ممــا  
لــه أهميــة بالغــة فــي دعــم نمــو قطــاع تقنيــة المعلومــات مــن خلال خلــق فــرص عمــل فــي الســوق المحليــة 
عبــر جلــب خبــرات عالميــة إلــى المملكــة. وتوســيع قاعــدة عــملاء الشــركة ومحفظــة مشــاريعها والدخــول فــي 

أســواق ومجــالات أوســع داخــل المملكــة وخارجهــا

كمــا عــزّزت شــركة العــرض المتقــن خلال هــذا العــام التزامهــا ليــس فقــط تجــاه عملائهــا، ولكــن أيضــاً تجــاه 
المجتمــع والبيئــة. ومــن خلال الالتــزام بالممارســات الاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات لتحقيــق رؤيــة المملكــة 
2030، وإطلاق مجموعــة مــن المبــادرات، رسّــخت ”توبــي“ مــن خلالهــا جهودهــا الدؤوبــة لتوفيــر حلــول 
لاســتدامة مجتمعيــة عاليــة. وقــد انعكــس هــذا التقــدم الذي أحرزنــاه خلال العام بالفائدة علــى أعمالنا وكافة 
أصحــاب المصلحــة، وللــه الحمــد فقــد تمكّنّــا مــن المســاهمة فــي دعــم أهــداف التحــول الرقمــي  فــي المملكة 
العربيــة الســعودية، تماشــياً مــع رؤيــة المملكــة 2030 . وســتظل رعايــة مجتمعنــا وعملاؤنــا أبــرز أهدافنــا 

وتطلعاتنــا، بينمــا تكمــل مســيرة العمــل فــي توســعنا الاســتراتيجي المســتدام 

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023
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ركــــائــــــــــــز 
الاستراتيجية  

ترتكــز اـــتراتـجـة شــركة العــرض المتقــن “توبــي” علــى ترــــخ أهــداف وأعمــًل تدعــم تحقـــق ركًئزهــً الاـــتراتـجـة 
الأـًــــة. ولتطبـــق اـــتراتـجـتهً تعتمــد “توبــي” علــى ركائزهــا  الــثلاث الأساســية والتــي اعتمدتهــً خلال  خمــس 

  .ً ــًدة إيراداتهــً واـــتدامة أعمًلهــ ـــنوات لزي

زيادة القدرة على الوصول

تعزيز الموثوقية

تنويع الإيرادات

وسائل التنفيذ

وسائل التنفيذ

وسائل التنفيذ

إنجازات عام 2023

إنجازات عام 2023

إنجازات عام 2023

• توــــع شــبكة الشــراكًت وفتــح 
فــرص جديــدة للتنفـــذ. 

• تحســـن التســويق وزيــًدة الوعــي 
بمنتجــًت الشــركة

العــملاء الحًلــــن  • تطويــر شــبكة 
خدمــًت وتقديــم 

• تطوير إجراءات الجودة.
• اختبًر ومراجعة المنتجًت 

والخدمًت.
• تحسـن الصـًنة والدعم الفني.

• توفـر التدريب والتعلـم 
واـتقطًب الكفًءات

• تطوير منتجًت وخدمًت جديدة.
• اـتهداف الأـواق الجديدة.

• تقديم خدمًت اـتشًرية 
وتدريبـة.

• ترخـص الملكـة الفكرية.
• توــع النطًق الجغرافي.

• توقـع مً يزيد عن 36 شراكة 
دولـة.

• بلغت إجمًلي العقود التي تم 
توقـعهً خلال عًم 2023 )168( 

عقــــدااً
• الحصول على مشًريع البلوك 

تشـن – ـوق تبًدل حقوق 
 )IBMA(  الملكـة

• حصول الشركة على مجموعة من 
شهًدات الإيزو في إدارة الجودة 

وإدارة أمن وـرية المعلومًت، 
والصحة المهنـة، واـتمرارية 

الأعمًل.
• ارتفًع نسبة المحتوى المحلي 

• بلغت إجمًلي ـًعًت  التدريب 
للموظفـن )128430( ـًعة تدريبة

• إطلاق 3 وحدات أعمًل جديدة 
- أمن المعلومًت والأمن 

السـبراني 
- الخدمًت المدارة 

- الشبكًت وأعمًل البنـة التحـة 
• إطلاق 2 منتجًت جديدة

 Perfect( اللوحًت الرقمـة -
)Signage

)Perfect Home( بـرفكت هوم -
• التوـع الجغرافي داخل وخًرج 

المملكة

01

02

03
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نموذج العمل 
التـجــــــــــاري ..

تطبــق شــركة “العــرض المتقــن- توبــي” نمــوذج عمــل متطــور فــي إطــًر حوكمــة مؤـســـة شــًملة، تعمــل مــن خلاله على 
توحـــد المــوارد والجهــود، وتحديــد المســؤولـًت وربطهــً بمقًيـــس أداء احترافـــة دقـقــة. ويرتكــز هــذا النمــوذج علــى 
اًً لتحقـــق أعلــى درجــًت الكفــًءة والجــودة والاتقــًن، بًلشــكل الــذي يحقــق  تقــــم تجربــة العمـــل بكًفــة تفًصـلهــً ـــعـ

النتًئــج المرجــوة وتحســـنهً بشــكل مســتدام. ونوجــز فـمــً يلــي نمــوذج العمــل التجــًري الخــًص الــذي تطبقــه الشــركة

01

1. القوة العًملة
2. مراكز البـًنًت
3. البنـة التحتـة

4. منتجًت الملكـة 
الفكرية

5. بنًء العملاء التجًرية

المصادر الرئيسة

المخرجاتالمدّخلات

صناعة القيمة
03

1. تطوير البرمجـًت
2. ترخـص الأجهزة 

والبرمجـًت
3. الخدمًت الاحترافـة

4. تعمـد العملـًت التجًرية
5. زيًدة عدد الموظفـن

1. تعهـد العملـًت التجًرية
2. الاـتشًرات

3. التعًقد
4. مزود الخدمًت

مصادر الإيرادات

علاقات العملاء

02

1. تطوير تطبـقًت الاعمًل
2. تنفـذ حلول البرمجـًت

3. شراء الأجهزة والبرمجـًت
4. الصـًنة والدعم
5. زيًدة الموظفـن

6. عملـًت مركز الاتصًل
7. إدارة المشًريع

8. البحث والتطوير
9. إدارة المنتجًت

1. إدارة تقنـة المعلومًت 
المتكًملة وخدمًت تعهـد  

العملـًت التجًرية التي تتمحور 
حول تجربة العملاء والتحول 

الرقمي
2. تلبـة وتجًوز توقعًت 

العملاء
3. تقديم قـمة لعملائنً

1. القطًع الحكومي
2. القطًع الخًص

إدارة الحسًب

الأنشطة الرئيسة

عرض القيمة

فئات العملاء

القنوات
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المزايا التنافسية
اـــتطًعت شــركة “العــرض المتقــن- توبــي” أن تكــرس حضــورااً ومكًنــة ريًديــة فــي أـــواق صنًعــة حلــول تقنـــة 
المعلومــًت والاتصــًلات الرقمـــة، فــي أحــد أكثــر قطًعــًت العمــل تنًفســـة محلـــة ودولـــة، مــن خلال تطبـقهــً 
لمســًرات عمــل مرنــة نجحــت مــن خلالهــً فــي اـــتقطًب وجــذب شــريحة واـــعة مــن العــملاء فــي الســوق، 

لقدرتهــً التنًفســـة الحقـقـــة، والتــي نوجــز أهــم مرتكزاتهــً فـمــً يلــي

•   حلول تقنـة شًملة ومتكًملة في مكًن واحد لجمـع احتـًجًت التكنولوجـً.
•   خدمًت شًملة: برمجـًت، تصمـم وتطوير، صـًنة، دعم العملاء.

•   فريق مؤهل من الخبراء والمهندــن.
•   توفـر تجربة ـلسة وكفًءة في التعًمل.

•   دعم فني على مدار السًعة 
•    تطوير مستمر للوفًء بًحتـًجًت العملاء المستقبلـة.

اًً  •   طًقــم إدارة مؤهــل يمتلــك خبــرات عملـــة وقــدرات تنفـذيــة مــع متوـــط خبــرة يبلــغ 20 عًمــ
بًلقطــًع

•   برنًمج تدريب رفـع المستوى للعًملـن لتطوير مهًراتهم الرئـسـة.
•   القدرة على جذب والحفًظ على العًملـن مع مستوى متقدم من الخبرة والقدرات.

•   ملاءة ومركز مًلي قوي.
•   نمو ثًبت في الإيرادات بنسب من خًنتـن على أـًس قوي.

•   عًئد ممتًز على حقوق المسًهمـن.

حـــث تســًعد معرفــة وفهــم الثقًفــة وبـئــة العمــل للعــملاء فــي القطًعـــن العــًم والخــًص 
علــى تقديــم حلــول مخصصــة للعــملاء. مرتكــزة علــى كل مــن النقــًط التًلـــة

ابتكار وتقديم الحلول والخدمات الشاملة 
)One Stop Shop( والمتكــــــــاملـــــــة

تميـــــــزهـــــــــا بفريـــــق إدارة ذو خبــــــــرة 
وطـــــــاقم عمـــــــــل مؤهـــــــــل

مــــــرونتهـــا وقــــدرتهـــــا الفــــائقة على
مــــواكبــــــــــة  الســــــــــوق 

01

02

03
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التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023

•    ريًدة متنًمـة أداءاً وإنجًزااً في ـوق تقنـة المعلومًت والاتصًلات الرقمـة.
•   شراكًت راـخة مع أفضل مزودي التكنولوجـً المرموقـن في العًلم بلغت 36 شراكة معتمدة.

•   قدرات البحث والتطوير الفريدة.

•   ضمًنة ـلاـل التوريد العًلمـة عبر شركًت اـتراتـجـة متمـزة.
•   كفًءة العملـًت في إطًر تنظـمي محكم للخدمًت المشتركة.

•   قًعدة عملاء متنوعة في كلا القطًعـن العًم والخًص.
•   وجود )6(خطوط عمل تشًركـة، ترفع من عملـًت البـع والعمل الاحترافي المتكًمل. 

•   عطًءات تفضـلـة للمشًريع الحكومـة.
الســـبراني  المعلومــًت والأمــن  الــذكًء الاصطنًعــي وأمــن  فــرص واعــدة فــي مجــًل     •

النًشــئة والتقنـــًت  الأشـــًء  وإنترنــت 
•   التركـز على الإـهًم بتنمـة وتطوير المحتوى المحلي وتوطـن التكنولوجـً الرقمـة.

قيمــــــــــــة فــــــريــــــــــدة في
الســـــــوق

نمــــــــــــــوذج تشغيــــــــلي
مــــــــرن

قــــــــدرات نمـــــــــــو وتطويـــــــــر 
متميــــــــــــــزة

05

06

07

•   حصلــت الشــركة علــى جًئــزة )إنســًيت للشــرق الأوـــط( والمركــز الأول كأفضــل مركــز اتصــًل 
.2023 لعــًم  العًمــة،  للخدمــًت 

•   ضمــن )الجوائــز العًلمـــة فــي مراكــز الاتصــًل( حصلــت الشــركة علــى المركــز الثًنــي كأفضــل مركــز 
اتصــًل   فــي أوروبــً والشــرق الأوـــط وإفريقـــً لعــًم 2023 

•   الحصــول علــى عــدة شــهًدات أيــزو فــي إدارة الجــودة وإدارة أمــن وـــرية المعلومــًت، والصحــة 
ــة، واـــتمرارية الأعمــًل المهنـ

نجــــــاحها بالحصــــــــول على  التقـــــديـــــــــر 
الــــــدولي والمحـــــــــلي 04
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إقـــــــامة علاقــات
دولية استراتيجية

ــز  ــى تعزي ــي” إل اـــتمرارااً بًلتزامهــً التوـــع وتحقـــق النمــو الاـــتراتـجي، تهــدف شــركة العــرض المتقــن “توب
ــة والوصــول إلــى مســتويًت أعلــى مــن النجــًح فــي المســتقبل، وذلــك مــن خلال  ــة والعًلمـ مكًنتهــً المحلـ

ــرادات ــًج والإي ــة  لتحقـــق مســتويًت مبهــرة علــى الإنت ــة ومحلـ ــرام شــراكًت عًلمـ إب

شــراكـــــات عالميــــة ومحليــــة  لتحقيــــــق 
مستويات مبهرة على الإنتاج والإيرادات.

RFO

شريـــــــك متقدّمشريـــــــك ذهبي

وسيط معتمدّ

شــراكـــــات 
عالميــــة 
ومحليــــة

شريـــــك
معتمدّ

شريك فضي

شريك بلاتيني
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التـــــوســـــع 
الجغــــرافي  

توبــي”، كفاءتهــا  المتقــن –  “العــرض  التطويريــة، تســتثمر شــركة  اســتراتيجيتها  مــع  تماشــياً 
وحضورهــا الريــادي وفهمهــا العميــق لمتطلبــات أســواق خدّمــات وحلــول ومنتجــات تقنيــة 
المعلومــات والاتصــالات الرقميــة، التــي يعززهــا نهجهــا الفريــدّ الــذي يعتمــدّ علــى الأبحــاث 
والدّراســات والتطويــر، فــي وضــع رؤيــة استشــرافية دقيقــة، ســعياً لتحقيــق مســتهدّفاتها 

المســتقبلية. وتطلعاتهــا 

تعــد شــركة العــرض المتقــن مــن الشــركات الرائــدة التــي نجحــت فــي توســيع نطــاق أعمالهــا 
جغرافيــاً فــي عــام 2023. حيــث قامــت الشــركة خلال الســنوات الماضيــة بإثبــات مكانتهــا فــي 

الســوق المحليــة وتوســيع نشــاطها فــي جميــع مناطــق المملكــة العربيــة الســعودية

ولتحقيــق أهــداف اســتراتيجية الشــركة والوصــول إلــى أكبــر عــدد ممكــن مــن العــملاء، قامــت 
الشــركة بتقســيم المملكــة إلــى خمــس مناطــق رئيســة لتنفيــذ مشــاريع فــي جميع هــذه المناطق، 
وركــزت علــى تأســيس فــرق عمــل ذات كفــاءة عاليــة فــي كل مــن تلــك المناطــق لإدارة هــذه 

المشــاريع ، ممــا يعكــس التزامهــا بتلبيــة احتياجــات العــملاء فــي جميــع أنحــاء المملكــة

المملكــة  فــي  الجغرافــي  الانتشــار  هــذا  مــن  اســتفادة  أقصــى  تحقيــق  إلــى  الشــركة  تهــدف 
وتعميــق تواجدهــا فــي الســوق الســعودية. وتقديــم حلــول عاليــة الجــودة وتلبيــة متطلبــات 
العــملاء بفعاليــة لتعزيــز ســمعتها وزيــادة حصتهــا فــي الســوق، وتكريــس مكانتهــا كشــركة رائــدة 
فــي مجالهــا فــي المملكــة العربيــة الســعودية، تعمــل علــى تحقيــق النجــاح المســتدام فــي جميــع 

وحــدات أعمالهــا. 

بــدأت توســعها  حققــت شــركة العــرض المتقــن خلال عــام 2023 هدفًــا اســتراتيجيًا لهــا، إذ 
الســوق  احتياجــات  تلبيــة  بهــدف  العربيــة  مصــر  بجمهوريــة  فــرع  إنشــاء  خلال  مــن  الدولــي 
والمناطــق المحيطــة بهــا، إذ يعــزز هــذا حضورهــا العالمــي وتوســيع نطــاق أعمالهــا جغرافيًــا 

إيراداتهــا وتعظيــم  العــملاء  مــن  أكبــر  لشــريحة  للوصــول  الاســتراتيجي  وتحقيــق هدفهــا 

يعمــل فــرع الشــركة بجمهوريــة مصــر العربيــة وفقًــا لخطــوط الأعمــال الحاليــة للشــركة، وبفضــل 
ــة، نجحــت الشــركة فــي الحصــول علــى عــدة عقــود فــي مصــر،  ســمعة "توبــي" وخبرتهــا القوي
شــملت عــدة مشــاريع متنوعــة فــي فيمــا تضمنــت جهــود التوســع الجغرافــي لشــركة العــرض 
المتقــن تأســيس فــرق عمــل محليــة ودوليــة ذات كفــاءة عاليــة، بهــدف ضمــان تنفيــذ المشــاريع 

بشــكل محتــرف وفقًــا للمعاييــر العالميــة والمحليــة

تعتبــر هــذه الخطــوة الاســتراتيجية للتوســع جغرافيًــا فــي جمهوريــة مصــر العربيــة فرصــة مهمــة 
لشــركة العــرض المتقــن للنمــو وتعظيــم قدرتهــا التنافســية فــي الســوق الأفريقــي. وبوجــود 
فــرع فــي مصــر، يمكــن للشــركة تقديــم خدماتهــا بشــكل أكثــر فاعليــة للعــملاء الدولييــن وتعزيــز 

شــراكات جديــدة مــع الشــركات والمؤسســات المحليــة والدوليــة

التوسع الجغرافي 
المحـــــــلي ...

5
تقســيم المملكة 
لخمس مناطق 

ئيســــــة ر

التــوسع الجغرافي 
الــــــــدولي ...

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023

السعودية

مصــر



شركة العـرض المتقــن التقرير السنوي 2023 شركة العـرض المتقــن التقرير السنوي 2023

www.2p.com.sa 50www.2p.com.sa 51

التطلعات المستقبلية 
اًً مــع اـــتراتـجـتهً التطويريــة، تســتثمر شــركة “العــرض المتقــن – توبــي”، كفًءتهــً وحضورهــً الريــًدي  تمًشـــ
وفهمهــً العمـــق لمتطلبــًت أـــواق خدمــًت وحلــول ومنتجــًت تقنـــة المعلومــًت والاتصــًلات الرقمـــة، التــي 
ــر، فــي وضــع رؤيــة اـتشــرافـة دقـقــة،  يعززهــً نهجهــً الفريــد الــذي يعتمــد علــى الأبحــًث والدراـــًت والتطوي

اًً لتحقـــق مســتهدفًتهً وتطلعًتهــً المســتقبلـة ـــعـ

تتركــز خًرطــة الطــرق  لشــركة العــرض المتقــن للســنوات القًدمــة إلــى توجـــه ركًئــز الاـــتراتـجـة الــثلاث علــى 
التوـــع الجغرافــي  الدولــي، وتحديــدااً  علــى مســتوى الشــرق الأوـــط وجنــوب أفريقـــً،  وبشــكل خــًص علــى 
اًً فــي مجــًلات خطــوط الأعمــًل  الــدول النفطـــة الغنـــة التــي تهــدف إلــى الاـــتثمًر فــي بنـتهــً التحتـــة خصوصــ
الرئـســة للشــركة )الشــبكًت والبنـــة التحتـــة ونظــًم أمــن المعلومــًت وتطويــر البرمجـــًت والخدمــًت المــدارة(. 
اًً للتجــًرة الدولـــة، وتطلــق  ، وتكــون مركــزااً رئـســ اًً فــًعلااً وتســهم رؤيــة المملكــة 2030 فــي أن يكــون  لهــً موقعــ

شــراكًت جديــدة لتنمـــة الاقتصــًد ودعــم الشــركًت المحلـــة فــي تنمـــة الصــًدرات

تعمــل شــركة “توبــي” علــى إجــراءات متعــددة لتحقـــق تطلعًتهــً  فــي الأـــواق الدولـــة. كتحســـن التســويق 
ــر حــملات مبتكــرة للتواصــل مــع الجمهــور والعمــل مــن  ــًدة الوعــي بمنتجًتهــً، حـــث تعمــل الشــركة بتطوي وزي

ــزات منتجًتهــً  خلال مجموعــة مــن الشــراكًت العًلمـــة لنشــر رـــًلتهً وممـ
كمــً تعمــل “توبــي” علــى بإجــراء دراـــًت مســتفـضة لفهــم الســوق المســتهدفة وتحلـــل المنًفســة واحتـًجــًت 
العــملاء فــي تلــك الأـــواق الدولـــة، وبنــًءاً علــى يتــم اـــتقطًب وتعــــن الكفــًءات الملائمــة، وتــم التركـــز فــي 
اختـــًر الكفــًءات الملائمــة التــي تتمتــع بًلمهــًرات والخبــرات اللازمــة لتحقـــق رؤيــة الشــركة وتوــــع نطــًق 

عملهــً فــي الأـــواق العًلمـــة
مــن خلال تنفـــذ هــذه الإجــراءات والاـــتراتـجـًت، ـــتحقق “توبــي” تطلعًتهــً المســتقبلـة وتوــــع حضورهــً 
العًلمــي وتحقـــق نجــًح ملحــوظ فــي الأـــواق الدولـــة. وتحقـــق النمــو الاـــتراتـجي المســتدام التــي تطمــح 
إلـــه) زيــًدة قــةة الوصــول، تعزيــز الموثوقـــة، تنويــع الإيــرادات(، ممــً يســهم فــي تعزيــز حضــور الشــركة الريــًدي 

واكتســًب ثقــة العــملاء فــي جمـــع أنحــًء العًلــم

إن دخــول شــركة عــرض المتقــن إلــى الأـــواق الدولـــة تحديــدااً )الشــرق الأوـــط وجنــوب أفريقـــً( تعتبــر فرصــة 
كبـــرة لهــً. نظــرااً إلــى الموقــع الجغرافــي للمملكــة العربـــة الســعودية ومــً تتمتــع المملكــة بــملاءة مًلـــة قويــة 

وعملــة مســتقرة، ممــً يعــزز وضــع قــوة واـــتقرار الشــركًت الســعودية فــي هــذه الأـــواق الدولـــة
كمــً أن مــً تمتلكــه شــركة العــرض المتقــن مــن خبــرات فنـــة، التــي اكتســبتهً علــى مــرّ الأعــوام الســًبقة، تعــزز 
مكًنتهــً فــي الســوق المحلـــة، مــن قــدرة علــى الابتــكًر وتقديــم حلــول وخدمــًت شــًملة ومتكًملــة تلبــي 
احتـًجــًت هــذه الأـــواق الدولـــة. وهــو مــً يعــزز قــدرة الشــركة علــى التمـز والنجًح في هذه الأـــواق العًلمـة

مسارات واعدة 

كفاءة الأداء وجودة الإنجاز

حضورٌ ريادي متنامٍ 
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الأداء المــــالي

نمو مالي موثوق ومستدام 
يعــــــزز مســـــــــارات النمــــــــــاء
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ماهر توفيق بوادي
الــمــدّيــر  الــمــالــي

جمـــع  فــي  الســوقـة  حصتهــً  تنمـــة  "توبــي"  واصلــت 
خطــوط الأعمــًل الأـًــــة القًئمــة علــى التزامهــً بًلتمـــز 
المتقــدم، مــع نجًحهــً فــي توــــع قًعــدة  التشــغـلي 
العــملاء فــي كلا القطًعـــن العــًم والخــًص، الأمــر الــذي 
منحهــً القــدرة علــى زيــًدة مســًهمتهً فــي تحويــل قطــًع 
الــذي  المملكــة،  فــي  والاتصــًلات  المعلومــًت  تقنـــة 
ً مــن حـــث الابتــكًر والســعي  ا واـــعاً ا وازهــًراً يشــهد نمــواً
ً مــع مســًرات  اـً لتحقـــق الاكتفــًء الذاتــي الوطنــي، تمًشــ

تحقـــق مســتهدفًت رؤيــة المملكــة 2030.

• خدّمــات التشــغيل والصيانــة: شــهدت إيــرادات هــذا 
ــً علــى أـــًس ـــنوي مــن )354( ملـــون  القطــًع ارتفًعاً
ــعودي مــن  ــعودي إلــى )381,403( ملـــون ريــًل ـ ريــًل ـ
2023م، لتشــكل )34%( مــن إجمًلــي الإيــرادات.،  عــًم 
للســنوات  المركــب  الســنوي  النمــو  معــدل  بلــغ  وقــد 

)%17.75( المًضـــة  الــثلاث 
إيــرادات  ارتفعــت  البرمجيــات:  تطويــر  خدّمــات    •
بشــكل ملحــوظ خلال عــًم 2023م، مــن )229( ملـــون 
ريــًل ـــعودي إلــى )416,568( ملـــون ريــًل ـــعودي، 
الإيــرادات  فــي   )%37( بنســبة  الارتفــًع  هــذا  وـــًهم 
الســنوي  النمــو  معــدل  بلــغ  وقــد   ، للشــركة  الموحــدة 

)%30.28( المًضـــة  الــثلاث  للســنوات  المركــب 
الإيــرادات  قـمــة   بلغــت  العميــل:  تجربــة  خدّمــات   •
أـــًس ـــنوي قـمــة  )304,459( ملـــون ريــًل ـــعودي 
الإيــرادات. إجمًلــي  مــن  2023م، ممثلــة )%27(  لعــًم 

•  الخدّمــات المــدّارة: تــم إطلاق هــذه الوحــدة خلال 
الربــع الثًنــي مــن عــًم 2023م، ومنــذ ذلــك الحـــن، يســـر 
هــذا القطــًع وفــق مســًر نمــو قــوي، حـــث بلغــت إيراداتــه 
2023م،  عــًم  نهًيــة  ـــعودي  ريــًل  ملـــون   )27,242(

ممــً يمثــل )2%( مــن إجمًلــي الإيــرادات. 
•  وحــدّات الأعمــال الجدّيــدّة: تــم إطلاق وحــدات أعمًل 
ــة عــًم )2023م( وهــي: أمــن المعلومــات  جديــدة بنهًي
والأمــن الســيبراني، والشــبكات والبنيــة التحتيــة. ومــن 
المتوقــع أن يظهــر أثرهــً المًلــي فــي الربــع الأول مــن عــًم 
2024، بحـــث ـتســهم فــي تحســـن الأداء المًلــي العــًم 
للشــركة، ومــن المتوقــع أن تحقــق هــذه الوحــدات زيــًدة 
فــي الإيــرادات، وتنويــع مصــًدر الدخــل، وزيــًدة القـمــة 

الســوقـة وتعزيــز ـــمعة الشــركة بشــكل عــًم

كمــا تواصــل شــركة العــرض المتقــن التركيــز علــى تنويــع 
مصــادر إيراداتهــا وتطويــر محفظتهــا لتلبيــة الاحتياجــات 

المتغيــرة للعــملاء

ــً فــي  ا ملحوظاً حققــت الشــركة فــي العــًم 2023م، نمــواً
ـــعودي،  ريــًل  ملـــًر   )1,129( بلغــت  حـــث  الإيــرادات 
المًضــي  العــًم  عــن   )%21.8( بنســبة  اًً  ارتفًعــ محققــة 
المركــب  الســنوي  النمــو  معــدل  بلــغ  وقــد  2022م. 

)%23.7( المًضـــة  الأربــع  للســنوات 
ـــنوي  أـــًس  علــى  الربــح  إجمًلــي  نمــو  اـــتمر  وقــد 
ـــعودي،  ريــًل  ملـــون   )210,405( مقدارهــً  بقـمــة 
بنســبة زيــًدة قدرهــً )5.5%(مقًرنــة بعــًم 2022م ملـــون 
شــهدت  وقــد  2022م.  بعــًم  مقًرنــة  ـــعودي  ريــًل 
اًً عــن الســنوات الأربــع المًضـــة  اًً مركبــ الشــركة نمــوااً ـــنوي
مســتوى  علــى  الشــركة  حًفظــت  كمــً   .)%23.3( بلــغ 
صًفــي الربــح بقـمــة  )129( ملـــون ريــًل ـــعودي مــع 

2023م عــًم  نهًيــة 
غـــر  والأصــول  المتداولــة  الأصــول  شــهدت  وقــد 
المتداولــة وإجمًلــي الأصــول فــي الســنة المًلـــة 2023م 
زيــًدة بنســبة )46%( عــن الســنة 2022م، حـــث بلغــت 
قـمــة الأصــول المتداولــة للشــركة بنهًيــة عــًم 2023م 
بلغــت  حـــن  فــي  ـــعودي،  ريــًل  ملـــًر   )1,003,322(
قـمــة الأصــول غـــر المتداولــة )175,054( ملـــون ريــًل 
ــً  ـــعودي، وبلــغ إجمًلــي قـمــة الأصــول للشــركة مبلغاً

ـــعودي ريــًل  ملـــًر   )1,175,376( وقــدره 
فـمــً مكّنــت النتًئــج المًلـــة القويــة للشــركة فــي عــًم 
ا علــى حقــوق المســًهمـن،  ا متمـــزاً 2023م، تحقـــق عًئــداً
وزيــًدة حجــم العقــود التراكمــي الــى )1,51( ملـــًر ريــًل 
خفــض  فــي  الشــركة  نجــًح  العًم.مــع  لهــذا  ـــعودي 
ً فــي نســبة رافعتهً  ملحــوظ فــي حجــم مديونتهــً، وتحســناً
المًلـــة بشــكل ممتــًز بمــً يعــزز قدرتهــً علــى تحقـــق النمــو 

وزيــًدة القـمــة لمســًهمي الشــركة

أداء قطاعي متنامتميّز تشغيلي فاعل

نموٌ مالي مستدّام

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023

إن التقدّم الذي أحرزته "توبي" خلال هذه الفترة المالية، هو انعكاس واضح لنتائج جهودنا المستمرة 
لتعزيــز قطــاع تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات علــى المســتوى المحلي، ودعــم طموحات المملكة 

لتصبــح مركــزًا رقميًــا رائــدًّا في منطقة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيا بأكملها

حفلــت مســـرة عمــل شــركة العــرض المتقــن "توبــي" لعــًم 2023م، بًلعديــد مــن الإنجــًزات النوعـــة والــذي 
يعكســه أداؤهــً القــوي ونمــو أربًحهــً، وللــه الحمــد. مدفوعــة بنجًحهــً المتنًمــي فــي التركـــز علــى الاـــتثمًر 
فــي التقنـــة والخدمــًت المتقدمــة، إلــى جًنــب تعزيــز شــراكًتهً التجًريــة وتطويرهــً، ومرونتهــً الفًئقــة فــي 
التعًمــل الســريع مــع تغــــرات ـــوق تقنـــة المعلومــًت والاتصــًلات بخدمًتهــً وحلولهــً المتنوعــة فــي 

المملكــة العربـــة الســعودية

كلمة المدير 
المـــــــــــــــــــالي

رؤية مستقبلية طموحة 
لقــد منحتنــً قــوة أعمًلنــً القــدرة علــى تعزيــز وتطويــر اـــتثمًرات كبـــرة، مــع تســجـل أرقــًم مًلـــة متمـــزة لهــذا العــًم فــي 
كل مــن الإيــرادات وصًفــي الربــح. كمــً اـــتمر نمــو إجمًلــي الأعمــًل والمشــًريع التــي تقــوم بهــً الشــركة بشــكل ملحــوظ، 
الأمــر الــذي يمنحنــً رؤيــة دقـقــة لتدفــق الإيــرادات المســتقبلـة، فـمــً يمكّننــً النجــًح فــي تنفـــذ هــذه الأعمــًل والمشــًريع 

القــدرة الكبـــرة علــى التركـــز علــى تحســـن التكًلـــف التشــغـلـة، وتوــــع قدراتنــً التشــغـلـة والتنفـذيــة، علــى حــدّ ـــواء
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بيان قائمة الدخل في السنوات المالية الخمس الأخيرة 
)بآلاف الريالات(

تكاليف الايراداتالإيـــرادات
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مقارنـــــة الأصـــــول والخصــــــوم )بآلاف الريالات(
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الأصول المتداولة
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الخصومات المتداولةإجمــــــالي الأصــــــول
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الفروقات الجوهرية في النتائج التشغيلية عن نتائج السنة 
السابقة )بآلاف الريالات( 

نسبة التغييرالتغيرات20222023البيان

21.8 %927,1701,129,673202,250الإيرادات 

26.3 %)191,480()919,267()727,787(تكلفة الإيرادات 

5.5 %199,383210,40511,021مجمل ربح 

1.4 %)99()6,928()6,829(مصروفات بيع و تسويق 

-10.39 %3,006)25,908()28,915(مصروفات عموميه وإدارية 
)رد خسائر( خسائر الانخفاض في قيمة 

184.8 %)8,142()12,547()4,404(الذمم المدّينة

314.72 %2,0998,7076,607إيرادات أخرى 

7.68 %161,333173,72712,394الربح التشغيلي

53.49 %)13,387()38,414()25,026(تكاليف تمويلية، بالصافي

23.33 %)1,139( )6,020()4,881(الزكاة

-1.6 %)2,172(131,455129,283صافي الربح

أنواع العقود

87%
خــــــاص

حكومي وشبه 
حكـــــــــــومي

13
%

النسبةإيرادات العملالوحدة / النشاط

34 %381,403التشغيل والصيانة

27 %304,459تجربة العميل

37 %416,568تطوير البرامج

2 %27,242الخدّمات المدّارة

100 %1,129,673الإجمالي

تأثير أداء الأنشطة على نتائج الشركة )بآلاف الريالات(

معدل النمو السنوي المركب202120222023البيان
)2021-2023(

0.22 %301,666344,020304,459تجربة العميل

17.75 %212,473353,910381,403التشغيل والصيانة

30.28 %141,338229,239416,568تطوير البرامج

27,242--الخدّمات المدّارة

16.57 %655,478927,1701,129,673المجموع

معــــــــــدل النمـــــــــــو السنــــــوي المــركب )بآلاف الريالات(

•  تم إطلاق وحدّات أعمال جدّيدّة )  أمن المعلومات والأمن السيبراني - الشبكات والبنية التحتية ( نهاية عام 
)2023م( وسيظهر أثرها المالي خلال الربع الأول من عام )2024م(

•  تم إطلاق وحدّات أعمال جدّيدّة )  أمن المعلومات والأمن السيبراني - الشبكات والبنية التحتية ( نهاية عام 
)2023م( وسيظهر أثرها المالي خلال الربع الأول من عام )2024م(



شركة العـرض المتقــن التقرير السنوي 2023 شركة العـرض المتقــن التقرير السنوي 2023

www.2p.com.sa 60www.2p.com.sa 61

ــًدرات التحــول  اًً متصًعــدااً مــع تبنــي حكومــًت المنطقــة لمب ــ ــة المعلومــًت نمــوااً إقلـمـ يشــهد قطــًع الاتصــًلات وتقنـ
ــوق تكنولوجـــً المعلومــًت والاتصًلات في الشــرق الأوـــط  الرقمــي بشــكل عــًم حـــث تتوقــع الدراـــًت أن يبلــغ حجــم ـ
ــنوي مركــب يبلــغ 2.4 % 95.05 ملـــًر دولار بحلــول عــًم 2025 مقًبــل 84.23 ملـــًر دولار فــي عــًم 2020 بمعــدل نمــو ـ

فـمــً تتســًرع خطــى المملكــة نحــو اعتمــًد تقنـــة المعلومــًت، خًصــة فــي مجــًل الخدمــًت المهنـــة. عــدا خدمــًت الحوـــبة 
والدعــم التقلـديــة، تشــمل بعــض خدمــًت تقنـــة المعلومــًت النًشــئة اـتشــًرات تقنـــة المعلومــًت وخدمــًت اـــتضًفة 
البـًنــًت ومراكــز البـًنــًت والخدمــًت المــدارة والســحًبـة. تعتبــر مثــل هذه الخدمًت أـًــــة لتمكـن التحــول الرقمي. ويعد 
، حـــث يقــدر حجــم ـــوق الاتصــًلات فــي  اًً ـــوق الاتصــًلات وتقنـــة المعلومــًت فــي المملكــة أكثــر الأـــواق نمــوااً ونضجــ
المملكــة بـــ 18.6 ملـــًر دولار، وحجــم أـــواق تقنـــة المعلومــًت بـــ 17 ملـــًر دولار وهــي تســهم بمــً يصــل إلــى 5.5 % مــن 

النًتــج المحلــي للمملكة
وفــي هــذا الســـًق تعمــل حكومــة المملكــة علــى تفعـــل توجهًتهــً الاـــتراتـجـة فــي هــذا القطــًع، مــن خلال دعــم نمــو 
قطــًع الاتصــًلات وتقنـــة المعلومــًت وتحســـن بـئتــه بمــً يســًهم فــي زيــًدة الطلــب فـــه وتعزيــز قدراتــه التنًفســـة. إلــى 
جًنــب تحســـن إمكًنـــة الوصــول إلــى الخدمــًت الرقمـــة مــن خلال تعزيــز البنـــة التحتـــة لــدى مــزودي خدمــًت الاتصــًلات 
وربطهــم مــع مًلكــي المحتــوى عــن طريــق مبــًدرة مقســم الإنترنــت الســعودي، التــي تهــدف إلــى توفـــر نقطــة محًيــدة 
ــًهمت فــي تحســـن جــودة الخدمــًت الرقمـــة وتطوير  غـــر ربحـــة لتبــًدل البـًنــًت فــي المملكــة العربـــة الســعودية والتــي ـ

تقنـــًت الاتصــًل والمعلومــًت
فـمــً تعمــل علــى تحســـن جــودة وـــهولة الوصــول إلــى خدمــًت الاتصــًلات بتكًلـــف منًـــبة وتوفـــر تغطـــة الشــبكة 
ــرعة تحمـــل  لجمـــع المســتخدمـن والمنًطــق فــي جمــع أنحــًء المملكــة، حـــث تحتــل مدينــة الريــًض المركــز الثًلــث لأعلــى ـ
لشــبكًت الجـــل الخًمــس فــي العًلــم 2021. ومــن جهــة أخــرى، تتعــزز جهــود التكًمــل مــع الجهــًت المعنـــة لتطويــر القوانـن 
المعنـــة بــإدارة وخصوصـــة البـًنــًت بمــً يشــمل إحــداث التــوازن الأمثــل بـــن الخصوصـــة والتطــور التقنــي. وتحســـن تجربــة 
المســتخدم لتعزيــز الطلــب المحلــي علــى خدمــًت الاتصــًلات. وتســهـل الوصــول إلــى البنـــة التحتـــة الرقمـــة القًئمــة مــن 
خلال الربــط بـــن الجهــًت المعنـــة فــي القطًعـــن العــًم والخــًص، والتأكـــد علــى أهمـــة التعــًون فــي مشــًركة البنـــة 

التحتـــة. ويبلــغ معــدل تغطـــة الإنترنــت فــي جمـــع أنحــًء المملكــة ) 99 %(

فــي  الفــرص  مــن  العديــد  توفـــر  إلــى  الســعودي  للاقتصــًد  الرقمــي  التحــول  أدى 
الســنوات الأخـــرة. مــع التوجــه الحكومــي نحــو رقمنــة مختلــف القطًعــًت، أصبح إنشــًء 
البنـــة التحتـــة الرقمـــة الأـًــــة لتمكـــن الاقتصــًد الرقمــي هــدف رئـســي للمملكــة. 
ينتظــر أن تــؤدي مبــًدرة رؤيــة المملكــة 2030 إلــى اقتصــًد ومجتمــع وأمــة تعتمــد 

بشــكل أكبــر علــى الرقمنــة، مــع اـــتمرار التوـــع فــي نطــًق الحكومــة الإلكترونـــة
حـــث نجــح قطــًع الاتصــًلات وتقنـــة المعلومــًت فــي المملكــة العربـــة الســعودية 
بتحقـــق نقلــة نوعـــة ووضــع معًيـــر جديــدة للتحــول الرقمــي مــع تنًمــي الاهتمــًم 
بهــذا المجــًل. وتواصــل المملكــة بترــــخ مكًنتهــً كمركــز عًلمــي للتقنـــة مــن تشــغـل 

شــبكًت الجـــل الخًمــس إلــى الاـــتثمًر فــي الشــركًت النًشــئة.
بلــغ حجــم اـــتثمًرات القطًعـــن العــًم والخــًص )42( ملـــًر دولار أمريكــي فــي ـــوق 
الاتصــًلات والمعلومــًت، منهــً )15( ملـــًر دولار أمريكــي فــي البنـــة التحتـــة الرقمـــة 
للمملكــة، الأمــر الــذي أـــهم بًرتفــًع عــدد الوظًئــف المبًشــرة فــي قطــًع الاتصــًلات 

وتقنـــة المعلومــًت لتصــل إلــى )340( ألــف وظـفــة بنســبة توطـــن )62 %(

اقتصاد قوي واتجاه الرقمنة يعزز 
من نمو صناعة تقنية المعلومات

نظرة عامة على سوق
تقنيـــــــة المعلومــــــات

42

%62 

ملــــــًر دولار حجم اـتثمًرات 
القطًعــــــــن العًم والخــــــًص

نسبــــــة التوطـــــــن في قطًع 
الاتصًلات وتقنـة المعلومًت 
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تقــــود المملكــة العربـــة الســعودية اـــتراتـجـة شــًملة للرقمنــة تركــز علــى تطويــر المملكــة كمركـــز رقمــي مــع 
مراكــز البـًنــًت تعمــل كأصــول أـًــــة بهــدف بنــًء )1300( مـجــًواط من القـــدرات بحلول العـــًم 2030. وتتمتع 
المملكــة ببـئــة جذابــة لبنــًء مراكــز البـًنــًت مــن خلال بنـــة تحتـــة للطًقــة عًلـــة الموثوقـــة وفعًلــة مــن حـــث 
التكلفــة تتنًـــب مــع المتطلبــًت العًلمـــة المتزايــدة لمرافـــق مراكــز البـًنــًت. بًلإضًفــة إلـــى ذلـــك، أصــدرت 
ـًعة لمراكـز  المملكـــة العربــــة الســـعودية تعرفـــة مخفضـــة للطًقـــة الكهربًئـة وهـي )0.048( دولار/كـلـوواط ـ
اًً للمستثمرين في مراكـــز البـًنـــًت مـــن خلال الاــــتفًدة مـــن  بـًنـــًت الحوــــبة الســـحًبـة، مـــً يجعلهـــً خــــًرااً جًذب

المـــوارد والحصـــول علـــى التسهـلات والتصًريـــح الازمـــة لتنفــــذ المشـــًريع الضخمـــة. 

المعلومــًت  تقنـــة  ـــوق  إجمًلــي  مــن  الأكبــر  الحصــة  المعلومــًت  تقنـــة  علــى  الحكومــي  الإنفــًق  يمثــل 
قطــًع  ثــم  والإعلام  الاتصــًلات  قطــًع  يلـــه  المســتهلكـن(،  قطــًع  )بًـــتثنًء  المملكــة  فــي  للمؤـســًت 
البنــوك والخدمــًت والمًلـــة والتأمـــن وقطــًع الصنًعــًت التحويلـــة وقطــًع المــوارد. وطًلمــً كًنــت الريــًدة 
فــي تبنــي تقنـــة المعلومــًت لــدى قطًعــًت النفــط والغــًز والبنــوك والخدمــًت والمًلـــة والتأمـــن، وتســتمر 
هــذه القطًعــًت فــي الاـــتثمًر فــي التقنـــًت المتقدمــة، مثــل البـًنــًت الضخمــة وتحلـــل البـًنــًت والحوـــبة 

الســحًبـة والحلــول الأمنـــة المتقدمــة ومــً إلــى ذلــك

الاستثمار في مراكز 
البيانـــات المتطـــورة

إنفاق القطاع الاستهلاكي يتجاوز 40 % من الإنفاق في 
قطاع تقنية المعلومات؛ الإنفــــاق الحكومي هو الأعلى

محفزات نمو الإنفاق على تقنية المعلومات 
فـــي المملكـــــــــة العــــربيـــــــة السعـــــوديـــــــة

ـًـًت وطنـة  تبني الحكومة ـ
طموحة )مراكز البـًنًت، الحوـبة 
السحًبـة، الأمن السـبراني، الذكًء 

الاصطنًعي، تقنـة المعلومًت 
والاتصًلات(.

زيًدة الاـتثمًرات في 
المدن الذكـة والمشًريع 

الضخمة. 

الوضوح التنظـمي لقطًعًت 
التقنـة الهًمة مثل الحوـبة 
السحًبـة والذكًء الاصطنًعي 

والأمن.

زيًدة الإنفًق على التقنـًت 
النًشئة والابتكًر، بمً في ذلك 

تقنـًت الجـل الخًمس G5 مواكبةاً 
لظروف جًئحة كوفـد-19 ومً 
ترتب علـهً من عوائق التواصل 

والتنقل.

التوـع الفًئق في مجًل 
الحوـبة في المملكة 

العربـة السعودية.

تدفق الاـتثمًر الدولي 
بقـًدة مجموعة 

العشرين. 
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يجــري اعتمــًد نهــج قًئــم علــى البـًنــًت لتحقـــق مســتويًت أعلــى مــن الكفــًءة للعملـــًت الحكومـــة، كمــً تســتثمر الوكًلات 
الحكومـــة فــي الوقــت الراهــن فــي تحلـــل البـًنــًت لتعزيــز نتًئــج المهــًم. مســتقبل العمــل: يســتثمر مــدراء تقنـــة المعلومًت 
كجــزء مــن مفهــوم “مســتقبل العمــل” فــي مجــًلات التقنـــة الرئـســـة مثــل الاتصــًلات الموحــدة والتطبـقــًت التعًونـــة 

وأمــن النقــًط الطرفـــة والبرمجـــًت كخدمــة )SaaS( وأتمتــة العملـــًت الروبوتـــة )APR( التــي ـتســهل العمــل الفعــًل.

 يتــم الاـــتفًدة بشــكل كبـــر مــن الــذكًء الاصطنًعــي والتعلــم الآلــي لتحســـن الكفــًءة فــي العديــد مــن الصنًعــًت، ممــً 
أدى إلــى ظهــور حــًلات اـــتخدام متنوعــة للــذكًء الاصطنًعــي. تركــز الحكومــة بشــكل كبـــر علــى الــذكًء الاصطنًعــي لتعزيز 

مســتويًت أعلــى مــن الكفــًءة التشــغـلـة وفهــم ـــلوك المواطنـــن عــن قــرب أكثــر. 

الفرص المتاحة أمام شركة “العرض المتقن” 
في قطـــــــاع تقنيـــــــــــة المعلومـــــــــــات 

اقتصاد البيانات

الذكاء الاصطناعي

يواجــه ـــوق الاـــتعًنة بمصــًدر خًرجـــة التقلـــدي لتقنـــة المعلومــًت تبًطــؤات كبـــرااً بســبب تراجــع الاهتمــًم المعتــًد 
بًلمشــًركة فــي صفقــًت كبـــرة وشــًملة اً تمتــد لعــدة ـــنوات للاـــتعًنة بمصــًدر خًرجـــة فــي مجــًل تقنـــة المعلومــًت. 
ونتـجــة لذلــك، مــن المتوقــع نمــو الخدمــًت المــدارة كنمــوذج قـًـــي للاـــتعًنة بمصــًدر خًرجـــة لتقنـــة المعلومــًت 
بمعــدل أـــرع، ممــً يخلــق إمكًنــًت كبـــرة لتحقـــق الإيــرادات والتــي قــد تتـحهــً شــركة العــرض المتقــن للخدمــًت التجًريــة. 

 تزايــد عــدد المنظمــًت التــي ترغــب فــي التعــًون مــع مــزودي الخدمًت القًدرين على تقديم الحلول ولـس فقط المنتجًت 
أو الخدمــًت المســتقلة. إضًفــة إلــى ذلــك، تركــز الحكومــة بشــكل كبـــر علــى رقمنــة خدمــًت المواطنـــن والاـــتفًدة مــن 
قــوة التقنـــًت النًشــئة لبنــًء حلــول مبتكــرة. تقـــم شــركة العــرض المتقــن للخدمــًت التجًريــة العديــد مــن الشــراكًت فــي 
مجــًل البنـــة التحتـــة والشــبكًت والحوـــبة الســحًبـة والتطبـقــًت والتقنـــًت الأمنـــة والثوريــة لوضــع وتقديــم حلــول 

وحــًلات اـــتخدام جذابــة وتوفـرهــً للعــملاء

تنظـــم المملكــة العربـــة الســعودية لمنتــدى اكســبو وكأس العًلــم ويعتبــران فرصتـــن هًمتـــن لإبــراز التطــور الهًئــل الــذي 
تشــهده المملكــة فــي مختلــف المجــًلات، وهمــً جــزء أـًـــي مــن رحلتهــً نحــو التحــول الرقمــي وتحقـــق رؤيــة المملكــة 
2030، تجلــى أهمـــة دور شــركة العــرض المتقــن كشــريك رئـســي وفًعــل فــي هــذه المحًفــل الدولـــة فــي قدرتهــً علــى 
تقديم حلول تقنـة متطورة تســهم في تعزيز تجربة الزوار والمشــًركـن. فبفضل اـــتخدام التقنـًت المبتكرة في مجًلات 
مثــل الواقــع الافتراضــي والزيــًرات الافتراضـــة، تتـــح شــركة "توبــي" فرصــة اـتكشــًف المملكــة العربـــة الســعودية بطــرق 

مبتكــرة وتفًعلـــة، وتعــزز التواصــل الثقًفــي والتبــًدل الشــًمل للمعرفــة

الخدمات المدارة

الحلـــــول

المحافل الدولية 

ــة  ــغ الأهمـ ــة المتعلقــة بًلأمــن الســـبراني، أصبــح الحفــًظ علــى وضــع أمــًن اـــتبًقي أمــرا بًل ــة التنظـمـ مــع تطــور البـئ
اًً فــي تعزيــز مكًنتهــً وتلبـــة الاحتـًجــًت  للشــركًت. يمكــن أن تلعــب شــركة العــرض المتقــن للخدمــًت التجًريــة دورااً قويــ

الأمنـــة للســوق

ـــتعمل القـــود المتعلقــة بًلمـزانـــة والحًجــة إلــى تحقـــق مرونــة فــي البنـــة التحتـــة علــى دفــع المؤـســًت إلــى زيــًدة 
الاـــتثمًر بشــكل كبـــر فــي الخدمــًت الســحًبـة العًمــة والهجـنــة. تــم تحفـــز هــذا النمو بشــكل أـًـــي مــن خلال الاعتمًد 
المتزايــد لأعبــًء العمــل الســحًبـة العًمــة التــي تتضمــن تخطـــط مــوارد المؤـســًت )PRE( وإدارة علاقــًت العــملاء 

والتطبـقــًت التشــًركـة

تحتضــن المملكــة مراكــز بـًنــًت فعًلــة لإثنـــن مــن كبــًر مــزودي الخدمــًت الســحًبـة الدولــــن، مــً يعــد دلـــلااً علــى أهمـتهــً 
ً. فـمــً تعزز جهودهً لتمكـن مســتثمري  فــي القطــًع الإقلـمــي ومؤشــرااً علــى قــوّة البنـــة التحتـــة للاتصــًلات الدولـــة فـهــ
مراكــز البـًنــًت مــن خلال الاـــتفًدة مــن المــوارد اللازمــة مثــل خـــًرات الأراضــي وتســهـل الاتصــًل المحلــي والدولــي 

والتنســـق مــع الجهــًت الحكومـــة للحصــول علــى التصًريــح اللازمــة لذلــك

يشــكل الإنفــًق علــى خدمــًت تقنـــة المعلومــًت أكثــر مــن نصــف إجمًلــي الإنفــًق علــى تقنـــة المعلومــًت وينمــو بمعــدل 
ــوق خدمــًت تقنـــة المعلومًت الاحترافـــة فرصة للقطًع لتحقـق  أـــرع كثـــرا مــن الإنفــًق علــى الأجهــزة والبرامــج. يوفــر ـ

نمــو وتنــوع الخدمًت

الأمن السيبراني

 الحوسبة السحابية

مراكز البيانات

خدمات تقنية المعلومات
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قطــاعـــــــات العمــل 
والحلول والمنتجات

الجودة والكفاءة 
تحت سقف واحد



شركة العـرض المتقــن التقرير السنوي 2023 شركة العـرض المتقــن التقرير السنوي 2023

www.2p.com.sa 68www.2p.com.sa 69

وحــــــدات
الأعمــــال

نجحــت شــركة “العــرض المتقــن – توبــي” بتطبـــق اـــتراتـجـة عمــل متطــورة، تعتمــد فـهــً علــى تنفـــذ كًفــة 
أعمًلهــً وفــق منهجـــة تشــًركـة ضمــن إطــًر حوكمــة مؤـســـة جًمعــة، تحــدد مــن خلالهــً المســؤولـًت 
اًً منهــً  والصلاحـــًت كل بحســب تخصصــه وأدواره عبــر كل مرحلــة مــن مراحــل أعمــًل تنفـــذ المشــًريع، حرصــ
علــى توحـــد الجهــود وتضًفرهــً، والاـــتثمًر الأمثــل لجمـــع مصــًدر العمــل، وضمــن الجــدول الزمنــي المحــدد 
اًً للتنفـــذ وضمــن المـزانـــًت المرصــودة لهــً بــكل وضــوح وشــفًفـة. فـمــً يتــم تقــــم مســًرات الأداء  مســبق
بًـــتمرار وفــق مؤشــرات دقـقــة تشــمل فكــرة العمــل وتوزيــع مســؤولـًت التنفـــذ البرمجـــة والتطويريــة 
والمًلـــة وتقــــم أثرهــً علــى تجربــة العمـــل بغــرض ـــد جمـــع الثغــرات إن وجــدت أو تعزيزهــً وتطويــر نجًحهــً 
بشــكل مســتدام. فـمــً واصلــت شــركة )توبــي( التوـــع فــي أنشــطتهً بـــن ابتــكًر منتجــًت جديــدة واـــتحداث 
وتطويــر وحــدات أعمــًل نوعـــة، حـــث أطلقــت الشــركة مــع بدايــة عــًم 2023 ثلاث وحــدات أعمــًل جديــدة 
اًً للحصــول علــى حصــة ـــوقـة أكبــر فــي ـــوق تقنـــة  مســتهدفة التوـــع الأفقــي فــي الســوق، ـــعـ
المعلومــًت الســعودي، ولتقديــم خدمًتهــً لشــريحة أكبــر مــن العــملاء والمحًفظــة علــى تكًمــل وحــدات 
العمــل المختلفــة لتقديــم خدمــة شــًملة للعــملاء. وتضــم مســًرات العمــل ـــت وحــدات رئـســة متكًملــة 

الأداء والإنجــًز بمــً يرفــع مــن كفــًءة العمــل وفــق أعلــى معًيـــر الجــودة والاتقــًن، وهــي كمــً يلــي

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023

الخدمات المدارة تجربــــة العميل
لتقنية المعلومات

أمن المعلومات 
والأمن السيبراني

الشبكات والبنية 
التحتية

التشغيل 
والصيانة

تطوير 
البرمجيات

إدارة الأنظمة والشبكًت

الرصد الاـتبًقي

تصمـــــــم الشبكًت

الدعم الفني وإدارة المشًكل التقنـة 
التحديثًت والترقـًت

إدارة قًعدة البـًنًت والتطبـقًت
التحول الرقمي

توريد وتركـب الأنظمة

تركـب الأجهزة والمعدات

التحلـل والمراقبة

التهـئة والتكوين
التهـئة والتكوين

توفـر الحلول الرقمـة

خدمًت اـنًد الاعمًل 
لتشغــــــــل منظــــــــــومة 

تجربة العملاء

خدمًت دعم العملاء

الصـًنة الوقًئـة

الصـًنة التصحـحـة

تصمـــــــم الشبكًت
تركـب الأجهزة والمعدات

التهـئة والتكوين
التهـئة والتكوين
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بًلتكًمــل مــع بًقــي وحــدات وقنــوات العمــل فــي الشــركة، تضطلــع هــذه الوحــدة بتقديــم خدمــًت نوعـــة للعــملاء 
مــن تصمـــم البرمجـــًت وتطويرهــً وإدارتهــً، وإنشــًء منصــًت إلكترونـــة بحســب متطلبًتهــم واحتـًجًتهــم، تعتمــد فـهــً 
ــعـهً الحثـــث لتصبــح أحــد أكبــر بـوت  اًً مــع ـ الابتــكًر والتقــــم والتطويــر واـــتدامة عمرهــً التشــغـلي بــكل نجــًح. وتمًشـــ
الخبــرة الســعودية المرموقــة فــي الشــرق الأوـــط، نجحــت الشــركة بتأــــس شــراكًت اـــتراتـجـة مــع أفضــل مــزودي 
الخدمــة العًلمــــن، بًلتزامــن مــع نشــرهً لأدوات ووـــًئل جديــدة ومبتكــرة موائمــة لأنظمــة عملائهــً بشــكل مثًلــي مــع 

دعمهــً بًلــذكًء الاصطنًعــي. ونــورد فـمــً يلــي الخدمــًت والحلــول التــي تقدمهــً الشــركة مــن خلال هــذه الوحــدة

أولًا- وحدة تطوير البرمجيات

تطويـــــر تطبيقات العملاء

تعمل الشركة على تطوير البرمجــــــــًت 
بًـتخـــــدام أحدث التقنـًت والوـًئـــــل 

اًً وفق أعلى درجـــــًت الكفًءة  المتقدمــــــة عًلمـــ
والجودة والتمــــــز. تعد الشركة الشريك الذهبي 
لأكبر الشركًت المزودة لتقنـة البرمجــــــًت في 
Mic- )العًلم، بمً في ذلك مــــــًيكروـوفـــــت 

rosoft( وأوراكل )Oracle( وـوفتوير أي جي 
 .)SoftwareAG(

تقدم الشركة خدمًت جمع البـًنًت 
وتحلـلهً وتقــمهً وفق أعلى الممًرـًت 

الاحترافـة العًلمـة، من خلال تهـئة 
وتركـب مجموعة من حزم البرمجـًت 
المتخصصة، التي تدعم العملاء بًتخًذ 

القرارات لتطويـــــــر أعمًلهً.

أنظمة دعم اتخاذ القرار
0102

ثانياً- وحدة التشغيل والصيانة

ــر الكفــًءة والجــودة  تقــدم الشــركة فــي هــذا المجــًل بًقــة واـــعة مــن الخدمــًت والحلــول مبتكــرة وفــق أعلــى معًيـ
والأمــًن لمســًعدة عملائهــً فــي التحــول إلــى مؤـســًت مدعومــة بًلبـًنــًت مــن خلال تطويــر تطبـقــًت مخصصــة 
للموقــع الإلكترونــي والهًتــف الجــوال، وإقًمــة شــراكًت اـــتراتـجـة مــع نخبــة مــزودي أفضــل البرمجـــًت العًلمــــن، مثــل 
مًيكروـــوفت وأوراكل وـــوفتوير إيــه جــي. الأمــر الــذي يمكــن الشــركة مــن دعــم عملائهــً بخدمــًت وحلــول احترافـــة 
كًلاـتشــًرات الخًصــة بآلـــة تطبـــق الممًرـــًت المثلــى فــي تطويــر البرمجـــًت، والتــي يتــم تطويرهــً وتنفـذهــً بًلتعــًون 
مــع شــركة تطويــر البرمجـــًت الدولـــة كونســتروكس، بًلإضًفــة إلــى تنفـــذ أنظمــة كتخزيــن البـًنــًت وجمــع وتحلـــل 
ــل الأداء التقنــي. ويمكــن إجمــًل  ــة وتحلـ ــة المســتخدم النهًئــي ومراقب ـــلات تجرب ــًت وإدارة أداء التطبـقــًت وتحل البـًن

هــذه الخدمــًت بمــً يلــي

يقــوم فريــق مــن المتخصصـــن المتمرــــن فــي 
بــإدارة  الشــركة  فــي  المعلومــًت  تقنـــة  مجــًل 
للعمـــل.  المعلومــًت  تقنـــة  وحــدة  وتشــغـل 
لتلبـــة  لديــه  الفنــي  الفريــق  تدريــب  يتــم  حـــث 
الطلــب المتزايــد فــي ـــوق العمــل والاـــتجًبة 
ــوق العمــل ومتطلبــًت العملاء للتغـــرات فــي ـ

أصــول  علــى  الحفــًظ  علــى  الشــركة  تعمــل 
تقنـــة المعلومــًت بمــً فــي ذلــك البنـــة التحتـــة 
الجًهــزة،  والبرامــج  والتطبـقــًت  والشــبكًت 
لضمــًن اـــتمراريتهً وكفًءتهــً، ومنــع حــدوث 
أي انقطــًع غـــر مخطــط لــه بشــكل اـــتبًقي، 

بمــً فــي ذلــك الصـًنــة المجدولــة

اًً مبتكــرااً للحفــًظ  اًً دينًمـكـــ تعتمــد الشــركة نهجــ
بًـــتخدام  المعلومــًت،  تقنـــة  أصــول  علــى 
الحـــة  البـًنــًت  علــى  تعتمــد  التــي  الأـــًلـب 
المعــدات  حًلــة  ــم  ّـ وتق تحلــل  التــي  والتًريخـــة 
للتنبــؤ  البرامــج  ومكونــًت  التحتـــة  والبنـــة 

حدوثهــً قبــل  بًلمشــًكل 

الصيــــــانة الوقـــــائيةخدمــــات دعــــم العملاء

الصيـــــانة التصحيحيــــة
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التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023
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تولــي الشــركة أهمـــة بًلغــة لتجربــة العمـــل لكًفــة المنتجــًت والحلــول الخدمــًت التــي تقدمهــً، وتقديــر أثرهــً علـــه 
اًً فــي تمكـــن  اًً منهــً بــأن تجربــة العمـــل عنصــر أـًـــي فًعــل يلعــب دورااً اـــتراتـجـ ودورهــً فــي إغنــًء تجربتــه لهــً، إيمًنــ
الشــركة بزيــًدة مــن حصتهــً فــي الســوق.  حـــث تقــوم الشــركة بتطبـــق منهجـــة عمــل متطــورة شــًملة فــي هــذا الســـًق، 
بًلعمــل علــى جمــع ملاحظــًت خدمــة العــملاء وإنشــًء تجربــة فريــدة للعــملاء مــن خلال الإصغــًء لآرائهــم عبــر وـــًئل 
التواصــل الاجتمًعــي. وتقــمهــً بحســب مؤشــرات الأداء الرئـســـة الخًصــة بهــً، مــن حـــث وقــت تســلـم المشــروع ورضــً 
اًً لتحســـن خدمــًت الشــركة وحلولهــً التــي  العــملاء وجــودة البرمجــة وأمــن التطبـقــًت والمنهجـــًت المعتمــدة. ـــعـ
تضمــن مــن خلالهــً تقديــم القـمــة الأكبــر لعملائهــً الحًلــــن، وكســب المزيــد مــن الثقــة فــي الســوق، لزيــًدة محفظــة 
مشــًريعهً وتوــــع قًعــدة عملائهــً، مــن خلال اـــتقطًب عــملاء جــدد فــي مجــًلات وقطًعــًت جديــدة.  ونــورد فـمــً 

أهــم الخدمــًت التــي تقدمهــً الشــركة فــي هــذا المجــًل

ثالثاً- وحدة تجربة العميل

خدمات إسناد الأعمال لتشغيل 
منظومـــــة تجربــــــــة العمــــــــلاء

تــــــــوفيــــــــر الحلـــــــول التقنيــــــــــــة

تعمل الشركة من خلال هذه الخدمة على 
تعزيز تجربة العمـل وحمًية العلامًت التجًرية 
للعملاء. وذلك من خلال الاـتعًنة بمصًدر 

خًرجـة في إدارة وتنفـذ أنشطة خدمة العملاء 
في كًفة القنوات بمً في ذلك المكًلمًت 

الصوتـة والتواصل الاجتمًعي والدردشة الحـة 
وأنظمة البريد الإلكتروني. 

نجحت شركة “العرض المتقن – توبي” في بنًء 
شراكة ذهبـة مع شركة “جنـسـس”، وهي 

الرائدة في السوق العًلمـة، والتي تقدم للشركة 
منصة تجربة العملاء كمزود تقني يوفر التقنـًت 

التي تسمح بًلتواصل وتقــم تجربة العملاء. 

01
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 تعــدّ شــركة العــرض المتقــن مــن أوائــل الشــركًت المبــًدرة بتقديــم منهجـــة متكًملــة لإدارة وتشــغـل تقنـــة المعلومــًت 
لعملائهــً، عبــر فريقهــً مــن الخبــراء والمختصـــن الذيــن يلتزمــون بًعتمــًد أفضــل الممًرـــًت العًلمـــة المعمــول بهــً 
فــي إدارة مراكــز البـًنــًت وخدمــًت تقنـــة المعلومــًت. ويشــمل ذلــك التطويــر والتشــغـل والدعــم الفنــي عبــر اتفًقـــًت 
اًً مــع مــً يشــهده الســوق  مســتوى خدمــة محــدد. وبــًدرت الشــركة لتقديــم هــذه المنهجـــة مــع مطلــع عــًم 2023، تمًشـــ
ــرات متنًمـــة، لرفــع مســتوى كفــًءة الإنفــًق بًلإضًفــة إلــى تقديــم أفضــل مســتوى خدمــة لعملائهــً عبــر وحــدة  ّـ مــن تغ

أعمــًل متخصصــة. ويمكــن إجمــًل هــذه الخدمــًت بمــً يلــي

رابعاً- وحدة أعمال الخدمات المدارة لتقنية المعلومات

 تقوم الوحدة برصد وإدارة الأنظمة 
والشبكًت بشكل مستمر لضمًن اـتمرارية 

العمل والتشغـل السلس.

 تقوم الوحدة بإدارة عملـة التحديثًت 
والترقـًت للأنظمة والبرامج لضمًن 

اـتخدام التقنـًت الحديثة وتحسـن الأداء.

تعمل " توبي" من خلال هذي الخدمة على 
تنفـذ وإدارة عملـًت التحول الرقمي داخل 

المؤـسًت والشركًت وتشمل تطوير وتنفـذ 
اـتراتـجـًت بنًء التكنولويجـً اوالتحول 

الرقمي، تنفـذ المشًريع الرقمـة، وتطوير 
الثقًفة الرقمـة.

 تقدم الوحدة الدعم الفني للمستخدمـن 
وتتعًمل مع المشًكل التقنـة بشكل فعًل 

وـريع.

 تتولى الوحدة إدارة وصـًنة قواعد البـًنًت 
لضمًن توافر البـًنًت وـلامتهً.

إدارة الأنظمة والشبكات

التحديثـــــات والترقيات

التحــــــــول الـــــــرقـمي

الدعم الفني وإدارة المشاكل 
التقنية

إدارة قــــاعدة البيـــــانات
والتطبيقات

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023
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اًً فــي  أنشــأت شــركة العــرض المتقــن بدايــة عــًم 2023 م وحــدة أعمــًل الشــبكًت والبنـــة التحـــة، لتلعــب دورااً حًـــم
توفـــر بنـــة تحتـــة قويــة وموثوقــة للشــركًت والمؤـســًت الخــًص والحكومـــة، ممــً يدعــم عملـًتهــً وأمًنهــً وقدرتهــً 
علــى التكـــف مــع التطــورات التكنولوجـــة فــي المســتقبل. ووجــود وحــدة أعمــًل الشــبكًت والبنـــة التحتـــة يعــزز 
اـــتقرار وأمــًن الشــبكة الداخلـــة، ويســًعد فــي تحقـــق اتصــًلات ـلســة وفعًلــة بـــن أطــراف المصًلــح. كمــً يســهم 

فــي توفـــر بنـــة تحتـــة متطــورة ومنًـــبة للتكنولوجـــً الحديثــة، ممــً يدعــم تطــور الشــركة ونموهــً فــي المســتقبل
تلتــزم شــركة العــرض المتقــن، مــن خلال هــذه الوحــدة، بتقديــم بًقــة واـــعة مــن أجــود خدمــًت التوريــد والتركـــب 

والتهـئــة للأجهــزة والمعــدات والأنظمــة الخًصــة بًلشــبكًت تشــمل علــى

خامساً- وحدة أعمال الشبكات والبنية التحتية

 تقوم الوحدة بإعداد وتهـئة الأجهزة 
والمعدات للعمل بشكل صحـح داخل 

الشبكة. فـمً يتم ضبط الإعدادات وتكوين 
البرامج لضمًن توافقهً وأدائهً الأمثل.

اًً لضمًن الجودة والاـتدامة، تتولى   ـعـ
“توبي” خدمًت الصـًنة الدورية والدعم الفني 
للشبكًت والبنـة التحتـة. ويتم رصد الشبكة 

ومراقبتهً وإدارتهً بشكل مستمر للكشف عن 
أي مشًكل والتعًمل معهً بسرعة وفعًلـة.

تتولى “توبي” توريد وتركـب الأجهزة 
والمعدات اللازمة للشبكًت، بمً في ذلك 

أجهزة التوجـه والتبديل والأجهزة اللاـلكـة 
والألـًف الضوئـة والكًبلات اللازمة.

تصميـــــم الشبكات

التهيئة والتكوين

تركيب الأجهزة والمعدات

الصيانة والدعم

 يقوم فريق متخصص بتحلـل احتـًجًت 
اًً  العمـل وتصمـم شبكًت مخصصة وفق
للمتطلبًت الفنـة والأعمًل. حـث يتم 

اعتمًد أفضل الممًرـًت لضمًن الأداء 
العًلي والأمًن في الشبكة.

01
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03
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تقــدم شــركة العــرض المتقــن، مــن خلال وحــدة أعمــًل “أمــن المعلومــًت والأمــن الســـبراني”، خدمــًت شــًملة لحمًيــة 
ــً فــي التهديــدات الســـبرانـة  المعلومــًت والأنظمــة الســـبرانـة. إذ يشــهد ـــوق التكنولوجـــً والأعمــًل تزايــدااً ملحوظاً
والاختراقــًت الإلكترونـــة. فـمــً تتعــرض الشــركًت والمؤـســًت لتهديــدات مســتمرة مــن قبــل المتســللـن والقراصنــة 
الإلكترونــــن الذيــن يهدفــون إلــى ـــرقة المعلومــًت الحسًـــة والبـًنــًت التجًريــة والتســبب فــي تعطـــل الأنظمــة. 
لهــذا الســبب تســهم “توبــي” مــن خلال وحــدة أعمــًل “أمــن المعلومــًت والأمــن الســـبراني” فــي بنــًء بـئــة آمنــة 
وموثوقــة للشــركًت والمؤـســًت، ممــً يحمــي ـــمعتهً ويضمــن اـــتمرارية أعمًلهــً ويحقــق الثقــة لــدى العــملاء 
والشــركًء التجًريـــن. وتعمــل وحــدة أعمــًل “أمــن المعلومــًت والأمــن الســـبراني” علــى توفـــر خدمــًت شــًملة لحمًيــة 

المعلومــًت والأنظمــة الســـبرانـة. وتشــمل هــذه الخدمــًت

سادساً- وحدة أعمال أمن المعلومات والأمن السيبراني

توريد وتركيب الأنظمة

الرصد الاستباقي

التحليل والمراقبة

تعمل “توبي” على توريد وتركـب أنظمة الحمًية 
 )Firewalls( والأمن، مثل أنظمة الجدران النًرية

Intrusion Detec- )وأنظمة اكتشًف التسلل 
tion Systems( وأنظمة إدارة الهوية والوصول 

 Identity and Access Management(
Systems(. ويتم تطبـق هذه الأنظمة لتوفـر 
طبقًت إضًفـة من الحمًية للشبكًت والأنظمة.

 تعنــى هــذه الوحــدة بتطبـق أـــًلـب الرصد 
الاـــتبًقي للتهديــدات الســـبرانـة المحتملة. 

حـــث يتــم اـــتخدام تقنـــًت التعلم الآلي والذكًء 
الاصطنًعــي لتحلـــل الســلوكـًت والأنمًط الغـر 

عًديــة وتحذيــر المســتخدمـن من التهديدات 
المحتملــة قبــل حدوثهــً، ممً يســًعد في اتخًذ 

إجراءات وقًئـــة للحمًية.

 يقــوم فريــق مــن المتخصصــــن بتوفـر 
خدمــًت التحلـــل والمراقبة المســتمرة لأنظمة 
المعلومًت والشــبكًت. حـث يتم اـــتخدام 

تقنـًت وأدوات متقدمة للكشــف عن أنشــطة 
غـــر مشــروعة وتهديــدات الأمن والاختراق. كمً 
يتــم تحلـــل هــذه البـًنــًت للكشــف المبكر عن 

الهجمــًت واتخــًذ إجــراءات منًـــبة للتصدي لهً.

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023
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المنتجات
والحلـــول

، معتمــدة علــى خبراتهــً المتكًملــة ودراـــتهً للســوق واحتـًجــًت العــملاء، وقدرتهً  اًً كبـــرااً حققــت الشــركة منــذ انطلاقتهــً نجًحــ
علــى ابتــكًر أفضــل المنتجــًت والحلــول التــي تـســر أداء أعمــًل العــملاء بجمـــع شــرائح جمهورهــم وزبًئنهــم، وخًصــة فــي القطــًع 
ــوق التقنـــة الرقمـــة بتطبـقًتهــً وبرمجـًتهــً المتقدمــة. فـمــً اـــتمرت شــركة العــرض المتقــن بتطويــر  الحكومــي، الــذي يقــود ـ
منتجًتهــً خلال العــًم 2023 لمواكبــة متغـــرات الســوق وتقديــم مـــزات إضًفـــة لعملائهــً حســب ــًـــة التطويــر المســتمر 
اًً جديــدة  للمنتجــًت بًلإضًفــة الــى العمــل علــى منتجـــن جديديــن تعتــزم الشــركة إطلاقهمــً بدايــة عــًم 2024 مســتهدفة أـــواق
بغـــة التوـــع وتقديــم الخدمــًت لشــريحة جديــدة مــن العــملاء. ونــورد فـمــً أبــرز حلــول ومنتجــًت شــركة )توبــي( التــي لاقــت 

اًً بًهــرااً منــذ إطلاقهــً نجًحــ

ابتكرت شركة “توبي” هذا البرنًمج لتقديم حلولااً 
متقدمة لقطًع الأعمًل، هي الأولى من نوعهً في 
الشرق الأوـط وشمًل إفريقـً، في مجًل الاتصًل 

الصوتي السحًبي عبر الانترنت، حـث يدمج هذا البرنًمج 
المتطور وـًئل وأـًلـب اتصًل متعددة كًلهًتف 
والفًكس وخدمة المكًلمًت الجمًعـة وأنظمة 

المراـلات والرـًئل القصـرة. وقد صممت الشركة 
“وصًل” لإغنًء ودعم وـًئل تواصل الموظفـن، ولرفع 

كفًءة الاتصًلات، من خلال التكًمل مع تطبـقًت 
تقنـة المعلومًت المتوافرة لدى العمـل، بهدف إبقًء 
الموظفـن على اتصًل دائم بًلمؤـسة وعملائهً، من 

أي مكًن وفي أي وقت كًن.

تقدم شركة “توبي” من خلال هذه الخدمة لجمـع 
عملائهً من المؤـسًت، أفضـــــل حلـــــــول المحتـــــــوى 

التثقـفي والترفـهي، وخدمًت الرـًئل القصـرة 
التفًعلـة، وخدمًت نغمًت الانتظًر. كمً تتـح هذه 
الخدمة خدمًت تقديم الرـًئل القصـرة التفًعلـة 

على الهًتف الجوال، عبر إنشًء قنًة اتصًل عبر 
الرـًئل القصـرة بـن العمـل وجمهوره.

اًً لجهود  يأتي إطلاق هذا التطبـق عًم 2022م، تتويج
شركة “توبي” الحثـثة والمتواصلة لتطوير العملـًت 

الداخلـة للمنتج. وهو تطبـق مبتكر وآمن للاتصًلات 
المؤـسـة الداخلـة، ومحميّ بفضل التشفـر التًم 
بـن الطرفـن واـتخدام مراكز البـًنًت المحلـة. كمً 

يدعم نظًمي التشغـل )آي أو إس( و )أندرويد(. وقد 
صممته الشركة للتكًمل بسلاـة مع البـنة التحتـة 
الداخلـة لتقنـة المعلومًت والاتصًلات الموجودة 
في المؤـسة/الشركة. ويتمـز هذا التطبـق بقدرته 

الفًئقة على تقديم تجربة ممًثلة لتطبـق )واتس أب( 
الشهـر، حـث يمكن للعملاء شراء نسخة “جًهزة” 

من هذا التطبـق، أو نسخة ”قًبلة للتخصـص بحسب 
اًً بحسب الاحتـًج،  الطلب“ كي تدعم محتوى إضًفـ

بمً في ذلك الرـًئل النصـة ومقًطع الصوت 
والفـديو بتنسـقًت وصـغ متعددة.

حًبـة تتـح لعملائهً من الشركًت الصغـرة  منصة ـ
والمتوـطة إدارة المحتوى عبر اللوحًت الرقمـة بكل 

ـهوله ويسر بًلإضًفة الى العديد من المزايً مثل 
 .wayfindingو indoor navigation

تطبـق الكتروني يستهدف تقديم تجربة فريدة من 
نوعهً عبر تقنـًت انترنت الأشـًء لقطًع الأفراد 

ومًلكي العقًرات لإدارة الأجهزة المنزلـة بطريقة 
ذكـة بًلاعتمًد على أحدث التقنـًت الإلكترونـة. 

أولًا- منصة “يمامة”

ثالثاً- خدمة “تراسل”

خامساً- تطبيق التواصل 
الفعال “بيرفكت إنجيدج”

رابعاً- بيرفيكت سايينج 
)Perfect Signage(

سادساً- بيرفكت هوم 
)Perfect Home(

ثانياً- برنامج “وصال”

المنتجات
والحلـــول

هي منصة متطورة تقدم خدمًت ”الرـًئل النصـة 
الجمًعـة“ للمؤـسًت الحكومـة والخًصة في كًفة 

قطًعًت الأعمًل المتنوعة في المملكة العربـة 
السعودية. وتعدّ خدمة الرـًئل النصة القصـرة الجمًعـة 

من أكثر الخدمًت ـهولة وـرعة وفًعلـة والأقل 
تكلفة لتبًدل المعلومًت والإشعًرات، التي تمكّن جمـع 
العملاء من إيصًل المعلومًت لجمـع شرائح جمهورهً 

المستهدف، بًلوقت المنًـب بكفًءة وأمًن ومصداقـة 
عًلـة.

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
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إدارة 
المخـــاطر

اًً لاـــتراتـجـة شــركة “العــرض المتقــن - توبــي” وأعمًلهــً، حـــث  اًً واضحــ يمثــل مفهــوم الاـــتدامة اتجًهــ
ــًء بـئــًت العمــل  يتــم اعتمًدهــً فــي أدق تفًصـــل نشــًطًتهً المتنوعــة. وتتعهــد الشــركة علــى تصمـــم وبن
 . اًً وآمنــ وعــًدلااً  اًً  بـئـــ اًً  مســتدام اًً  وتجًريــ اًً  اجتمًعـــ المســؤول  والعمــل  للعطــًء  اًً  مثًلـــ اًً  مكًنــ لتكــون  فـهــً 
فــي حـــن تتجــًوز مســؤولـًتهً الأداء التعًقــدي والامتثــًل التشــريعي، حـــث تقــوم الشــركة بًلحفــًظ علــى 
التــي نعمــل  عمــل مســتدام يصــب فــي مصلحــة عملائهــً وشــركًئهً ومنســوبـهً والمجتمعــًت المحلـــة 
فـهــً. عبــر تكريــس ثقًفــة إدارة الصحــة والسلامــة والبـئــة النظـفــة، فــي جمـــع أعمًلهــً وـلاـــل التوريــد 

والشــركًء
والأهــداف  الضــرورات  جمـــع  ونشــًطنً،  أعمًلنــً  جمـــع  فــي  الاـــتدامة  قـمــة  دمــج  نهــج  يحــدد  كمــً 
والمجــًلات ذات الأولويــة والأهــداف بوضــوح تــًم. بشــكل يســهم فــي تلبـــة المتطلبــًت التشــريعـة للعمــل، 
التــي  وإدارة المخًطــر المرتبطــة بأعمًلنــً. ويأخــذ بعـــن الاعتبــًر الآثــًر الاجتمًعـــة والبـئـــة والاقتصًديــة، 
تتضمــن القـــم الأخلاقـــة والصحــة والسلامــة المهنـــة وممًرـــًت العمــل الجـــدة، وحقــوق الموظفـــن 

البـئــة وحمًيــة  والمجتمــع، 

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023

إدارة المخـــــــــــاطــــــر 
واستمرارية الأعمال

إن نشــًط الشــركة، والظــروف المًلـــة، والتوقعــًت المســتقبلـة، ونتًئــج العملـــًت، والتدفقــًت النقديــة، 
اًً  اًً بصــورة جوهريــة إذا مــً حدثــت أو تحققــت أي مــن المخًطــر التــي تــرى إدارة الشــركة حًلـــ قــد تتأثــر ـــلب
اًً بأنهــً غـــر  بأنهــً جوهريــة. بًلإضًفــة إلــى أيــة مخًطــر أخــرى لــم يحددهــً مجلــس الإدارة أو يصنفهــً حًلـــ
ــة، لكنهــً قــد تحــدث بًلفعــل وتصبــح جوهريــة. وفــي حلــة حــدوث أو تحقــق أحــد عوامــل المخًطــرة  جوهري
التــي تعتقــد إدارة الشــركة فــي الوقــت الحًضــر بأنهــً جوهريــة، أو حــدوث أيــة مخًطــر أخــرى لــم يتســنَ لإدارة 
الشــركة أن تحددهــً، أو التــي تعتبرهــً فــي الوقــت الحًلــي غـــر جوهريــة، فــإن ذلــك قــد يــؤدي إلــى انخفــًض 
ـــعر الأـــهم فــي لاـــوق وإضعــًف قــدرة الشــركة علــى توزيــع أربــًح المســًهمـن وقــد يخســر المســتثمر 

كًمــل اـــتثمًره فــي أـــهم الشــركة أو جــزء منــه. 

اًً لتنفـــذ اـــتراتـجـًت الشــركة، وتحقـــق القـمــة  كمــً تعتبــر الشــركة بــأن إدارة المخًطــر الفعًلــة أمــرااً ضروريــ
ــركة ”العــرض  ــرض شـ المســتدامة للمســًهمـن، وحمًيــة العلامــة التجًريــة، وضمــًن الحوكمــة الرشـــدة. إذ تتعـ
المتقن - توبي“ لبعـض المخًطـر بسـبب طبـعـة نشـًطهً التجـًري، ككــًن يعمـل فــي مجــًل تقنـة المعلومًت، 
والــذي مــن الممكــن أن يتعــرض للعديــد مــن المخًطــر. ولهــذا السـبب تطبق الشـركة أفضـل الممًرــًت فـي 
إدارة هـــذه المخًطـــر ومراقبتهـــً مـــن خـلال مجلـــس الإدارة، وتعمـــل علـــى فريق متخصص لإدارة المخًطـــر يقوم 
علـــى وضــــع اـــتراتـجـًت الاـــتعداد والتحضـــر المســبق والجًهزيــة لمواجهــــة المخًطــــر والتخفـــف مــن أثًرهــً. 
فـمً يلتزم مجلــــس الإدارة بًعتمــــًد إجــــراءات مدروـــــة لمواجهــــة المخًطــــر المختلفــــة التــــي يمكـــن أن تعتـــرض 
أداء الشـــركة التشـــغـلي، وتعزيـــز ثقًفـــة الوعـــي بمسـؤولـًت جمــــع الأطـــراف ذوي الصلــــة فــــي الشــــركة، كــــي 
تكــــون علــــى أتــــم الدرايــــة والوعــــي بمســؤولـًتهً تجــــًه هــــذه المخًطـــر. كمـــً تعمـــل الشـــركة علـــى تعزيـز فعًلــة 
ًَ لتجنـــب مختلــف  ــــعـ الرقًبـــة الداخلــــة وتطبــــق ضوابـــط حوكمـــة الشــــركًت وفــــق أعلــــى معًيـــر الشــفًفـة، ـ
وحــــدات العمــــل بفعًلـًتهــــً  المختلفـــة فـــي الشـــركة أي نـــوع مـــن المخًطـــر.  وترتكز ــًـة إدارة المخًطر في 

الشــركة علــى كل مــن المحــًور التًلـــة:

الإحســــاس 
بالمسؤولية

الدّقــــــــــة
والشفافية

المبــــــادرة

ويقــر أعضــًء مجلــس الإدارة فــي الشــركة بأنــه علــى حــدّ علمهــم واعتقًدهــم، فإنــه لا توجــد أيــة مخًطــر 
جوهريــة أخــرى كمــً فــي نهًيــة الســنة المًلـــة 2023م، يمكــن أن تؤثــر علــى قــرارات المســتثمرين بًلاـــتثمًر 

فــي الشــركة

الرقــــابة
الذاتيــــة
الفعالـــة
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تــم إنشــًء إطــًر عمــل مركــزي لإدارة المخًطــر مــن أجــل المســًعدة علــى تحديــد وتحلـــل جمـــع المخًطــر التــي 
قــد تتعــرض لهــً شــركة العــرض المتقــن، ممــً يتـــح اتخــًذ قــرارات مســتنـرة لدعــم أداء الشــركة والتعًمــل 
مــع مخًطــر أعمًلهــً بوجــه عــًم ويوضــح الرـــم البـًنــي التًلــي المنهجـــة التــي اـــتخدمتهً شــركة العــرض 

المتقــن لإدارة المخًطــر

الخطـــــــر

قابلية التعرض للخطر

التدابير المضادة

التنفيذ

التدقيق

قيمة الأصول التهديد

التقــــم

التخفـف

ونوجــز فيمــا يلــي عوامــل المخاطــر الرئيســة المحتملــة والمتوقعــة التــي قــدّ تعتــرض 
ســير عمــل الشــركة بشــكل عــام:

تنــص العقــود المبرمــة بـــن الشــركة وعملائهــً مــن القطــًع العــًم علــى شــروط وأحــكًم تســمح للطــرف 
الأخـــر بإنهــًء المشــًريع مــن خلال ـــحب عهــدة الأعمــًل مــن الشــركة وإرغًمهــً علــى تنفـذهــً علــى نفقتهــً 
20 % مــن قـمــة  )بنســبة  العمــل  تقلـــص نطــًق  أو  الخًصــة مــن جًنــب واحــد  العقــد  بإنهــًء  أو  الخًصــة 
اًً علــى  العقــد(. ومــن هنــً تنخفــض قـمــة العقــد حســب متطلبــًت الجهــة الحكومـــة، ممــً قــد يؤثــر ـــلب
ــرادات  ــة خضــوع عقــد قـمــة الإي ــى انخفــًض وفــي حًل ــؤدي إل ــة أو ي ــرادات المشــروع والتدفقــًت النقدي إي
والأربــًح التــي تتوقــع الشــركة جنـهــً مــن العمــل المقــرر تنفـــذه وفــق العقــود. يتعلــق بأحــد مشــًريع الشــركة 

الكبـــرة لشــروط وأحــكًم إنهــًء أو تقلـــص نطــًق العمــل

بًلمـزانـــة  بــأي تغــــرات تتعلــق  تتأثــر  نظــرا لكثــرة عــملاء الشــركة مــن المؤـســًت الحكومـــة، فإنهــً قــد 
والقـــود التنظـمـــة والتغــــرات فــي السـًـــة الحكومـــة وقـــود الإنفــًق العــًم، ممــً قــد يكــون لــه تأثـــر 
كبـــر علــى العقــود والمشــتريًت مــن حـــث الحجــم والنطــًق والتوقـــت والمــدة. وبًلتًلــي، ــــنعكس التأثـــر 
اًً إلــى  علــى حجــم الأعمــًل التــي تحصــل علـهــً الشــركة مــن هــؤلاء العــملاء. وقــد تــؤدي هــذه العوامــل أيضــ
تعلـــق أو إلغــًء أو إنهــًء أو عــدم تجديــد العقــود الحًلـــة. بًلإضًفــة إلــى ذلــك، فــإن الفتــرة الزمنـــة لتحصـــل 

اًً مقًرنــة بًلعــملاء مــن القطــًع الخــًص اًً وقتــ المســتحقًت مــن الجهــًت الحكومـــة تســتغرق طــويلااً نســبـ

المخـــــــاطر المتعلقة بالتغيــــــــــرات في نسب 
الإيرادات بسبب إنهاء أو تقليص نطاق العمل

المخـــــاطــــــر المتعلقـــة بتركيـــــــز 
الشركة على العملاء الحكوميين

الشــركة.  لصًلــح  بذمتهــم  المســتحقة  المبًلــغ  بســداد  عملائهــً  التــزام  عــدم  لمخًطــر  الشــركة  تتعــرض 
الــملاءة المًلـــة لعملائهــً واـــتقرار وضعهــم الائتمًنــي  ويعتمــد أداء الشــركة وإيراداتهــً وأربًحهــً علــى 
وقــدرة الشــركة علــى تحصـــل مســتحقًتهً مــن عملائهــً فــي الوقــت المحــدد مقًبــل الخدمــًت المقدمــة

علــى  المتوقعــة”  الائتمًنـــة  الخســًرة   9- “رقــم  المًلـــة  التقًريــر  الدولــي لإعــداد  المعـــًر  الشــركة  تطبــق 
جمـــع عملائهــً. يتــم إثبــًت مخصصــًت خســًئر الائتمــًن المتوقعــة فــي تحصـلهــً مقًبــل الذمــم المدينــة 
اًً  أحـًنــ الشــركة  عقــود  طبـعــة  وتتطلــب  الائتمــًن.  لخســًئر  مخصــص  احتســًب  مصفوفــة  علــى  التجًريــة 
تخصـــص مــوارد المشــروع قبــل اـــتلام الدفعــًت المســبقة أي أو مدفوعــًت أخــرى مــن العــملاء لتغطـــة 

نفقــًت المشــروع عنــد وجوبهــً

المخـــــــــــاطر المتعلقــــــــة
بتحصيــــــل الذمم المدينة

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023
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يتمـــز ـــوق خدمــًت تقنـــة المعلومــًت بًلتغـــر التقنــي الســريع وظهــور المنتجــًت الجديــدة والتحســـنًت 
نجــًح  وبًلتًلــي، ويعتمــد  القطــًع.  فــي  المتغـــرة  المســتوى والمعًيـــر  عًلـــة  العــملاء  التقنـــة ومتطلبــًت 
الشــركة المســتقبلي علــى قدرتهــً علــى الاـــتمرار فــي التطويــر والتســويق وتقديــم خدمــًت وحلــول جذابــة 
لعملائهــً الحًلــــن والمســتقبلــن فــي الوقــت المنًـــب وبطريقــة فعًلــة وبأـــعًر تنًفســـة. وهــذا يتطلــب 
منهــً توقــع التغـــرات الســريعة والمســتمرة فــي التقنـــة مجــًل والاـــتجًبة لهــً ومواكبــة التطــورات فــي 
الجديــدة،  الشــركًت  تقدمهــً  التــي  المعلومــًت  تقنـــة  فــي خدمــًت وحلــول  التطــورات  القطــًع، وكذلــك 
وذلــك لكــي تتمكــن مــن تلبـــة الاحتـًجــًت المتطــورة لعملائهــً. فعلــى ـــبـل المثــًل، نظــرااً المعلومــًت فــي 
المملكــة، مــن المتوقــع أن يحتــًج العــملاء إلــى حلــول تقنـــة متخصصــة. وفــي حــًل لــم تقــم الشــركة بتكــــف 
اًً لمتطلبــًت واحتـًجــًت العــملاء، فقــد  ــرات التقنـــة أو وفقــ ــًءاً علــى التغــ خدمًتهــً وتوــــعهً وتطويرهــً بن

ــة النمــو ــزة تنًفســـة والحفــًظ علـهــً ومواصل اًً ذلــك علــى قدرتهــً علــى كســب مـ ينعكــس ـــلب

المخاطر المتعلقة بالتطورات التقنية السريعة 
وقدرة الشركة على التوسع وتنويع منتجــــاتها

تعطــل  أي  يــؤدي  وقــد  المعلومــًت.  تقنـــة  أنظمــة  علــى  كبـــر  بشــكل  وعملـًتهــً  الشــركة  أداء  يعتمــد 
فــي هــذه الأنظمــة إلــى إعًقــة أعمًلهــً المعتــًدة، ممــً يتســبب فــي تبًطــؤ كبـــر فــي الكفــًءة الإداريــة 
والتشــغـلـة خلال فتــرة التعطــل. وقــد يؤثــر أي تعطــل طويــل الأمــد علــى ـــمعة الشــركة وقدرتهــً علــى 

لعملائهــً الخدمــًت  تقديــم 
ولكــي تتمكــن الشــركة مــن خدمــة عملائهــً، يجــب علـهــً الحفــًظ علــى اـــتمرارية عملـــًت مراكــز البـًنــًت، 
والتــي تشــمل الشــبكة والتخزيــن والخــًدم، ففــي حًلــة حــدوث أي اضطــراب كبـــر فــي العملـــًت، أو تعطــل 
إلــى مواقــع بديلــة لأي ـــبب  البـًنــًت  النظــًم أو فــي حًلــة عجــز الشــركة عــن نقــل مراكــز  رئـســي فــي 
اًً  كًن، كعــدم وجــود موقــع بديــل منًـــب، ــــؤثر ذلــك علــى قــدرة الشــركة علــى تقديــم الخدمــًت وفقــ
لعقودهــً أو إكمــًل المشــًريع للعــملاء فــي الوقــت المنًـــب )ممــً قــد يــؤدي إلــى تكبدهــً لغرامــًت و/ أو 

مطًلبــًت بتعويضــًت(. وــــؤدي هــذا بــدوره إلــى خســًرة العــملاء أو تقلـــص حجــم العملـــًت

المخـــــاطر المتعلقة بفشـــل أنظمة تقنيــــــة 
المعلومات ومراكز البيانات الخاصة بالشركة

ذوي  موظفـــن  واـــتبقًء  تعــــن  علــى  قدرتهــً  علــى  والمســتقبلي  الحًلــي  نجًحهــً  فــي  الشــركة  تعتمــد 
مــؤهلات عًلـــة. ويجــب علــى الشــركة تحديــدااً توظـــف وتدريــب أعــداد منًـــبة مــن الأفــراد الموهوبـــن 
ذوي المهــًرات المتنوعــة، بمــً فــي ذلــك مديــري المشــًريع ومهندـــي تقنـــة المعلومــًت وغـرهــم مــن كبــًر 
اًً لذلــك، فــإن عجــز الشــركة عــن  الموظفـــن التقنــــن، مــن أجــل تلبـــة احتـًجــًت العــملاء وتطويــر أعمًلهــً. وفقــ
توظـــف واـــتبقًء متخصصـــن كفؤيــن بمجــًل تقنـــة المعلومــًت ــــؤثر علــى قدرتهــً علــى تطويــر أعمــًل 

جديــدة وقـــًدة مشــًريعهً الحًلـــة بفعًلـــة

المخاطر المتعلقة بالقدرة على تعيين واستبقاء 
موظفين بـــــارعين في مجال تقنية المعلومـــــات
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نظــرااً لطبـعــة عمــل الشــركة، فهــي عرضــة للهجمــًت الإلكترونـــة، بمــً فــي ذلــك الفـروـــًت الحًـــوبـة 
والرمــوز الضــًرة أو المدمــرة والهجمــًت الاحتـًلـــة وهجمــًت قطــع الخدمــة، ممــً يؤثــر علــى ـــرية وـلامــة 
والاـــتراتـجـة  المًلـــة  الأهمـــة  تــؤدي  وقــد  أعمــًل،  وبـًنــًت  أنظمــة معلومــًت  مــن  لديهــً  مــً  وتوافــر 
جهــود  تكــون  لا  وربمــً  الإلكترونــي  والتجســس  الإجرامـــة  بًلهجمــًت  اـــتهدافهً  إلــى  الشــركة  لعــملاء 
الشــركة لمراقبــة وتقــــم نظًمهــً الأمنــي كًفـــة لمواجهــة التهديــدات المســتجدة والهجمــًت الإلكترونـــة 
بشــكل فعــًل، وتــؤدي القرصنــة الاجتمًعـــة المتزايــدة إلــى نشــوء مخًطــر علــى الشــركة كمــً يعــد الخطــأ 
الشــركة  جهــود  تــؤدي  أن  المرجــح  غـــر  ومــن   ، مســتمرااً ااً  خطــر  الشــركة  موظفــو  يرتكبــه  الــذي  البشــري 
ــع المخًطــر المرتبطــة بًلتبعــًت  ــى القضــًء علــى جمـ ــًت إل ــد التدريــب التوعــوي وتحســـن العملـ علــى صعـ

البشــري.  للخطــأ  الســلبـة 

تلتــزم الشــركة بعــدد مــن القوانـــن واللوائــح التــي تتطلــب منهــً الحصــول علــى التراخـــص والتصًريــح اللازمــة 
مــن الجهــًت الرقًبـــة المختصــة فــي المملكــة لممًرـــة أنشــطتهً التجًريــة ولــدى الشــركة حًلــي ا عــدد مــن 
التراخـــص والشــهًدات والتصًريــح والموافقــًت المتعلقــة بأنشــطتهً التجًريــة قــد يُطلــب مــن الشــركة إيقــًف 
بعــض أعمًلهــً إذا لــم تتمكــن مــن الحصــول علــى ترخـــص معـــن أو تجديــده، أو إذا تــم تعلـــق الترخـــص أو 
إلغــًؤه أو ـــحبه أو تجديــده بشــروط غـــر مواتـــة، أو إذا عجــزت الشــركة عــن الحصــول علــى تراخـــص إضًفـــة 

قــد تكــون مطلوبــة فــي المســتقبل.

تقــوم الشــركة بصفتهــً مقدمــة لخدمــًت تقنـــة المعلومــًت، بجمــع ومعًلجــة البـًنــًت الشــخصـة وبـًنــًت 
أخــرى مــن عملائهــً الحًلــــن والمحتملـــن، وذلــك مــن أجــل توفـــر الحلــول والتطبـقــًت لعملائهــً والتحقــق 
مــن هويــة المســتخدم وتقديــم الدعــم وتوــــع وتحســـن أعمًلهــً، ومــن الجًئــز أن تقــوم الشــركة بمشــًركة 
بـًنــًت العــملاء الشــخصـة مــع جهــًت خًرجـــة معـنــة نتـجــة لذلــك، يجــب علــى الشــركة الامتثــًل للقوانـــن 
فــي  الســـبراني  الأمــن  ومتطلبــًت  محلـــً  وتخزينهــً  البـًنــًت  حمًيــة  ذلــك  فــي  بمــً  المحلـــة،  واللوائــح 

المملكــة

المخــــــــاطــــر المتعلقــــــة
بالهجمــــــات الإلكترونيـــة

المخــــــاطر المتعلقــــــة بالتراخيـــــــص
والشهادات والتصاريح والموافقات

المخاطر المتعلقة بأنظمة حماية 
البيــــــانـــــات والأمــــن السيبــــــراني

تعمــل الشــركة فــي بـئــة تنًفســـة وتواجــه منًفســة قويــة، ولـــس هنــًك مــً يضمــن أن تواصــل الشــرك ة 
مقدرتهــً علــى منًفســة الشــركًت الأخــرى فــي الســوق، فقــد تؤثــر ــًـــًت التســعـر الخًصــة بمنًفســي 
اًً علــى مركزهــً المًلــي علاوة علــى ذلــك، فــإن زيــًدة المعــروض مــن منتجــًت الشــركة مقًرنــة  الشــركة ـــلب
اًً علــى أعمًلهــً ونتًئــج عملـًتهــً  بًلطــل ب علـهــً ــــؤدي إلــى ضغــط ـــلبي علــى أـــعًرهً، ممــً ــــؤثر ـــلب
ومركزهــً المًلــي وآفًقهــً المســتقبلـة كمــً يعتمــد الأداء المســتقبلي للشــركة علــى قدرتهــً علــى اكتســًب 
إن  إذ  والتســويقـة  الإنتًجـــة  أعمًلهــً  توــــع  مــن خلال  علـهــً وتطويرهــً  والحفــًظ  الســوق  فــي  حصــة 
اًً علــى نتًئجهــً  انخفــًض الطلــب علــى منتجــًت الشــركة بصــرف النظــر عــن الأـــبًب مــن شــأنه أن يؤثــر ـــلب
ــز منتجًتهــً عــن المنتجــًت الأخــرى المعروضــة  ُـ ــة. وتعتمــد القــدرة التنًفســـة للشــركة علــى مــدى تم المًلـ

فــي الســوق مــن خلال توفـــر منتجــًت عًلـــة الجــودة بأـــعًر منًـــبة.  

المخــــــــاطر المتعلقة 
بالمنـــــافســـــة
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شركـــــــاء 
النجـــــــاح

الرأس المال البشري مورداً حيوياً عنـــــد تطويــــره 
واستثمـــــــاره يصبــــح شريكــــــــاً حاسمـــاً في نجــاح 

الشــــركة وتحقيق رؤيتها
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بنــــاء بيئة عمل متميزة 
داعمـــــــــــة للاستقــــــرار 

التــــزام ثــــابت بتطويــــر القـــــدرات 
المواهب والحفاظ على الكفاءات 

تعتمــد شــركة “العــرض المتقــن - توبــي” اـــتراتـجـة طموحــة لبنــًء بـئــة تشــغـلـة متمـــزة، وتطويرهــً مــن خلال 
دعمهــً بكًفــة الخدمــًت والحلــول والتســهـلات التــي تجعــل منهــً بـئــة عمــل متكًملــة تنًفســـة ومحفــزة 
لجمـــع منســوبـهً لتطويــر مهًراتهــم وقدراتهــم وخبراتهــم، وتمكـنهــم مــن تقديــم الأفضــل والأجــود فــي 
جمـــع مهًمهــم وأدوارهــم الوظـفـــة المختلفــة، والعمــل علــى المحًفظــة علـهــم فــي بـئــة مســتقرة، ممــً 
يمنحهــم فرصــة كبـــرة لتطويــر وضعهــم المهنــي واـــتقرارهم الوظـفــي، حـــث تتمتع الشــركة بنســبة منخفضة 
جــدااً بمجــًل التســرب الوظـفــي. فـمــً تعمــل علــى اـــتقطًب المزيــد مــن الكفــًءات والمهــًرات والقــدرات 
الأكًديمـــة والمهنـــة مــن الشــبًب والشــًبًت الســعوديـن وتأهلـهــم وتدريبهــم وفــق مجموعــة مــن البرامــج 
اًً منهــً بــأن شــركًء النجــًح هــم أهــم أصولهــً الحـويــة وأحــد أهــم  التطويريــة والتدريبـــة المســتدامة، إيمًنــ
العوامــل الرئـســة لنجًحهــً فــي جمـــع أعمًلهــً. وقــد بلــغ عــدد الموظفـــن بشــركة العــرض المتقــن )4243( 
اًً نهًيــة عــًم 2023م، مــن مختلــف الجنســـًت، فـمــً وصلــت نســبة الســعوديـن حوالــي )73.34 %(  موظفــ
مــن إجمًلــي الموظفـــن. وفــي إطــًر حــرص الشــركة علــى إشــراك المــرأة فــي ـــوق العمــل بمــً يتوافــق مــع 
رؤيــة المملكــة 2030 حرصــت علــى توظـــف العنصــر النســًئي حـــث بلغــت نســبة النســًء الســعوديًت بنهًيــة 
عــًم 2023م )52.73 %( مــن نســبة الســعودة فـهــً. وتصنــف “توبــي” ضمــن النطــًق البلاتـنــي فــي برنًمــج 

وزارة المــوارد البشــرية )نطًقــًت(.

تحــرص شــركة ”العــرض المتقــن- توبــي ” علــى تطويــر بـئــة العمــل بمختلــف قنواتهــً وإداراتهــً بشــكل مســتدام، 
الموظفـــن  جمـــع  مــع  بًلتفًعــل  خلالهــً  مــن  تلتــزم  متطــورة،  داخلــي  تواصــل  منهجـــة  مــن خلال  وذلــك 
إلــى جًنــب مشــًركتهم   ، اًً ومشــًركتهم الاحتفــًل بكًفــة المنًـــبًت الوطنـــة والاجتمًعـــة والدينـــة ـــنوي
بعــض  ببرامــج خصومــًت علــى  الخًصــة، فــي حـــن تعمــل علــى دعهــم  منًـــبًتهم الاجتمًعـــة والمهنـــة 
تكًلـفهــم العًئلـــة كًلمــدارس والتســوق والمراكــز الريًضـــة، حـــث أعــدت شــركة “توبــي”  مجموعــة مــن 
البرامــج والإـــهًمًت للحفــًظ علــى المواهــب والكفــًءات مــع الاـــتمرار فــي التطويــر والتدريــب ، وتمكـنهــم 
التدريبـــة )4281(  البرامــج  بلــغ عــدد المســتفـدين مــن  العــملاء. حـــث  اًً لرفــع كفــًءة وجــودة تجربــة  ـــعـ
اًً فـمــً تواصــل الشــركة فــي قـــًدة تطويــر المحتــوى المحلــي، كأحــد مســتهدفًت رؤيــة المملكــة 2030،  شــريك
وذلــك بتفعـــل ودمــج ومشــًركة القــوى العًملــة الســعودية لتطويــر منتجــًت وخدمــًت وحلــول تقنـــة ببصمــة 

وطنـــة خًلصــة.

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023
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اًً فــي تعزيــز جهــود توطـــن التقنـــة ودعــم وتمكـــن الشــبًب والشــًبًت الســعوديـن، ومســًعدتهم  إـــهًم
اًً )برنًمــج ولاء(، تمنــح شــركًئهً  اًً طموحــ علــى اـــتثمًر إبداعًتهــم علــى نحــو الأمثــل، أطلقــت “توبــي” برنًمجــ
الموهوبـــن ذوي الخبــرات والكفــًءات التقنـــة المتمـــزة، فرصــة الحصــول علــى التدريــب والتطويــر المهنــي 
والأكًديمــي، بمــً   يمكّــن ويســهّل ارتقًئهــم الوظـفــي عبــر مســـرتهم المهنـــة بمــً يحقــق لهــم مســتوى 

عًلــي مــن الاـــتقرار والرضــً الوظـفــي. وذلــك مــن خلال

مــع  المتنًـــبة  والأكًديمـــة  المهنـــة  الشــهًدات  علــى  للحصــول  شــركًئهً  دعــم  فــي  “توبــي”  تســهم 
تخصصهــم فــي العمــل، وذلــك علــى نفقــة الشــركة، بهــدف رفــع كفًءتهــم وقدراتهــم، بمــً يســهم فــي تطويــر 
مســًرهم الوظـفــي بعــد خضوعهــم لتقــــم مرحلــي وفــق مؤشــرات احترافـــة متقدمــة، ومــن ثــم ترشـــحهم 
لرفــع درجًتهــم الوظـفـــة وتبــوّء منًصــب تتــواءم مــع قدراتهــم ومهًراتهــم علــى نحــو عــًدل. وقــد بلــغ عــدد 
الشــهًدات التــي تحصّلــوا علـهــً وتــم دعمهــً )470( شــهًدة مهنـــة ويضــم برنًمــج دعــم الشــهًدات المهنـــة 

علــى 47 شــهًدة معتمــدة أبرزهــً مــً يلــي

-1  برنامج ولاء

دعم الشهادات المهنية

شهـــًدة محتــــرف في الحوكمة 
)GRCP( وإدارة المخًطر والالتزام

شهًدة أفضل الممًرـًت 
)COPC( لعملـًت تجربة العملاء

شهًدة إدارة المشــــــًريع 
)PMP( للمحترفـن المعتمدة

الشهــــًدة المهنـة في إدارة 
مكـــــًتب البرامج والمحًفظ 

والمشًريع

المنفذ الرئـسي - شهًدة نظًم 
)ISO 22301( اـتمرارية الأعمًل

موظف فني معتمد لنظًم أمن 
)CISSP( المعلومًت

الشهادات 
المهنية

المعتمدة

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023
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اًً كبـــرااً تكريــم ومكًفــأة شــركًئهً بكًفــة مســتويًتهم وأدوارهــم الوظـفـــة، لرفــع  تواصــل “ توبــي” اهتمًمــ
قـــم الــولاء والانتمــًء لديهــم، وتعزيــز اـــتقرارهم الوظـفــي. كمــً تولــي أهمـــة كبـــرة بًلاحتفــًظ بًلموهوبـــن 
واـــتثمًر خبراتهــم ومهًراتهــم المتنوعة.وذلــك مــن خلال تبنـهــً لاـــتراتـجـة شــًملة تهــدف إلــى الاـــتمرار 
اًً بشــكل مســتدام. والتــي تأتــي  فــي جــذب والاحتفــًظ بًلشــركًء الموهوبـــن وتمكـنهــم وتطوريهــم مهنـــ
اًً منهــً، بمــً يعــزز الرغبــة لديهــم فــي البقــًء فــي  “مكًفــأة الشــركًء” ودعــم اـــتقرارهم الوظـفــي جــزءااً أـًــــ

الشــركة وتحقـــق أعلــى مســتوى مــن الأداء والإنتًجـــة
تشــمل مكًفــأة الاـــتقرار الوظـفــي، إضًفــة إلــى المكًفــآت الســنوية والحوافــز المرتبطــة بــًلأداء، علــى عوائــد 
مًلـــة مبنـــة علــى ـــنوات الخدمــة )10-5( ـــنوات. إلــى جًنــب توفـــر برامــج تشــجـعـة إضًفـــة لهــم، مثــل 

“نظــًم الترقـــًت الوظـفـــة” و برنًمــج “فــرص التطويــر المهنــي والتدريــب”

اـــتقبًل مولــود جديــد وغـرهــً وصــرف  أو  الــزواج  الخًصــة، مثــل  توبــي” شــركًئهً بمنًـــبًتهم   “ تشــًرك 
الشــركة،  المجتمعـــة والترابــط الأـــري فــي  المشــًركة  مكًفــأة مًلـــة أو هديــة منًـــبة، تعبـــرااً عــن روح 

حـًتهــم فــي  الســعـدة  بًلأحــداث  واحتفًلهــً  بموظفـهــً  واهتمًمهــً 
ــة ورفــع قـــم الانتمــًء والــولاء للشــركة لشــركًئهً. مــن خلال  ــروح الجمًعـ وتأتــي هــذه الاـــتراتـجـة لتعــزز ال
إظهــًر اهتمًمهــً وتقديرهــً لهــم فــي مثــل هــذه المنًـــبًت، بمــً يشــعرهم بأنهــم جــزء لا يتجــزأ مــن هــذه 
زيــًدة  إلــى  بــدوره  يــؤدي  اًً لرفــع معنويًتهــم وزيــًدة رضًهــم الوظـفــي، وهــو مــً  العًئلــة المهنـــة، وـــعـ

الإنتًجـــة والأداء المثًلــي فــي مــكًن العمــل

مكافأة الاستقرار الوظيفي

مشاركة الشركاء بمناسباتهم

لتطويــر  متكًملــة  اـــتراتـجـة  تطبـــق  “توبــي”  شــركة  تواصــل 
وتعزيــز قــدرات جمـــع العًملـــن فــي مختلــف قطًعــًت العمــل 
لديهــً، مــن خلال دعمهــم بًلعديــد مــن برامــج التطويــر والتأهـــل 
فــي  متنوعــة  الــدورات  مــن  مجموعــة  جًنــب  إلــى  والتدريــب، 

متعــددة تخصصــًت 
 2P( وفــي خطــوة متقدمــة، أطلقــت “ توبــي” منصــة إلكترونـــة
اًً  ، ـــعـ اًً knowledge( متخصصــة للتدريــب والتعلــم الذاتــي مجًنــ
لحصــول موظفـهــً علــى أداة معرفـــة تســًهم فــي اكتســًبهم 
التقنـــة  الاختصًصــًت  بمختلــف  جديــدة  وخبــرات  لمهــًرات 
، تــم تصمـمهــً  اًً اًً تدريبـــ المتطــورة. حـــث تضــم المنصــة 30 برنًمجــ

لتغطــي ثلاثــة مجــًلات هــي

اًً مــع  اًً لتمكـنهــم مــن الارتقــًء بمســًرهم الوظـفــي، تمًشـــ ـــعـ
اـــتراتـجـة الشــركة فــي التطويــر المســتدام لجمـــع منســوبـهً 
ـــًعًت  مجمــوع  بلغــت  وقــد  الوظـفـــة.  أدوارهــم  بمختلــف 
البرامــج التدريبــة نهًيــة عــًم 2023م )128,430( ـــًعة تدريبــة 

متنوعــة

)2P knowledge( 2   المنصة الإلكترونية للتدريب التقني-

128,430
ــــــــــــًعة تـــــدريبــــــــــة

30
اًً اًً تدريبـ برنًمجــ

3
مجـــــلات

 المجـــــــال المهني

المجــــــال الإداري

 المهارات الشخصية
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، تعــزز مــن خلالــه قـــم الشــمولـة والتنــوع فــي جمـــع جوانــب  اًً متــكًملااً اًً مؤـســـ تطبــق “ توبــي” نموذجــ
الشــركة.  إيمًننــً منهــً أن زرع ثقًفــة مؤـســـة شــًملة لــدى الشــركًء يتطلــب إرـــًء قـــم ومبــًدئ المســًواة 
ــز التواصــل الفعــًل  والاحتــرام والتنــوع فــي بـئــة العمــل. وذلــك مــن خلال القـــًدة الإيجًبـــة والمثًلـــة، وتعزي
إلــى جًنــب لتطبـقهــً ــًـــًت وإجــراءات  والمبــًدرات، وتوفـــر فــرص تطويــر وتدريــب متســًوية للجمـــع. 

واضحــة وعًدلــة دون تفرقــة أو تمــــز، وزرعهــً والعمــل بهــً لتكريــس شــعور الشــركًء بًلانتمــًء والتقديــر

ثقافة مؤسسية بقيم جامعة

التــــــوازن بيـــــن 
العمل والحياة

نقـــــل 
القيــــم

التقديــــــــــر 
والتحفيـــــــز

التــــــواصل 
المفتـــــوح

الإستثمار بالتدريب 
والتطوير

التعـــــاقب 
الــــوظيفي

% 98

30)128,430( 470 شهادة

% 5

4281

نسبة الاـتقرار 
الوظـفي

عدد الشهًدات المهنـة 
التي تم دعمهً 

ًعًت البرامج  عدد ـ
التدريبة 

عدد البرامج التدريبة 
المجًنـة التي وفرتهً 
الشركة مجًنً لشركًئهً

زيًدة الرضً الوظـفي 
مقًرنة بعًم 2022م 

عدد المستفـدين من 
البرامج التدريبـة  

إجمًلي مً تم صرفه نسبة السعودة 
على البرامج التدريبة 

للموظفـن

7 مليون ريال 73.34 %
سعودي

الرفاهية

الإستدامةالمبادرة
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الإستدامـــة

ركيــــــــزةُ النمــــــوّ
المستــــــــــــــــدام
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نــدرك فــي شــركة “العــرض المتقــن- توبــي”  أهمـــة الاـــتدامة فــي تحقـــق النمــو علــى المــدى الطويــل وتعزيــز قـمــة الشــركة وتلبـــة 
احتـًجــًت أصحــًب المصلحــة والمجتمــع بشــكل عــًم. ولذلــك، نحــن ملتزمــون بأعلــى معًيـــر المســتدامة والمســؤولـة الاجتمًعـــة

حـــث نلتــزم بتحقـــق الاـــتدامة عبــر ــًـــًتنً المســتدامة والاـــتراتـجـة المؤـســـة وتطبـقهــً لنهــج أـًـــي يعتمــد الحوكمــة 
الشــًملة طويلــة الأجــل. فـمــً نســعى جًهديــن للتفًعــل مــع قضًيــً الاـــتدامة الرئـســة والعمــل علــى تحقـــق التنمـــة المســتدامة، 

وتحقـــق النمــو علــى المــدى الطويــل، مــع الحفــًظ علــى قـمــة الشــركة، وتلبـــة احتـًجــًت جمـــع أصحــًب المصلحــة والمجتمــع

ـًـــة المســؤولـة الاجتمًعـــة للشــركة لدعــم النمــو المســتدام مــن خلال الالتــزام القــوي بًلمســؤولـة المجتمعـــة والبـئـــة  صُممــت ـ
والحوكمــة الفعًلــة ورعًيــة المواهب

تســًهم شــركة العــرض المتقــن فــي خلــق فــرص العمــل والنمــو الاقتصــًدي وإثــراء “ـلســلة القـمــة”، والعمــل حـثمــً أمكــن مــع 
المبتكريــن ورواد الأعمــًل المحلــــن بمــً يدعــم تحقـــق مســتهدفًت رؤيــة المملكــة 2030.

مــة للارتقــًء بجــودة حـــًة المجتمــع  ّـ تشــًرك شــركة العــرض المتقــن بهمــة عًلـــة فــي الفعًلـــًت المجتمعـــة. وتقــدم مســًهمة ق
وـلامتــه مــن خلال الحــوار مــع المجتمعــًت التــي تعمــل فـهــً، والحــرص الدائــم علــى التواصــل المثمــر معهــً

تُــدار شــركة العــرض المتقــن بشــفًفـة مــن قبــل مجلــس إدارة متــوازن، يعمــل ضمــن إطــًر حوكمــة واضــح يعطــي الأولويــة للأخلاقـــًت 
والنزاهــة وفــق أفضــل الممًرـــًت العًلمـــة

تــدرك شــركة العــرض المتقــن مــدى تأثـــر أعمًلهــً علــى البـئــة، وتمــًرس عملـًتهــً وفــق المتطلبــًت التنظـمـة البـئـة، فـمً تســعى إلى 
زيــًدة الوعــي بأهمـــة تحســـن كفــًءة الطًقــة والاـــتهلاك المســتدام لهــً في جمـــع عملـًتهً

توفــر شــركة العــرض المتقــن للموظفـــن بـئــة عمــل آمنــة ومشــجعة وتمكـنـــة، مدعومــة بأجــور تنًفســـة ومبًدئ توجـهـــة صًرمة في 
مجــًل الصحــة والسلامــة وفــرص للتطويــر المهنــي لرفــع كفًءاتهم وتطويــر مهًراتهم

تولــي الشــركة مســألة دعــم مصًلــح العــملاء أهمـــة قصــوى فــي صلــب اـــتراتـجـتهً، إلــى جًنــب التزامهــً الراـــخ بفهــم التحديــًت 
الفريــدة لــكل عمـــل وأهدافــه واحتـًجًتــه الخًصــة فــي مجــًل تقنـــة المعلومــًت والاتصــًلات، لتمكـنــه مــن مواجهــة تحديــًت الـــوم 

والاـــتفًدة مــن فــرص الغــد

كجــزء مــن التزامهــً بًلمســؤولـة البـئـــة، تبنــت الشــركة مجموعــة مــن تدابـــر التوعـــة البـئـــة مــن خلال التشــريعًت ذات الصلــة. كمــً 
تســعى مــن خلال أنشــطتهً الداخلـــة إلــى زيــًدة الوعــي بأهمـــة كفــًءة الطًقــة والاـــتهلاك المســتدام لهــً، مــع التركـــز علــى تطبـــق 

العملـــًت الصديقــة للبـئــة فــي بـئــة العمــل

نهـــــــــــــــج “تــــــــوبي”
لتحقيق الاستدامة 

سيـــــــاسة المسؤوليــــــــة الاجتمـــــــاعية

المســــــاهمة في التنمية الاجتماعية والاقتصادية

العمــــــــل مع المجتمعـــــــات

ممـــــــــارسة الأعمـــــــال بمسؤوليــــــة

المسؤوليـــــــة البيئيـــــــــة

رعاية المواهب ورفاهية الموظفين

إعطاء الأولوية للعميل

المسؤولية البيئية
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الحــــوكمة المستـــــدامــــة
واشراك أصحاب المصلحة

الـــــوعي البيئــــــــي

اًً فــي حفــظ حقــوق أصحــًب  بــأن الحوكمــة المســتدامة تلعــب دورااً حـويــ تؤمــن شــركة “العــرض المتقــن” 
المصلحــة.  فهــي تواصــل تعزيــز المشــًركة الفًعلــة لأصحــًب المصلحــة فــي عملـــة صنــع القــرارات، فـمــً 
تضمــن توجـــه القــرارات التــي تصــب فــي مصلحتهــم. كمــً تعــزز المســًءلة والشــفًفـة عــن طريــق تحقـــق 
تــوازن فــي توزيــع المنًفــع والمخًطــر والتأكـــد علــى العدالــة. وهــو مــً يعــزز التنمـــة المســتدامة علــى المــدى 

الطويــل. 
اًً لمعًيـــر الحوكمــة  اًً لتحقـــق هــذا الهــدف، تســتمر “توبــي” بًتخــًذ قــرارات اـــتراتـجـة وتشــغـلـة وفقــ وـــعـ
المؤـســـة المتكًملــة، وتكــون هــذه القــرارات مبنـــة علــى المصًلــح المشــتركة لجمـــع أصحــًب العلاقــة 
المعنــــن، وأن تكــون كًفــة العملـــًت والأنشــطة التــي تقــوم بهــً مفتوحــة وشــفًفة، بحـــث يتمكــن الأشــخًص 
المعنـــون مــن فهــم كـفـــة تأثـــر أعمــًل الشــركة علــى مصًلحهــم الخًصــة. فـمــً تركــز “توبــي” فــي ممًرـــة 
أعمًلهــً علــى خلــق قـمــة لجمـــع أصحــًب المصلحــة مــن خلال اعتمــًد مبــًدئ الحوكمــة المؤـســـة واعتمــًد 

الممًرـــًت المســتدامة والمســؤولة

تحــرص الشــركة علــى تعزيــز جهودهــً الحثـثــة لتعزيــز الوعــي البـئــي وتنمـــة الممًرـــًت المســتدامة داخــل بـئــة 
العمــل وتشــجـع جمـــع المنســوبـن وأعضــًء مجلــس الإدارة والإدارات التنفـذيــة علــى اتخــًذ إجــراءات للحفــًظ 
علــى البـئــة والحــد مــن التأثـــرات الســلبـة علـهــً. حـــث أطلقــت  “توبــي” مجموعــة مــن حــملات التوعـــة 
والمبــًدرات التشــًركـة فــي بـئــًت أعمًلهــً لتعزيــز وعــي منســوبـهً فــي المحًفظــة علــى البـئــة والنظًفــة 

اًً لرؤيــة المملكــة وفــق أعلــى المعًيـــر العًلمـــة المعمــول بهــً فــي هــذا المجــًل تحقـقــ

العمـــــلاءالموظفون

المجتمـــــع

المساهمون

المنافسون
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ركيــــــــزةُ النمــــــوّ
المستــــــــــــــــدام

الاستـــــــــدامة
المجتمعيــــــــة 

اًً يســتهدف تلبـــة احتـًجــًت الأجـــًل الحًلـــة والمســتقبلـة  اًً شــًملااً ومســتدام تتبنــى شــركة العــرض المتقــن نهجــ
والمســًهمة فــي تحقـــق التنمـــة المســتدامة، وذلــك مــن خلال كل ممــً يلــي

 وهــو مــً يمكّــن “توبــي” مــن تحقـــق الهــدف التــي تطمــح إلـــه  لقـــًس وتقديــم التقًريــر بخصــوص أدائهــً 
البـئــي، والاجتمًعــي، والاقتصــًدي فــي مقًبــل المعًيـــر الرائــدة لتحقـــق التنمـــة المســتدامة، والأهــداف 

الوطنـــة والدولـــة لضمــًن تحقـــق التنمـــة المســتدامة 

توفـر فرص العمل 
المستدامة، بمً يسهم 

في تحسـن الحـًة 
المهنـة والاقتصًدية 

للأفراد من خلال توفـر 
فرص عمل عًدلة 

ومستدامة.

الابتكًر والتكنولوجـً 
النظـفة التي تقوم بهً  
“توبي”  من خلال تطوير 
تقنـًت وعملـًت جديدة 
تحقق الاـتدامة البـئـة 

وتحد من اـتهلاك الموارد 
الطبـعـة.

تقديم برامج تدريب 
وتطوير للموظفـن 

بهدف تعزيز مهًراتهم 
ودعم فرص نموهم 

المهني.

الالتزام بًلمسؤولـة 
الاجتمًعـة وتقديم 

منتجًت وخدمًت عًلـة 
الجودة وصحـة وآمنة 

للمجتمع. 

المشًركة المجتمعـة 
الفعًلة، بمشًريع ومبًدرات 
مجتمعـة، تنظمهً الشركة 
تهدف من خلالهً إلى تعزيز 
التنمـة المستدامة. فـمً 

تقوم بًلتعًون مع الجهًت 
الحكومـة والمؤـسًت 

غـر الربحـة لتنفـذ مشًريع 
تعود بًلنفع على المجتمع. 
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غرفة الرياض
 تكرم شركة العرض المتقن على مً بذل من جهود 
مثمرة في مجًل التوطـن الوظًئف لعًم 2023م 

وتحقـق أهداف رؤية 2030

أبــــــــــــــــــــرز الممـــــــارسات
الاجتماعية لعام 2023م

تلتــزم شــركة “العــرض المتقــن- توبــي” ببــذل جهــود حثـثــة لتكريــس ريًدتهــً فــي قطــًع الخدمــًت التقنـــة 
والتصنـعـــة لأبــرز قطًعــًت العمــل الصنًعـــة، بجودتهــً وكفًءتهــً العًلـــة، فـمــً تواصل فــي تطوير بـئًت عمل 

تنًفســـة محفّــزة تســتقطب مــن خلالهــً نخبــة الكفــًءات والخبــرات والمــؤهلات المتمـــزة
يعــزز دور “توبــي” الاـــتراتـجي كشــركة رائــدة فــي دعــم مبــًدرات التوطـــن فــي المملكــة العربـــة الســعودية، 
اًً علــى تطويــر مســًر الســعودة ودعــم المحتــوى المحلــي فــي المملكــة. وذلــك مــن خلال التزامهــً  حرصــ
اًً مع لوائح التوطـن  بًـتقطًب الكوادر الوطنـة المتمـزة في جمـع فروع الشركة وجمـع الإدارات. وتمًشـ
اـــتعًنة الشــركة بًلمواهــب المحلـــة، مــع تفــًوت الحــد الأدنــى مــن المتطلبًت كأن تكون نســبة التوطـن في 
وظًئــف الأعمــًل الكهربـــة 20 % و30 % مــن وظًئــف تقنـــة المعلومــًت و70 % كإجمًلــي التوطـــن. وقــد 
حققــت الشــركة كل هــذه الأهــداف، وكًن ذلــك بمثًبــة أحــد أهــم التزامــًت الشــركة القًئمــة تجــًه ــًـــًت 
اًً مع   التوطـن مع بلوغ نســبة التوطـن 73.34 % نهًية عًم 2023م  من إجمًلي موظفي الشــركة. وتمًشـــ
ــع الشــركة ونشــًطًتهً بًلقطــًع يتزايــد وبشــكل ملحــوظ وايجًبــي توظـــف المواطنـــن ، وبحلــول نهًيــة  ّـ تو
العــًم بلــغ معــدل النمــو الســنوي المركــب لتوظـــف المواطنـــن مســتويًت متقدمــة تصــل إلــى ) 37 %( فــي 
الفتــرة مــن 2019 إلــى 2023م، ممــً أدى إلــى خلــق مزيــد مــن الفــرص الوظـفـــة الحقـقـــة للشــبًب والشــًبًت 

السعوديـن. 

التوطيــــــــن 
% 73.34

% 37
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تمكين المرأة

اًً لإـــهًم “توبــي” بتحقـــق الاـــتدامة المجتمعـــة.  اًً رئـســـ يعــدّ تمكـــن المــرأة وتعزيــز تولـهــً منًصــب قـًديــة، هدفــ
ــر  ــز المســًواة بـــن الجنســـن، وتحقـــق التنــوع والشــمول فــي القـــًدة، والــذي يحقــق بــدوره تأثـ وذلــك مــن خلال  تعزي
إيجًبــي علــى المجتمــع بشــكل عــًم  وعلــى الشــركة بشــكلٍ خــًص. حـــث تواصــل الشــركة جهودهــً الحثـثــة بتوفـــر فــرص 
متســًوية للمــرأة والاـــتفًدة مــن خبراتهــً ومهًراتهــً فــي صنــع القــرارات والابتــكًر. ويســهم التنــوع بـــن الجنســـن فــي 
القـــًدة فــي تعزيــز الإبــداع وتحقـــق أداء أفضــل وبنــًء ثقًفــة مؤـســـة قًئمــة علــى المســًواة والعدالــة. وقــد بلــغ عــدد 
الموظفــًت بنهًيــة عــًم 2023 م )1641( شــريكة مــً يشــكل 52.73 % مــن نســبته الســعودة بًلشــركة ويشــغل العنصــر 
النســًئي مــن المنًصــب القـــًدة بًلشــركة )364( شــريكة. وتجــدر الإشــًرة هنــً ، إلــى أن تبــوأ الســعوديًت منًصــب قـًديــة 
ــرٍ وتطــورٍ ملحــوظ، هــذا وترـــم رؤيــة الشــركة خًرطــة الطريــق  مــً هــو إلا تجســـد لمــً تحظــى بــه الشــركة مــن زخــمٍ كبـ
لمواصلــة تعــــن نســًء جــدد لـتبــوأن المزيــد والمزيــد مــن المنًصــب القـًديــة العلـــً ، مــع الاـــتمرار بتطبـــق مبــدأ تكًفــؤ 

التدريب والتطوير حقٌ للجميع الفــرص لــكلا الجنســـن بحســب المــؤهلات والتخصصــًت المطلوبــة. فــي جمـــع قنــوات العمــل لديهــً
تؤمــن شــركة “العــرض المتقــن” بــأن الجمـــع يســتحق فرصــة عًدلــة للتعلــم والتطــور المهنــي، بغــض النظــر عــن خلفـتهــم 
اًً وذوي الاحتـًجــًت الخًصــة. وهمــً الفئتـــن  أو قدراتهــم الخًصــة. كمــً تــدرك أهمـــة توفـــر فــرص التدريــب للخريجـــن حديثــ
المجتمــع التــي فــي حــًل تــم احتوائهــً أزهــر عــن مشــًركة مجتمعـــة نًجحــة علــى الصعـــد الاجتمًعــي والاقتصــًدي، ولهــذا 

ـــبب أصبحــت واحــدة مــن أهــم مبــًدرات الاـــتدامة المجتمعـــة التــي تســعى “توبــي” إلــى تنفـذهــً وتطويرهــً
 إن توفـــر فــرص التدريــب للخريجـــن يســًعدهم علــى اكتســًب المهــًرات والمعرفــة اللازمــة للنجــًح فــي ـــوق العمــل. 
فـمــً يعــزز ذلــك فــرص التوظـــف للخريجـــن، ويســًهم فــي تحقـــق التنمـــة المســتدامة للمجتمــع، عــن طريــق تعزيــز فــرص 
العمــل وتحســـن مســتوى المعـشــة للأفــراد. حـــث تكفلــت شــركة “العــرض المتقــن – توبــي” بتدريــب مــً يقــًرب )34( 

اًً ، والتعــًون مــع الجهــًت التطوعـــة كمؤـســة “مســك الخـريــة” وتدريــب مــً يقــًرب )21( متدربــ اًً خريجــ
اًً لتدريــب ذوي الاحتـًجــًت الخًصــة، مــن خلال توفـــر فــرص التدريــب المهنــي  اًً خًصــ كمــً تتشــرف “توبــي” بــأن تُولــي اهتمًمــ
وإلكترونــي المنًـــبة لهــم، وهــي تعــد مبــًدرة مهمــة للشــركة فــي ـــعـهً لتعزيــز المســًواة والتضًمــن المجتمعــي. حـــث 
يمكــن لهــؤلاء المتدربـــن تطويــر مهًراتهــم واكتشــًف قدراتهــم الفريــدة، وبًلتًلــي تعزيــز فــرص توظـفهــم ومشــًركتهم 
اًً مــن ذوي الاحتـًجــًت  الفًعلــة وانخراطهــم فــي المجتمــع، ونفخــر بــأن يكــون لدينــً فــي الشــركة مــً يقــًرب )60( شــريك

الخًصــة

نتــــائج تقــرير الاستدامة
المجتمعية لعام 2023م
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تــم تكريــم شــركة “العــرض المتقــن” مــن عــدة جهــات علــى مبادرتهــا ومشــاركتها لعــدة 
معــارض وبرامــج التوظيــف والرتيــب دعمــاً لاســتقطاب المواهب والكفاءات الســعودية

كرّمت جًمعة الامًم محمد بن ـعود 
الإـلامـة، “توبي” على مشًركتهً في 

“معرض أـبوع المهنة للتوظـف”.

كرّمت جمعـة مسك الخـرية، “توبي” 
لمشًركتهً في برنًمج الـوم الأول 

للتدريب من مسك.

كرّم بنك التنمـة الاجتمًعـة، توبي" 
لمشًركتهً في ملتقى المسؤولـن 
. "Deve Go " والريًديـن والتمويل

كرّمت جًمعة الملك فـصل، “توبي” 
على مشًركة الشركة في الملتقى 
الثًمن لخريجي كلـة علوم الحًـب 
وتقنـة المعلومًت )نتواصل لنصل(.

التزمــت شــركة )العــرض المتقــن( بــإطلاق مبــًدرات فعًلــة كجــزء مــن جهودهــً المســتمرة لمشــًركة مجتمعهــً 
اًً مــع قـمهــً الأخلاقـــة تجًههــم.   وعملائهــً فــي العديــد مــن المنًـــبًت التــي تســهم فــي دعمهــم انســجًم
إذ تــدرك الشــركة تأثـــر أعمًلهــً وعملـًتهــً علــى موظفـهــً ومســًهمـهً والمجتمــع المحلــي والبـئــة، وتُــدرك 
أهمـــة المســؤولـة التــي تتحملهــً تجــًه مختلــف شــرائح المجتمــع. ولذلــك، فإنهــً تعطــي الأولويــة للامتثــًل 
للأنظمــة واللوائــح المعمــول بهــً، مــع ضمــًن تحقـــق الازدهــًر المســتمر للاقتصــًد والمجتمــع المحلــي. حـــث 
قًمــت بتقديــم الدعــم بصــورة غـــر مبًشــرة ومبًشــرة للمؤـســًت الخـريــة، وتوفـــر فــرص عمــل لجمـــع أفــراد 
المجتمــع بغــض النظــر عــن العــرق والحًلــة الاجتمًعـــة والاقتصًديــة. ونذكــر فـمــً يلــي بعــض الأنشــطة التــي 

قًمــت بهــً الشــركة  كجــزء مــن مســؤولـتهً المجتمعـــة واـــتدامتهً

مبـــــــادرات المسؤولية 
المجتمعيـــــــة ...

مبادرة ” فرحة ” 

اًً إلــى تطويــر وتدريــب الشــركًء ذوي الإعًقــة فــي  ـــعـ
لهــم  المنًـــبة  الفــرص  وتقديــم  لتمكـنهــم  الشــركة، 
شــركة  أطلقــت  العمــل.  مجــًل  فــي  والنمــو  للتطــور 
اًً لخطــة  )العــرض المتقــن – توبــي( مبــًدرة “تمكـــن” وفقــ
تطويريــة لهــذه الفئــة مــن الموظفـــن، بتوفـــر محفظــة 
تدريبـــة لــكل موظــف علــى حــده، تحتــوي علــى مــً يقــًرب 
وقــدرات  مهــًرات  تطويــر  بهــدف  تدريبـــة،  دورة   )200(
الموظفـــن ذوي الإعًقــة وتعزيــز فرصهــم للتقــدم فــي 
مجــًل عملهــم، مــن خلال توفـــر دورات التدريبـــة مهنـــة 
بطريقــة ملائمــة لاحتـًجًتهــم، وتوفـــر الدعــم اللازم لهــم 
بـئــة  فــي  تواجههــم  قــد  التــي  التحديــًت  علــى  للتغلــب 

العمــل

وتهدف الشــركة من خلال هذه المبًدرة إلى تعزيز التنوع 
والشــمول فــي مــكًن العمــل، وتعزيــز الاحتــرام والتســًمح 
تجــًه الأشــخًص ذوي الإعًقــة. وتمكـنهــم مــن الاندمــًج 
فــي  الفعًلــة  والمســًهمة  العمــل  فــرق  فــي  الكًمــل 
تحقـــق أهــداف الشــركة. وتعكــس هــذه المبــًدرة التــزام 
الخًصــة،  الاحتـًجــًت  ذوي  التوظـــف  بقضًيــً  الشــركة 
بأهمـــة  المجتمعــي  والتفًهــم  الوعــي  لتعزيــز  والســعي 
تلعــب  كمــً  للجمـــع.  المتســًوية  العمــل  فــرص  توفـــر 
ــً فــي تغــــر النظــرة العًمــة تجــًه  ا هًماً هــذه المبــًدرة دوراً
والتعًطــف  التضًمــن  وتعزيــز  الإعًقــة  ذوي  الأشــخًص 

فــي المجتمــع

مبادرة “تمكين”

هــي مبــًدرة خـريــة تهــدف إلــى إدخــًل البهجــة والســعًدة 
فــي حـــًة الأطفــًل الأيتــًم. هدفــت الشــركة مــن خلال هــذه 
المبــًدرة إلــى توفـــر تجربــة فريــدة وممـــزة للأطفــًل الأيتــًم، 
مــن خلال تنظـــم أنشــطة ترفـهـــة وتعلـمـــة ممتعــة. وذلــك 
بجهــود حثـثــة مــن الموظفـــن والمتطوعـــن مــن الشــركة 
ــً إلــى جنــب لتنظـــم فعًلـــًت  “توبــي” الذيــن يعملــون جنباً

ممتعــة ومفـــدة للأطفــًل
وقــد تضمنــت المبــًدرة تنظـــم رحلــة مـدانـــة، وتوزيــع الهدايً 
اًً إلــى تعزيــز  والمســتلزمًت الضروريــة علــى الأطفــًل. ـــعـ
الأيتــًم وإظهــًر  الأطفــًل  لــدى  والســعًدة  الثقــة والأمــل 
لهــم أن هنــًك أشــخًص يهتمــون برفًهـتهــم وـــعًدتهم. 
وتعكــس مبــًدرة ”فرحــة ” التــزام شــركة “توبــي” بًلمســؤولـة 
للموظفـــن  رائعــة  فرصــة  توفــر  فـمــً  الاجتمًعـــة، 
والمتطوعـــن لتقديــم المســًعدة والدعــم للأطفــًل الأيتــًم 

والمســًهمة فــي تحســـن حـًتهــم
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بًلتعــًون والشــراكة مــع جمعـــة “مســك الخـريــة” 
هــذه  توبــي(   – المتقــن  )العــرض  شــركة  أطلقــت 
اًً إلــى توجـــه الــطلاب المقبلـــن علــى  المبــًدرة ـــعـ
فــي  العمــل  مســًرات  إلــى  بًلانضمــًم  الجًمعــة 
فــي  العمــل  علــى  للاطلاع  ثريــة  كتجربــة  الشــركة 
حـــث  العمــل.  ـــوق  فــي  الحـــوي  القطــًع  هــذا 
تضمنــت هــذه المبــًدرة حضــور الــطلاب يــوم عمــل 
بهــدف   ، “توبــي”  الشــركة  فــي  فعلــي  وتدريــب 
التعــرف علــى بـئــة العمــل، ومراقبــة كـفـــة تنظـــم 
العمــل وتنفـــذ المشــًريع عــن قــرب. بمــً يمكّنهــم 
فــي  المشــًركة  خلال  مــن  والتعلــم  التفًعــل  مــن 
الأنشــطة العملـــة واـتكشــًف مهــًرات وأدوات 

الشــركة فــي  المســتخدمة  العمــل 

مســتنـرة  قــرارات  اتخــًذ  علــى  تســًعدهم  فـمــً 
مــن  وتمكنهــم  المســتقبلـة،  تخصصًتهــم  بشــأن 
خلال  ومــن  العمــل.  فــي  للانخــراط  الاـــتعداد 
تؤكــد  الخـريــة،  مســك  جمعـــة  مــع  التعــًون 
التزامهــً المســتدام بًلمســؤولـة  الشــركة “توبــي” 
الاجتمًعـــة ودورهــً فــي توجـــه وتطويــر الشــبًب، 
علــى  للحصــول  للــطلاب  قـمــة  فرصــة  بمنحهــم 
بنــًء  فــي  يســًعدهم  قــوي  وتوجـــه  رؤيــة عملـــة 

المســتقبلـة المهنـــة  مســًراتهم 

مبادرة “اليوم الأول” 

إنســًن” قًمــت  مــع “جمعـــة  والتنســـق  بًلتعــًون 
طموحــة  مبــًدرة  بــإطلاق  المتقــن  العــرض  شــركة 
تســعى مــن خلالهــً إلــى توفـــر فــرص عمــل للأيتــًم 
ــة. حـــث عملــت  بًلتعــًون مــع جمعـــة انســًن الخـري
ــً وتقديــم فرصــة للاندمــًج  علــى توظـــف )62( يتـماً
المًلـــة  العمــل وتحقـــق الاـــتقلالـة  فــي ـــوق 
لهــم. وتأتــي هــذه المبــًدرة لتعكــس التــزام الشــركة 
“توبــي” بًلمســؤولـة الاجتمًعـــة، وإيمًنهــً بأهمـــة 
اًً  ـــعـ للجمـــع.  متســًوية  فــرص  وتقديــم  تمكـــن 
وتمكـنهــم  مهًراتهــم  وتطويــر  قدراتهــم  لتعزيــز 
مــن الاـــتقلالـة المًلـــة والنجــًح والاـــتمرار فــي 
ــً  العمــل. بمــً يســهم فــي بنــًء مجتمــع أكثــر تضًمناً
، حـــث يتــم تمكـــن الأفــراد وتوفـــر الفــرص  وعدالــةاً

المنًـــبة لهــم للتطــور والنمــو

مبادرة “إنسان”

اًً بًلمســؤولـة البـئـــة قًمــت شــركة العــرض  التزامــ
مقــر  داخــل  تطوعــي  مشــروع  بتنظـــم  المتقــن، 
الشــركة. ركــز المشــروع علــى زراعــة الأشــجًر حــول 
لرفــع  قويــة  اداء  بمثًبــة  لتكــون  الشــركة،  مبنــى 
مســتوى الوعــي بـــن الموظفـــن والمجتمــع حــول 
أهمـــة الحفــًظ علــى البـئــة. ومــن خلال المشــًركة 
شــركة  أظهــرت  العملـــة،  المبــًدرة  هــذه  فــي 
العــرض المتقــن التزامهــً بًلاـــتدامة ودورهــً فــي 
بمثًبــة  لذلــك  كًن  ا.  اخضــراراً أكثــر  مســتقبل  خلــق 
تذكـــر ملمــوس بًلأثــر الإيجًبــي الــذي يمكــن لــكل 
فــرد أن يحدثــه فــي حمًيــة البـئــة. إن  جهــود  توبــي 
المشــًريع  خلال  مــن  البـئــي  الوعــي  تعزيــز  فــي 
التطوعـــة تجســد قـمهــً الأـًــــة وتكــون بمثًبــة 
مصــدر إلهــًم للآخريــن لاتخــًذ خطــوات ممًثلــة نحــو 

علــى كوكبنــً الحفــًظ 

مبادرة “ زراعة”

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023

يعد التزامنً بمبًدئ الاـتدامة أحد 
الطرق العديدة التي تعمل من خلالهً 
"توبي" على المسًهمة في تحقـق 
أهداف رؤية المملكة 2030 والوفًء 
بمسؤولـتهً الاجتمًعـة تجًه تحسـن 
الجوانب الاجتمًعـة والاقتصًدية في 

حـًة الأفراد في المملكة
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حوكمــــــــة 
الشركـــــــة

نضــــــج مـــؤسسي
متكــــــــــــــامل

03
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تلتــزم شــركة “العــرض المتقــن - توبــي” بًـــتدامة تطبـقـهــً لأعلــى المعًيـــر وأفضــل الممًرـــًت المهنـــة فــي 
الحوكمــة، واعتمــًد ونشــر ثقًفــة الالتــزام بأعلــى مســتويًت النزاهــة والصــدق فــي جمـــع ممًرـــتهً الاحترافـــة، 
إلــى جًنــب العمــل علــى دمــج مفهومــي الإفصــًح والشــفًفـة فــي جمـــع فعًلـــًت وأنشــطة الشــركة فــي 
مختلــف قنــوات عملهــً الرئـســة. فـمــً تؤكــد الشــركة علــى الالتــزام بجمـــع الأنظمــة واللوائــح والتعلـمــًت 
الصــًدرة عــن الجهــًت الرـــمـة ذات العلاقــة بعمــل ونشــًط الشــركة، ممــً يحًفــظ علــى ـــمعتهً ومصداقـتهــً، 
ويعــزز ثقــة المســًهمـن والشــركًء فــي نهجهــً النًجــح وفــق كًفــة معًيـــر الكفــًءة والجــودة والإتقــًن. ونشـــر 
هنــً، بأنــه تــم إعــداد ونشــر تقريــر الحوكمــة بًلتوافــق مــع لائحــة حوكمــة الشــركًت الصــًدرة عــن هـئــة الســوق 

المًلـــة، بنســختهً المعدلــة بتًريــخ )22 اغســطس 2022م(

اًً لأفضــل  اًً لإطــًر احترافــي متكًمــل، وفقــ تحــرص شــركة “العــرض المتقــن - توبــي” علــى تطبـــق الحوكمــة وفقــ
الممًرـــًت المتبعــة مــن قبــل الشــركًت المدرجــة فــي الســوق. حـــث يرتكــز الإطــًر العــًم للحوكمــة فــي 

الشــركة إلــى كل ممــً يلــي

إطــار ممارسات
الحــــــــــــــــوكــمـة

01

02

03

04

06

08

05

07

حمـــــاية حقــــوق مساهمي الشركة 
بطريقة تضمن المصلحة الأفضل لهم 

والشـــــركة.

حماية حقوق جميع أصحاب المصالح 
وتوفير الاستقرار والاستدامة الوظيفية من 

خلال الأداء المالي الجيد للشركة.

التحديد والإبلاغ والإفصاح والتعامل مع 
حالات تعارض المصالح، التي قد تنشأ بين 
الشركة وأصحاب المصالح، مما قد يؤثر 
سلباً على مصالح الشركة ومساهميها.

 تنظيــم التعــاملات مع الأطراف ذات 
الصلة، ســواءً كانت بين الشــركة وموظفيها 
أو بيــن الشــركة وأعضــاء مجلس إدارتها أو 
الإدارة التنفيذيــة أو الشــركات التابعــة أو 

غيرهــا مــن الأطراف المعنية.

 إنشــاء قنوات تواصل موثوقة مع 
المســتثمرين لتعزيز مكانة الشــركة في 

الســوق وجذب المســاهمين والاستثمارات.

تقديــم إفصاحات دقيقة وشــاملة ضمن 
الإطــار الزمني المحدد لمســاهمي 
الشــركة والأطــراف ذات العــــــلاقة 

والجهــات التنظيميــة المعنية.

تمكين الموظفين من الإبلاغ عن أية 
مخاوف أو سلوك خاطئ يتم ملاحظته 

داخل الشركة. وذلك من خلال توفير 
آلية إبلاغ وتحقيق موضوعية وسرية 

ومستقلة حتى يتم اتخاذ الإجراء 
التصحيحي المناسب

مواءمة قيم الشــركة واســتراتيجيتها مع 
الاحتياجــات الاجتماعيــة والاقتصادية، 
مــن خلال التأكــد من تطبيق ممارســات 

مســؤولة وأخلاقية في أنشــطة الشركة 
كافة مع اســتمرار توفير الدعم اللازم 

للمجتمع.

ركـــــائــــز تطبيق
الحــــــــــــــــــوكمة

الشفــــافية

المحاسبة

المسؤولية

العــــــــــدالة

يجــــــــــب عـــــلى مجــــــلس الإدارة التــــــــوضيح 
للمساهمين أسباب اتخاذ القرارات الأساسية

يجـــــب أن يكـــــــون أعضــــــــاء مجلس الإدارة في 
موضع المساءلة والمحاسبة أمام المساهمين 
عــــــن الأخطـــــــــــــــاء المــــــرتكبــــــة )إن وجــــــــــدت(.

كل عضو في مجلس الإدارة مســــــؤول عن 
تنفيـــــــــــذ مهــــــــامه باحترافية ومهنية عالية.

يتساوى جميع المساهمين أمام أعضاء 
مجــــــــــــــــلس الإدارة والإدارة العليــــــــــا.

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023
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الهيكـــــــل 
التنظيمي

الجمعيــة العامة

مجلس الإدارة

داخلي

إدارة الالتزام

إدارة الامن 
السيبراني

الإدارة العامة

علاقات 
المســتثمرين

إدارة الخدّمات 
المشتركة

إدارة حسابات 
العملاء

إدارة تقدّيم 
الخدّمات

إدارة التقنيــة 
والتحــول الرقمي

خارجي

الادارة القانونيــة

لجنــة المراجعة

المراجعة 
الداخلية

لجنة الاســتثمار

أمين ســر المجلس

لجنة الترشــيحات 
والمكافآت

الرئيس 
ــذي التنفيــــــ

يتــم تعييــن مجلــس الإدارة مــن قِبــل المســاهمين ويكــون لمجلــس الإدارة أوســع الصلاحيــات فــي إدارة 
الشــركة وتوجيــه أعمالهــا بمــا يحقــق أغراضهــا، ووضــع الخطــط والسياســات والاســتراتيجيات والأهــداف 
الرئيســة للشــركة مــع الأخــذ فــي الاعتبــار مصلحــة المســاهمين علــى المــدى البعيــد. ويضــم مجلــس 
الإدارة ســتة أعضــاء وأميــن ســر للمجلــس، يتــم انتخابهــم مــن قِبــل الجمعيــة العامــة لشــركة “العــرض 

ــي أســماء ومناصــب الأعضــاء، وتصنيــف عضويتهــم: ــي”. ونذكــر فيمــا يل المتقــن – توب

مجلــــــس
الإدارة ..

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023

إحسان عدّنان دغمان
عضو مجلس الإدارة 

الرئيس التنفيذي / تنفيذي

ناصر عبدّ الله محمدّ البسّام
رئيس مجلس الادارة

/غير تنفيذي

يوسف محمدّ منيع الخليوي
عضو مجلس الإدارة 

/مستقل

فهدّ إبراهيم يعقوب الحسين
عضو مجلس الإدارة

/مستقل

سليمان عبدّ الرحمن فطاني
عضو مجلس الإدارة 

/مستقل

طارق عبدّ الله حسن النعيم
نائب رئيس مجلس الإدارة

/ مستقل
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المنصب
* رئيــس مجلس الإدارة

المؤهلات العلمية
* البكــــــالوريوس فــي علــوم الحاســب الآلــي ونظم المعلومات، 
جامعة الملك ســعود – المملكة العربية الســعودية، 1996 م.

العملية الخبرات 
* 28 عامــا مــن الخبــرة فــي مجــالات متعددة في القطعات 

التالية:
-  قطــاع الاتصــالات وتقنيــة المعلومات 

-  قطــاع الخدمــات المالية
-  قطاع إدارة المشــاريع

المناصــب التنفيذية الحالية
* مـــــــن 2014 م وحتى الآن العضــــــــو المنتدب لشــركة ســحابة 

التوزيع، شــركة ذات مســؤولية محدودة تعمل في مجال 
تكنولوجيــا المعلومــات والخدمات.

المناصب التنفيذية الســابقة
* 2004 م – 2020 م المدير العام في شــركة العرض 

المتقن، شــركة مســاهمة تعمل في مجال الحلول والخدمات 
لتكنولوجيــا المعلومات.

* 2001 م – 2004 م مديــر تطويــر التطبيقــات فــي مصــرف 
الراجحي، شــركة مســاهمة تعمل في مجال الأعمال المصرفية

* 1997 م – 2001 م مشــرف تطويــر التطبيقــات فــي 
المؤسســة العامــة لتحليــة المياه المالحة، مؤسســة حكومية 

تعمــل فــي مجــال تحليــة مياه البحــر وإيصال المياه المحلاة 
للمناطق.

*1996 م – 1997 م مهنــدس دعــم تطبيقــات الفوتــرة فــي 
شــركات لوســينت تكنولوجي، شــركة مســاهمة تعمل في مجال 

معدات الاتصالات الســلكية واللاســلكية 

المنصب
* نائــب رئيــس مجلس الإدارة

المؤهلات العلمية
* الدكتــوراه فــي نظــم المعلومــات، جامعة نيو ســاوث ويلز، 

أســتراليا، 2006 م.
* الماجســتير في علوم الحاســب، جامعة الملك ســعود، المملكة 

العربية الســعودية، 2002 م.
* البكالوريوس في علوم الحاســب، جامعة الملك ســعود، 

المملكــة العربية الســعودية، 1996 م.

العملية الخبرات 
* مــا يزيــد عــن 25 عامــا مــن الخبرة فــي مجالات متعددة في 

القطاع المالي.

المناصــب التنفيذية الحالية
* مــن 2021 م وحتــى الآن الرئيــس التنفيــذي لشــركة نقــل وتقنيات 
الميــاه، شــركة مملوكــة مــن قبــل الحكومة تعمــل في مجال تطوير 

وتمويــل وتشــغيل مشــاريع البنيــة التحتيــة في قطاع المياه.

المناصب التنفيذية الســابقة
*2018 م – 2020 م الرئيس التنفيذي لشركة ميدغلف، شركة 

مساهمة مدرجة تعمل في مجال التأمين 
* 2016 م – 2017 م عضو مجلس الإدارة في هيئة السوق 

المالية، هيئة حكومية.
* 2014 م – 2016 م وكيل الوزارة للتجارة الداخلية في وزارة 

التجارة 
* 2012 م – 2014 م مدير عام المجموعة الاستراتيجية في 

مصرف الراجحي، شركة مساهمة مدرجة تعمل في مجال الأعمال 
المصرفية.  

* 2007 م – 2012 م مدير عام خدمات الأصول الاستثمارية 
في شركة تداول، شركة مساهمة مدرجة تعمل في مجال إدراج 

وتداول الأوراق المالية.
* 2006 م – 2007 م أستاذ مساعد في جامعة الأمير سلطان، 

مؤسسة أكاديمية تعمل في مجال التعليم.
* 1996 م – 2002 م مسؤول نظم المدفوعات بالبنك السعودي 

المركزي، مؤسسة حكومية. 

السيــــــــــــر الذاتيـــــــة ...
لأعضاء مجلس الإدارة

طارق عبدّ الله النعيمناصر عبدّ الله البسّام

المنصب
* عضــو مجلس الإدارة

المؤهلات العلمية
* البكالوريــوس فــي الأنظمــة، جامعــة الملك ســعود، المملكة 

العربية الســعودية، 1986 م.

العملية الخبرات 
* 31 عامــا مــن الخبــرة فــي مجــالات متعددة فــي القطاع البنكي: 

-  القانونيــة
-  الحوكمــة

-  الديون والشــؤون الإدارية

المناصــب التنفيذية الحالية
* مــن 2015 م وحتــى الآن المديــر التنفيــذي للحوكمــة وأميــن عام 

في بنك البلاد، شــركة مســاهمة مدرجة تعمل في مجال الأعمال 
المصرفية  

المناصب التنفيذية الســابقة
* 2010 م – 2015 م المديــر العــام للشــؤون القانونيــة فــي بنــك 

البلاد.  
* 2007 م – 2008 م مالــك فــي مكتــب يوســف الخليــوي 

للمحامــاة، مؤسســة فرديــة تعمل فــي مجال المحاماة.  
* 2003 م – 2008 م مســاعد المديــر العــام فــي مصــرف الراجحــي، 

شــركة مســاهمة مدرجة تعمل في مجال الأعمال المصرفية.  
* 1999 م – 2003 م مديــر إدارة معالجــة الديــون فــي مصــرف 

الراجحي.  
* 1997 م – 1999 م مستشــار قانوني في البنك الســعودي 

المتحــد، شــركة مســاهمة تعمــل في مجــال الأعمال المصرفية.  
* 1994 م – 1997 م مديــر إدارة معالجــة الديــون فــي بنــك الريــاض، 

شــركة مســاهمة مدرجة تعمل في مجال الأعمال المصرفية. 
* 1992 م – 1994 م مديــر إدارة متابعــة تحصيــل الديــون فــي بنــك 

الرياض.   
* 1986 م – 1992 م مستشــار قانوني في بنك الرياض، شــركة 

مســاهمة مدرجــة تعمــل في مجال الأعمال
المصرفية.  

المنصب
* عضــو مجلس الإدارة

المؤهلات العلمية
* الماجســتير فــي الهندســة الكهربائية، جامعــة كاليفورنيا 

الحكوميــة، الولايــات المتحــدة الأمريكية، 1998م.
* البكالوريــوس فــي الفيزيــاء، جامعــة الملــك فهد للبترول 

والمعــادن، المملكــة العربية الســعودية، 1988 م.

العملية الخبرات 
* 26 عامــا مــن الخبــرة فــي مجالات متعددة:

-  قطــاع الاتصــالات وتقنيــة المعلومات 
-  قطــاع صناديــق رأس المــال الجزئي

-  قطاع الاســتثمار في شــركات التقنية الناشــئة

المناصــب التنفيذية الحالية
* من 2018 م وحتى الآن شــريك عام للشــركة ســيدفورد بارتنرز، 

شــركة تعمل في مجال إدارة الاســتثمار.

المناصب التنفيذية الســابقة
* من 2012 م - 2022 م الرئيس التنفيذي للشــركة الســعودية 

للاســتثمار التقني ”تقنية“، شــركة مســاهمة تعمل في مجال 
حلول اســتثمار وتســويق الأبحاث. 

* 2008 م – 2012 م الرئيــس التنفيــذي للشــركة الدوليــة 
لهندســة النظم ISEشــركة مســاهمة تعمل في مجال 

الاتصــالات وتقنية المعلومات.  
* 2003 م – 2008 م الرئيس التنفيذي لشــركة أول نت، شــركة 

مســاهمة تعمــل فــي مجال الاتصــالات وتقنية المعلومات.  
المصرفية.  

فهدّ يعقوب الحسين يوسف محمدّ الخليوي
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إحسان عدّنان دوغان سليمان عبدّ الرحمن الفطاني

المنصب
* عضــو مجلس الإدارة
المؤهلات العلمية

* الماجســتير فــي إدارة الأعمــال، جامعــة أســتون – المملكة المتحدة، 
2014 م. 

* البكالوريــوس فــي العلــوم الماليــة، جامعة الأمير ســلطان – 
المملكــة العربية الســعودية، 2007 م. 

العملية الخبرات 
* 17 عامــاً مــن الخبــرة فــي مجــالات متعددة في كل من: 

-  قطاع الاستشــارات الإدارية والمالية  
-  قطــاع المصرفية الاســتثمارية

-  قطــاع اســتثمارات المالكيــة الخاصة
المناصــب التنفيذية الحالية

* مــن 2023 م وحتــى الآن نائــب رئيــس أول لعمليــات الاندماج 
والاســتحواذ في الشــركة الســعودية للإســتثمار المحليالزراعي 

والإنتاج الحيواني، شــركة مســاهمة تابعة لصندوق الاســتثمارات 
العامــة تعمــل فــي مجال الاســتثمار فــي قطاع الأمن الغذائي.

المناصب التنفيذية الســابقة
* 2020م 2023-م: مدير إدارة الاســتثمار في شــركة ســابك 

للاســتثمار وتنمية المحتوى المحلي، شــركة مســاهمة تعمل في 
مجال الاســتثمار في تطوير المشــاريع الصناعية الســعودية.

* 2017 م – 2020 م مســاعد نائب الرئيس للمصرفية الاســتثمارية 
في شــركة جي آي بي كابيتال، شــركة ذات مســؤولية محدودة 

تعمــل فــي قطاع الخدمات المصرفية الاســتثمارية.  
* 2014 م – 2017 م مدير في المصرفية الاســتثمارية في شــركة 

جــي آي بي كابيتال.  
* 2012 م – 2014 م مســاعد أعلى في شــركة ديلويت للخدمات 

الاستشــارية المالية المحدودة، شــركة ذات مســؤولية محدودة 
تعمــل فــي مجال الاستشــارات الماليــة لغير الأوراق المالية. 

* 2007 م – 2012 م مســاعد أعلى في شــركة ديلويت لاستشــارات 
تمويل الشــركات، شــركة محاصة تعمل في مجال استشــارات تمويل 

الشــركات 2006 م – 2007 م محلل أعمال في شــركة ديلويت 
للاستشارات.

* 2006م – 2007م: محلل أعمال في شــركة ديلويت للاستشــارات 
الإدارية، شــركة تابعة لشــركة ديلويت اند توش وشــركاهم، تعمل 

في مجال الاستشــارات الإدارية.

المنصب
* عضــو مجلــس الإدارة / الرئيــس التنفيذي

المؤهلات العلمية
* البكالوريــوس فــي التكنولوجيــا والعلــوم التطبيقية، جامعة 

القــدس المفتوحة، فلســطين، 2007 م.

العملية الخبرات 
* 19 عامــاً مــن الخبــرة فــي مجــالات متعددة في قطاع الاتصالات 

وتقنيــة المعلومات.

المناصــب التنفيذية الحالية
* مــن 2020م وحتــى الآن الرئيــس التنفيــذي في شــركة العرض 
المتقن، شــركة مســاهمة تعمل في مجال الحلول والخدمات 

لتكنولوجيــا المعلومات.

المناصب التنفيذية الســابقة
* 2019 م2019 م الرئيــس التنفيــذي للعمليــات فــي شــركة العرض 

المتقن، شــركة مســاهمة تعمل في مجال الحلول والخدمات 
لتكنولوجيــا المعلومات.  

* 2013 م 2019 م نائــب الرئيــس التنفيــذي لإدارة الحســابات فــي 
شــركة العرض المتقن، شــركة مســاهمة تعمل في مجال الحلول 

والخدمــات لتكنولوجيــا المعلومات. 
* 2011 م 2013 م مدير مشــاريع في شــركة أنظمة الحاســب 
العربي الســعودية، شــركة ذات مســؤولية محدودة تعمل في 

مجــال الحلــول والخدمــات لتكنولوجيا المعلومات. 
* 2008 م 2011 م مدير مشــاريع واخصائي تســويق في شــركة 

إبس وس، شــركة ذات مســؤولية محدودة تعمل في مجال 
التسويق. 

* 2005 م 2007 م مدير مشــاريع ومنســق مبيعات في شــركة 
الخليــج للكمبيوتــر والمعدات الإلكترونية، شــركة ذات مســؤولية 

محــدودة تعمــل في مجــال الخدمات التقنية. 

عضو  فيها  يكون  التي  خارجها  أو  المملكة  داخل  الشركات  أسماء 
مجلس الإدارة عضواً في مجالس إداراتها الحالية أو السابقة أو من 

مديريها

اـم العضو / نًصر عبد الله محمد البسًّم

الكيان القانونيصفة العضويةداخل / خارج المملكةأسماء الشركات

ذات مسؤولـة محدودةعضو مجلس مديرينداخل المملكةشركة التقنـة المستدامة

شركة ـحًبة التوزيع للاتصًلات 
ذات مسؤولـة محدودةعضو مجلس مديرينداخل المملكةوتقنـة المعلومًت

شركة فورا لنقل البريد )شركة 
شركة شخص واحدعضو مجلس مديرينداخل المملكةشخص واحد(

شركة العرض المتقن للتجًرة – 
ذات مسؤولـة محدودةعضو مجلس مديرينخًرج المملكةجمهورية مصر العربـة

شركة العرض المتقن المتقن 
للتكنلوجـً – المملكة الأردنـة 

الهًشمـة.
ذات مسؤولـة محدودةعضو مجلس مديرينخًرج المملكة

شركة الصحة الذكـة للاتصًلات 
ذات مسؤولـة محدودةعضو مجلس مديرينداخل المملكةوتقنـة المعلومًت

المدفوعًت الذكـة فرع شركة 
العرض المتقن للخدمًت 

التجًرية
ذات مسؤولـة محدودةعضو مجلس مديرينداخل المملكة

شركة العرض المتقن للتعلـم 
شركة شخص واحدعضو مجلس مديرينداخل المملكة)شركة شخص واحد(

شركة يمًمة للاتصًلات وتقنـة 
ذات مسؤولـة محدودةعضو مجلس مديرينداخل المملكةالمعلومًت

ذات مسؤولـة محدودةعضو مجلس مديرينداخل المملكةشركة مًل الاعلامـة الدولـة

ذات مسؤولـة محدودةنًئب رئـس مجلس مديرينداخل المملكةشركة التقنـة الرئـسـة

مسًهمة خًصةعضو مجلس إدارةخًرج المملكةمدفوعًتكم

شركة الأمثل للأعمًل 
ذات مسؤولـة محدودةرئـس مجلس مديرينداخل المملكةوالاـتثمًر التجًري



شركة العـرض المتقــن التقرير السنوي 2023 شركة العـرض المتقــن التقرير السنوي 2023

www.2p.com.sa 120www.2p.com.sa 121

اـم العضو / يوـف محمد منـع الخلـوي

الكيان القانونيصفة العضويةداخل / خارج المملكةأسماء الشركات

شركة بـًن للمعلومًت 
شركة مسًهمةعضو مجلس إدارةداخلالائتمًنـة

شركة بـًن للمعلومًت 
رئـس لجنة الحوكمة والالتزام داخلالائتمًنـة

شركة مسًهمةوالمخًطر

شركة بـًن للمعلومًت 
عضو لجنة الترشـحًت داخلالائتمًنـة

شركة مسًهمةوالمكًفآت

ذات مسؤولـة محدودةعضو لجنة المراجعةداخلشركة ثقة لخدمًت الأعمًل

اـم العضو / فهد إبراهـم يعقوب الحسـن

الكيان القانونيصفة العضويةداخل / خارج المملكةأسماء الشركات

شركة مسًهمةعضو مجلس إدارةداخلشركة صحتي

شركة مسًهمةعضو مجلس إدارةداخلمجموعة الفـصلـة

شركة مسًهمة مقفلةعضو مجلس إدارةداخلجًمعة المعرفة

اـم العضو / الدكتور طًرق عبد الله حسن النعـم

الكيان القانونيصفة العضويةداخل / خارج المملكةأسماء الشركات

شركة مسًهمةعضو مجلس إدارةداخلمـد غلف

شركة مسًهمةعضو مجلس إدارةداخلشركة لجًم

شركة مسًهمةنًئب رئـس مجلس الإدارةداخلمركز إبداع

كريديت ـويس العربـة 
شركة مسًهمةعضو مجلس إدارةداخلالسعودية

شركة مسًهمةنًئب رئـس مجلس الإدارةداخلالعًلمـة للتأمـن التعًوني

شركة بـًن للمعلومًت 
شركة مسًهمةنًئب رئـس مجلس الإدارةداخلالائتمًنـة

لـمًن عبد الرحمن محمد فطًني اـم العضو / ـ

الكيان القانونيصفة العضويةداخل / خارج المملكةأسماء الشركات

صندوق نسًند للاـتثمًر 2 
شركة مسًهمةعضو مجلس إدارةداخلللملكـة الخًصة

صندوق نسًند للاـتثمًر 2 
شركة مسًهمةعضو لجنة الاـتثمًرداخلللملكـة الخًصة

شركة إنجًز لخدمًت 
شركة مسًهمة مقفلةعضو مجلس إدارةداخلالمدفوعًت

شركة إنجًز لخدمًت 
شركة مسًهمة مقفلةعضو لجنة المراجعةداخلالمدفوعًت

شركة ذات مسؤولـة عضو مجلس المديرينداخلشركة النظًئر
محدودة

اجتمــــاعــــات مجــــلس الإدارة التي
عقدت خلال السنة المالية الأخيرة

اسم العضو

تواريخ اجتماعات مجلس الإدارة
خلال العام 2023م

نسبة 
مجموع الحضور

الاجتماع 
الأول

10 إبريل

الاجتماع
 الثاني
7 يونيو

الاجتماع 
الثالث

4 اكتوبر

الاجتماع 
الرابع

20 ديسمبر

100 %نًصر عبد الله محمد البسًّم

100 %د. طًرق عبد الله حسن النعـم

100 %يوـف محمد منـع الخلـوي

75 %فهد إبراهـم يعقوب الحسـن

100 %ـلـمًن عبد الرحمن محمد فطًني

100 %إحسًن عدنًن أحمد دغمًن
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اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة
وفقــا لمتطلبــات لائحــة حوكمــة الشــركات الصــادرة عــن هيئــة الســوق الماليــة ونظــام الشــركات، قامــت 
الشــركة بإعــداد لوائــح وقواعــد اختيــار أعضــاء اللجــان ومــدة عضويتهــم وآليــة عمــل اللجــان ومهامهــا 
للمســاهمين حســب  العامــة  الجمعيــة  الإدارة ومــن  مــن مجلــس  اعتمادهــا  تــم  والتــي  ومســؤولياتها، 
النظــام الأســاس للشــركة، شــكلت الشــركة عــدة لجــان منبثقــة عــن مجلــس الإدارة للشــركة بهــدف تعزيــز 

ودعــم أعمــال إدارة الشــركة، وذلــك علــى النحــو الآتــي:

1. لجنة المراجعة
قامــت الجمعيــة العامــة للشــركة بالموافقــة علــى تشــكيل لجنــة المراجعــة مــن 3 أعضاء جميعهم مســتقلين 

بموجــب قــرار الجمعيــة العامــة بتاريــخ 24 شــعبان 1443 هـــ، الموافق 27 مارس 2022 م.

أعضاء لجنة المراجعة

السيرة الذاتيةالمنصباسم العضو

رئـس اللجنةـلـمًن عبد الرحمن محمد فطًني
يرجى مراجعة قسم السـر الذاتـة 

لأعضًء مجلس الإدارة أعلاه.
عضو د. طًرق عبد الله حسن النعـم

عضو فهد إبراهـم يعقوب الحسـن

اختصاصات لجنة المراجعة ومهامها
ــم  ــر والقوائ ــة المراجعــة إلــى ضمــان الشــفافية والتحقــق مــن سلامــة ونزاهــة التقاري الشــركة تهــدف لجن
وتعزيــز الرقابــة الداخليــة وتحســين الأداء المالــي والتشــغيلي للشــركة، كمــا تلعــب دورًا هامًــا فــي تقييــم 
ومراجعــة النظــام الداخلــي للرقابــة وتقديــم توصيــات لتحســينه وضمــان الامتثــال للمعاييــر والقوانيــن 

ــه وتشــمل مهــام اللجنــة بصفــة خاصــة مــا يلــي: المعمــول ب

1. التقارير المالية:
تتولــى لجنــة مراجعــة التقاريــر الماليــة للشــركة والتأكــد مــن أنهــا تتوافــق مــع المعاييــر المحاســبية 
ــرأي فيهــا والتوصيــة بشــأنها لمجلــس  ــداء ال بتقييــم ودراســة السياســات المحاســبية المســتخدمة وإب
الإدارة، يشــمل ذلــك التحقــق مــن صحــة المعلومــات الماليــة والإفصــاح الكامــل ، لضمــان نزاهتهــا 

وشــفافيتها وعدالتهــا 

2. المراجعــة الخارجية:
واقتــراح  أعمالهــم  نطــاق  وتحديــد  القانونييــن  المحاســبين  بتعييــن  الإدارة  لمجلــس  اللجنــة  توصــي 
أتعابهــم الســنوية ومتابعــة أعمالهــم ودراســة ملاحظاتهــم علــى القوائــم الماليــة ،وتتعــاون اللجنــة 
ــره  ــة للشــركة كمــا تقــوم بمراجعــة تقاري ــات المالي مــع المراجــع الخارجــي لمراجعــة الحســابات والعملي

والتعامــل مــع أي استفســارات أو ملاحظــات جوهريــة تــرد  فــي التقاريــر

3. المراجعــة الداخلية:
 تقــوم لجنــة المراجعــة بالإشــراف علــى مهــام المراجعــة الداخليــة ودراســة تقاريرهــا ومتابعــة تطبيــق 
الإجــراءات التصحيحيــة للملاحظــات الــواردة فيهــا وتتعــاون اللجنــة مــع فريــق المراجعــة الداخليــة لتقييــم 
فاعليــة نظــام الرقابــة الداخليــة وتوجيــه المراجعــة الداخليــة للعمليــات المختلفــة داخــل الشــركة. يشــمل 

ذلــك مراجعــة إجــراءات الرقابــة وتحليــل النتائــج وتوصيــة بتحســينات لتعزيــز الكفــاءة والفاعليــة

4. ضمــان الإلتزام:
وتقــوم  المطبقــة،  والتنظيميــة  القانونيــة  بالمعاييــر  تلتــزم  الشــركة  أن  مــن  بالتأكــد  اللجنــة  تقــوم 
بمراجعــة السياســات والإجــراءات المعنيــة بالامتثــال والتوصيــة بالتحســينات الالزمــة لضمــان الامتثــال 
ــراه مــن مســائل ضــرورة اتخــاذ إجــراء بشــأنها إلــى مجلــس الإدارة ــداء توصياتهــا بمــا ت الكامل،رفــع وإب

قامــت لجنــة المراجعــة خلال العــام بمراجعــة القوائــم الماليــة الربــع ســنوية والقوائــم الماليــة الســنوية 
والتوصيــة لمجلــس الإدارة باعتمادهــا، حيــث اجتمعــت مــع المراجــع الخارجــي وتأكــدت بــأن القوائــم الماليــة 
قــد تــم إعدادهــا وفقــــــــاً للمعاييــر المحاســبية وأنــه لا يوجــد ملاحظــات هامــة أو جوهريــة لهــم علــى القوائــم 
الماليــة كمــا قامــت لجنــة المراجعــة بمناقشــة تقريــر المراجــع الداخلــي والــذي لــم يحتــوي علــى ملاحظــات 

جوهريــة ورفعــت تقريــر المجلــس الإدارة بذلــك

توصيات لجنة المراجعة
لــم يصــدر عــن لجنــة المراجعــة أي توصيــات تتعــارض مــع قــرارات مجلــس الإدارة، ولــم يرفــض المجلــس 
الأخــذ بــأي توصيــات رفعتهــا اللجنــة بشــأن تعيــن مراجــع حســابات الشــركة أو عزلــه أو تحديــد أتعابــه 

وتقييــم أدائــه، أو تعيــن المراجــع الداخلــي

المراجعة الداخلية
العمليــات  سلامــة  ضمــان  فــي  حيويًــا  دورًا  يعــد  الداخليــة  الرقابــة  بــأن  المتقــن  العــرض  شــركة  تؤكــد 
والمعــاملات وتحقيــق الأهــداف التنظيميــة، وحمايــة الأصــول، علــى أن يتــم  إعــداد تقاريــر داخليــة وخارجيــة 

دقيقــة، والحــد مــن المخاطــر والالتــزام بالمتطلبــات التنظيميــة
تتولــى لجنــة المراجعــة دورا مهمــا فــي الرقابــة الداخليــة، تقــوم  بشــكل دوري بمراجعــة مــدى كفايــة 
وفعاليــة نظــام الرقابــة الداخليــة، لتقديــم تقييــم مســتمر لنظــام الرقابــة الداخليــة ومــدى فعاليتــه كمــا 
تســتعرض اللجنــة تقاريــر المراجــع الخارجــي، والــذي قــد يتضمــن أي نقــص فــي الرقابــة الداخليــة قــد لاحظــه 

ــة : ــرز المهــام الرقاب المراجــع الخارجــي كجــزء مــن تقييمــه للضوابــط الداخليــة. أب

مراجعــة العمليات الدّاخلية 01
02
03

تقييــم النظــام الدّاخلي للرقابة

متابعــة التقاريــر الدّاخلية والخارجية
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رأي لجنة المراجعة
بناءً على تقييم لجنة المراجعة خلال عام 2023 م ، فإنها تعتبر أن نظام الرقابة الداخلية بالشركةبشركة 
العــرض المتقــن حاليــاً يعمــل بفاعليــة مقبولــة مــع الحاجــة إلــى تحســين بعــض أوجــه الفاعليــة فــي نظــام 
الرقابــة الداخليــة عــن العــام المالــي المنصــرف،. وتشــير التقاريــر والمراجعــات الدوريــة إلــى أن النظــام 
مصمــم بشــكل جيــد ويســتوفي المعاييــر والمتطلبــات التنظيميــة، تتبــع الشــركة ممارســات قويــة فيمــا 
تســتجيب  الشــفافية، كمــا  فــي ضمــان  يســهم  العمليــات، ممــا  الاختصاصــات وتوثيــق  بتوزيــع  يتعلــق 
الداخلــي  النظــام  وتعزيــز  العمليــات  تحســين  علــى  وتعمــل  اللجنــة  لتوصيــات  فعــال  بشــكل  الشــركة 
ــة داخليــة بغــض النظــر عــن مــدى سلامــة تصميمــة وفعاليــة تطبيقــه  ــأن أي نظــام رقاب ــة. علمــاً ب للرقاب

ــداً مطلقــاً لا يمكــن أن يوفــر تأكي

اجتماعات لجنة المراجعة

اسم العضو

عدّد وتواريخ اجتماعات لجنة المراجعة
خلال العام 2023م

نسبة 
مجموع 
الحضور

الاجتماع 
الأول

19 مارس

الاجتماع
 الثاني

16 مايو

الاجتماع 
الثالث

31 يوليو

الاجتماع 
الرابع

06 نوفمبر

الاجتماع 
الخامس

11 ديسمبر

100 %ـلـمًن عبد الرحمن فطًني

100 %فهد إبراهـم يعقوب الحسـن

100 %د. طًرق عبد الله حسن النعـم

2. لجنة الترشيحات والمكافآت

أعضاء لجنة الترشيحات والمكافآت

قــام مجلــس إدارة الشــركة بتكويــن لجنــة الترشــيحات والمكافــآت مــن ثلاث أعضــاء بموجــب قــرار مجلــس 
الإدارة بتاريــخ 20 رجــب 1443 هـــ الموافــق 21 فبرايــر 2022 م

السيرة الذاتيةالمنصباسم العضو

رئـس اللجنةيوـف محمد منـع الخلـوي
يرجى مراجعة قسم السـر الذاتـة 

لأعضًء مجلس الإدارة أعلاه.
عضو نًصر عبد الله محمد البسًّم

عضو د. طًرق عبد الله حسن النعـم

كمــا تعــد اللجنــة تقاريــر دوريــة وســنوية عــن نشــاط اللجنــة والإفصــاح الســنوية حســب النظــام الأســاس، 
ويتــم تقديــم هــذه التقاريــر إلــى مجلــس الإدارة

اختصاصات اللجنة
تختــص لجنــة لجنــة الترشــيحات والمكافــآت بالتوصيــة للترشــيح لعضويــة مجلــس الإدارة واللجــان التابعــة 
لــه وفقــا للمعاييــر المعتمــدة، تعتبــر هــذه اللجنــة جــزءًا مــن هيكليــة شــركة" توبــي"، وتتولــى مســؤولية 
تقييــم أداء أعضــاء المجلــس وأداءوتحديــد المكافــآت المناســبة لهــم ، أهــم اختصاصــات لجنــة الترشــيحات 

والمكافــآت علــى مســتوى مجلــس الإدارة تشــمل:

1. ترشــيح أعضــاء المجلــس واللجان : 
الإدارة  المجلــس  فــي  مناصــب  لشــغل  المناســبين  الأشــخاص  واختيــار  ترشــيح  مهمــة  اللجنــة  تتولــى 
واللجــان المنبثقــة ســواء كان ذلــك لشــغل مناصــب تنفيذيــة أو غيــر تنفيذيــة. تعتمــد عمليــة الترشــيح 
علــى المــؤهلات والخبــرات والكفــاءات اللازمــة لضمــان تشــكيل مجلــس إدارة قــادر علــى تحقيــق أهــداف 

الشــركة

2. تحديــد المكافــآت والتعويضات:
تضــع  كمــا  الإدارة،  مجلــس  لأعضــاء  المناســبة  والتعويضــات  المكافــآت  تحديــد  علــى  اللجنــة  تعمــل 
مــع  التنفيذييــن،  المســؤولين  وكبــار  الإدارة  أعضــاء مجلــس  لتعويضــات ومكافــآت  واضحــة  سياســات 

التشــريعية بالأنظمــة  المتعلقــة  المعاييــر  مراعــاة 

3. تقييــم أداء أعضــاء المجلــس واللجان:
فــي صنــع  المســاهمات  مثــل  علــى معاييــر محــددة  بنــاءً  المجلــس  أعضــاء  أداء  بتقييــم  اللجنــة  تقــوم 
فــي  الفعالــة  والمشــاركة  الحضــور  الشــركات،  حوكمــة  بمبــادئ  الالتــزام  الاســتراتيجية،  القــرارات 

المحــددة الأهــداف  وتحقيــق  الاجتماعــات، 

4. المراجعــة الســنوية للمجلــس واللجــان :
هيــكل  ومراجعــة  المجلــس  عضويــة  لشــغل  المطلوبــة  للمهــارات  الســنوية  بالمراجعــة  اللجنــة  تقــوم 
المجلــس ورفــع التوصيــات بشــأن التغييــرات التــي يمكــن إجراؤهــا، ومتابعــة أداء أعضــاء المجلــس وأداء 
أعضــاء اللجــان المنبثقــة عنــه، والتأكــد بشــكل ســنوي مــن اســتقلالية الأعضــاء المســتقلين. تســاعد هــذه 

المتابعــة فــي تحســين أداء المجلــس واللجــان وتحقيــق أهــداف الشــركة
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اجتماعات لجنة الترشيحات والمكافآت

اسم العضو

عدّد وتواريخ اجتماعات لجنة الترشيحات والمكافآت
نسبة خلال العام 2023م

مجموع الحضور
الاجتماع 

الأول
05 ابريل

الاجتماع
 الثاني

21 سبتمبر

الاجتماع 
الثالث

27 نوفمبر

100 %يوـف محمد منـع الخلـوي

100 %نًصر عبد الله البسًم

100 %د. طًرق عبد الله حسن النعـم

3. لجنة الاستثمار

أعضاء اللجنة

قــام مجلــس إدارة الشــركة بتكويــن لجنــة الاســتثمار مــن اربعــة أعضــاء بموجــب قــرار مجلــس الإدارة بتاريــخ 
08 ربيــع الثانــي 1443 هـــ الموافــق 02 نوفمبــر 2022 م

السيرة الذاتيةالمنصباسم العضو

رئـس اللجنةنًصر عبد الله محمد البسًّم

يرجى مراجعة قسم السـر الذاتـة 
لأعضًء مجلس الإدارة أعلاه.

عضو فهد إبراهـم يعقوب الحسـن

عضو ـلـمًن عبد الرحمن محمد فطًني

عضوإحسًن عدنًن أحمد دغمًن

تقييم أداء مجلس الإدارة
تقــوم شــركة العــرض المتقــن بتقييــم أداء مجلــس الإدارة ولجانــه وأعضائــه بهــدف تحديــد جوانــب القــوة 
والضعــف واقتــراح معالجتهــا بمــا يتناســب مــع مصلحــة الشــركة، واســتمراراً لهــذا النهــج تمــت عمليــة 
التقييــم تحــت إشــراف لجنــة الترشــيحات والمكافــآت، مــن خلال التعاقــد مــع جهــة خارجيــة معهــد مــدراء 
مجالــس الإدارات )GCC BDI(، وبعــد تحديــد آليــات ومنهجيــة التقييــم ومحــاوره علــى مجلــس الإدارة، 
والتــي تضمنــت قيامهــم بتعبئــة اســتبيان شــامل تضمــن كافــة المحــاور التــي تغطــي مهــام ومســئوليات 
ــة  ــم مــدى فاعلي ــك تقيي ــة اجتماعــات هــذه الأجهــزة بمــا فــي ذل ــك مــدى فاعلي المجلــس واللجــان وكذل
الشــركة  أداء  إلــى قــرارات مدروســة تعــزز مــن  المشــاركة والنقاشــات خلال هــذه الاجتماعــات وصــولا 
وتحقــق أهدافهــا، وكان أداء مجلــس الإدارة للشــركة متميــزاً خلال العــام 2023م علــى كافــة الأصعــدة، 
السياســات واللوائــح  الشــركات والعمــل ضمــن  بتطبيــق لائحــة حوكمــة  المجلــس ولجانــه  التــزم  حيــث 
ــزم  ــام بمهامهــم واختصاصاتهــم كمــا هــو مطلــوب، والت المعتمــدة، وقــدرة المجلــس واللجــان علــى القي

جميــع أعضــاء المجلــس واللجــان بحضــور الاجتماعــات

اسم العضو

عدّد وتواريخ اجتماعات لجنة الاستثمار
خلال العام 2023م

نسبة 
مجموع الحضور

الاجتماع 
الأول

14 ديسمبر

100 %نًصر عبد الله محمد البسًّم

100 %فهد إبراهـم يعقوب الحسـن

100 %ـلـمًن عبد الرحمن محمد فطًني

100 %إحسًن عدنًن أحمد دغمًن

تعمــل لجنــة الاســتثمار علــى التوجيــه والدعــم فــي تخطيــط الاســتثمارات الاســتراتيجية وإدارتهــا بشــكل 
مثلــى فــي الشــركة. وتقــوم بتقييــم الاســتثمارات المحتملــة ومتابعــة الأداء الاســتثماري وإدارة  المخاطــر، 

وتتمثــل اختصاصــات هــذه اللجنــة فيمــا يلــي:

1.   التخطيط الاستراتيجي:
 تعمــل اللجنــة علــى مســاعدة مجلــس الإدارة فــي وضــع اســتراتيجيات الاســتثمار الطويلــة الأجــل والقصيــرة 
والفــرص  المخاطــر  وتقديــر  بالســوق،  الصلــة  ذات  والمعلومــات  البيانــات  بتحليــل  اللجنــة  تقــوم  الأجــل. 

المحتملــة، وتوفيــر التوجيــه الاســتراتيجي للإدارة فيمــا يتعلــق بقــرارات الاســتثمار

2.   تقييم الاستثمارات:
العروض  وتحليل  بمراجعة  اللجنة  تقوم  للشركة.  المحتملة  الاستثمارات  تقييم  مسؤولية  اللجنة  تتولى 
المتوقع  العائد  ومعايير  الشركة  استراتيجية  مع  توافقها  وتقييم مدى  المقدمة،  الاستثمارية  والفرص 

والمخاطر المرتبطة. وبناءً على التقييم، توصي اللجنة بقبول أو رفض الاستثمارات المقترحة.

3.   متابعة الأداء الاستثماري:
تقوم اللجنة بمتابعة أداء الاستثمارات الحالية للشركة. تتابع اللجنة العائد المالي والأداء العام للمحافظ 
والمشاريع الاستثمارية، وتقييم مدى تحقيقها للأهداف والمخططات المحددة. وفي حالة الاستثمارات 

غير المجتازة، قد توصي اللجنة بإجراء التعديلات اللازمة أو إعادة التقييم لتحقيق العائد المأمول.

4.   إدارة المخاطر الاستثمارية:
من  للحد  المتبعة  والإجراءات  الأنظمة  بتقييم  وقوم  بالاستثمارات.  المرتبطة  المخاطر  اللجنة  تحديد 
بإدارة  يتعلق  فيما  الإدارة  لمجلس  والتوصيات  التوجيه  وتوفر  الاستثمارات،  سلامة  وضمان  المخاطر 

المخاطر واستراتيجيات التحوط. 

اختصاصات اللجنة

اجتماعات لجنة الاستثمار
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تتألــف الإدارة العليــا للشــركة مــن فريــق يتمتــع بالخبــرات والمهــارات اللازمــة لإدارة الشــركة بإشــراف مجلــس 
الإدارة، ويقــوم الرئيــس التنفيــذي بتســيير الأعمــال اليوميــة للشــركة وفقــاً للتوجيهــات والسياســات التــي 
يحددهــا مجلــس الإدارة لضمــان تحقيــق الشــركة لأهدافهــا المحــددة مــن قبــل مجلــس الإدارة يتألــف فريــق 

ــن ــة موظفي ــاً مــن ثماني ــا للشــركة حالي الإدارة العلي

الإدارة
التنفيذية ..

إحسان عدّنان دغمان
عضــو مجلــس الإدارة / الرئيــس التنفيذي

 

حسام أحمدّ دويري
الرئيس التقني

ماهر توفيق بوادي
المدير المالي

محمدّ سميح أبو شيخة
نائــب الرئيــس التنفيذي لحســابات العملاء.

محمدّ عبدّ الله عيدّه
نائــب الرئيس التنفيذي لإدارة المشــاريع

زينب محمدّ نقــــــــرش
نائــب الــــــرئيس التنفيذي للخدمات 

المشتركة

محمدّ قاسم  الحسين
نائــب الرئيــس التنفيذي لإدارة الالتزام.

أنس عبدّ الملك آل الشيخ
مديــر الإدارة القانونية.

إحسان عدّنان دغمان 

المنصب
* المديــر المالي

تاريخ التعيين
* منذ 2019 - )5 ســنوات(

المؤهلات العلمية
* بكالوريوس إدارة أعمال ومحاســبة، جامعة بيرزيت، فلســطين 

2001م

العملية الخبرات 
* 22 عامــاً مــن الخبــرة فــي مجــالات متعددة فــي القطاع المالي 

المناصب التنفيذية الســابقة
* 2019 م – 2021 م المديــر المالــي فــي شــركة العــرض المتقــن.

* 2008 م – 2018 م مديــر الادارة الماليــة والمحاســبة فــي 
شــركة دريك آند ســكل إنترناشــيونال، شــركة ذات مسؤولية 

محــدودة تعمــل في مجال المقــاولات الكهربائية
* 2005 م – 2008 م محاســب مالي في شــركة المناهل، 
شــركة ذات مســؤولية محدودة تعمل في مجال التعليم 

والثقافــة والترفيه 
* 2004 م – 2005 م اخصائــي تخطيــط مــوارد فــي مجموعــة 
نتســوفت، شــركة ذات مســؤولية محدود ة تعمل في مجال 

البرمجيات 
* 2002 م – 2004 م محاســب في الشــركة الوطنية للتمويل، 

شــركة ذات مســؤولية محدودة تعمل في مجال التمويل 
* 2001 م – 2002 م محاســب في مؤسســة مشــارف نجد، 

مؤسســة تعمــل في مجــال الهندســة الميكانيكية والالكترونية

ماهر توفيق بوادي

المنصب
* عضــو مجلــس الإدارة / الرئيــس التنفيذي

المؤهلات العلمية
* البكالوريــوس فــي التكنولوجيــا والعلــوم التطبيقية، جامعة 

القــدس المفتوحة، فلســطين، 2007 م.

العملية الخبرات 
* 17 عامــاً مــن الخبــرة فــي مجــالات متعددة في قطاع الاتصالات 

وتقنيــة المعلومات.

المناصــب التنفيذية الحالية
* مــن 2020م وحتــى الآن الرئيــس التنفيــذي في شــركة العرض 
المتقن، شــركة مســاهمة تعمل في مجال الحلول والخدمات 

لتكنولوجيــا المعلومات.

المناصب التنفيذية الســابقة
* 2019 م2019 م الرئيــس التنفيــذي للعمليــات في شــركة 
العرض المتقن، شــركة مســاهمة تعمل في مجال الحلول 

والخدمــات لتكنولوجيــا المعلومات.  
* 2013 م 2019 م نائــب الرئيــس التنفيــذي لإدارة الحســابات فــي 
شــركة العرض المتقن، شــركة مســاهمة تعمل في مجال الحلول 

والخدمــات لتكنولوجيــا المعلومات. 
* 2011 م 2013 م مدير مشــاريع في شــركة أنظمة الحاســب 
العربي الســعودية، شــركة ذات مســؤولية محدودة تعمل في 

مجــال الحلــول والخدمــات لتكنولوجيا المعلومات. 
* 2008 م 2011 م مدير مشــاريع واخصائي تســويق في شــركة 

إبس وس، شــركة ذات مســؤولية محدودة تعمل في مجال 
التسويق. 

* 2005 م 2007 م مدير مشــاريع ومنســق مبيعات في شــركة 
الخليــج للكمبيوتــر والمعدات الإلكترونية، شــركة ذات مســؤولية 

محــدودة تعمــل في مجــال الخدمات التقنية. 
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محمدّ سميح أبو شيخة

المنصب
* نائــب الرئيــس التنفيذي لحســابات العملاء.

تاريخ التعيين
* منذ 2016 - )8ســنوات(

المؤهلات العلمية
* بكالوريــوس فــي علوم الحاســب، جامعــة عمان، المملكة 

الأردنية الهاشــمية 2001م.

العملية الخبرات 
* 21 عامــاً مــن الخبــرة فــي مجالات متعددة:

- تخطيط الاســتراتيجي 
- إدارة المبيعــات

- تطويــر التطبيقات 

المناصب التنفيذية الســابقة
* 2016 م – 2019 م مديــر المبيعــات فــي الشــركة العــرض 

المتقن  
* 2008 م – 2016 م مديــر المبيعــات فــي شــركة دوائــر لتقنيــة 
المعلومات، شــركة ســعودية ذات مســؤولية محدودة تعمل 

فــي مجــال تقنية المعلومــات وحلول البرمجيات 
* 2002 م– 2008 م مدير حســاب المبيعات في شــركة 

أوبتمايــزا لحلــول التقنية، عمان- الاردن

حسام أحمدّ دويري

المنصب
* الرئيــس التقني.

تاريخ التعيين
* منذ 2007 - )17 ســنة(

المؤهلات العلمية
* بكالوريــوس فــي نظــم المعلومــات، جامعــة اليرموك، المملكة 

الأردنية الهاشــمية 2006م.

العملية الخبرات 
* 19 عامــاً مــن الخبــرة فــي مجــالات متعددة فــي قطاع تقنية 

المعلومات: 
- تطويــر البرمجيات 

- إدارة المنتجــات
- إدارة المشــاريع

- هندســة المبيعات
- أداء التطبيقــات والبنيــة التحتيــة

المناصب التنفيذية الســابقة
* 2018 – 2023م نائــب الرئيــس التنفيــذي لإدارة التقنيــة 

والتحول الرقمي.
* 2015 م- 2018 م مدير وحدة اعمال في شــركة العرض 

المتقن
* 2014 م – 2015 م  مديــر منتــج فــي شــركة العــرض المتقــن  

* 2012 م – 2014 م  مدير قســم دعم التطبيقات في شــركة 
العرض المتقن  

* 2010 م – 2012 م  مطور برامج أول في شــركة العرض 
المتقن  

* 2007 م – 2010 م  مطــور برامــج فــي شــركة العــرض المتقــن  
* 2006 م – 2007 م  مطور برامج في شــركة فريســوفت، 

شــركة ذات مســؤولية محدودة تأسســت في الأردن تعمل في 
مجــال تقنية المعلومات 

زينب محمدّ نقرشمحمدّ عبدّ الله عيدّه

المنصب
* نائــب الرئيــس التنفيذي لإدارة المشــاريع

تاريخ التعيين
* منذ 2019 - )5 ســنوات (

المؤهلات العلمية
* بكالوريــوس فــي نظــم المعلومــات، جامعــة اليرموك، المملكة 

الأردنية الهاشــمية 2006م.

العملية الخبرات 
* 25 عامــاً مــن الخبــرة فــي مجــالات متعددة فــي قطاع تقنية 

المعلومات: 
- تطويــر البرمجيات 

- إدارة المنتجــات
- إدارة المشــاريع

- هندســة المبيعات
- أداء التطبيقــات والبنيــة التحتيــة

المناصب التنفيذية الســابقة
* 2019 م– 2023 م نائب الرئيس لإدارة المشــاريع في الشــركة 

العــرض المتقن المتقن.
*2014 م– 2019 م مدير مكتب المشــاريع –شــركة تحكم 

التقنية. 
*2013 م– 2014 م مدير مشــروع اول شــركة إايفرتيم.

* 2009 م– 2013 م مدير مشــروع اول شــركة الحاســب العربي. 
* 2000 م - 2009 م مدرب حاســب الي – شــركة نيوهواريزون ،

المنصب
* نائــب الــــــرئيس التنفيــذي للخدمات المشــتركة

تاريخ التعيين
* منذ 2014 - ) 10 ســنوات(

المؤهلات العلمية
* الماجســتير في إدارة الموارد البشــرية، الكلية التدريبية، 

كايمبــردج، المملكــة المتحدة، 2020 م
* البكالوريــوس الاقتصــاد والعلــوم الإداريــة، جامعة الإمام 
محمد بن ســعود الإسلامية، المملكة العربية الســعودية، 

2013 م

العملية الخبرات 
* مــا يزيــد عــن 12 عامــاً من الخبرة في الإدارة

المناصب التنفيذية الســابقة
* 2016 م – 2019 م مديــرة العمليــات فــي شــركة العــرض 

المتقن.
* 2014 م – 2016 م مديرة الموارد البشــرية في شــركة 

العرض المتقن.
* 2011 م – 2013 م مســاعدة المدير في شــركة دكســا، شــركة 

ذات مســؤولية محــدودة تعمــل فــي مجال البرمجيات
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أنس عبدّ الملك آل الشيخمحمدّ قاسم  الحسين

المنصب
* مديــر الإدارة القانونية.

تاريخ التعيين
* 1 إبريــل 2022م.

المؤهلات العلمية
* بكالوريوس في الشــريعة، جامعة الإمام محمد بن ســعود 

الإسلاميــة، المملكــة العربية الســعودية، 2011م.
العملية الخبرات 

* 10 ســنوات مــن الخبــرة فــي مجال المحاماة.

المناصب التنفيذية الســابقة
* 2020 م – 2022 م شريك مؤسس في شركة آل الشيخ 
والعوين للمحاماة، شركة مهنية تعمل في مجال المحاماة
* 2019 م – 2020 م شريك مؤسس في شركة المبارك 

وآل الشيخ والعوين للمحاماة، شركة مهنية تعمل في مجال 
المحاماة

* 2018 م – 2019 م محامي مرخص ومستشار قانوني في 
مكتب سلطان بن زاحم للمحاماة والاستشارات، مؤسسة 

مهنية تعمل في مجال المحاماة
* 2014 م – 2017 م محام متدرب في مكتب سلطان بن زاحم 

للمحاماة والاستشارات

المنصب
* نائــب الرئيــس التنفيــذي لإدارة الالتزام.

تاريخ التعيين
* منذ 2022 - ) ســنتان(

المؤهلات العلمية
* بكالوريــوس فــي اللغــة الإنجليزيــة، جامعــة الملك فيصل، 

المملكــة العربية الســعودية، 2020 م.
* دبلــوم فــي تقنيــة المعلومــات، جامعــة كامبردج، المملكة 

المتحــدة، 2011 م.

العملية الخبرات 
* 19 عامــاً مــن الخبــرة في مجال البنوك والشــركات

المناصب التنفيذية الســابقة
* 2021 م – 2022 م مدير إدارة الالتزام ومكافحة غسل الأموال 

وتمويل الإرهاب في شركة السعودية لتمويل المساكن، شركة 
مساهمة مدرجة تعمل في مجال التمويل السكني

* 2020 م – 2020 م مدير إدارة الالتزام ومكافحة غسل الأموال 
وتمويل الإرهاب والجرائم المالية في شركة مدفوعات بيان 
المحدودة، شركة ذات مسؤولية محدودة تعمل في مجال 

تقنية المدفوعات 
* 2017 م – 2020 م مسؤول الالتزام ومكافحة غسل الأموال 

وتمويل الإرهاب والجرائم المالية في شركة الأمثل للتمويل، 
شركة مساهمة تعمل في مجال التمويل 

* 2011 م – 2017 م محقق تحليلي لمكافحة غسل الأموال 
وتمويل الإرهاب في البنك العربي الوطني، شركة مساهمة 

مدرجة تعمل في المجال المصرفي  
* 2010 م – 2010 م مساعد تنفيذي في ادارة الالتزام لدى 

بنك دويتشه، شركة مساهمة مدرجة تعمل في المجال 
المصرفي  

* 2004 م – 2010 م مدقق نهائي في مجموعة سامبا المالية، 
شركة مساهمة مدرجة تعمل في المجال المصرفي 

سيـــــاســــــة
توزيع الأرباح

يضــع مجلــس الإدارة سياســة واضحــة بشــأن توزيــع الأربــاح الأســهم بمــا يتوافــق مــع المــادة رقــم )50( مــن 
النظــام الأســاس للشــركة يــوزع صافــي الأربــاح الســنوية علــى النحــو التالــي:

السنة  المختلفة من  الفترات  المساهمين خلال  على  توزيعها  تم  التي  الأرباح  نسب 
المالية المنتهية بتاريخ 31 ديسمبر 2023م، وإجمالي هذه الأرباح

نسبة الأرباح التي تم توزيعها

12 ينًير 2023تًريخ التوزيع
0.7النسبة

10,500,000 ريًل ـعوديالإجمًلي
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يجنــب 10 ٪ مــن الأربــاح الصافيــة لتكويــن احتياطــي نظامــي، ويجــوز للجمعيــة العامــة العاديــة 
وقــف التجنيــب متــى مــا بلا الاحتياطــي المذكــور ثلاثــون بالمائــة 30 ٪ مــن رأس المــال المدفــوع

للجمعيــة العامــة العاديــة بنــاء علــى اقتــراح مجلــس الإدارة أن تجنــب نســبة مــن صافــي الأربــاح 
لتكويــن احتياطــي اتفاقــي يخصــص لغــرض أو أغــراض معينــة

للجمعية العامة العادية توزيع الباقي بعد ذلك على المســاهمين في الشــركة على ألا تقل 
نســبة هذه الأرباح عن 1 ٪ من رأس مال الشــركة.

للجمعيــة العامــة العاديــة أن تقــرر تكويــن احتياطيــات أخــرى، وذلــك بالقــدر الــذي يحقــق مصلحــة 
الشــركة أو يكفــل توزيــع أربــاح ثابتــة قــدر الإمــكان علــى المســاهمين، وللجمعيــة المذكــورة 
ــة لعاملــي الشــركة أو  ــالا لإنشــاء مؤسســات اجتماعي ــاح مب كذلــك أن تقتطــع مــن صافــي الأرب

لمعاونــة مــا يكــون قائــم مــن هــذه المؤسســات

يجــوز للشــركة توزيــع أربــاح مرحليــة علــى مســاهميها بشــكل نصــف ســنوي أو ربــع ســنوي بقــرار 
مــن مجلــس الإدارة بنــاءً علــى تفويــض مــن قبــل الجمعيــة العامــة للشــركة، إذا ســمح وضــع 
الجهــة  التــي تضعهــا  الســيولة لديهــا وفقــاً للضوابــط والإجــراءات  المالــي وتوفــرت  الشــركة 

المختصــة
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تــم إعــداد سياســة مكافــآت مجلــس الإدارة ولجانــه والادارة التنفيذيــة لشــركة العــرض المتقــن للخدمــات 
التجاريــة إعمــالًا لأحــكام الفقــرة )1( مــن المــادة )61( مــن لائحــة حوكمــة الشــركات الصــادرة عــن مجلــس 
هيئــة الســوق الماليــة، وأقرتهــا الجمعيــة العامــة للشــركة بتاريــخ 27 مــارس 2022 م، وروعــي بالمكافــآت 

الممنوحــة لأعضــاء مجلــس الإدارة وكبــار التنفيذييــن مطابقتهــا للسياســة المعتمــدة

وفقــا لسياســة مكافــآت مجلــس الإدارة ولجانــه والادارة التنفيذيــة والتــي تــم اعتمادهــا بقــرار الجمعيــة 
العامــة لمســاهمي الشــركة بتاريــخ 24/ 08/ 1443 هـــ، الموافــق 27/ 03/ 2022 م

الإفصاح عن مكافآت أعضاء مجلس الإدارة وأعضاء اللجان والإدارة التنفيذية

سياسة توزيع المكافآت
1. مكافآت أعضاء مجلس الإدارة وأعضاء اللجان المنبثقة عنه
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يتــم تحديــد مكافــأة أعضــاء مجلــس  للشــركة  النظــام الأســاس  للمــادة )23( مــن  وفقــاً 
الإدارة، إن وجــدت مــن قبــل الجمعيــة العامــة العاديــة، ويجــوز أن تكــون هــذه المكافــأة 
مبلغــاً معينــاً أو بــدل حضــور عــن الجلســات أو مزايــا عينيــة أو نســبة معينــة مــن صافــي 
الأربــاح، ويجــوز الجمــع بيــن اثنتيــن أو أكثــر مــن هــذه المزايــا، بمــا يتوافــق مــع القــرارات 
نظــام  عليــه  ينــص  مــا  حــدود  وفــي  الشــأن  هــذا  فــي  الصــادرة  الرســمية  والتعليمــات 

ولوائحــه الشــركات 
إذا كانــت  أنــه  الــى  )2( منهــا أشــارت  الفقــرة  الشــركات،  )أ76( مــن نظــام  للمــادة  وفقــاً 
المكافــأة نســبة معينــة مــن أربــاح الشــركة، فلا يجــوز أن تزيــد هــذه النســبة علــى 10 % 
مــن صافــي الأربــاح، وذلــك بعــد خصــم الاحتياطيــات التــي قررتهــا الجمعيــة تطبيقــاً لأحــكام 
النظــام ونظــام الشــركة الأســاس، بعــد توزيــع ربــح علــى المســاهمين لا يقــل عــن 5% مــن 
رأس مــال الشــركة المدفــوع، علــى أن يكــون اســتحقاق هــذه المكافــأة متناســباً مــع عــدد 

الجلســات التــي يحضرهــا العضــو، وكل تقديــر يخالــف ذلــك يكــون بــاطلًا

ــة أو  ــا مالي  لا يتجــاوز مجمــوع مــا يحصــل عليــه عضــو مجلــس الإدارة مــن مكافــآت ومزاي
عينيــة مبلــغ خمســمائة ألــف ريــال ســعودي ســنوياً، وفــق الضوابــط التــي تضعهــا اللجنــة 

المختصــة

بواقــع  مكافــأة  المجلــس  مــن  المنبثقــة  اللجــان  أعضــاء  مــن  لــكل عضــو مســتقل  يكــون 
تاريــخ موافقــة  مــن  اعتبــاراً  الســنوية  المكافــأة  احتســاب  ريــال ســعودي، ويتــم   50,000

للجنــة العضــو  انضــام  علــى  المجلــس 

التــي  الأربــاح  مــن  نســبة  المســتقلين  الإدارة  مجلــس  أعضــاء  مكافــأة  تكــون  ألا  مراعــاة 
تحققهــا الشــركة أو أن تكــون مبنيــة بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر علــى ربحيــة الشــركة

ريــال   150,000 وقــدره  مقطــوع  مبلــغ  مــن  الإدارة  مجلــس  أعضــاء  مكافــأة  تتكــون 
الإدارة مجلــس  تقريــر  فــي  وتضمينهــا  عضــو  لــكل  ســعودي 

يتــم دفــع أتعــاب وقدرهــا 3,000 ريــال ســعودي بــدل حضــور عــن كل اجتمــاع مــن اجتماعات 
المجلــس واللجــان المنبثقــة عنهــا

يجــوز للمجلــس مراجعــة هــذه المكافــآت متــى يــرى ذلــك مناســباً وبمــا لا يتعــارض مــع 
مــن  توصيــة  علــى  وبنــاءً  العلاقــة،  ذات  الأخــرى  والأنظمــة  للشــركة  الأساســي  النظــام 
لجنــة المكافــآت والترشــيحات، علــى أن يتــم عــرض مــا تــم دفعــه ومــا هــو مرصــود لأعضــاء 
المجلــس فــي تقريــر مجلــس الإدارة فــي اجتمــاع الجمعيــة العامــة الســنوي للمصادقــة 

عليهــا

بيــان مــا قبضــه أعضــاء المجلــس بوصفهــم عامليــن أو إدارييــن أو مــا قبضــوه نظيــر أعمــال فنيــة أو إداريــة أو 
استشــارية خلال العــام 2023 ) ألــف ريــال ســعودي ( :

تم توضيح تفاصيل مجموع مكافآت وبدل حضور الجلســات اللجان بشــكل مســتقل   •

مكافــــــآت أعضـــــاء 
مجلـــــــــــــس الإدارة

اسم العضو

المكافآت المتغيرةالمكافآت الثابتة
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 أولًا- الأعضاء المستقلين

طارق عبدّ الله حسن 
162-------------15012النعيم

يوسف محمدّ منيع 
162-------------15012الخليوي

فهدّ إبراهيم يعقوب 
159-------------15009الحسين

سليمان عبدّ الرحمن 
162-------------15012فطاني

645-------------60045المجموع

ثانياً- الأعضاء غير التنفيذيين
ناصر عبدّ الله محمدّ 

162-------------15012البسّام

162-------------15012المجموع

ثالثاً- الأعضاء التنفيذيين

162-------------15012إحسان عدّنان أحمدّ دغمان

163-------------15012المجموع
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المكافآت الثابتة عدا بدل اسم العضو
المجموعبدل حضور جلساتحضور جلسات

أعضاء لجنة المراجعة

501565ـلـمًن بن عبد الرحمن فطًني

501565فهد بن إبراهـم الحسـن

501565طًرق بن عبد الله النعـم

أعضاء لجنة الترشيحات والمكافآت

50959يوـف بن محمد الخلـوي

50959طًرق بن عبد الله النعـم

50959نًصر بن عبد الله البسًم

أعضاء لجنة الاستثمار

50353نًصر بن عبد الله البسًم

50353فهد بن إبراهـم الحسـن

50353ـلـمًن بن عبد الرحمن فطًني

50353إحسًن بن عدنًن دغمًن

مكافآت اللجان المنبثقة 
عــــــــن مجــــــــــلس الإدارة

تفاصــل للمكافــآت المدفوعــة لأعضــاء اللجــان خلال العام المالي 2023م  )ألف ريال ســعودي (

سيـــــــاسة مكـــــــافــــــآت
أعضاء الإدارة التنفيذية

تشــمل السياســة موظفيــن مــن كافــة المســتويات التنفيذيــة والإداريــة فــي الشــركة، 
والإداريــة  الوظيفيــة  المراكــز  ســنوياً  والترشــيحات  المكافــآت  لجنــة  تحــدد  بحيــث 

)التنفيذييــن( المســتهدفة 
01

02
والمكافــأة هــي مبلــغ مقطــوع يدفــع للوظائــف التنفيذيــة والإداريــة العليــا إضافــة إلــى 
الراتــب الأساســي ليكافــئ الأداء والإنجــازات فــي مقابــل تحقيــق الأهــداف الســنوية 

ــي: ــة منهــا تحقيــق مــا يل المحــددة وبصــورة عامــة الغي
الاســتقطاب والمحافظة على أفضل الكفاءات.

الربط بين أداء الموظفين وأهداف الشــركة الســنوية.

التحفيــز ورفــع مســتوى أداء الموظفيــن لتحقيــق أهــداف الشــركة الســنوية ولتعكــس 
وتتناســب مــع المهام والمســؤوليات.

العدالــة والإنصــاف بــأن تكــون المكافأة ومؤشــر الأداء المرتبط بها واضحة وقابلة 
للقياس مرتبطة بالأداء المؤسســي ككل والأداء الشــخصي لكل الموظفين، حيث تدفع 

المكافــآت فقــط علــى أســاس نتائج عملية صارمة لتقييم الأداء.

مكافآت كبار التنفيذيين
نــورد فـمــً بـــًن بًلمكًفــآت المدفوعــة لخمســة مــن كبــًر التنفـذيـــن ممــن تلقــوا أعلــى المكًفــآت ومــن 

2023م المًلــي  العــًم  المًلــي خلال  والمديــر  التنفـــذي  الرئـــس  ضمنهــم 

 آلاف الريالات

المكافآت المتغيرةالمكافآت الثابتة
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 مكافأة نهايةلم
الخدمة المدفوعة

 مجموع
 مكافأة

 التنفيذيين
 عن المجلس

إن وجدت

 المجموع
الكلي

 المكافآت والتعويضات 
الممنوحة لأعلى خمس 
تنفيذيين من ضمنهم 

الرئيس التنفيذي والمدير 
المالي

-----------4,974,363

- إيضاح التزام شركة العرض المتقن عن المكافآت الممنوحة لكبار التنفيذيين بشكل إجمالي وفقاً للمتطلبات النظامية الواردة في الفقر ة الفرعية )ب( من الفقرة )4( من المادة )93( من لائحة حوكمة الشركات، لكن لحماية 
مصالح الشركة ومساهميها ومنسوبيها ولتفادي إلحاق أي ضرر قد يترتب نتيجة عن الإفصاح بشكل منفصل وفقا للمنصب لم يتم عرض التفاصيل على النحو الوارد في ملحق )أ( الخاص بكبار التنفيذيين من لائحة حوكمة 

الشركات.
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بنــًءاً علــى ــًـــة المكًفــآت الخًصــة بمجلــس الإدارة ولجًنــه والإدارة التنفـذيــة والتــي ـــبق الإشــًرة إلـهــً 
فــي هــذا التقريــر، وفــي ضــوء مــً تــم دفعــه مــن مكًفــآت للمجلــس واللجــًن والإدارة التنفـذيــة، يتبــن الانســجًم 

ذلــك مــع السـًـــة المعتمــدة للشــركة مــن غـــر أي انحــراف جوهــري عــن السـًـــة المذكــورة

تكــون معــًملات الأطــراف ذات علاقــة ذات طبـعــة متكــررة أو غـــر متكــررة خلال العــًم المًلــي 2023 م 
اًً فـهــً وكًنــت توجــد فـهــً مصلحــة لبعــض  اـــتمرت بعــض العقــود والتــي كًنــت شــركة العــرض المتقــن طرفــ
أعضــًء مجلــس الإدارة، وبعــض هــذه العقــود تــم الاتفــًق علـهــً منــذ ـــنوات ـــًبقة وتأتــي امتــدادااً لعلاقــًت 
مســتمرة بــدأت قبــل العــًم المًلــي 2023 م ونوجــز تلــك العقــود فــي الجــدول أدنــًه وذلــك علــى النحــو التًلــي

معــاملات أطراف ذات العلاقة

 طبيعة العملطرف العقد
أو العقد

 مبلغ العمل
 أو العقد )ريال

)سعودي

 مدة العمل أو
العقد

 طبيعة العمل
أو العقد

 اسم الأعضاء في مجلس
 الإدارة أو كبار التنفيذيين ذوي

 العلاقة أو أي شخص ذي
علاقة بأي منهم

                                                     عقد تأجـرشركة حزام المعلومًت
 لا توجد شروطـنوي483,000

 خًصة
رئيس مجلس الادارة ناصر 

عبدالله البسام
شركة ـحًبة التوزيع للاتصًلات 

                                               طلبًت شراءو تقنـة المعلومًت
 لا توجد شروطمقـد بمدة7,414,046

 خًصة
رئيس مجلس الادارة ناصر 

عبدالله البسام

شركة ـحًبة التوزيع للاتصًلات 
عقد تأجـرو تقنـة المعلومًت

                                                   
 لا توجد شروطـنوي200,215

 خًصة
رئيس مجلس الادارة ناصر 

عبدالله البسام

 لا توجد شروطـنوي 394,450عقد تأجـرشركة الامثل
 خًصة

رئيس مجلس الادارة ناصر 
عبدالله البسام

أ.صالح ابراهيم المزروع أحد كبار 
المساهمين

مؤـسة التقنـة الرئـسـة 
 لا توجد شروطمقـد بمدة2,791,031طلبًت شراءللمقًولات

خًصة
أ.صالح ابراهيم المزروع أحد كبار 

المساهمين

شركة العرض المتقن للخدمًت 
 لا توجد شروطغـر مقـدة بمدة11,399,154مشتريًتالتجًرية )مصر(

 خًصة

رئيس مجلس الادارة ناصر 
عبدالله البسام

أ.صالح ابراهيم المزروع أحد كبار 
المساهمين

شركة العرض المتقن للخدمًت 
 لا توجد شروطمقـد بمدة21,463,944مبـعًتالتجًرية )مصر(

 خًصة

رئيس مجلس الادارة ناصر 
عبدالله البسام

أ.صالح ابراهيم المزروع أحد كبار 
المساهمين

شركة العرض المتقن للخدمًت 
 لا توجد شروطمقـد بمدة23,093,390مبـعًتالتجًرية )مصر(

 خًصة

رئيس مجلس الادارة ناصر 
عبدالله البسام

أ.صالح ابراهيم المزروع أحد كبار 
المساهمين

 لا توجد شروطغـر مقـدة بمدة75,440طلبًت شراءشركة مًل الاعلامـة
 خًصة

رئيس مجلس الادارة ناصر 
عبدالله البسام

شركة صحتي للخدمًت 
 لا توجد شروطمقـد بمدة2,724,517امر بـعالمعلومًتـة

 خًصة
عضو مجلس الادارة فهد 

ابراهيم الحسين

 لا توجد شروطمقـد بمدة1,801,789امر بـعشركة العًلمـة للتأمـن التعًوني
 خًصة

عضو مجلس الادارة  طارق 
عبدالله النعيم

 لا توجد شروطمقـد بمدة540000عقد محًمًةمكتب ال الشـخ والعوين
خًصة

أ. أنس ال الشيخ، أحد كبار 
التنفيذيين

العلاقة بين المكافآت الممنوحة 
وسياسية المكافآت المعمول بها

الأعمال والعقود

بنــًءاً علــى مــً ورد فــي المــًدة )27/2( مــن نظــًم الشــركًت والمــًدة )44( مــن لائحــة الحوكمــة، حــول اشــتراك 
عــدد مــن أعضــًء مجلــس إدارة شــركة العــرض المتقــن فــي عمــل تنًفســي، خلال الســنة المًلـــة المنتهـــة فــي 

31 ديســمبر 2023م كمــً هــو موضــح بًلجــدول التًلــي

المشــاركة بأعمال تنافسية

 أسماء أعضاء مجلس الإدارةالشكل القانونياسم الشركة
المشاركين بالأعمال

نًصر عبداللّه محمد البسًم، رئـس مجلس الإدارةشركة مسًهمة مقفلةشركة حزام المعلومات

شركة سحابة التوزيع للاتصالات 
نًصر عبداللّه محمد البسًم، رئـس مجلس الإدارةذات مسؤولـة محدودةوتقنية المعلومات

نًصر عبداللّه محمد البسًم، رئـس مجلس الإدارةذات مسؤولـة محدودةشركة التقنية المستدّامة للطاقة

يوـف محمد منـع الخلـوي، عضو مجلس الإدارةشركة حكومـةشركة ثقة لخدّمات الأعمال

الالتزامات المالية
الاقتــــــراض

اسم الجهة المانحة 
نوع التسهيلاتللقرض

رصيدّ القروض 
في

2022-12-31 

ايدّاع 
قروض عام 

2023

سدّاد 
قروض عام 

2023

مدّة 
القرض
)أيام(

المبلغ 
المتبقي 
من القرض

المدّيونية 
الإجمالية 
للشركة 

وشركاتها 
التابعة

1,476.0958,331.5524,561.2127035,246.43تمويل مشاريعبنك العربي  الوطني

313,018.49

5,489.4970,667.7772,037.511804,119.75تمويل مشاريعبنك الجزيرة

27023,018.50-15,500.007,518.50تمويل مشاريعبنــــك الخليج  الدّولي

2,179.7218005,364.77-7,544.49تمويل مشاريعبنــــك البحرين  الوطني

1802,850.00-2,850.00-تمويل مشاريعبنك البحرين  الوطني

3,730.0072,596.6839,151.4018037,175.29تمويل مشاريعمصرف الراجحي

132,122.45263,755.23247,212.80360148,664.88تمويل مشاريعبنك الرياض

12,928.84194,724.51156,336.8018051,316.56تمويل مشاريعالبنك السعودي  الأول

18,882.3413,620.021805,262.32-تمويل مشاريعالبنك الأهلي السعودي

--178,791.36689,326.59555,099.46المجموع
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الجزاءات والمخالفات

 العقوبة / الجزاء / التدبير /
 سبل علاجها وتفاديالجهة الموقعة للمخالفةأسباب المخالفةالقيد / الاحتياطي

وقوعها بالمستقبل

غرامة مالية بقيمة 
 15000

ريال

 مخالفة المادة رقم )1-13-5( من
 تنظيمات تقديم خدمات الرسائل

)SMS( القصيرة

 هيئة الاتصالات والفضاء
والتقية

 تم إتخاذ الإجراءات اللازمة
 وتصحيح المخالفة لمنع

.تكرارها

المدفوعات النظامية

البيان

2023 م

بيان الأسبابوصف موجز لها
 المسدد )ريال

)سعودي

 المستحق حتى
 نهاية السنة

المالية ولم يسدد
)ريال سعودي(

---4,390,478.41الزكاة

ضريبة القيمة 
34,132,158.8365,533,365.09المضـــــــــافة

 المستحق هو عباره عن
 فواتير حكومية لم يصدر

 لها امر دفع بعد لذلك
 لم يتم الاعتراف بها في

الاقرارات الضريبية

-

المـــــــؤسسة 
العامة للتأمينات 

الاجتماعيـــــة
42,534,627.323,777,386.89--

تكاليف تأشيرات 
---3,600,693.88وجــــــوازات

---8,492,565.67رسوم مكتب العمل

--93,150,524.1169,310,751.98الاجمالي

ملكية الشركة

المســاهمين الرئيســيين والتغيير في حصص الملكية

بتاريــخ 24 شــعبان 1444هـــ الموافــق 07 يونيــو 2023م ، وافقــت الجمعية العامة غير العادية للشــركة 
علــى جزئيــة القيمــة الأســمية لأســهم الشــركة مــن )10( ريــال ســعودي إلــى )1( ريــال ســعودي للســهم 
ــى 150,000,000 ســهم مــع عــدّم  ــر عــدّد أســهم الشــركة مــن )15,000,000( ســهم إل الواحــدّ للتغي
التغيــر بــرأس المــال . كمــا تســتندّ المعلومــات المفصــح عنهــا إلــى ســجلات الســوق الماليــة الســعودية 

)تدّاول(

إقــرار: فيمــا يتعلــق بتحــركات ملكيــة المســاهمين الرئيســيين وفقــاً لقواعــدّ الإدراج، تؤكــدّ الشــركة بأنهــا 
لــم تتلــق أي إخطــار كتابــي خلال عــام 2023 م، مــن مســاهميها الرئيســيين، يشــير إلــى أي تغييــرات أو 

حركــة فــي نســب ملكيتهــم

اسم المساهم

التغييراتنهاية عام 2023 مبداية عام 2023 م

 نسبةعدد الأسهم
الملكية

 عدد
الأسهم

 نسبة
الملكية

 تغييرات
 الأسهم

 النسبة
المئوية

-30807000%34,230,00022.82%3,423,00022.82الأمثل للتجارة والاستثمار

-12285000%13,650,0009.10%1,365,0009.10ناصر عبد الله محمد البسام

-12285000%13,650,0009.10%1,365,0009.10صالح إبراهيم المزروع

التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023
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1. أعضاء مجلس الإدارة وأزواجهم وأولادهم القصّر

نســبة ملكيــة الأســهم وتغيرهــا خلال العــام 2023م لأعضــاء مجلــس الإدارة 
وكبــار التنفيذييــن وأزواجهــم وأولادهــم القصّــر

اسم المساهم

التغييراتنهاية عام 2023 مبداية عام 2023 م

 نسبةعدد الأسهم
الملكية

 عدد
الأسهم

 نسبة
الملكية

 تغييرات
 الأسهم

 النسبة
المئوية

-12285000%13,650,0009.10%1,365,0009.10ناصر عبد الله البسّام

0 %00 %000د. طارق عبد الله حسن النعيم

 0 %0 0 %000يوسف محمد منيع الخليوي

0 %00 %000فهد إبراهيم يعقوب الحسين

0 %00 %000سليمان عبد الرحمن محمد فطاني

0 %00 %000إحسان عدنان أحمد دغمان

2. كبار التنفيذيين

اسم المساهم
التغييراتنهاية عام 2023 مبداية عام 2023 م

 نسبةعدد الأسهم
الملكية

 عدد
الأسهم

 نسبة
الملكية

 تغييرات
 الأسهم

 النسبة
المئوية

0.003 %0.0034300 %04300 %0زينب محمدّ محمود نقرش

مساهمي الشركة
1. الجمعية العامة غير العادية للمساهمين 

اسم العضو
اجتماعات الجمعية العامة العادية للعام 2023 م

الاجتماع الأول

حاضرناصر عبدّ الله البسّام

حاضرد. طارق عبدّ الله حسن النعيم

حاضريوسف محمدّ منيع الخليوي

اعتذر عن الحضورفهدّ إبراهيم يعقوب الحسين

حاضرسليمان عبدّ الرحمن محمدّ فطاني

حاضرإحسان عدّنان أحمدّ دغمان

انعقــدت الجمعيــة العامــة غيــر العاديــة مــره واحــدة خلال عــام 2023م، عــن طريــق وســائل التقنيــة الحديثــة. 
بتاريــخ 7 يونيــو 2023م ، وأســماء أعضــاء مجلــس الإدارة الحاضريــن فيهــا:

2. جدول طلبات سجل المساهمين

أسباب الطلبتاريخ الطلب

أغراض إدارية31 يناير  2023

 الجمعية العامة07 يونيو 2023

أغراض إدارية22 أكتوبر 2023

أغراض إدارية22 أكتوبر 2023

أغراض إدارية23 أكتوبر 2023

أغراض إدارية26 ديسمبر 2023

تــم طلــب ســجل المســاهمين مــن شــركة مركــز )إيــداع( ......06 خلال عــام 2023م، وفيمــا يلــي بيــان 
والأســباب: الطلــب  بتواريــخ 
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3. أهم قرارات الجمعية العامة 

01
02
03
04

05

06

07
08

09

10

الموافقــة علــى القوائــم المًلـــة للشــركة عــن العــًم المًلـــة المنتهي في 31 ديســمبر 2022م ومنًقشــتهً.

الموافقــة علــى تقريــر مراجــع حســًبًت الشــركة عــن العــًم المًلـة المنتهي في 31 ديســمبر 2022م.

الاطلاع علــى تقريــر مجلــس الإدارة للعــًم المًلــي المنتهــي في 31/12/2022م ومنًقشــتهً.

الموافقــة علــى إبــراء ذمــة أعضــًء مجلــس الإدارة عــن الأعمــًل التــي تمــت خلال الســنة المًلـــة المنتهـــة 
فــي 31 ديســمبر 2022م

ــوارد فــي الفقــرة  ــة بًلترخـــص ال ــة العًمــة العًدي ــة الجمعـ الموافقــة علــى تفويــض مجلــس الإدارة بصلاحـ
)1( مــن المــًدة الحًديــة والســبعـن مــن نظــًم الشــركًت، وذلــك لمــدة عــًم مــن تًريــخ موافقــة الجمعـــة 
اًً للشــروط الــواردة فــي اللائحــة  العًمــة أو حتــى نهًيــة دورة مجلــس الإدارة المفــوض أيهمــً أـــبق، وفقــ

التنفـذيــة لنظــًم الشــركًت الخًصــة بشــركًت المســًهمة المدرجــة

الموافقــة علــى تفويــض مجلــس الإدارة بصلاحـــة الجمعـــة العًمــة العًديــة بًلترخـــص الــوارد فــي الفقــرة )2( 
مــن المــًدة الســًبعة والعشــرون مــن نظــًم الشــركًت، وذلــك لمــدة عــًم مــن تًريــخ موافقــة الجمعـــة العًمــة 
أو حتــى نهًيــة دورة مجلــس الإدارة المفــوض أيهمــً أـــبق، وذلــك للأعمــًل )المعلومــًت والاتصــًلات ، 
أنشــطة الخبــرة الاـتشــًرية الحًـــوبـة وإدارة المرافــق الحًـــوبـة ، أنشــطة البرمجــة الحًـــوبـة ، تجهـــز 
البـًنــًت واـــتضًفة المواقــع علــى الشــبكة ومــً يتصــل بذلــك مــن أنشــطة ، المعلومــًت والاتصــًلات ، 

إصلاح أجهــزة الحًـــوب والمعــدات الطرفـــة للحًـــوب ، إصلاح معــدات الاتصــًلات (

الموافقــة علــى تفويــض مجلــس الإدارة بتوزيــع أربــًح مرحلـــة بشــكل نصــف / ربع ـــنوي عن العًم 2023م.

الموافقــة علــى صــرف مبلــغ )900( ألــف ريــًل ـــعودي كمكًفــأة لأعضــًء مجلــس الإدارة بواقــع )150( 
ألــف ريــًل لــكل عضــو، عــن العــًم المًلــي المنتهــي فــي 31 ديســمبر 2022م

الموافقــة علــى الأعمــًل والعقــود والتــي تمــت بـــن الشــركة وشــركة العــرض المتقــن للخدمــًت التجًريــة 
)مصــر( والــذي لــدى رئـــس مجلــس الإدارة  أ. نًصــر عبــد اللــه البســًم مصلحــة مبًشــرة فـهــً مــن تًريــخ 
التعــًملات خلال  بــأن حجــم  اًً  علمــ اًً  تلقًئـــ يتجــدد  أن  علــى  )الموافــق23/02/2022م(  22/07/1443هـــ 
وثمًنـــة  وتســعمًئة  ألــف  ثلاثــون  وواحــد  ومًئــة  ملـــون  عشــرة   )10,131,988( بلغــت   2022م   عــًم 
وثمًنــون ريــًل، وهــذي التعــًملات  عبــًرة )اتفًقـــة إطًريــة ، تشــمل خدمــًت احترافـــة – مشــتريًت ومبـعــًت 
اًً للشــروط التجًريــة  -اـتشــًرات( وهــي تعــًملات تجًريــة مســتمرة تتــم فــي ــــًق الأعمــًل العًديــة وفقــ

الســًئدة ودون أي شــروط تفضـلـــة

الموافقــة علــى الأعمــًل والعقــود والتــي تمــت بـــن الشــركة وشــركة ـــحًبة التوزيــع للاتصــًلات وتقنـــة 
المعلومــًت والــذي لــدى رئـــس مجلــس الإدارة  أ. نًصــر عبــد اللــه البســًم مصلحــة مبًشــرة فـهــً مــن تًريــخ 
اًً بــأن حجــم التعــًملات خلال عــًم  اًً علمــ 22/07/1443هـــ )الموافــق23/02/2022م( علــى أن يتجــدد تلقًئـــ
2022م  بلغــت  )57,392,375 ( ـــبعة وخمســون ملـــون وثلاثمًئــة واثنــًن وتســعون ألــف وثلاثمًئــة 
 – احترافـــة  تشــمل خدمــًت   ، إطًريــة  )اتفًقـــة  عــن  عبــًرة  التعــًملات  ريــًل، وهــذي  وخمســة وـــبعون 
اًً  العًديــة وفقــ الأعمــًل  فــي ــــًق  تتــم  تجًريــة مســتمرة  تعــًملات  -اـتشــًرات(   مشــتريًت ومبـعــًت 

للشــروط التجًريــة الســًئدة ودون أي شــروط تفضـلـــة
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للطًقــة  المســتدامة  التقنـــة  وشــركة  الشــركة  بـــن  تمــت  والتــي  والعقــود  الأعمــًل  علــى  الموافقــة 
والــذي لــدى رئـــس مجلــس الإدارة أ. نًصــر عبــد اللــه البســًم مصلحــة غـــر مبًشــرة فـهــً مــن تًريــخ 
ــه لا يوجــد أي تعــًملات  اًً بأن اًً علمــ ــ 22/07/1443هـــ )الموافــق23/02/2022م( علــى أن يتجــدد تلقًئـ
 – احترافـــة  خدمــًت  تشــمل   ، إطًريــة  )اتفًقـــة  عــن  عبــًرة  التعــًملات  وهــذي   ، 2022م  عــًم  خلال 
مشــتريًت ومبـعــًت -اـتشــًرات( وهــي تعــًملات تجًريــة مســتمرة تتــم فــي ــــًق الأعمــًل العًديــة 

الســًئدة ودون أي شــروط تفضـلـــة التجًريــة  للشــروط  اًً  وفقــ

الموافقــة علــى الأعمــًل والعقــود والتــي تمــت بـــن الشــركة وشــركة فــورا لنقــل البريــد  والــذي لــدى 
رئـــس مجلــس الإدارة  أ. نًصــر عبــد اللــه البســًم مصلحــة  غـــر مبًشــرة فـهــً مــن تًريــخ 22/07/1443هـــ 
اًً بأنــه لا يوجــد أي تعــًملات خلال عــًم 2022م   اًً علمــ )الموافــق23/02/2022م( علــى أن يتجــدد تلقًئـــ
ــة  ــة ، تشــمل خدمــًت اللوجســتـة( وهــي تعــًملات تجًري ــة إطًري ــًرة عــن )اتفًقـ ، وهــذي التعــًملات عب
اًً للشــروط التجًريــة الســًئدة ودون أي شــروط تفضـلـــة مســتمرة تتــم فــي ــــًق الأعمــًل العًديــة وفقــ

الموافقــة علــى اشــتراك رئـــس مجلــس الإدارة الأـــتًذ/ نًصــر عبــد اللــه البســًم فــي عمــل منًفــس 
الشــركة لأعمــًل 

الموافقــة علــى اشــتراك عضــو مجلــس الإدارة الأـــتًذ/ يوـــف محمــد الخلـــوي فــي عمــل منًفــس 
لأعمــًل الشــركة

اًً لمً يلي: الموافقة على تقســـم أـــهم الشــركة وفق

الموافقــة علــى تعديــل وإعــًدة ترتـــب مــواد نظــًم الشــركة الأـــًس وترقـمهــً؛ لتتوافــق مــع نظــًم 
الشــركًت الجديــد 

الموافقــة علــى ــًـــة المســؤولـة الاجتمًعـة. )مرفق(

- القـمة الأـــمـة للســهم قبل التعديل: )10( ريًل ـــعودي.
- القـمة الأـــمـة للســهم بعد التعديل: )1( ريًل ـــعودي.

- عدد الأـــهم قبل التعديل: 15,000,000 ـــهم.
- عدد الأـــهم بعد التعديل: 150,000,000 ـــهم.

- لا يوجد تغـر في رأس مًل الشــركة قبل وبعد عملـة تقســـم الأـــهم
- تًريــخ النفــًذ: فــي حــًل الموافقــة علــى البنــد، ــــكون قـــــــــــرار التقســـم نًفذااً على جمـــــــــع مســـــــــًهمي

- تعديــل المــًدة )7( مــن النظــًم الأـــًس المتعلقــة برأس مًل الشــركة.
- تعديــل المــًدة )8( مــن النظــًم الأـــًس المتعلقــة بًلاكتتًب في الأـــهم 

الشــركة المًلكـــن للأـــهم يــوم انعقــًد الجمعـــة العًمــة غـــر العًديــة المقـديــن فــي ـــجل مســًهمي 
الشــركة لــدى شــركة مركــز إيــداع الأوراق المًلـــة )إيــداع( فــي نهًيــة ثًنــي يــوم تــداول يلــي تًريــخ انعقــًد 

الجمعـــة العًمــة غـــر العًديــة التــي قُــرر فـهــً تقســـم الأـــهم
وـــوف يتــم تطبـــق أثــر القــرار علــى ـــعر الســهم ابتــداءاً مــن يــوم العمــل التًلــي لانعقــًد الجمعـــة علــى 
أن يتــم تطبـــق عــدد الأـــهم فــي محًفــظ المســًهمـن فــي نهًيــة ثًنــي يــوم تــداول يلــي تًريــخ انعقــًد 

الجمعـــة العًمــة غـــر العًديــة التــي قُــرر فـهــً تقســـم الأـــهم

الالتــــــزام بلائحة
حوكمة الشركات

يضــع مجلــس الإدارة قواعــد حوكمــة خًصــة بًلشــركة لا تتعــًرض مــع الأحــكًم الإلزامـــة فــي لائحــة حوكمــة 
ا لمــً ورد  اًًاً الشــركًت، ويعمــل علــى مراقبــة تطبـقهــً والتحقــق مــن فعًلـتهــً، وتعديلهــً عنــد الحًجــة. وتطبـقــ
فــي لائحــة حوكمــة الشــركًت الصــًدرة عــن هـئــة الســوق المًلـــة، التــي توجــب علــى الشــركة حتمـــة الإفصــًح 
عمــً تــم تطبـقــه مــن أحــكًم هــذه اللائحــة ومــً لــم يتــم تطبـقــه، مــع بـــًن أـــبًب عــدم التطبـــق، فــي 
تقريــر مجلــس إدارتهــً. تجــدر الإشــًرة هنــً، بــأن شــركة "العــرض المتقن-توبــي" قًمــت بإعــداد لائحــة الحوكمــة 
ا للمتطلبــًت الــواردة فــي لائحــة حوكمــة الشــركًت الصــًدرة عــن هـئــة الســوق المًلـــة.  اًًاً الخًصــة بهــً وفقــ

وقــد التزمــت الشــركة بتطبـــق جمـــع الأحــكًم الــواردة فــي هــذه اللائحــة، بًـــتثنًء المــواد التًلـــة: 

أسباب عدم الالتزامنص المادةرقم المادة / الفقرة

28
لا ينبغي تعيين الرئيس التنفيذي رئيساً 

لمجلس إدارة الشركة خلال السنة الأولى من 
انتهاء خدماته

)مادة استرشادية( لم تضاف على دليل 
الحوكمة مع التزام الشركة بها

)مادة استرشادية( لم تضاف على دليل شروط أمين السر.38
الحوكمة مع التزام الشركة بها

)مادة استرشادية( لم يتم تخصيص لجنة تشكيل لجنة إدارة المخاطر70
مخاطر نظرًا لعدم إلزاميتها في المادة 
الصادرة عن هيئة السوق المالية. ومع 

ذلك فقد أُضيفت صلاحياتها الرئيسية إلى 
مسؤوليات لجنة المراجعة لكي تمارس من 

قبلها.

اختصاصات لجنة إدارة المخاطر71

اجتماعات لجنة إدارة المخاطر72

تشكيل لجنة حوكمة الشركات95

)مادة استرشادية( لم يتم تخصيص لجنة 
حوكمة نظرًا لعدم إلزاميتها في المادة 

الصادرة عن هيئة السوق المالية. ومع 
ذلك فقد أُضيفت صلاحياتها الرئيسية إلى 

مسؤوليات لجنة المراجعة لكي تمارس من 
قبلها.

غيــر  وخاصــة   – أعضائــه  لإحاطــة  الإدارة  مجلــس  اتخذهــا  التــي  الإجــراءات   .4
التنفيذييــن – علمــاً بمقترحــات المســاهمين وملحوظاتهــم حيــال الشــركة وأدائهــا

تعمــل إدارة علاقــات المســتثمرين فــي شــركة العــرض المتقــن علــى تواصــل دائــم ومســتمر مــع جميــع 
مســاهمي الشــركة عــن طريــق مختلــف قنــوات التواصــل، فيمــا تعــدّ علاقــات المســتثمرين مســؤولة عــن 
جميــع الاتصــالات مــع المســتثمرين والمســاهمين، وترفــع تقاريرهــا إلــى مجلــس الإدارة مــن خلال تقديــم 
تحديــث حــول ملاحظــات المســاهمين بشــكل دوري، كمــا أن وجهــات نظــر أصحــاب المصالــح تمثــل أهميــة 

قصــوى بالنســبة لنــا
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إيضاحــــات عن
2023م عـــــام 

لا توجد أســهم الخزينة لدى الشــركة. 

لا توجد أدوات دين صادرة من الشــركة. 

اكتتــاب  حقــوق  أو  تعاقديــة  مســتندات  أو  فوائــد  يوجــد  ولا  للشــركة،  ديــن  أدوات  توجــد  لا 
ــة أو أقاربهــم فــي أســهمها أو أي  مملوكــة مــن قبــل أعضــاء مجلــس الإدارة أو الإدارة التنفيذي

مــن الشــركات التابعــة لهــا.

لــم تصــدر الشــركة أو تمنــح أي أدوات ديــن قابلــة للتحويــل إلــى أســهم أو أوراق ماليــة تعاقديــة 
أو حقــوق خيــار أو ملاحظــات حــق الاكتتــاب أو حقــوق مماثلــة. 

لا تمتلــك الشــركة أي حقــوق تحويــل أو اكتتــاب بموجــب أي أداة ديــن قابلــة للتحويــل، أو أوراق 
ماليــة تعاقديــة، أو ضمانــات أو حقــوق مماثلــة ســواء تــم إصدارهــا أو منحهــا. 

لــم تصــدر الشــركة أي ســندات، وبالتالــي لــم تقــم الشــركة باســترداد أو شــراء أو إلغــاء أي أدوات 
ديــن قابلــة للاســترداد

لا يوجــد ترتيــب أو اتفــاق يتنــازل بموجبــه أحــد مســاهمي الشــركة عن أي حقوق في الأرباح.

لا يوجــد ترتيــب أو اتفــاق يتنــازل بموجبــه أحــد اعضــاء مجلــس الادارة او مــن كبــار التنفيذيــن فــي 
الشــركة عــن أي حقــوق فــي الأربــاح.

لا توجــد أي اســتثمارات أو احتياطــات أخــرى تــم انشــاؤها لمصلحة موظفيــن العرض المتقن. 

تــم إعــداد القوائــم الماليــة الموحــدة وفقًــا للمعاييــر الماليــة الدوليــة ووفقًــا للوائــح الشــركة 
ونظامهــا الأســاس فيمــا يتعلــق بإعــداد ونشــر البيانــات الماليــة.

لا يوجــد أي اخــتلاف عــن معاييــر المحاســبة المعتمــدة )IFRS( مــن الهيئــة الســعودية للمراجعيــن 
والمحاسبين. 

لــم يتضمــن تقريــر المراجــع الخارجــي علــى أي تحفظات على القوائم المالية الســنوية. 
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التقريـــــــــــــر السنـــــوي لشـــــركــة 
العــرض المتقــن ”توبي“ 2023

لم تتلق الشــركة أي ملحوظات أو مرئيات من المســاهمين بخصوص الشــركة أو أدائها. 

لــم يقــرر أو يــوص ي المجلــس بتغيير مراجع حســابات الشــركة خلال العام. 

ــرا لإدارة المراجعــة الداخليــة مــع المراجــع الداخلــي  قامــت لجنــة المراجعــة بالتوصيــة بتعييــن مدي
ــن الشــركة العــرض المتقــن  ــام بأعمــال التنســيق والمتابعــة بي ــي شــركة )ايكــو فيســت( للقي الحال

والمراجــع الداخلــي الحالــي شــركة )ايكــو فيســت(

لا توجد للشــركة شــركات تابعة داخل أو خارج المملكة

يقر مجلس إدارة شركة العرض المتقن ما يلي:

ــرار  إقـــــــــــــــــ
مجلس الإدارة

أن سجلات الحسابات أعدت بالشكل الصحيح.

أن نظام الرقابة الداخلية أعد على أسس سليمة ونفذ بفاعلية.

أنه لا يوجد أي شك يذكر في قدرة الشركة على مواصلة نشاطها.
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