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طريقنا لغد
   أكثر إشراقاً



لمواكبة التطورات الاقتصادية والاجتماعية، والاستفادة 
من الفرص المتاحة في سوق التأمين، طورت التعاونية 
استراتيجيتها التي ستساعدها على الانتقال إلى حقبة 

جديدة في صناعة التأمين السعودية، وترسم طريقاً أوضح 
لمستقبل أكثر إشراقاً.



أعمدة الاستراتيجية

الشركات الكبرى والحسابات الرئيسية
نحن شركاء مع عملاءنا لتحقيق أعلى مستوى من إدارة 

المخاطر التي يتعرضون لها، كما نعمل على تعزيز حصتنا 
من الشركات الكبرى في محفظة التعاونية.
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أعمدة الاستراتيجية

المنشآت الصغيرة والمتوسطة
متجر واحد لكل الاحتياجات التأمينية للمنشآت 

الصغيرة والمتوسطة، يساهم في بناء مكانة رائدة 
من مبيعات هذا القطاع الحيوي، وبما يتماشى مع 

أهداف رؤية المملكة 2030.





والثلاثين  الثاني  السنوي  التقرير  لكم  أقدم 
تقرير  متضمناً  للتأمين،  التعاونية  لشركة 
الحسابات  مراجعي  وتقرير  الإدارة  مجلس 
والقوائم المالية المدققة للسنة المنتهية في 
2018/12/31 والإيضاحات حول القوائم المالية.

ارتفاعاً   2017 في  التعاونية  شهدت  أن  بعد 
وزيادة  المتكبدة،  المطالبات  صافي  في  كبيراً 
توصية  حسب  الإضافية  الفنية  الاحتياطيات 
تحقيق  إلى  أدى  الذي  الأمر  الاكتواري،  الخبير 
قامت  التشغيلية،  العمليات  نتائج  في  خسارة 
مجموعة  بتنفيذ   2018 عام  في  التعاونية 
الأداء  لتحسين  التصحيحية  الإجراءات  من 
التشغيلي والحفاظ على معايير الملاءة المالية 
وفقاً للمتطلبات النظامية، وقد ساهمت هذه 
الأداء  جوانب  من  الكثير  تحسن  في  الإجراءات 
وجود  استمرار  رغم   2018 عام  خلال  المالي 

السلبية. النتائج  بعض 

النتائج  في  العجز  استمرار  من  الرغم  فعلى 
التشغيلية خلال عام 2018 إلا أنه شهد تراجعاً 
الماضي.  بالعام  مقارنة   %22.8 قدره  بمعدل 
الأقساط  إجمالي  انخفض  الذي  الوقت  وفي 
أداء  تحسن  فقد   ،%9 بنسبة  المكتتبة 
قطاعات التأمين التشغيلية خاصة في التأمين 
الطبي، وتحسنت الربحية في تأمين السيارات 
بعد أن أعطينا الأولوية لعقود التأمين المربحة 
الخسارة  معدلات  ذات  العقود  من  وتخصلنا 
محفظة  حجم  انخفاض  إلى  أدى  مما  العالية 
الممتلكات  تأمين  وسار  السيارات،  تأمين 

مناسبة.  بوتيرة  والحوادث 

المطالبات  إدارة  تحسنت  ذلك،  إلى  إضافة 
انخفاض  إلى  أدى  مما  العام،  خلال  والتكاليف 
 %3.6 بنسبة  المتكبدة  المطالبات  صافي 
التأمين  وثائق  اكتتاب  تكاليف  وانخفضت 
الاكتتاب  تكاليف  وانخفضت  بنسبة%20.8، 

.%13.5 بنسبة  الأخرى 

 246.5 قدره  دخلًا  الشركة  استثمارات  وحققت 
مليون ريـال، وهو يعد ايجابياً مقارنة بمتوسط 
السابقة،  السنوات  في  الاستثمار  على  العائد 

لأن  وذلك  السابق  بالعام  مقارنة  انخفض  لكنه 
العائد على الاستثمار الذي تحقق عام 2017 كان 
زيادة  إلى  الانخفاض  هذا  أدى  وقد  إستثنائياً، 

 .%45.5 بنسبة  الزكاة  قبل  الدخل  خسارة 

تسير  التعاونية  أن  تؤكد  المؤشرات  هذه 
نتائجها  استعادة  نحو  الصحيح  الاتجاه  في 
السابقة  السنوات  في  حققتها  التي  المميزة 
المخططة  المشاريع  من  الكثير  أن  ولاسيما 
وفقاً لاستراتيجية الشركة الجديدة تم إنجازاها، 
تنفيذها  سيتم  التي  المشاريع  إلى  بالإضافة 
أن  المتوقع  ومن  و2020،   2019 عامي  خلال 
القادمة.  المرحلة  الإيجابية خلال  نتائجها  تظهر 

استراتيجيتها،  تنفيذ  التعاونية  وتواصل 
هي  أساسية  أعمدة  خمسة  على  ترتكز  التي 
وقطاع  الرئيسية،  والحسابات  الشركات  قطاع 
الأفراد  وقطاع  والمتوسطة  الصغيرة  المنشآت 
والاستثمار.  الائتماني  الحياة  تأمين  عن  فضلًا 
وتهدف هذه الاستراتيجية إلى دعم حصتنا من 
والتوسع  المختلفة،  العملاء  قطاعات  مبيعات 
في مبيعات برامج تأمين الائتمان، ودعم العائد 
على الاستثمار. ومن المتوقع أن تساهم خطط 
المبيعات  زيادة  إلى  المجالات  الشركة في هذه 
بشكل عام، وتحسين أدائها المالي والاحتفاظ 

أكبر. سوقية  بحصة 

محددة  مفاهيم  على  حالياً  التعاونية  وتركز 
تقود استراتيجيتها في المرحلة القادمة أبرزها 
الشركة  أجرت  حيث  بالعملاء،  الاهتمام  تركيز 
لقطاعاتها  واسعة  هيكلة  إعادة  عمليات 
الطبي،  التأمين  في  خاصة  التشغيلية 
في  تصب  للعمليات  جديدة  مفاهيم  لتطوير 
جميع  اهتمام  محور  وتجعله  العميل  مصلحة 
الخدمات  في  شامل  تحسين  إجراء  مع  الإدارات 
والبرامج والتسعير وإدارة الاكتتاب والمطالبات 
والخدمات الإلكترونية والتحول الرقمي وتطوير 
المنتجات  وابتكار  المعلوماتية،  التحتية  البنية 
وآليات البيع والمبادرات التسويقية التي تعظم 
عن  شركتنا  وتميز  وخدماتنا  منتجاتنا  قيم 
المنافسين وبالتالي تتحسن النتائج والربحية.

السادة المساهمون الكرام،،،

 معالي الأستاذ/ سليمان بن سعد الحميّد 
رئيس مجلس الإدارة
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وفي ظل التحديات التي واجهتها خلال عام 2018، نجحت التعاونية في 
 )World Finance( تأمين إسلامي من  الحصول على جائزة أفضل شركة 
من  العربي  الخليج  في  تعاوني  تأمين  شركة  أفضل  وجائزة  العالمية، 
خدمات  تقدم  عام  تأمين  شركة  وأفضل   ،)Global Brand Magazine(
إلكترونية في السعودية من )Global Banking & Finance Review(. كما 
تم اختيارها ضمن قائمة أفضل مائة شركة سعودية والأولى على قطاع 
تجارية  مائة علامة  الاقتصادية، وقائمة أشهر  الصادرة عن جريدة  التأمين 

الوطن. الصادرة عن جريدة  المملكة  في 

81% من  ولأول مرة منذ تأسيسها، تجاوز معدل السعودة في الشركة 
إجمالي عدد الموظفين وحوالي 95% من الوظائف القيادية، بعد أن تبنت 
الكفاءات  استقطاب  إلى  تهدف  التي  المبادرات  من  مجموعة  التعاونية 
البشرية  للكوادر  الأداء  فعالية  وزيادة  التخصصات،  مختلف  المتميزة من 
مهارات  لتطوير  والمتخصصة  العامة  التدريب  برامج  من  سلسة  وتوفير 

الإدارية. المستويات  مختلف 

الرائدة في  البرامج والمبادرات  2018 أيضاً إطلاق عدد من  وقد شهد عام 
المرأة  لقيادة  التعاونية  سفيرة  مبادرة  أبرزها  السعودي،  التأمين  سوق 
المملكة  للسيارة في  المرأة  تزامنت مع تفعيل قرار قيادة  والتي  للسيارة 
الآمنة  بالقيادة  السيدات  توعية  في  رائد  دور  لها  كان  حيث  مرة،  لأول 
وأطلقت  الطرق.  حوادث  عن  المترتبة  الآثار  لمواجهة  التأمين  دور  وفهم 
الشركة أيضاً أكاديمية التعاونية للمنشآت الصغيرة والمتوسطة لتأهيل 
أكاديمية  وأطلقت  بنجاح،  مشروعاتهم  لإدارة  السعوديين  الأعمال  رواد 
التعاونية للمبيعات التي تساهم في زيادة فاعلية فرق البيع. وتم إطلاق 
بوابة التعلم الإلكتروني لرفع كفاءات الموظفين، إضافة إلى ابتكار عدد من 
المخاطر  تأمين  العملاء مثل  التأمين لاستقطاب شرائح جديدة من  برامج 

الحريق.  ضد  المنازل  وتأمين  المركبات،  تجار  أخطار  وتأمين  السيبرانية، 

عام  خلال  التعاونية  رؤية  ركزت  الاجتماعية،  بالمسؤولية  يتعلق  وفيما 
الأيام  والتفاعل مع  الشركة،  التطوعية لموظفي  المشاركات  2018 على 
دعهما  الشركة  وواصلت  مختلفة،  اجتماعية  فئات  ومساعدة  العالمية، 

إنسان. وجمعية  كلانا  جمعية  مثل  الخيرية  الجمعيات  لبعض 

أننا نسير في  تؤكد   2018 عام  الشركة خلال  لنتائج  الدقيقة  القراءة  إن 
المسار الصحيح، وأن الإجراءات التصحيحية التي اتخذناها ستقود الشركة 
ببنية  الشركة  تمتع  مع  القادمة  المرحلة  في  المالي  الأداء  تحسين  إلى 

المستقبلية.    النتائج  التحول في  تدعم  قوية  أساسية 

الآن ننظر إلى مستقبل شركتنا بتفاؤل كبير، مدعومين بثقتكم الغالية 
الثقة  هذه  وضعت  وقد  التنفيذية.  وإدارتها  التعاونية  إدارة  مجلس  في 
أن  يقين  على  وأنا  الصعبة،  الفترة  هذه  تجاوز  مسؤولية  عاتقنا  على 
استمرار ثقتكم ودعمكم سوف يساعدنا على تجاوز هذه المرحلة ويدعم 

القادمة بإذن الله. الفترة  النتائج خلال  قدرتنا على تحسين 

ثقتهم  والتقدير على  بالشكر  لكم  أتوجه  أن  إلا  الختام، لايسعني  وفي 
الغالية، كما أشكر عملاء التعاونية الذين يؤكدون دائماً ثقتهم وولائهم 

الكبير.  الصرح  لهذا 

سليمان بن سعد الحميّد

رئيس مجلس الإدارة
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 تركز التعاونية حالياً على مفاهيم محددة تقود

استراتيجيتها في المرحلة القادمة



أعمدة الاستراتيجية

الأفراد
منتجات مبتكرة لقطاع الأفراد بأفضل الأسعار وأنسب 

الأوقات، تستهدف خلق أسواق جديدة واستقطاب 
فئات متنوعة من أفراد المجتمع.
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 الأستاذ/ جاسر عبدالله الجاسر 
عضو مجلس الإدارة

 الأستاذ/ عبدالعزيز عبدالرحمن الخميس
عضو مجلس الإدارة

 الأستاذ/ عبدالله محمد الفايز
عضو مجلس الإدارة 

 الأستاذ/ عبد العزيز عبد الله الزيد
عضو مجلس الإدارة



أعمدة الاستراتيجية

تأمين الحياة الائتمانية
تلبية احتياجات المجتمع من مختلف منتجات تأمينات 
الحياة وبما يحقق التوسع والنمو ورفع حصة المبيعات 

من هذا القطاع.





مقدمة

يسر مجلس إدارة شركة التعاونية للتأمين أن يقدم للسادة المساهمين 
الكرام التقرير السنوي الثاني والثلاثين متضمناً الخطط والقرارات المهمة 
ووصف الأنشطة التشغيلية وأهم الإنجازات والنتائج المالية والإفصاحات 
والإيضاحات  المدققة  المالية  القوائم  به  والأنظمة، ومرفقاً  اللوائح  حسب 

للسنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2018م.   

في  الشركة  عليها  حصلت  التي  المميزة  والتصنيفات  الجوائز   -1
2018م عام 

وتوقع  •  )A-( السعودي  التأمين  سوق  في  ائتماني  تصنيف  أفضل 
التوالي. على  عشر  الثالث  للعام  بورز  أند  ستاندرد  من  مستقر 

أفضل شركة تأمين إسلامي لعام 2018 من )World Finance( العالمية.  •
من • العربي  الخليج  في  تعاوني  تأمين  شركة   أفضل 

.)Global Brand Magazine(
أفضل شركة تأمين عام تقدم خدمات إلكترونية في السعودية من  •

.)Global Banking & Finance Review(
ضمن قائمة أفضل مائة شركة سعودية والأولى على قطاع التأمين  •

الصادرة عن جريدة الاقتصادية.
ضمن قائمة أشهر مائة علامة تجارية في المملكة الصادرة عن جريدة الوطن. •

تقييم استراتيجية الشركة ووضعها من الناحية المالية  -2

أعمدة  خمسة  على  ترتكز  التي  استراتيجيتها،  تنفيذ  التعاونية  تواصل 
وقطاع  الرئيسية،  والحسابات  الشركات  قطاع  في  تتمثل  أساسية 
الحياة  تأمين  عن  فضلًا  الأفراد  وقطاع  والمتوسطة  الصغيرة  المنشآت 
حصة  دعم  إلى  التعاونية  استراتيجية  وتهدف  والاستثمار.  الائتماني 
مبيعات  في  والتوسع  المختلفة،  العملاء  قطاعات  مبيعات  في  الشركة 
أن  المتوقع  ومن  الاستثمار.  على  العائد  ودعم  الائتمان،  تأمين  برامج 
تساهم خطط الشركة في هذه المجالات إلى زيادة المبيعات، وتحسين 

أكبر.  سوقية  بحصة  والاحتفاظ  المالي  أدائها 

المستقبلية  والتوقعات  المهمة،  الشركة  وقرارات  خطط  وصف   -3
الشركة لأعمال 

وصف الخطط والقرارت المهمة أ( 
المقدمة  • الخدمة  بين  التوزان  لتحقيق  الطبي  القطاع  هيكلة  إعادة 

الطبي. التأمين  في  الحوكمة  وتعزيز  الجودة،  وتحسين  والأداء،  للعملاء 
تطوير برنامج التحول في قطاع المبيعات، وتعزيز نموذج التشغيل؛  •

وتبسيط  البيع،  قدرات  وإطلاق  بالعميل،  الاهتمام  تركيز  لتأكيد 
السوق. إلى  الذهاب  منهج 

خلال  • من  والمتوسطة  الصغيرة  للمنشآت  المقدمة  الخدمة  تعزيز 
الصغيرة  للمنشآت  التعاونية  أكاديمية  مثل  خدمات  عدة  تقديم 
إدارة  من  السعوديين  الأعمال  رواد  تمكن  التي  والمتوسطة 
مشروعاتهم بنجاح وكذلك تسهل الوصول إليهم في جميع أنحاء 

للتوزيع. مميز  نموذج  باستخدام  المملكة 

المشاركة في تفعيل قرار قيادة المرأة للسيارة لأول مرة في المملكة،  •
وتطوير برامج التوعية لجعل قيادة المرأة أكثر أماناً.

وأداء  • فاعلية  تحسين  بهدف  للمبيعات  التعاونية  أكاديمية  إطلاق 
بالعملاء. الاهتمام  تركيز  وزيادة  البيع  فرق 

أداء  • وتحسين  الأهداف،  لمواءمة  الجديد  الأداء  إدارة  نظام  إصدار 
الفجوات  تحديد  على  الشركة  قدرة  تعزيز  وكذلك  والأفراد،  الشركة 

للتحسين. اللازمة  الخطوات  واتخاذ 
ووضع  • السيبرانية  المخاطر  لمواجهة  السيبراني  الأمن  إدارة  إنشاء 

الشركة. أنظمة  لحماية  اللازمة  والمعايير  القواعد 
الإبلاغ  • وسياسة  الأموال،  غسل  مكافحة  وإجراءات  سياسات  اعتماد 

لائحة  واعتماد  المعلومات،  أمن  لجنة  عمل  ولائحة  المخالفات،  عن 
لجنة الترشيحات والمكافآت المحدثة، ولائحة لجنة المراجعة المحدثة، 

المحدثة. الحوكمة  لائحة  واعتماد 
الإدارة،  • مجلس  لعضوية  الترشح  وإجراءات  ومعايير  سياسة  اعتماد 

بأعضاء  الخاصة  والتعويضات  المكافآت  سياسة  اعتماد  وكذلك 
والتعويضات  المكافآت  وسياسة  التابعة،  واللجان  الإدارة  مجلس 

التنفيذية. الإدارة  بأعضاء  الخاصة 
وضع خطة لزيادة معدلات التحصيل.  •

التوقعات المستقبلية لأعمال الشركة ب( 

تستند التوقعات المستقبلية لأعمال التعاونية على مجموعة من النطاقات 
التي تستقطب اهتمام الشركة لتحسين الأداء وزيادة النمو، وتشمل: 

الاستمرار في تنفيذ برامج التحول وخاصة ما يتعلق بالتحول الرقمي  •
على ضوء استراتيجية الشركة.

الأفراد، وتبسيط  • العملاء من خلال تحسين قدرات  التركيز على رضا 
الخدمة  الخدمات، وتخصيص منصات رقمية تسمح بتقديم  إجراءات 

عالية. بجودة  الذاتية 
المتقاطع  • البيع  وزيادة  للعملاء  المنتجات  تخصيص  على  التركيز 

المجمعة. والعروض 
تطوير القوى العاملة من خلال تعزيز المهارات الفنية وتطوير الخبرات  •

داخل التعاونية.
التشغيل  • نموذج  وتعديل  المبيعات،  فرق  كفاءات  وتحسين  دعم 

الرقمي. التحول  نحو  الشركة  توجه  مع  ليتوافق 
التركيز على دعم الخدمات المقدمة للشركات الصغيرة والمتوسطة •

وصف الأنشطة التشغيلية للشركة خلال عام 2018   -4

التأمين الطبي والتكافل أ( 

لدعم  الطبي  التأمين  قطاع  هيكلة  إعادة  تمت   ،2018 عام  في 
عزز  وقد  العمليات.  وتبسيط  المستقبلية  الأعمال  نمو  خطط 
الهيكل الجديد الضوابط في عملية الإكتتاب لضمان الإلتزام بحدود 
الصلاحيات، والتقييم السليم للمخاطر، كما أحدثت وظائف جديدة 

الطبي.  التأمين  عمليات  تنظيم  إعادة  على  تساعد 
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وقد أجرت وحدة العمليات الطبية تغييرات جديدة في عمليات الموافقات 
كفاءة  على  التغييرات  هذه  تنعكس  وسوف  وإجراءاتها،  الطبية 
التشغيل وستساهم أيضًا في زيادة رضا العملاء. وقد شملت التغييرات 
الرئيسة التي تم تطبيقها، وضع مبادئ توجيهية وبروتوكولات واضحة 
تضمنت  كما  الجديدة.  الدولية  الطبية  التوجيهية  بالمبادئ  وربطها 
عملية  تسهل  قياسية  قواعد  تطبيق  خلال  من  النظام  قدرات  تعزيز 
إصدار الموافقات للعملاء. إضافة إلى ذلك، تم تطوير ضوابط جديدة في 
نظام مراقبة الاحتيال والتي ستدعم الكشف عن إجراءات الاحتيال، مع 
تعديل الضوابط الموجودة حالياً في النظام، والتي ساعدت بوضوح في 

فيها.  المشتبه  الحالات  تحديد 

علاوة على ذلك، طبقت التعاونية التعديلات الجديدة التي أجراها مجلس 
الضمان الصحي المتعلقة بالمنافع الإضافية والحدود والتغطيات.

تأمينات السيارات ب( 

نفذت الشركة هيكلًا جديداً لنظام تسعير برامج تأمين السيارات، حيث 
تم من خلاله زيادة عدد عوامل التسعير لتمكين الشركة من الحصول 
العملاء.  من  فئة  أفضل  واستقطاب  السوق،  في  تنافسية  ميزة  على 
استباقية  سيطرة  إجراء  مسؤولية  تتولى  جديدة  إدارة  تأسيس  وتم 
المخاطر. ولجذب شريحة جديدة من  المطالبات وتحديد  على تكاليف 
العملاء تم تعديل نظام تأمين السيارات بحيث يسمح للعملاء بترقية 
ولتعزيز  الشامل.  أو  بلس  سند  إلى  الغير  ضد  سند  تأمين  برامج 
مستوى أداء العمليات التشغيلية في تأمين السيارات تم الانتقال إلى 
نظام الأداء المجمع، وتطوير أنظمة التسعير، ونظام “تقدير” لتسوية 

الاكتتاب.   التأمين، وتحسين قواعد  بين شركات  الاستردادات 

وقد تفاعلت الشركة مع تطبيق قرار قيادة المرأة للسيارة في المملكة، 
حيث تم إطلاق خدمات مميزة للمساعدة على الطريق، وتنظيم ندوات 
لتوعيتهن بمزايا برامج تأمين السيارات وكيفية اختيار البرنامج المناسب.

الممتلكات والحوادث ج( 

الغذائي  بالأمن  تتعلق  جديدة  تأمينية  منتجات  التعاونية  أطلقت 
والأمن المعلوماتي، أبرزها تأمين الأحياء المائية والتأمين ضد الجرائم 
للمنازل  الحريق  للتأمين ضد  برامج جديدة  إلى  بالإضافة  الإلكترونية، 
وتأمين مخاطر تجارة المركبات. وفي هذا الإطار، عقدت الشركة ورشة 
كما  الإلكترونية،  الجرائم  بمخاطر  العملاء  من  نخبة  لتوعوية  عمل 
التعامل مع  للعمل على تطوير طرق  اتفقت مع شركات متخصصة 
المنشآت الصغيرة و المتوسطة. ونجحت التعاونية في الحفاظ على 
استمرارية الحماية التأمينية لكبار العملاء مع إضافة عملاء جدد. وتم 
إطلاق نظام يتيح للعملاء إمكانية شراء تأمين أخطاء المهن الطبية 
تمت  إدارتها،  وطرق  المخاطر  من  وللحد  الإلكتروني.  الموقع  عبر 
معاينة مخاطر مجموعة من كبار العملاء باستخدام تقنيات الماسحات 
من  الحماية  أنظمة  تصاميم  ومراجعة  الكهربائية،  للأجهزة  الحرارية 

السلامة. وأنظمة  الحريق 

مبيعات الشركات والحسابات الرئيسية د( 

طيران  أسطول  وحدات  جميع  على  للتأمين  عقداً  التعاونية  أبرمت 
الخطوط السعودية وخطوط الطيران التابعة لها والذي يعد أكبر عقد 

لتأمين الطيران في المملكة، الأمر الذي ساهم في نمو محفظة تأمين 
الطيران  قطاع  تأمين  عقود  على  والاستحواذ  التعاونية،  في  الطيران 
المدني في المملكة. في الوقت نفسه، طورت الشركة مبادرات تهدف 
الحاليين،  العملاء  من  الفئة  لهذه  الأخرى  المنتجات  مبيعات  نمو  إلى 
المضافة  القيمة  الكثير من خدمات  التوسع في استخدام  إلى  بالإضافة 
للعملاء مثل خدمة طبيبي وخدمة دوائي والتعاونية هيلث زون. وقد 
ساهمت عملية إعادة الهيكلة التي أجرتها الشركة خلال العام الماضي 
لقطاع مبيعات الشركات والحسابات الرئيسية، في استقطاب المزيد من 

الحاليين. العملاء  غالبية  على  والمحافظة  الكبار  العملاء 

مبيعات المنشآت الصغيرة والمتوسطة هـ( 

أنشأت  متخصصة،  مهنية  منهجية  وفق  المبيعات  في  للتوسع 
والمتوسطة  الصغيرة  المنشآت  لمبيعات  متخصصاً  فريقاً  الشركة 
في  العملاء  احتياجات  لتلبية  بالكامل،  سعودي  شباب  من  يتكون 
الميدان وعبر الهاتف في جميع أنحاء المملكة. وفي مبادرة هي الأولى 
من نوعها في سوق التأمين السعودي، تم إطلاق أكاديمية التعاونية 
السعوديين  الأعمال  رواد  لتمكين  والمتوسطة  الصغيرة  للمنشآت 
خبراء  من  الاستفادة  خلال  من  وذلك  بنجاح،  مشروعاتهم  إدارة  من 
التعاونية.  من  مدربين  ومشاركة  والعالميين،  المحليين  الأكاديمية 
للانضمام  والمتوسطة  الصغيرة  المنشآت  من  كبير  قطاع  ولجذب 
إلى محفظة التعاونية، اتخذت الشركة مجموعة من الإجراءات أهمها 
منتجات   4 وإطلاق  فئة،   13 إلى  الطبي  التأمين  فئات  قائمة  توسيع 
تأمين  أسعار  وتخفيض  ومراجعة  الأعمال،  تأمين  لقطاع  جديدة 
وتسريع  لتسهيل  الإجراءات  صياغة  وإعادة  الثالث،  للطرف  المركبات 
إصدار الوثائق، والتوسع في المبيعات خارج المدن الرئيسية. ولنشر 
كراع  التعاونية  شاركت  القطاع،  هذا  وحدات  بين  التأميني  الوعي 
رسمي  وراعي  مكة”،  “بيبان  و  عسير”  “بيبان  معارض  في  تأميني 

مشروعك”. “أطلق  مبادرة  في  للتأمين 

تأمينات الأفراد والتجارة الإلكترونية و( 

قامت الشركة بتطوير الخدمات الإلكترونية بما يتيح للعملاء شراء 
مثل  الإلكتروني  المتجر  عبر  للأفراد  المخصصة  التأمين  منتجات 
برنامج تأمين أخطاء المهن الطبية، وكذلك زيادة الخدمات المقدمة 
مثل  الذكية  للهواتف  التعاونية  وتطبيق  الإلكتروني  الموقع  عبر 
خدمة تقديم طلب استعاضة المصروفات الطبية، كما تم إنشاء قناة 
الشراكات لاستهداف السوق بعروض خاصة، بما في ذلك استكمال 

الربط مع الوسيط الإلكتروني لبيع منتجات تأمين السيارات. 

جاء ذلك بعد أن تم تفعيل الهيكل الجديد لقطاع مبيعات الأفراد 
لتحقيق المزيد من العناية والاهتمام بالعملاء، وكذلك إعادة هيكلة 
الرقمية  للأعمال  متكاملة  إدارة  وإطلاق  الإلكترونية  التجارة  إدارة 
البيع  عملية  في  الرقمية  التقنيات  واستثمار  استغلال  إلى  تهدف 

العملاء.  وخدمة 

التسويق والاتصال ز( 

أطلقت التعاونية عدداً من العروض والحملات التسويقية لمنتجاتها 
والمتوسطة  الصغيرة  المنشآت  لقطاع  المخصصة  تلك  خاصة 
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وتأمينات الأفراد، وقد تزامن ذلك مع إصدار اللائحة التنفيذية لسياسات 
وإجراءات تطوير الخدمات والمنتجات. ونفذت الشركة حملة تسويقية 
في  مرة  لأول  للسيارة  المرأة  قيادة  قرار  لتفعيل  مواكبة  موسعة 
المملكة، وأطلقت معها مبادرتها الرائدة “سفيرة التعاونية” لتوعية 
رسائل  وبث  محاضرات  بتقديم  قامت  حيث  الآمنة،  بالقيادة  السيدات 
الشركة  إطار سياسة  الشركة وخارجها. وفي  داخل  للسيدات  توعية 
لتحسين تجربة العملاء، تم إطلاق برنامج “إثراء” الذي يعد برنامج الولاء 
الأول من نوعه في قطاع التأمين، كما نفذت الشركة مشروع تصنيف 
الاستباقية  الخدمة  مشروع  وإطلاق  العميل،  قيمة  حسب  العملاء 
عدة  الشركة  وأجرت  الطبية.  الخدمة  مقدمي  لدى  المميزين  للعملاء 
المهن  أخطاء  وتأمين  السيارات،  تأمين  منتجات  على  ركزت  دراسات 
الطبية، وفهم اتجاهات المرأة بشأن قيادة السيارة، وقد جاء ذلك بعد 

التسويق.  والابتكار ضمن قطاع  البحوث  إدارة  تأسيس  تم  أن 

خدمة العملاء ح( 

ركز قطاع خدمة العملاء على رفع مهارات وقدرات فريق مركز الاتصال 
الأنظمة  تطوير  مع  الجودة،  من  مستوى  بأعلى  الخدمة  لتقديم 
لتسمح بالتوسع في الخدمة الذاتية وتلبية متطلبات العميل. وقد 
أسفرت تلك الجهود عن رفع مستوى رضا العملاء بنسبة تصل إلى 
90% مقارنة بالعام السابق، وزيادة عدد المكالمات التي تلقاها مركز 

الاتصال خلال العام إلى حوالي 1.9 مليون مكالمة.

أنشطة التوظيف وتحسين الكفاءات ط( 

الأنظمة  من  عدد  إطلاق  وتم  التحديثات،  من  الكثير  التعاونية  أجرت 
الجديدة لتحسين كفاءات الموظفين وزيادة فاعلية الأداء لجميع الفرق، 
 ،)e-learning( للموظفين  الإلكتروني  التعلم  نظام  تطبيق  تم  حيث 
بوابة  بإنشاء  قامت  كما  الأداء،  لإدارة  جديداً  نظاماً  الشركة  وصممت 
مهارات  لتطوير  المبيعات  أكاديمية  وإنشاء  الإلكترونية،  التوظيف 
مسؤولي المبيعات. وقد ارتفع معدل السعودة في الشركة إلى حوالي 
95% من الوظائف القيادية، و81.4% من إجمالي عدد الموظفين، وهي 
أعلى نسبة سعودة وصلت إليها الشركة منذ تأسيسها. إضافة إلى 
للتوظيف  العامة  الإدارة  معهد  معرض  في  التعاونية  شاركت  ذلك، 
أتاحت  كما  التخصصات،  مختلف  من  المتميزة  الكفاءات  لاستقطاب 
الفرصة لموظفيها للتنافس على الوظائف الداخلية الشاغرة، ووفرت 
لمتطلبات  اللازمة  التدريب  فرص  السعوديين  الطلبة  من  كبير  لعدد 
كافة  على  ملحوظاً  نشاطاً  التدريب  عملية  شهدت  وقد  التخرج. 

المستويات عبر سلسة من برامج التدريب العامة والمتخصصة شملت 
والدورة   ،FIT  2 الثانية  دورته  في  التأمين  في  السريع  المسار  برنامج 
الثانية لبرنامج تطوير القيادات الصاعدة،  وبرامج الدورات الإلكترونية، 
عقد  إلى  بالإضافة  الأموال،  وغسل  والفنية  الإدارية  التدريبية  والدورات 

.IFCE التأمين  أساسيات  لشهادة  اختباراً   170 من  أكثر 

أنظمة وتقنية المعلومات ي( 

منذ أن طورت التعاونية استراتيجيتها الحالية، تم تحديد تقنية المعلومات 
كمساعد استراتيجي رئيس، الأمر الذي عزز أهميتها لتلبية أهداف الشركة 
واحتياجات الأعمال المستقبلية. وفي إطار التحول في تقنية المعلومات، 
وتنفيذ  للشركة،  المعلوماتية  التحتية  البنية  تطوير  من  الانتهاء  تم 
التقنية،  وتأسيس  التقنية،  معالجة  تتضمن  مجالات  عدة  في  مشروعات 
وتأسيس الأعمال، والتحول في التقنية والأعمال، ونموذج تشغيل تقنية 
المشروعات ضمن  تنفيذ عدد كبير من  تم  الإطار  المعلومات. وفي هذا 
بالأنشطة  يتعلق  وفيما  المعلومات.  تقنية  في  للتحول  التعاونية  خطة 
من  عدد  وتطوير  وتحديث  إصدار  تم  المعلومات،  خدمات  لقطاع  الأخرى 
الأنظمة منها على سبيل المثال نظام الخدمات والبيع الإلكتروني لبرامج 
التأمين الطبي للمنشآت الصغيرة المتوسطة، والبيع الإلكتروني لتأمين 
السفر وتأمين أخطاء المهن الطبية، وتقديم مطالبات السيارات أون لاين، 
الزيارة أون لاين، إضافة إلى تعديل الأنظمة  وتمديد وإلغاء تأمين تأشيرة 

بما يتوافق مع التعاميم الصادرة عن الجهات الرقابية.    

الخدمات المساندة وتحسين بيئة العمل ك( 

تم تنفيذ عدد من المشروعات التي تساهم في تحسين بيئة العمل 
بالشركة وجعلها أكثر أماناً، وتلبية متطلبات التوسع والنمو في أعمال 
الشركة، والتعديلات التي أُجريت على عدد من القطاعات والإدارات في 
إطار إعادة الهيكلة الإدارية التي نفذتها التعاونية ضمن خطتها لتفعيل 
توسعة  أعمال  المشروعات  هذه  شملت  وقد  الجديدة.  استراتيجيتها 
وإدارة  المعلومات،  وخدمات  الطبي،  والتأمين  العملاء،  خدمات  إدارات 
والسيارات  والاستثمار  المبيعات،  وإدارة  الداخلية،  والمراجعة  المخاطر، 
والمنشآت الصغيرة والمتوسطة. وفي إطار تحسين الإجراءات الأمنية، 
تم تكوين وحدة المتابعة والإرشادات الأمنية في حالات الإخلاء الطارئة، 
الأمن  إجراءات  وتطوير  الرئيسي،  للمركز  الإلكترونية  البوابات  وإنشاء 
والسلامة لمقر المنطقة الشرقية في الخبر، ومركز تعويضات السيارات 
بالإضافة  السعودي،  المدني  الدفاع  إرشادات  مع  لتتوافق  الرياض،  في 

إلى تنفيذ تجربة الإخلاء عدة مرات في المركز الرئيسي بنجاح.

ماُ طبق من أحكام لائحة حوكمة الشركات وما لم يطبق وأسباب ذلك  -5

تطبق الشركة جميع الأحكام الواردة في لائحة حوكمة الشركات الصادرة عن مؤسسة النقد العربي السعودي. كما تطبق جميع الأحكام الواردة في 
لائحة حوكمة الشركات الصادرة عن هيئة السوق المالية، باستثناء المواد التالية:

ملاحظاتأسباب عدم التطبيقمدى التطبيقنص المادة/الفقرةرقم المادة/الفقرة

المادة الرابعة والخمسون- 
فقرة استرشادية غير ليست مطبقة يجب أن يكون رئيس لجنة المراجعة عضواً مستقلًا.فقرة )ب( )فقرة استرشادية(

ملزمة.

رئيس لجنة المراجعة عضو 
من خارج المجلس يتمتع 

بالاستقلالية.

المادة الثامنة والسبعون 
فقرة )أ(

)مادة استرشادية(

تقرير المراجعة الداخلية

أ( تعد وحدة أو إدارة المراجعة الداخلية تقريراً مكتوباً عن 
أعمالها وتقدمه إلى مجلس الإدارة ولجنة المراجعة بشكل 

ربع سنوي على الأقل. ويجب أن يتضمن هذا التقرير 
تقييماً لنظام الرقابة الداخلية في الشركة وما انتهت إليه 
الوحدة أو الإدارة من نتائج وتوصيات، وبيان الإجراءات التي 
اتخذتها كل إدارة بشأن معالجة نتائج وتوصيات المراجعة 

السابقة وأي ملحوظات بشأنها لاسيما في حال عدم 
المعالجة في الوقت المناسب ودواعي ذلك.

ليست مطبقة
مادة استرشادية

غير ملزمة

تُرفع التقارير حالياً بشكل ربع 
سنوي للجنة المراجعة وبشكل 

سنوي إلى مجلس الإدارة، 
وللحالات التي ترى لجنة المراجعة 

ضرورة تصعيدها إلى المجلس 
فسيتم رفعها مباشرة بشكل 

ربع سنوي.
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أسماء أعضاء مجلس الإدارة، وأعضاء اللجان، والإدارة التنفيذية، ووظائفهم الحالية والسابقة ومؤهلاتهم وخبراتهم:  -6

أعضاء مجلس الإدارة أ- 

الخبراتالمؤهلاتالوظيفة السابقة الوظيفة الحاليةالاسم

سليمان سعد الحميّد
رئيس مجلس إدارة 

شركة التعاونية 
للتأمين.

وزير الشؤون الاجتماعية

ماجستير في إدارة الأعمال - تمويل. •
دبلوم في إدارة الأعمال. •
بكالوريوس في إدارة الأعمال - تمويل. •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة.

محافظ المؤسسة العامة  •
للتأمينات الاجتماعية.

نائب رئيس مجلس إدارة  •
المنظمة الدولية للتأمين 

الاجتماعي.

وليد عبد الرحمن العيسى

الرئيس التنفيذي 
لشركة رزا )شركة 

تابعة للاستثمارات 
الرائدة(.

المدير التنفيذي للعمليات  
بشركة الاستثمارات الرائدة

ماجستير في الهندسة الكيميائية. •
ماجستير في علوم الحاسب. •
بكالوريوس في الهندسة الكيميائية.  •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة.

إدارة المشروعات والأبحاث 
والتخطيط لدى شركة 

الاستثمارات الرائدة، وهيئة 
السوق المالية.

غسان عبدالكريم المالكي

مدير مركز التميز 
الرقمي - المؤسسة 

العامة للتأمينات 
الاجتماعية

مدير تطوير الأعمال بإدارة 
الحاسب الآلي - المؤسسة 

العامة للتأمينات 
الاجتماعية

ماجستير في الحاسب الآلي-علوم  •
الحاسب.

بكالوريوس في الحاسب الآلي-نظم  •
معلومات.

العديد من الشهادات المهنية  •
المتخصصة.

شغل عدة مناصب إدارية 
في مجال تقنية المعلومات 

بالمؤسسة العامة للتأمينات 
الإجتماعية. 

عبد الله محمد الفايز
عضو مجلس إدارة 

شركة التعاونية 
للتأمين

مدير عام شركة النقل 
الجماعي )سابتكو(

بكالوريوس في هندسة المعادن. •
برنامج بنك تشيس منهاتن في  •

الائتمان والمصرفية.
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة.

شارك في عضوية مجالس إدارات 
عدد من الشركات الوطنية 

ولجان المراجعة

عبد العزيز عبد الله الزيد
عضو مجلس إدارة 

شركة التعاونية 
للتأمين

مساعد المحافظ 
للاستثمار بالمؤسسة 

العامة للتأمينات 
الاجتماعية 

بكالوريوس هندسة مدنية  •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة في مجالات الحوكمة وإدارة 
المشاريع والتقييم المالي.

شغل عدة مناصب قيادية   
بالمؤسسة العامة للتأمينات 
الاجتماعية ويشغل عضوية 
مجالس إدارات واللجان في 
عدد من الشركات الوطنية 

والبنوك.

عبدالعزيز إبراهيم النويصر
الرئيس التنفيذي 

لشركة تحكم 
الاستثمارية

نائب الرئيس للشؤون 
المالية بالشركة العربية 

لخدمات الانترنت 
والاتصالات المحدودة.

ماجستير في المحاسبة مع تخصصين  •
فرعيين: مالية ونظم معلومات

بكالوريوس في المحاسبة •
العديد من الشهادات المهنية في  •

المحاسبة والإدارة المالية والمراجعة.

الشريك التنفيذي والرئيس 
التنفيذي لشركة بيت 

الاستشارات الوطني. كما عمل 
محاضراً في قسم المحاسبة 

بجامعة الملك سعود بالرياض.

رائد عبدالله التميمي
عضو مجلس إدارة 

شركة التعاونية 
للتأمين.

الرئيس التنفيذي لشركة 
رعاية.

بكالوريوس في العلوم الطبية.  •
شهادة احترافية في التأمين الصحي.  •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة في التأمين والإدارة.

الرئيس التنفيذي لشركة 
التعاونية للتأمين ويشغل 

عضوية مجالس إدارات عدد من 
الشركات الوطنية والبنوك. 

عبدالعزيز عبدالرحمن 
الخميس

مستشار شركة 
الإستثمارات الرائدة

نائب المحافظ لشؤون 
الاستثمار بالمؤسسة 

العامة للتقاعد.

بكالوريوس في الاقتصاد. •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة.

شغل عدة مناصب في موسسة 
النقد العربي السعودي لمدة 

21 سنة.

جاسر عبدالله الجاسر

مدير عام إدارة 
التخطيط والدراسات 

والأبحاث في 
المؤسسة العامة 

للتقاعد

أخصائي اكتواري مشرف 
في المؤسسة العامة 

للتقاعد

ماجستير في العلوم الإكتوارية. •
بكالوريوس في بحوث العمليات. •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة.

شغل عدة مناصب في مجالات 
التخطيط والتطوير والدراسات، 

والدراسات الإكتوارية في 
المؤسسة العامة للتقاعد.
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أعضاء اللجان ب- 

اللجنة التنفيذية

الخبراتالمؤهلاتالوظيفة السابقة الوظيفة الحاليةالاسم

سليمان سعد الحميّد
رئيس مجلس إدارة 

شركة التعاونية 
للتأمين.

وزير الشؤون الاجتماعية

ماجستير في إدارة الأعمال - تمويل. •
دبلوم في إدارة الأعمال. •
بكالوريوس في إدارة الأعمال - تمويل. •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة.

محافظ المؤسسة العامة  •
للتأمينات الاجتماعية.

نائب رئيس مجلس إدارة  •
المنظمة الدولية للتأمين 

الاجتماعي.

وليد عبد الرحمن العيسى

الرئيس التنفيذي 
لشركة رزا )شركة 

تابعة للاستثمارات 
الرائدة(.

المدير التنفيذي للعمليات  
بشركة الاستثمارات الرائدة

ماجستير في الهندسة الكيميائية. •
ماجستير في علوم الحاسب. •
بكالوريوس في الهندسة الكيميائية.  •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة.

إدارة المشروعات والأبحاث 
والتخطيط لدى شركة 

الاستثمارات الرائدة، وهيئة 
السوق المالية.

رائد عبدالله التميمي
عضو مجلس إدارة 

شركة التعاونية 
للتأمين.

الرئيس التنفيذي لشركة 
رعاية.

بكالوريوس في العلوم الطبية.  •
شهادة احترافية في التأمين الصحي.  •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة في التأمين والإدارة.

الرئيس التنفيذي لشركة 
التعاونية للتأمين ويشغل 

عضوية مجالس إدارات عدد من 
الشركات الوطنية والبنوك.

عبدالعزيز حسن البوق
الرئيس التنفيذي 
لشركة التعاونية 

للتأمين.

نائب الرئيس التنفيذي 
الأول للمبيعات والتسويق 
بشركة التعاونية للتأمين.

ماجستير تنفيذي في إدارة الأعمال. •
بكالوريورس في إدارة الأعمال الدولية. •
شهادة الزمالة الأمريكية في التأمين  •

الطبي.
شهادة أخصائي اكتتاب تأمين طبي  •

معتمد من معهد شارتر البريطاني 
للتأمين.

العديد من الشهادات المهنية  •
المتخصصة.

شغل عدداً من المناصب 
القيادية في شركة التعاونية 

للتأمين. 

لجنة المخاطر

الخبراتالمؤهلاتالوظيفة السابقة الوظيفة الحاليةالاسم

وليد عبد الرحمن العيسى

الرئيس التنفيذي 
لشركة رزا )شركة 

تابعة للاستثمارات 
الرائدة(.

المدير التنفيذي للعمليات  
بشركة الاستثمارات الرائدة

ماجستير في الهندسة الكيميائية. •
ماجستير في علوم الحاسب. •
بكالوريوس في الهندسة الكيميائية.  •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة.

إدارة المشروعات والأبحاث   
والتخطيط لدى شركة 

الاستثمارات الرائدة، وهيئة 
السوق المالية.

رائد عبدالله التميمي
عضو مجلس إدارة 

شركة التعاونية 
للتأمين

الرئيس التنفيذي لشركة 
رعاية.

بكالوريوس في العلوم الطبية.  •
شهادة احترافية في التأمين الصحي.  •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة في التأمين والإدارة.

الرئيس التنفيذي لشركة 
التعاونية للتأمين ويشغل 

عضوية مجالس إدارات عدد من 
الشركات الوطنية والبنوك.

عبدالعزيز حسن البوق
الرئيس التنفيذي 
لشركة التعاونية 

للتأمين.

نائب الرئيس التنفيذي 
الأول - للمبيعات 

والتسويق بشركة 
التعاونية للتأمين.

ماجستير تنفيذي في إدارة الأعمال. •
بكالوريورس في إدارة الأعمال الدولية. •
شهادة الزمالة الأمريكية في التأمين  •

الطبي.
شهادة أخصائي اكتتاب تأمين طبي  •

معتمد من معهد شارتر البريطاني 
للتأمين.

العديد من الشهادات المهنية  •
المتخصصة.

شغل عدداً من المناصب 
القيادية في شركة التعاونية 

للتأمين. 
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لجنة الترشيحات والمكافآت

الخبراتالمؤهلاتالوظيفة السابقة الوظيفة الحاليةالاسم

عبد العزيز عبد الله الزيد
عضو مجلس إدارة 

شركة التعاونية 
للتأمين

مساعد المحافظ 
للاستثمار لدى المؤسسة 

العامة للتأمينات 
الاجتماعية 

بكالوريوس هندسة مدنية  •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة في مجالات الحوكمة وإدارة 
المشاريع والتقييم المالي.

شغل عدة مناصب قيادية   
بالمؤسسة العامة للتأمينات 
الاجتماعية ويشغل عضوية 
مجالس إدارات واللجان في 
عدد من الشركات الوطنية 

والبنوك.

غسان عبدالكريم المالكي

مدير مركز التميز 
الرقمي - المؤسسة 

العامة للتأمينات 
الاجتماعية

مدير تطوير الأعمال بإدارة 
الحاسب الآلي - المؤسسة 

العامة للتأمينات 
الاجتماعية

ماجستير في الحاسب الآلي-علوم  •
الحاسب.

بكالوريوس في الحاسب الآلي-نظم  •
معلومات.

العديد من الشهادات المهنية  •
المتخصصة.

شغل عدة مناصب إدارية 
في مجال تقنية المعلومات 

بالمؤسسة العامة للتأمينات 
الإجتماعية. 

جاسر عبدالله الجاسر

مدير عام إدارة 
التخطيط والدراسات 

والأبحاث في 
المؤسسة العامة 

للتقاعد.

أخصائي اكتواري مشرف 
في المؤسسة العامة 

للتقاعد.

ماجستير في العلوم الإكتوارية. •
بكالوريوس في بحوث العمليات. •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة.

شغل عدة مناصب في مجالات 
التخطيط والتطوير والدراسات، 

والدراسات الإكتوارية في 
المؤسسة العامة للتقاعد.

عبد الله محمد الفايز
عضو مجلس إدارة 

شركة التعاونية 
للتأمين

مدير عام شركة النقل 
الجماعي )سابتكو(

بكالوريوس في هندسة المعادن. •
برنامج بنك تشيس منهاتن في  •

الائتمان والمصرفية.
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة.

شارك في عضوية مجالس إدارات 
عدد من الشركات الوطنية 

ولجان المراجعة.

لجنة الاستثمار

الخبراتالمؤهلاتالوظيفة السابقة الوظيفة الحاليةالاسم

عبدالعزيز عبدالرحمن 
الخميس

مستشار شركة 
الإستثمارات الرائدة.

نائب المحافظ لشؤون 
الاستثمار بالمؤسسة 

العامة للتقاعد.

بكالوريوس في الاقتصاد. •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة.

شغل عدة مناصب في   
موسسة النقد العربي 

السعودي لمدة 21 سنة

عبد العزيز عبد الله الزيد
عضو مجلس إدارة 

شركة التعاونية 
للتأمين

مساعد المحافظ 
للاستثمار لدى المؤسسة 

العامة للتأمينات 
الاجتماعية 

بكالوريوس هندسة مدنية  •
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة في مجالات الحوكمة وإدارة 
المشاريع والتقييم المالي.

شغل عدة مناصب قيادية 
بالمؤسسة العامة للتأمينات 
الاجتماعية ويشغل عضوية 

مجالس إدارات واللجان في عدد 
من الشركات الوطنية والبنوك.

عبدالعزيز حسن البوق
الرئيس التنفيذي 
لشركة التعاونية 

للتأمين.

نائب الرئيس التنفيذي 
الأول - للمبيعات 

والتسويق بشركة 
التعاونية للتأمين.

ماجستير تنفيذي في إدارة الأعمال. •
بكالوريورس في إدارة الأعمال الدولية. •
الشهادة الأمريكية في التأمين الطبي،  •

وشهادة أخصائي اكتتاب تأمين طبي
العديد من الشهادات المهنية  •

المتخصصة.

شغل عدداً من المناصب 
القيادية في شركة التعاونية 

للتأمين. 
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لجنة المراجعة

الخبراتالمؤهلاتالوظيفة السابقة الوظيفة الحاليةالاسم

شريك في مكتب تركي عبدالمحسن اللحيد
اللحيد واليحيى

الرئيس التنفيذي للشؤون 
المالية-شركة العيوني 

للاستثمار والمقاولات

بكالوريوس في المحاسبة •
الزمالة السعودية للمحاسبين  •

)SOCPA( القانونيين
الزمالة الأمريكية للمحاسبين القانونين  •

)CPA(

الرئيس التنفيذي للشؤون  •
المالية - شركة العيوني 

للاستثمار والمقاولات
مدير المراجعة في مكتب  •

إرنست ويونغ
إدارة الائتمان في بنك الرياض •

محمد بن فرحان النادر

شريك تنفيذي في 
شركة المحاسبون 

المتحدون )عضو 
مجموعة آر آس آم 

العالمية(

المدير المالي في شركة 
أوقاف سليمان الراجحي 

القابضة

بكالوريوس في المحاسبة •
ماجستير في إدارة الأعمال والمالية •
الزمالة الأمريكية للمحاسبين  •

)CPA( القانونيين
الزمالة السعودية للمحاسبين  •

 )SOCPA( القانونيين

المدير المالي في شركة أوقاف  •
سليمان الراجحي القابضة

مدير المراجعة والجودة في  •
شركة ديلويت

مدير مساعد في شركة  •
برايس ووتر هاوس كوبرز

مراجع أول في شركة كي بي  •
ام جي

مساعد مراجع في شركة  •
جرانت ثورنون

أيمن بن مقحم المقحم

المدير العام في 
مكتب انتيغرا الدولية 

المقحم محاسبون 
قانونيون

المدير المالي في شركة 
الراجحي للاستثمارات 

العقارية

ماجستير في المحاسبة •
بكالوريوس في المحاسبة. •
الزمالة السعودية للمحاسبين  •

القانونيين
• )SOCPA(
الزمالة الأمريكية للمحاسبين القانونين  •

)CPA(

المدير المالي في شركة  •
الراجحي للاستثمارات العقارية.

مدير المراجعة في شركة  •
ديلويت اند توش.

عبدالعزيز إبراهيم النويصر
الرئيس التنفيذي 

لشركة تحكم 
الاستثمارية

نائب الرئيس للشؤون 
المالية بالشركة العربية 

لخدمات الانترنت 
والاتصالات المحدودة.

ماجستير في المحاسبة مع تخصصين  •
فرعيين: مالية ونظم معلومات

بكالوريوس في المحاسبة •
العديد من الشهادات المهنية في  •

المحاسبة والإدارة المالية والمراجعة.

الشريك التنفيذي والرئيس   
التنفيذي لشركة بيت 

الاستشارات الوطني. كما عمل 
محاضراً في قسم المحاسبة 

بجامعة الملك سعود بالرياض.
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الإدارة التنفيذية ج- 

الخبراتالمؤهلاتالوظيفة السابقة الوظيفة الحاليةالاسم

عبدالعزيز حسن البوق
الرئيس التنفيذي 
لشركة التعاونية 

للتأمين.

نائب الرئيس التنفيذي 
الأول - للمبيعات 

والتسويق بشركة 
التعاونية للتأمين.

ماجستير تنفيذي في إدارة الأعمال. •
بكالوريوس في إدارة الأعمال الدولية. •
شهادة الزمالة الأمريكية في التأمين  •

الطبي.
شهادة أخصائي اكتتاب تأمين طبي  •

معتمد من معهد شارتر البريطاني 
للتأمين.

العديد من الشهادات والدورات  •
التدريبية المهنية المتخصصة.

شغل عدداً من المناصب   
الإدارية في شركة التعاونية 

للتأمين خاصة في قطاع 
المبيعات والتسويق.

نائب الرئيس التنفيذي سلطان صالح الخمشي
الأول للتأمين العام

نائب الرئيس التنفيذي 
الأول للشؤون الفنية 

بشركة التعاونية للتأمين.

الماجستير والبكالوريوس في  •
الهندسة الكيميائية. 

الماجستير في التأمين وإدارة المخاطر  •
• .)ACII( الدبلوم المتقدم في التأمين
العديد من الشهادات والدورات  •

التدريبية المهنية المتخصصة.

شغل عدداً من المناصب الإدارية 
في شركة التعاونية للتأمين 

خاصة في قطاع الممتلكات 
والحوادث.

نائب الرئيس التنفيذي عبدالله عبدالعزيز العرفج
الأول للعمليات

نائب الرئيس التنفيذي 
للتأمين الطبي والتكافل 
بشركة التعاونية للتأمين.

بكالوريوس في الأساليب الكمية •
العديد من الشهادات والدورات  •

التدريبية المهنية المتخصصة.

شغل عدداً من المناصب الإدارية 
في شركة التعاونية للتأمين 

خاصة في قطاع التأمين الطبي 
والتكافل. ويشغل حالياً رئاسة 

عدد من اللجان في التعاونية 
بالإضافة إلى عضوية مجلس 

إدارة شركة وصيل لنقل 
المعلومات. 

عادل عبدالله الحمودي
نائب الرئيس التنفيذي 

الأول للتسويق 
والمبيعات 

نائب الرئيس التنفيذي 
للحسابات الرئيسية 

بشركة التعاونية للتأمين.

بكالوريوس في الاتصال الجماهيري •
العديد من الشهادات والدورات  •

التدريبية المهنية المتخصصة

شغل عدداً من المناصب الإدارية 
في شركة التعاونية للتأمين 

خاصة في مجال مبيعات 
الحسابات الرئيسية، والمدير 

الإقليمي للمنطقة الغربية.

نائب الرئيس التنفيذي فهد سعد المعمر
الأول للاستثمار

نائب الرئيس التنفيذي 
للاستثمار بشركة 
التعاونية للتأمين.

ماجستير  في العلوم المالية. •
بكالوريوس علوم في التأمين  •

والعقارات. 
العديد من الشهادات والدورات  •

التدريبية المهنية المتخصصة.

خبرة طويلة في مجال إدارة 
الاستثمار، والمحافظ الاستثمارية 

للبنوك والمؤسسات المالية.

نائب الرئيس التنفيذي هشام فايز رضوان
الأول للتأمين الطبي

مدير عام القطاع الطبي 
في الشرق الأوسط 

وأفريقياً - شركة أتنا 
العالمية

بكالوريوس في تخصص المحاسبة. •
العديد من الدورات الفنية والإدارية •

يمتلك خبرة طويلة في مجال 
التأمين خاصة الطبي

نائب الرئيس التنفيذي عبدالرحمن محمد الدخيل
للممتلكات والحوادث

مدير عام إعادة التأمين 
بشركة التعاونية للتأمين.

ماجستير في الخدمات المالية  •
والتأمين.

بكالوريوس في الإدارة المالية. •
العديد من الشهادات والدورات  •

التدريبية المهنية المتخصصة.

شغل عدداً من المناصب الإدارية 
في شركة التعاونية للتأمين 

خاصة في مجال إعادة التأمين 
والدعم الفني.

نائب الرئيس التنفيذي منصور فلاح أبواثنين
للمركبات

مدير عام خدمات العملاء 
بشركة التعاونية للتأمين.

بكالوريوس في نظم المعلومات  •
العديد من الشهادات والدورات  •

التدريبية المهنية المتخصصة.

شغل عدداً من المناصب الإدارية 
في شركة التعاونية للتأمين 

خاصة في مجالات تأمينات 
السيارات وخدمة العملاء.

أنور سعود الحراحشة
نائب الرئيس التنفيذي 

للأداء والاكتتاب - 
التأمين الطبي

مدير تنفيذي بشركة أتنا 
العالمية

الماجستير في إدارة الأعمال. •
العديد من الشهادات والدورات  •

التدريبية المهنية المتخصصة.

يمتلك خبرة طويلة في مجال 
التأمين، خاصة التأمين الطبي.

ماجد أحمد البهيتي
نائب الرئيس التنفيذي 

لقطاع التسويق 
والتواصل

مدير عام قطاع التسويق 
والتواصل بشركة 
التعاونية للتأمين.

البكالوريس في تخصص التسويق. •
العديد من الدورات الفنية و الإدارية. •

خبرة كبيرة في فن التسويق   
واستراتيجيات الابتكار والإبداع 

والاتصال.

محمد حمد قريشه
نائب الرئيس التنفيذي 

لقطاع الشركات الكبيرة 
والحسابات الرئيسية

مدير عام قطاع الشركات 
الكبيرة والحسابات 

الرئيسية بشركة 
التعاونية للتأمين.

الماجستير في إدارة الأعمال. •
البكالوريس في الهندسة الصناعية. •
العديد من الدورات الفنية و الادارية. •

خبرة كبيرة في مبيعات التأمين 
للحسابات الرئيسية، والشركات 

الكبرى.
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أو من  والسابقة  الحالية  إدارتها  الشركة عضواً في مجالس  إدارة  التي يكون عضو مجلس  أو خارجها  المملكة  الشركات داخل  أسماء   -7
مديريها:

اسم العضو

أسماء الشركات 
التي يكون عضو 

مجلس الإدارة عضواً 
في مجالس إداراتها 

)الحالية( أو من 
مديريها

 داخل المملكة/
خارج المملكة

الكيان القانوني 
)مساهمة 

مدرجة/ مساهمة 
غير مدرجة/ 

ذات مسؤولية 
محدودة/....(

أسماء الشركات 
التي يكون عضو 

مجلس الإدارة عضواً 
في مجالس إداراتها 

)السابقة( أو من 
مديريها

 داخل المملكة/
خارج المملكة

الكيان القانوني 
)مساهمة 

مدرجة/ مساهمة 
غير مدرجة/ 

ذات مسؤولية 
محدودة/....(

سليمان سعد الحميّد
رئيس مجلس إدارة 

الشركة المتحدة 
للتأمين )البحرين(

شركة مساهمة خارج المملكة
بحرينية مقفلة.

عضو مجلس 
إدارة شركة 

محمد عبدالعزيز 
الراجحي القابضة.  

)2013م-2015م(

شركة قابضةداخل المملكة

عضو مجلس إدارة 
مجموعة الفيصلية 

القابضة
مجموعة قابضةداخل المملكة

عضو مجلس الإدارة 
واللجنة التنفيذية 

بشركة التعدين 
العربية السعودية 

 )معادن(.
)2013-2008(

شركة مساهمةداخل المملكة

وليد عبد الرحمن 
العيسى

عضو مجلس إدارة 
الشركة المتحدة 

للتأمين، )البحرين(.
شركة مساهمة خارج المملكة

بحرينية مقفلة

عضو مجلس إدارة 
 بنك الرياض.

)2010م-2016م(
شركة مساهمةداخل المملكة

شركة رزا )شركة 
تابعة للاستثمارات 

الرائدة(
شركة مساهمةداخل المملكة

شركة مساهمةداخل المملكةشركة جبل عمر
غسان عبدالكريم 

لايوجدلايوجدالمالكي

عبد الله محمد الفايز
عضو مجلس إدارة 

الشركة المتحدة 
للتأمين، )البحرين(.

شركة مساهمة خارج المملكة
بحرينية مقفلة

عضو مجلس 
إدارة شركة 

الاستثمارات الرائدة.
)2007م-2015م(

شركة مساهمةداخل المملكة

عضو مجلس إدارة 
الشركة الوطنية 
للبتروكيماويات 

)بتروكيم(

شركة مساهمةداخل المملكة

عبد العزيز عبد الله 
الزيد

عضو مجلس إدارة 
في شركة محمد 
الراجحي وأولادة 

للإستثمار 

شركة مساهمة داخل المملكة
مقفلة

عضو مجلس 
المديرين بشركة 

دعم للاستثمار 
 العقـاري

)2017–2013(

شركة مساهمةداخل المملكة

عضو مجلس إدارة 
 شركة منافع

)2018–2016(
شركة مساهمة داخل المملكة

مقفلة

عضو مجلس الإدارة 
واللجنة التنفيذية 

بالبنك الأهلي 
التجاري

شركة مساهمةداخل المملكة

عضو مجلس إدارة 
 شركة سابك

) 2013 – 2012(
شركة مساهمةداخل المملكة

رئيس مجلس 
المديرين - مركز 

غرناطة الاستثماري 
) 2013 – 2002(

شركة ذات مسؤولية داخل المملكة
محدودة

عضو مجلس 
المديرين واللجنة 

التنفيذية بالشركة 
 الوطنية للسياحة

) 1999 – 1989(

شركة مساهمةداخل المملكة
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اسم العضو

أسماء الشركات التي يكون 
عضو مجلس الإدارة عضواً 

في مجالس إداراتها )الحالية( 
أو من مديريها

داخل 
 المملكة/

خارج المملكة

الكيان القانوني 
)مساهمة 

مدرجة/ مساهمة 
غير مدرجة/ 

ذات مسؤولية 
محدودة/....(

أسماء الشركات التي 
يكون عضو مجلس الإدارة 
عضواً في مجالس إداراتها 

)السابقة( أو من مديريها

 داخل المملكة/
خارج المملكة

الكيان القانوني 
)مساهمة 

مدرجة/ مساهمة 
غير مدرجة/ 

ذات مسؤولية 
محدودة/....(

عبد العزيز عبد 
الله الزيد )تتمة(

عضو مجلس المديرين 
واللجنة التنفيذية بشركة 
 الإحساء للخدمات الطبية 

) 1999 – 1996(

شركة مساهمةداخل المملكة

عضو مجلس الإدارة ورئيس 
اللجنة التنفيذية شركة 

 الأهلي المالية 
)2015 – 2013(

شركة مساهمةداخل المملكة

عضو مجلس الإدارة بشركة 
 أسمنت القصيم حتى 

)2018/12/31(

شركة مساهمةداخل المملكة

عبدالعزيز إبراهيم 
النويصر

مؤسس وعضو مجلس 
إدارة  شركة بيت الاستشارات 

الوطني.
داخل المملكة

شركة ذات 
مسؤولية 

محدودة

رئيس مجلس إدارة الشركة 
السعودية للتطوير 

السياحي. )2009 – 2011(
شركة ذات مسؤولية داخل المملكة

محدودة.

عضو مجلس إدارة شركة 
 شركة مهنيةداخل المملكةالحميد والنمر للاستشارات.

رئيس تنفيذي في شركة 
بيت الاستشارات الوطني.

)2014-2010(
شركة ذات مسؤولية داخل المملكة

محدودة.

عضو مجلس إدارة شركة 
شركة مساهمة داخل المملكة الترفيه للتطوير والاستثمار

غير مدرجة

المدير المالي والإداري 
لشركة العلم لأمن 

المعلومات )2003 – 2005(
داخل المملكة

شركة مساهمة داخل المملكةشركة تحكم الاستثمارية
مقفلة

نائب الرئيس للشؤون 
المالية في شركة عبدالله 

العثيم للاستثمار والتطوير 
العقاري )2014م-2016م(

داخل المملكة

داخل المملكةشركة مهارة للموارد البشرية
شركة مساهمة 

مقفلة

نائب الرئيس للشؤون 
المالية ثم مستشار برنامج 

الإندماجات والإستحوذات 
في الشركة العربية 

لخدمات الإنترنت والإتصالات 
المحدودة )2016م-2018م(

داخل المملكة

رائد عبدالله 
التميمي

عضو مجلس إدارة مصرف 
شركة مساهمةداخل المملكةبنك الراجحي 

عضو مجلس إدارة الشركة 
 المتحدة للتأمين-البحرين

)2014م-2015م(
شركة مساهمة خارج المملكة

بحرينية مقفلة

عضو مجلس إدارة شركة 
شركة مساهمةداخل المملكةنجم لخدمات التأمين. 

عضو مجلس إدارة الشركة 
 التعاونية للاستثمار العقاري

)2011م-2013م(
شركة ذات مسؤولية داخل المملكة

محدودة

عضو مجلس إدارة في شركة 
شركة مساهمةداخل المملكةرعاية

عضو مجلس إدارة شركة 
وصيل لنقل المعلومات 
الإلكترونية حتى أكتوبر 

.2018

شركة مساهمةداخل المملكة

رئيس لجنة التأمين العامة 
للرؤساء التنفيذيين 

لشركات التأمين.
لجنة مهنيةداخل المملكة

الرئيس التنفيذي لشركة 
شركة مساهمة داخل المملكةرعاية )2018-2017(

سعودية

عبدالعزيز 
عبدالرحمن 

الخميس

نائب رئيس مجلس إدارة 
شركة مساهمةداخل المملكةالبنك السعودي للاستثمار.

عضو مجلس إدارة الشركة 
 الوطنية للبتروكيماويات.

)2007م-2016م(
شركة مساهمةداخل المملكة

عضو مجلس إدارة الشركة 
شركة مساهمة خارج المملكةالمتحدة للتأمين، )البحرين(.

بحرينية مقفلة

عضو مجلس إدارة الشركة 
 السعودية للبتروكيماويات.

)2010م-2016م(
شركة مساهمةداخل المملكة

جاسر عبدالله 
الجاسر

عضو مجلس إدارة شركة 
لايوجدشركة مساهمةداخل المملكةتطوير الصناعات السعودية.
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تكوين مجلس الإدارة وتصنيف أعضائه على النحو التالي: عضو مجلس إدارة تنفيذي، عضو مجلس إدارة غير تنفيذي، عضو مجلس إدارة   -8
مستقل

فيما يلي تشكيل مجلس إدارة شركة التعاونية للتأمين وتصنيف الأعضاء حسب مؤسسة النقد العربي السعودي، علماً بأنه لايشغل أي عضو من 
أعضاء مجلس الإدارة مناصب تنفيذية في الشركة:

تصنيف العضوية )تنفيذي/ غير تنفيذي/ مستقل(اسم العضو والجهة التي يمثلها

غير تنفيذيمعالي الأستاذ/ سليمان سعد الحميّد- رئيس مجلس الإدارة

مستقلالأستاذ/ وليد عبد الرحمن العيسى - نائب رئيس مجلس الإدارة

 الأستاذ/ غسان عبدالكريم المالكي - عضو مجلس الإدارة
غير تنفيذي)ممثل المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية(

مستقلالأستاذ/ عبد الله محمد الفايز - عضو مجلس الإدارة

غير تنفيذيالأستاذ/ عبد العزيز عبد الله الزيد - عضو مجلس الإدارة 

مستقلالأستاذ/ عبدالعزيز إبراهيم النويصر - عضو مجلس الإدارة 

غير تنفيذيالأستاذ/ رائد عبدالله التميمي - عضو مجلس الإدارة

غير تنفيذيالأستاذ/ عبدالعزيز عبدالرحمن الخميس - عضو مجلس الإدارة

 الأستاذ/ جاسر عبدالله الجاسر - عضو مجلس الإدارة
مستقل)ممثل المؤسسة العامة للتقاعد(

الإجراءات التي اتخذها مجلس الإدارة لإحاطة أعضائه -وبخاصة غير التنفيذيين - علماً بمقترحات المساهمين وملحوظاتهم حيال الشركة وأدائها.  -9

في حال استلام مقترحات أو ملحوظات من المساهمين، يقوم مجلس الإدارة بإحاطة أعضائه وبخاصة غير التنفيذيين بهذه المقترحات/الملحوظات 
عن طريق الوسائل التالية:

اجتماعات مجلس الإدارة  -1
اجتماعات اللجان  -2

اجتماعات الجمعية العامة  -3

انعقادها وبيانات  اجتماعاتها وتواريخ  اللجان ورؤسائها وأعضائها وعدد  اللجان ومهامها مع ذكر أسماء  وصف مختصر لاختصاصات   -10
اجتماع: لكل  الأعضاء  حضور 

اللجنة التنفيذية أ- 

تصنيف الأعضاءصفة العضوية في اللجنةأسماء رئيس وأعضاء اللجنة

غير تنفيذيرئيس اللجنة  سليمان سعد الحميّد
مستقلعضو اللجنةوليد عبد الرحمن العيسى

غير تنفيذي عضو اللجنةرائد عبدالله التميمي
ليس عضواً بمجلس الإدارةعضو اللجنة/ الرئيس التنفيذيعبدالعزيز حسن البوق

وظائف اللجنة التنفيذية

إبداء التوصية لمجلس الإدارة حول الخطط الاستراتيجية والتشغيلية والميزانيات وخطط الأعمال واتخاذ ما يلزم بشأنها.  -1

اتخاذ القرارات حول المسائل المخولة لها من المجلس التي تكون خارج نطاق صلاحيات الرئيس التنفيذي للشركة، بما في ذلك المسائل المتعلقة بالنفقات   -2
الرأسمالية والمشتريات في الحدود المخولة للجنة من مجلس الإدارة.
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سجل حضور اجتماعات اللجنة التنفيذية
عبدالعزيز البوقرائد التميميوليد العيسىسليمان الحميّدعدد الاجتماعات

حضرحضرحضرحضرالأول: 2018/2/6
حضرحضرحضرحضرالثاني: 2018/4/22

حضرحضرحضرحضرالثالث: 2018/6/3
حضرحضرحضرحضرالرابع: 2018/9/12

حضرحضرحضرحضرالخامس:2018/11/12
حضرحضرحضرحضرالسادس:2018/12/19

6666الإجمالي

لجنة الترشيحات والمكافآت ب- 

تصنيف الأعضاءصفة العضوية في اللجنةأسماء رئيس وأعضاء اللجنة

غير تنفيذيرئيس اللجنة  عبدالعزيز عبدالله الزيد                  
غير تنفيذيعضو اللجنة غسان عبدالكريم المالكي  

مستقلعضو اللجنةجاسر عبدالله الجاسر                 
مستقلعضو اللجنةعبدالله محمد الفايز                 

وظائف لجنة الترشيحات والمكافآت

التوصية لمجلس الإدارة بالترشيح لعضوية مجلس الإدارة ولجانه وفقاً للمتطلبات النظامية والسياسات والمعايير المعتمدة.  -1

المراجعة السنوية للاحتياجات المطلوبة من المهارات المناسبة لعضوية مجلس الإدارة ولجانه وإعداد وصف القدرات والمؤهلات المطلوبة لعضوية المجلس   -2
ولجانه وتحديد الوقت الذي يلزم أن يخصصه العضو لأعمال المجلس و/أو لجان المجلس.

تقييم هيكل وتركيبة المجلس ولجانه وتحديد جوانب الضعف فيها بصفة دورية واقتراح الخطوات اللازمة لمعالجتها.  -3

تقييم ومراقبة استقلالية أعضاء المجلس ولجانه والتأكد من عدم وجود تضارب في المصالح بما في ذلك التأكد بشكل سنوي من استقلالية الأعضاء   -4
المستقلين.

وضع سياسات واضحة لتعويضات ومكافآت أعضاء مجلس الإدارة ولجانه وأعضاء الإدارة العليا.  -5

تقييم أداء رئيس المجلس وأعضائه.  -6

التوصية فيما يخص تعيين وإعفاء أعضاء الإدارة العليا.  -7

وضع سياسة وإجراءات التعاقب الوظيفي للرئيس التنفيذي وكبار أعضاء الإدارة العليا ومراقبة تطبيق خطط وإجراءات التعاقب الوظيفي لهم.  -8

مراجعة خطط التعويضات الخاصة بأعضاء الإدارة العليا.  -9

الإشراف على البرنامج التعريفي والتدريب الدوري لأعضاء مجلس الإدارة.  -10

التوصية للمجلس حول المسائل المتعلقة بالترشيحات والمكافآت.  -11

سجل حضور اجتماعات لجنة الترشيحات والمكافآت

عبدالله الفايزجاسر الجاسرغسان المالكيعبدالعزيز الزيدعدد الاجتماعات

حضرحضرحضرحضرالأول: 2018/1/19
حضرحضرحضرحضرالثاني: 2018/4/19
حضرحضرحضرحضرالثالث: 2018/6/6
حضرحضرحضرحضرالرابع: 2018/9/11

حضرحضرحضرحضرالخامس: 2018/11/11
5555الإجمالي
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لجنة المراجعة  ج- 

تصنيف الأعضاءصفة العضوية في اللجنةأسماء رئيس وأعضاء اللجنة

ليس عضواً في مجلس الإدارةرئيس اللجنة تركي بن عبدالمحسن اللحيد                         
ليس عضواً في مجلس الإدارةعضو اللجنة محمد فرحان النادر                         

عضو مجلس إدارة مستقلعضو اللجنة عبدالعزيز إبراهيم النويصر                  
ليس عضواً في مجلس الإدارةعضو اللجنة أيمن بن مقحم المقحم                        

وظائف لجنة المراجعة

التوصية للمجلس بالموافقة على تعيين أو إعادة تعيين المراجعين الخارجيين، ويشمل هذا ضمان تمتع المراجعين الخارجيين المرشحين بالخبرة اللازمة   -1
لمراجعة أعمال الشركة.

تعيين وعزل رئيس إدارة الالتزام بعد الحصول على عدم ممانعة المؤسسة كتابة.  -2

التوصية لمجلس الإدارة بتعيين وعزل رئيس إدارة المراجعة الداخلية بعد الحصول على عدم ممانعة المؤسسة كتابة.  -3

التأكد من استقلال المراجعين الخارجيين عن الشركة وأعضاء المجلس والإدارة العليا.  -4

التأكد من استقلال إدارة المراجعة الداخلية أو المراجع الداخلي في أداء مهامهم، والتحقق من عدم وجود أي قيد على أعمالهم أو وجود ما يمكن أن يؤثر سلبًا   -5
على أعمالهم.

التأكد من استقلالية إدارة الالتزام أو مسؤول الالتزام في أداء مهامهم، والتحقق من عدم وجود أي قيد على أعمالهم أو وجود ما يمكن أن يؤثر سلبًا على   -6
أعمالهم.

مناقشة القوائم المالية السنوية والربع سنوية الأولية مع المراجعين الخارجيين والإدارة العليا للشركة قبل إصدارها.  -7

دراسة ومراجعة القوائم المالية السنوية والربع سنوية الأولية والتوصية لمجلس الإدارة  بشأنها.  -8

دراسة خطة المراجعة للمراجعين الداخليين والخارجيين.  -9

دراسة خطة الالتزام وإقرارها ومتابعة تنفيذها.  -10

دراسة السياسات المحاسبية الهامة وإجراءاتها والتغيرات التي قد تجرى عليها.  -11

إعداد تقرير عن رأي اللجنة في مدى كفاية نظام الرقابة الداخلية في الشركة وعما قامت به من أعمال أخرى تدخل في نطاق اختصاصها، ويعرض هذا التقرير   -12
في مركز الشركة الرئيسي قبل )10( أيام من موعد انعقاد الجمعية العامة. 

التنسيق بين المراجعين الداخليين والخارجيين.  -13

دراسة  تقارير المراجعين الخارجيين ورفع التوصيات بشأنها لمجلس الإدارة.  -14

مراجعة تقارير إدارة المراجعة الداخلية أو المراجع الداخلي ورفع التوصيات بشأنها لمجلس الإدارة.  -15

مراجعة تقارير إدارة الالتزام ورفع التوصيات بشأنها لمجلس الإدارة.  -16

دراسة تقارير إدارة الرقابة النظامية أو المراقب النظامي ورفع التوصيات بشأنها لمجلس الإدارة.  -17

تقييم مستوى كفاءة وفعالية وموضوعية أعمال المراجعين الخارجيين، وإدارة المراجعة الداخلية أو المراجع الداخلي، وإدارة الالتزام أو مسؤول الالتزام.  -18

دراسة ملاحظات المؤسسة والجهات الإشرافية والرقابية ذات العلاقة بشأن أي مخالفات نظامية أو طلب إجراءات تصحيحية ورفع التوصيات بشأنها لمجلس   -19
الإدارة.

دراسة تقييم المراجعين الداخليين والخارجيين لإجراءات الرقابة الداخلية.  -20

دراسة العمليات فيما بين كيانات المجموعة والعمليات مع الأطراف ذوي العلاقة.  -21

دراسة تقارير الخبير الاكتواري ورفع التوصيات بشأنها للمجلس.  -22

ضمان التزام الشركة بتطبيق مقترحات وتوصيات الخبير الاكتواري عندما تكون إلزامية بموجب اللوائح والتعليمات الصادرة عن المؤسسة والجهات الإشرافية   -23
والرقابية ذات العلاقة.

متابعة التقارير الصادرة عن المؤسسة والجهات الإشرافية والرقابية ذات العلاقة ورفع التوصيات بشأنها للمجلس.  -24

تحديد الراتب الشهري والمكافأة التشجيعية والمكافآت الأخرى لإدارة المراجعة الداخلية أو المراجع الداخلي بما يتماشى مع اللوائح الداخلية للشركة المعتمدة   -25
من قبل المجلس.

تحديد الراتب الشهري والمكافأة التشجيعية والمكافآت الأخرى لإدارة الالتزام أو مسؤول الالتزام بما يتماشى مع اللوائح الداخلية للشركة المعتمدة من قبل   -26
المجلس.

التأكد من توافر لائحة مكتوبة خاصة بقواعد السلوك المهني بعد اعتمادها من قبل المجلس لضمان القيام بأنشطة الشركة بطريقة عادلة وأخلاقية.  -27

متابعة الدعاوى القضائية الهامة المرفوعة من الشركة أو المرفوعة ضدها مع مدير إدارة الالتزام أو مسؤول الالتزام، ورفع تقارير دورية بشأنها للمجلس.  -28

ضمان الاستخدام الأمثل لتقنية المعلومات وتوفر الضوابط اللازمة للحصول على معلومات وبيانات دقيقة ويعتمد عليها.  -29
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سجل حضور اجتماعات لجنة المراجعة

أيمن المقحممحمد النادرعبدالعزيز النويصرتركي اللحيدعدد الاجتماعات

حضرحضرحضرحضرالأول 2018-01-01
حضرحضرحضرحضرالثاني 2018-01-08
حضرحضرحضرحضرالثالث 2018-01-09

حضرحضرحضرحضرالرابع 2018-01-10
حضرتغيبحضرحضرالخامس 2018-01-11

حضرحضرحضرحضرالسادس 2018-01-14
تغيبحضرحضرحضرالسابع 2018-01-15
حضرحضرحضرحضرالثامن 2018-01-21
حضرحضرحضرحضرالتاسع 2018-01-22
تغيبحضرحضرحضرالعاشر 2018-01-28

حضرحضرحضرحضرالحادي عشر  2018-03-08
حضرتغيبحضرحضرالثاني عشر  2018-03-12
تغيبحضرحضرحضرالثالث عشر 2018-03-20
حضرحضرحضرحضرالرابع عشر 2018-04-24

تغيبحضرحضرحضرالخامس عشر 2018-05-09
حضرحضرحضرحضرالسادس عشر 2018-05-28

حضرحضرحضرحضرالسابع عشر 2018-07-23
حضرتغيبحضرحضرالثامن عشر 2018-07-30
حضرحضرحضرحضرالتاسع عشر 2018-08-01

حضرتغيبحضرحضرالعشرون 2018-09-26
حضرتغيبحضرحضرالحادي والعشرون 2018-10-31
تغيبحضرحضرحضرالثاني والعشرون 2018-12-09
حضرحضرحضرحضرالثالث والعشرون 2018-12-23

23231818الإجمالي

لجنة الاستثمار د- 

تصنيف الأعضاءصفة العضوية في اللجنةأسماء رئيس وأعضاء اللجنة

غير تنفيذيرئيس اللجنة  عبدالعزيز عبدالرحمن الخميس                           
غير تنفيذي عضو اللجنةعبدالعزيز عبدالله الزيد         

ليس عضواً بمجلس الإدارةعضو اللجنة/ الرئيس التنفيذيعبدالعزيز حسن البوق

وظائف لجنة الاستثمار

1- مراجعة واعتماد استراتيجية وسياسات الاستثمار المقدمة من الإدارة التنفيذية.

2- الإشراف على تنفيذ استراتيجية وسياسات الاستثمار والتأكد من التقيد بها.

3- مراجعة وتقييم عروض الاستثمار التي تتطلب اعتماد اللجنة، واتخاذ القرارات المتعلقة باستثمارات الشركة في حدود الصلاحيات الممنوحة من مجلس الإدارة.

4- تعيين مدراء الاستثمار خارج المملكة وتقييم خدماتهم وإنهاء مهامهم وتحديد أتعابهم.

5- وضع حدود الاستثمار داخل وخارج المملكة بالتوافق مع لائحة المؤسسة.

6- الإشراف على التقيد بحدود الاستثمار في كل أداة استثمارية.

7- مراجعة وتقييم استثمارات الشركة القائمة من خلال التقارير الدورية عنها.

8- إطلاع المجلس على ما تقوم به من أعمال أو تتوصل إليه من نتائج أو تتخذه من قرارات.

سجل حضور اجتماعات لجنة الاستثمار

عبدالعزيز البوقعبد العزيز الزيدعبد العزيز الخميسعدد الاجتماعات

حضرحضرحضرالأول: 2018/1/25
حضرحضرحضرالثاني: 2018/4/19
حضرحضرحضرالثالث: 2018/6/3
حضرحضرحضرالرابع: 2018/9/10

حضرحضرحضرالخامس2018/11/11
555الإجمالي
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لجنة المخاطر هـ- 

تصنيف الأعضاءصفة العضوية في اللجنة أسماء رئيس وأعضاء اللجنة

مستقلرئيس اللجنةوليد عبدالرحمن العيسى                      
غير تنفيذي عضو اللجنة   رائد عبد الله التميمي                    

ليس عضواً بمجلس الإدارةعضو اللجنة/ الرئيس التنفيذيعبدالعزيز حسن البوق

وظائف لجنة إدارة المخاطر

تحديد المخاطر التي قد تتعرض لها الشركة والمحافظة على مستوى مقبول من المخاطر الخاصة بالشركة.  -1

الإشراف على أنظمة إدارة المخاطر وتقييم فاعليتها.  -2

وضع استراتيجية شاملة لإدارة المخاطر بالشركة والإشراف على تطبيقها ومراجعتها وتحديثها بشكل دوري مع الأخذ في الاعتبار المتغيرات الداخلية والخارجية   -3
ذات العلاقة.

مراجعة سياسات إدارة المخاطر.  -4

مراجعة وإعادة تقييم مستوى تقبل الشركة للمخاطر ومدى تعرضها للمخاطر، وذلك بشكل دوري.  -5

رفع تقارير مفصلة إلى مجلس الإدارة حول المخاطر المحتملة وإعطاء توصيات حول سبل إدارتها.  -6

تقديم المشورة لمجلس الإدارة حول ما يتعلق بإدارة المخاطر.  -7

  سجل حضور اجتماعات لجنة المخاطر

عبدالعزيز البوقرائد التميميوليد العيسىعدد الاجتماعات

حضرحضرحضرالأول: 2018/2/6
حضرحضرحضرالثاني: 2018/4/22
حضرحضرحضر الثالث: 2018/9/12
حضرحضرحضرالرابع: 2018/12/19

444الإجمالي

الوسائل التي اعتمد عليها مجلس الإدارة في تقييم أدائه وأداء لجانه وأعضائه:  -11

تم اعتماد السياسة الخاصة بتقييم أداء أعضاء مجلس الإدارة واللجان، كما تم استخدام النماذج المعتمدة بموجب هذه السياسة كوسيلة للتقييم.

الإفصاح عن مكافآت أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية وفقاً لما هو منصوص عليه في المادة الثالثة والتسعين من لائحة حوكمة الشركات:  -12

سياسة المكافآت وكيفية تحديد مكافآت أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية

وفقاً للمادة )19( من النظام الأساسي للشركة، يكون الحد الأدنى للمكافأة السنوية لرئيس وأعضاء مجلس الإدارة مبلغ )300,000( ريـال ثلاثمائة ألف ريـال سعودي 
والحد الأعلى مبلغ )500,000 ريـال(  خمسمائة ألف ريـال سعودي سنوياً نظير عضويتهم في مجلس الإدارة ومشاركتهم في أعماله، شاملة للمكافآت الإضافية في 
حالة مشاركة العضو في أي لجنة من اللجان المنبثقة من مجلس الإدارة. وفي حال حققت الشركة أرباحاً يجوز أن يتم توزيع نسبة تعادل )10%( من باقي صافي 
الربح بعد خصم الاحتياطيات التي قررتها الجمعية العامة تطبيقاً لأحكام نظام مراقبة شركات التأمين التعاوني وبعد توزيع ربح على المساهمين لا يقل عن 
)%5( من رأس مال الشركة المدفوع، على أن يكون استحقاق هذه المكافأة متناسباً مع عدد الجلسات التي يحضرها العضو، وكل تقدير يخالف ذلك يكون باطلًا. 

 وفي جميع الأحوال، لا يتجاوز مجموع ما يحصل عليه عضو مجلس الإدارة من مكافآت ومزايا مالية أو عينية مبلغ )500,000 ريـال( خمسمائة ألف ريـال 
سنوياً. ويكون الحد الأعلى لبدل حضور جلسات المجلس ولجانه )5,000( ريـال خمسة آلاف ريـال عن كل جلسة، غير شاملة مصاريف السفر والإقامة.  
يُدفع لكل عضو من أعضاء المجلس بمن فيهم رئيس المجلس؛ قيمة النفقات الفعلية التي يتحملونها من أجل حضور اجتماعات المجلس أو اللجان 
المنبثقة من مجلس الإدارة بما في ذلك مصروفات السفر والإقامة والإعاشة. وقد وافقت الجمعية العامة العادية للشركة والمنعقدة بتاريخ 2018/4/18 
على سياسة المكافآت والتعويضات الخاصة بأعضاء مجلس الإدارة واللجان التابعة، وسياسة المكافآت والتعويضات الخاصة بأعضاء الإدارة التنفيذية.

“ويحدد مجلس الإدارة المكافأة الخاصة لرئيس المجلس نظير أعماله ومسؤولياته التي  علماً أنه تم تعديل هذه المادة من النظام الأساسي بإضافة بند 
يضطلع بها بهذه الصفة، بالإضافة إلى المكافأة المقررة لأعضاء المجلس، ولا تخضع المكافأة الخاصة لرئيس مجلس الإدارة للحد الأعلى للمكافأة السنوية 

لأعضاء مجلس الإدارة، وسوف يتم الحصول على موافقة الجمعية العامة والجهات النظامية على هذا التعديل وذلك قبل صرف المكافأة”.

العلاقة بين المكافأة الممنوحة وسياسة المكافآت المعمول بها

تتبع شركة التعاونية للتأمين في المكافآت الممنوحة لأعضاء مجلس الإدارة ما جاء في الفقرة الواردة في المادة )19( من النظام الأساسي للشركة 
والمتوافقة مع سياسة مكافآت أعضاء مجلس الإدارة واللجان والإدارة التنفيذية المعتمدة من الجمعية العامة. 
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)ألف ريـال سعودي( مكافآت أعضاء مجلس الإدارة

المكافآت المتغيرةالمكافآت الثابتة
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 أولاً: الأعضاء المستقلون 

45713.51-400---100300-57---2730-وليد العيسى

44213.51-400---100300-42---2715-عبدالله الفايز

46413.51-400---100300-64---2440-عبدالعزيز النويصر

44213.51-400---100300-42---2715-جاسر الجاسر

180554.04-1600---4001200-205---105100-المجموع

 ثانياً: الأعضاء غير التنفيذيين

86513.51-400---100300-420465--2718-سليمان الحميّد

44213.51-400---100300-42---2715-غسان المالكي

45413.51-400---100300-54---2430-عبدالعزيز الزيد

45713.51-400---100300-57---2730-رائد التميمي

عبدالعزيز 
43913.51-400---100300-39---2415-الخميس

265767.55-2000---5001500-420657--129108-المجموع

ثالثاً: الأعضاء التنفيذيون

-----------------لايوجد

-----------------المجموع

4462121.59-3600---9002700-420862--234208-المجموع

أوصى مجلس الإدارة إلى الجمعية العامة للشركة، اعتماد صرف مكافأة سنوية لأعضاء المجلس بواقع 300,000 ريـال لكل عضو عن العام المالي 2018، وهي الحد   *
الأدنى حسب النظام الأساسي، وأوصى اعتماد صرف مكافأة سنوية لعضوية اللجان بواقع 100,000 ريـال لكل عضو عن العام المالي 2018 .

بدل المصروفات يشمل مصاريف السفر والإقامة والإعاشة.  **

يُمنح أعضاء مجلس الإدارة، أسوة بموظفي الشركة، تغطية تأمينية بسعر مخفض للمسكن ولسياراتهم الخاصة )بحد أقصى سيارتان لكل عضو(، كما يحصل   ***
كل عضو على تأمين طبي مجاني له ولأفراد عائلته بالمزايا نفسها التي تنص عليها وثيقة التأمين الطبي للعاملين في التعاونية. 

مكافآت كبار التنفيذيين
)ألف ريـال سعودي(

ما حصل عليه 5 من كبار التنفيذيين بمن فيهم الرئيس التنفيذي والمدير البيان
المالي ممن تلقوا أعلى المكافآت والتعويضات.

6,513رواتب وتعويضات

2,989بدلات ثابتة

1,681مكافآت متغيرة

2,506تعويضات ومكونات أخرى

903مكافآت سنوية مرتبطة بالأداء

14,592المجموع
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مكافآت أعضاء اللجان

 المكافآت الثابتة*
المجموعبدل حضور جلسات)عدا بدل حضور الجلسات(

أعضاء اللجنة التنفيذية

10018118سليمان سعد الحميّد

10018118وليد عبد الرحمن العيسى

10018118رائد عبدالله التميمي

10015115عبدالعزيز حسن البوق

40069469المجموع

أعضاء لجنة المراجعة

10040140عبدالعزيز النويصر                  

10040140تركي اللحيد                         

10040140محمد فرحان النادر                         

10040140أيمن بن مقحم المقحم                        

400160560المجموع

أعضاء لجنة المكافآت والترشيحات

10015115عبدالعزيز عبدالله الزيد                  

10015115 غسان عبدالكريم المالكي  

10015115جاسر عبدالله الجاسر                 

10015115عبدالله محمد الفايز                 

40060460المجموع

أعضاء لجنة المخاطر

01212وليد عبدالرحمن العيسى                      

01212رائد عبد الله التميمي                    

01212عبدالعزيز حسن البوق

03636المجموع

أعضاء لجنة الاستثمار

10015115عبدالعزيز الخميس                           

01515عبدالعزيز عبدالله الزيد         

01515عبدالعزيز حسن البوق

10045145المجموع

أي عقوبة أو جزاء أو تدبير احترازي أو قيد احتياطي مفروض على الشركة من الهيئة أو من أي جهة إشرافية أو تنظيمية أو قضائية، مع   -13
بيان أسباب المخالفة والجهة الموقعة لها وسبل علاجها وتفادي وقوعها في المستقبل:

تقر شركة التعاونية للتأمين بأنه لا توجد أي عقوبة أو جزاء أو تدبير احترازي أو قيد احتياطي مفروض على الشركة من هيئة السوق المالية أو من أي 
جهة إشرافية أو تنظيمية أو قضائية.
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الداخلية في  الرقابة  المراجعة في مدى كفاية نظام  الداخلية بالشركة، إضافة إلى رأي لجنة  الرقابة  المراجعة السنوية لفعالية إجراءات  نتائج   -14
الشركة

قامت إدارة المراجعة الداخلية في الشركة بتنفيذ خطة المراجعة الداخلية السنوية المعتمدة من قبل لجنة المراجعة، وقد رفعت تقارير الملاحظات 
إجراءات  المراجعة والمتعلقة بفاعلية  المقدمة من قبل لجنة  الهامة  الملاحظات  الإدارة على  المراجعة. كما اطلع مجلس  العليا ولجنة  الهامة للإدارة 

الرقابة الداخلية بالشركة، ومن ثم وجه المجلس الإدارة التنفيذية بعمل خطة عمل لتنفيذ ومعالجة جميع الملاحظات. 

وترى لجنة المراجعة أن نظام الرقابة الداخلية في الشركة بحاجة إلى تطوير بعض مكوناته وتطوير أدوات التحكم بالمخاطر المطبقة لدى التعاونية 
لتتواكب مع حجم أعمال ومتطلبات الشركة. وقد تم مناقشة الإدارة التنفيذية بالشركة بالملاحظات التي تم رفعها من قبل المراجعة الداخلية حيث 

أوضحت الإدارة أنه تم إعداد خطة تصحيحية لها وستقوم لجنة المراجعة بمتابعة تنفيذ الخطة التصحيحية خلال عام 2019م.

توصية لجنة المراجعة بشأن مدى الحاجة إلى تعيين مراجع داخلي في الشركة   -15

2018م. كما قامت  قامت لجنة المراجعة بالتوصية لمجلس الإدارة بتعيين رئيس إدارة المراجعة الداخلية. وقد باشر مهام عمله في شهر ديسمبر 
اللجنة بتوجية إدارة المراجعة الداخلية بالاستعانة بمستشار خارجي لتقديم تقييم كامل للمخاطر لجميع الإدارات بالشركة وذلك لعمل خطة مراجعة 
لثلاث سنوات، بالإضافة إلى تنفيذ مراجعة لبعض الإدارات الرئيسية خلال العام 2019م. كذلك طلبت اللجنة من رئيس إدارة المراجعة الداخلية أن يقوم 

بعمل تقييم شامل لعمل إدارة المراجعة الداخلية وتقديم توصياته لتطوير الإدارة وتدعيمها بالكفاءات المناسبة لتنفيذ المهام المنوطة بها.

أو التي رفض المجلس الأخذ بها بشأن تعيين مراجع حسابات  المراجعة التي يوجد تعارض بينها وبين قرارات مجلس الإدارة  توصيات لجنة   -16
بها: الأخذ  عدم  وأسباب  التوصيات  تلك  ومسوغات  الداخلي،  المراجع  تعيين  أو  أدائه  وتقييم  أتعابه  وتحديد  وعزله  الشركة 

لا تنطبق.

تفاصيل المساهمات الاجتماعية للشركة:  -17

شملت  التبرع  حملات  من  سلسلة  ونظمت  الشركة،  لموظفي  التطوعية  المشاركات   2018 عام  خلال  الاجتماعية  للمسؤولية  التعاونية  رؤية  دعمت 
التبرع بالدم بالتعاون مع مستشفى الملك فيصل التخصصي بالرياض، والتبرع بسلة رمضان للأسر المحتاجة، والتبرع بالأضاحي داخل وخارج المملكة، 

الشتاء.   وكسوة 

السكري، ومرض  التوعية بمرض  الحجاج، وحملة  لفئات محددة، مثل حملة توعية  الصحة والسلامة  الشركة بإطلاق حملات توعية ركزت على  وقامت 
سرطان الثدي وذلك تفاعلًا مع أيام الصحة العالمية، بالإضافة إلى تنظيم حملة توعية بالادخار بغرض تنمية فكر الاستثمار الشخصي للأفراد، وحملة 
توعية للنساء بقواعد القيادة الآمنة للسيارة، كما نظمت زيارات لتقديم هدايا للمرضى المنومين في المستشفيات بمناسبة العيدين الفطر والأضحى، 
إضافة إلى تنظيم رحلة ترفيهية للأيتام بمناسبة اليوم الوطني. وقد واصلت التعاونية دعمها لجمعية الأمير فهد بن سلمان لرعاية مرضى الفشل 
رحلة  الشركة  الجمعية. كما نظمت  تنفذه  الذي  الدموي  الغسيل  لبرنامج  المجانية  الإدارة  2006 من خلال  بدأته عام  الذي  )كلانا(  المحتاجين  الكلوي 

ترفيهية لأعضاء جمعية إنسان لرعاية الأيتام.

بيان بتواريخ الجمعيات العامة للمساهمين المنعقدة خلال عام 2018 وأسماء أعضاء مجلس الإدارة الحاضرين لهذه الجمعيات:  -18

عقدت الجمعية العامة لشركة التعاونية للتأمين اجتماعاً واحداً خلال العام وذلك بتاريخ 18 أبريل 2018. فيما يلي سجل حضور أعضاء مجلس الإدارة لهذا 
الاجتماع:

الجمعية العامة العادية المنعقدة بتاريخ 2018/4/18اسم عضو مجلس الإدارة

حضرمعالي الأستاذ/ سليمان سعد الحميّد
حضرالأستاذ/ وليد عبد الرحمن العيسى
حضرالأستاذ/ غسان عبدالكريم المالكي

حضرالأستاذ/ عبد الله محمد الفايز
حضرالأستاذ/ عبد العزيز عبد الله الزيد

تغيبالأستاذ/ عبدالعزيز إبراهيم النويصر
حضرالأستاذ/ رائد عبدالله التميمي

حضرالأستاذ/ عبدالعزيز عبدالرحمن الخميس
حضرالأستاذ/ جاسر عبدالله الجاسر
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وصف لأنواع النشاط الرئيسة للشركة وشركاتها التابعة، وفي حال وصف نوعين أو أكثر من النشاط، يجب إرفاق بيان بكل نشاط وتأثيره في   -19
النتائج: الشركة وإسهامها في  أعمال  حجم 

وصف الأنشطة الرئيسة للشركة

لدى الشركة وحدات أعمال استراتيجية، وذلك حسب منتجاتها وخدماتها. كما لديها ثلاثة قطاعات تشغيلية يتم رفع التقارير بشأنها، هي:
القطاع الطبي: الذي يقوم بتغطية التأمين الصحي،   -1

قطاع تأمين السيارات: الذي يوفر تغطية الشامل والمسؤولية تجاه الغير،   -2
قطاع الممتلكات والحوادث: الذي يشمل تأمينات الممتلكات والهندسة والبحري والطيران والطاقة والحوادث العامة.  -3

بالإضافة إلى ذلك تتولى الشركة مسؤولية تشغيل أعمال تأمين منافذ وهو التأمين الإلزامي لمسؤولية المركبات الأجنبية تجاه الطرف الثالث، وهو 
نشاط مشترك مع شركات تأمين السيارات الأخرى. 

فيما يلي نتائج القطاعات التشغيلية وإسهاماتها في نتائج وحجم أعمال الشركة خلال عام 2018:

)ألف ريـال سعودي(

النسبةإيرادات النشاطالنشاط

75 %5,756,882التأمين الطبي والتكافل

9 %672,110تأمين المركبات

14 %1,068,268تأمينات الممتلكات والحوادث

2 %143,985منافذ

100 %7,641,245المجموع

وصف الأنشطة الرئيسة للشركات التابعة

ألف ريـال سعودي(

النسبةإيرادات النشاطنشاطها الرئيساسم الشركة التابعة

100%90,915تأمين المركباتالشركة المتحدة للتأمين

100%279,981تحديد مسؤولية أطراف الحوادثشركة نجم لخدمات التأمين

100%26,969نظم المعلومات وتطوير المواقع الإلكترونيةشركة وصيل لنقل المعلومات الإلكترونية

ملحوظة: تم احتساب إيرادات الشركة المتحدة كما في 30 نوفمبر 2018، وإيرادات شركة وصيل كما في 30 سبتمبر 2018، وإيرادات شركة نجم كما في 30 سبتمبر 2018.

المعلومات المتعلقة بأي مخاطر تواجهها الشركة )سواء أكانت مخاطر تشغيلية أم مخاطر تمويلية أم مخاطر السوق(، وسياسة إدارة   -20
المخاطر ومراقبتها هذه 

مخاطر التأمين أ( 

إن المخاطر بموجب عقد تأمين تمثل المخاطر بوقوع حدث مؤمن عليه مع عدم التأكد من حجم وزمن المطالبة الناتجة عن ذلك الحدث. تتمثل المخاطر 
التأمين.  الدفترية لمطلوبات  القيمة  التي تزيد عن  المدفوعة  الفعلية  المطالبات والمزايا  العقود في  التي تواجهها الشركة بموجب هذه  الرئيسية 
اللاحقة للمطالبات طويلة الأجل. تتحسن  المقدرة أصلًا والتطورات  أكثر من تلك  المدفوعة  الفعلية  المطالبات والمزايا  ويخضع ذلك لتكرار وخطورة 
تغيرات المخاطر من خلال توزيع مخاطر الخسائر على محفظة كبرى من عقود التأمين حيث أن المحافظ الأكثر تنوعاً ستكون أقل تأثراً بالتغيير في 
أي جزء من المحفظة وبالنتائج غير المتوقعة. كذلك تتحسن تغيرات المخاطر عن طريق الاختيار والتطبيق الحذر لاستراتيجية الاكتتاب والتعليمات 

المتعلقة بها وباستخدام ترتيبات إعادة التأمين. 

مخاطر إعادة التأمين ب( 

اتفاقيات مع أطراف أخرى  بإبرام  الاعتيادي  الشركة ضمن سياق عملها  الكبيرة، تقوم  التأمين  التي قد تنتج عن مطالبات  المالية  الخسائر  للحد من 
لأغراض إعادة التأمين. وللحد من تعرّض الشركة لأي خسائر كبيرة نتيجة إعسار شركات إعادة التأمين، تقوم الشركة بتقييم الوضع المالي لشركات 
إعادة التأمين ومراقبة تركيزات مخاطر الائتمان الناشئة في المناطق الجغرافية أو الأنشطة أو السمات الاقتصادية المشابهة لشركات إعادة التأمين.

يتم عمل جزء كبير من عمليات أقساط إعادة التأمين المسندة على أساس تعهدي أو اختياري بنسب تختلف باختلاف فئات التأمين. تقدر المبالغ القابلة 
للإسترداد من معيدي التأمين بنفس الطريقة التي يتم بها تقديرالإفتراضات المستخدمة في التحقق من مزايا وثائق التأمين المعنية، وتعرض في 

قائمة المركز المالي كموجودات إعادة تأمين.

يتم اختيار معيدي التأمين وفق المعايير والتعليمات التالية المحددة من قبل مجلس إدارة الشركة ولجنة إعادة التأمين. وتتلخص هذه المعايير في الآتي:
• .)BBB( والذي يجب ألا يقل عن )”الحد الأدنى من تصنيف ائتماني مقبول صادر عن وكالات تصنيف عالمية معترف بها مثل )“ستاندرد آند بورز
سمعة شركات إعادة تأمين معينة. •
علاقة العمل الحالية والسابقة مع معيدي التأمين. •
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المالية  للمتانة  تفصيلية  مراجعة  بإجراء  الشركة  تقوم  ذلك،  إلى  إضافة 
التاريخي، حيثما ينطبق ذلك، ومطابقة  الإدارية والفنية والأداء  والخبرات 
الإدارة ولجنة  المحددة سلفاً من قبل مجلس  المتطلبات  ذلك مع قائمة 
إعادة التأمين قبل الموافقة على تبادل عمليات إعادة التأمين. اتفاقيات 
حاملي  تجاه  التزاماتها  من  الشركة  تعفي  لا  المسندة  التأمين  إعادة 
المطالبات  من  الجزء  عن  مسؤولة  الشركة  تبقى  وبالتالي  الوثائق، 
التأمين  معيدو  به  يوف  لم  الذي  بالقدر  تأمينها  المعاد  التسوية  تحت 

التأمين.  إعادة  اتفاقيات  بموجب  بالتزاماتهم 

مخاطر السوق  ج( 

هي مخاطر تقلب القيمة العادلة لأصول مالية نتيجة لتغيرات في أسعار 
أو  السوق  في  المالية  الأوراق  أسعار  أو  السوق  في  السائدة  العمولات 
تغير في انطباعات السوق أو أنشطة المضاربة أو العرض والطلب على 
التأكد  الادارة على  المالية والسيولة في السوق. يعمل مجلس  الأوراق 
من أن مخاطر السوق الكلية هي ضمن مستويات مقبولة وتتماشى مع 
رأس المال المتاح. وفي الوقت الذي يحدد فيه مجلس الادارة التوجهات 
بمخاطر  المتعلقة  المخاطر  إدارة  مهمة  فإن  الاستراتيجية،  والأهداف 
السوق تقع بشكل رئيسي على عاتق فريق لجنة الاستثمار الذي يقوم 
المحتملة  التغيرات  مختلف  آثار  توضح  التي  التوقعات  بإعداد  بدوره 
الحد  يتم  للمخاطر.  التعرض  بشأن  السوق  في  السائدة  الظروف  في 
السليم  والاختيار  للأصول  الأمثل  التوزيع  طريق  عن  المخاطر  هذه  من 
للأوراق المالية. تحتفظ الشركة بمحفظة متنوعة وتقوم بإجراء مراقبة 
تتم مراقبة  إلى ذلك،  إضافة  المعنية.  الأسواق  للتطورات في  منتظمة 
العوامل التي تؤثر على أسواق الصكوك والأسهم وتحليل الأداء المالي 

فيها.  المستثمر  للشركات  والتشغيلي 

وتتكون مخاطر السوق من ثلاثة أنواع من المخاطر هي: 
بسبب  • المالية  الأداة  قيمة  في  التغير  مخاطر  هي  العملة:  مخاطر 

معاملات  معظم  إن  الأجنبية.  العملات  صرف  أسعار  في  التغيرات 
وتقوم  الأمريكي.  والدولار  السعودي  بالريال  هي  الرئيسية  الشركة 
لذلك،  وفقاً  وتعمل  العملات  تحويل  أسعار  تقلبات  بمراقبة  الإدارة 

جوهرية.  ليست  الأجنبية  العملات  مخاطر  أن  وتعتقد 
المخاطر  • العمولات  أسعار  مخاطر  تمثل  العمولات:  أسعار  مخاطر 

تخفيض  الى  يؤدي  مما  العمولات  أسعار  في  التغيرات  عن  الناجمة 
الحد  ثابتة. يتم  المرتبطة بعمولة  المالية  الأوراق  الكلي على  العائد 
أسعار  في  التغيرات  مراقبة  خلال  من  العمولة  أسعار  مخاطر  من 

العمولة والاستثمار في أدوات ذات معدل متذبذب.  
القيمة  • في  بالتقلب  المتعلقة  المخاطر  هي  الأخرى:  الأسعار  مخاطر 

بسبب  مالية  لأدوات  المستقبلية  النقدية  التدفقات  أو  العادلة 
أسعار  الناشئة عن مخاطر  تلك  )بخلاف  السوق  أسعار  التغيرات في 
العمولات أو مخاطر العملة(، سواء كانت هذه التغيرات نتيجة عوامل 
خاصة بأداة مالية معينة أو بالجهة المصدرة لها أو عوامل لها تأثير 
على جميع الأدوات المالية المتداولة في السوق. تقوم الشركة بالحد 
من طبيعة مخاطر السوق هذه وذلك بتنويع محفظتها الاستثمارية 

السوق. في  للتطورات  الجادة  والمتابعة 

مخاطر الائتمان د( 

الوفاء  مالية على  أداة  ما في  بعدم قدرة طرف  المتعلقة  المخاطر  هي 
بالتزاماته مما يؤدي إلى تكبد الطرف الآخر لخسارة مالية. بالنسبة لكافة 
الأقصى  الحد  يمثل  الشركة،  لدى  بها  المحتفظ  المالية  الأدوات  فئات 
لمخاطر الائتمان التي تتعرض لها الشركة القيمة الدفترية المفصح عنها 
في قائمة المركز المالي. تتركز مخاطر الائتمان عندما تؤثر التغيرات في 
العوامل الاقتصادية أو الصناعية على مجموعة من الأطراف المقابلة التي 
يعتبر إجمالي تعرضها لمخاطر الإئتمان كبيراً بالنسبة لإجمالي مخاطر 
الائتمان التي تتعرض لها الشركة. تقوم الشركة بتنويع محفظة الأدوات 

أطراف  مع  معاملات  في  والدخول  كبير،  نحو  على  بها  الخاصة  المالية 
التركزات  من  تقلل  فإنها  وبالتالي  متنوعة،  ائتمانية  ملاءة  ذات  مقابلة 

الهامة لمخاطر الائتمان. 

مخاطر السيولة هـ( 

هي مخاطر مواجهة الشركة صعوبات في توفير الأموال اللازمة للوفاء 
بالتعهدات والالتزامات المتعلقة بمطلوباتها المالية. يوجد لدى الشركة 
نظام إدارة نقد ملائم، حيث يتم مراقبة التحصيلات والمستردات النقدية 
الشركة  تقوم  دوري.  بشكل  تسويتها  ويتم  صارمة  مراقبة  اليومية 
الموجودات  استحقاق  على  الحفاظ  طريق  عن  المخاطر  هذه  بإدارة 
لإدارة  ذات سيولة.  مالية  والاستثمار في موجودات  المالية  والمطلوبات 
مخاطر السيولة الناتجة عن المطلوبات المالية، قامت الشركة بالحفاظ 
على موجودات سائلة تتكون من نقد وما يعادله وأوراق مالية استثمارية 
للوفاء  بسهولة  الموجودات  هذه  بيع  ويمكن  نشط.  سوق  لها  يوجد 

السيولة. بمتطلبات 

المخاطر التشغيلية و( 

المخاطر التشغيلية هي مخاطر الخسارة المباشرة وغير المباشرة التي قد 
تنتج عن أسباب متنوعة مرتبطة بعمليات الشركة والتقنيات المستخدمة 
التي تدعم عملياتها سواء على مستوى الشركة  التحتية  فيها وبنيتها 
بخلاف  أخرى  خارجية  وعوامل  للشركة  الخدمات  مقدمي  مستوى  على  أو 
تنتج  التي  تلك  مثل  السيولة  ومخاطر  السوق  ومخاطر  الائتمان  مخاطر 
الاستثمارات  إدارة  سلوك  ومعايير  والتنظيمية  القانونية  المتطلبات  عن 
التشغيلية عن كافة عمليات الشركة. إن  المخاطر  المقبولة عموماً. تنتج 
هدف الشركة هو إدارة المخاطر التشغيلية وذلك لتحقيق التوازن بين الحد 
من الخسائر المالية والأضرار التي قد تلحق بسمعتها مع تحقيق أهدافها 
المسؤولية  تقع  للمستثمرين.  عوائد  تحقيق  طريق  عن  الاستثمارية 
عاتق  على  التشغيلية  المخاطر  على  الرقابة  وتنفيذ  لتطوير  الأساسية 

التالية: المجالات  الرقابة في  المسؤولية تشمل  الإدارة. هذه  مجلس 
والأدوار  • الوظائف  مختلف  بين  للمهام  الملائم  الفصل  متطلبات 

والمسؤوليات.
متطلبات عمليات التسوية ومراقبة المعاملات. •
الامتثال للمتطلبات القانونية والتنظيمية الأخرى. •
توثيق الضوابط والإجراءات. •
تواجهها  • التي  التشغيلية  للمخاطر  الدوري  التقييم  متطلبات 

المخاطر  لمعالجة  اللازمة  والإجراءات  الضوابط  وكفاءة  الشركة 
لمحددة. ا

معايير الأخلاق المهنية ومعايير الأعمال. •
إجراءات وسياسات الحد من المخاطر. •

تقوم الإدارة العليا بالتأكد بأنه يوجد لدى موظفي الشركة ما يكفي من 
المخاطر  بإدارة  يتعلق  فيما  الفعال  التواصل  وتشجع  والخبرة،  التدريب 

التشغيلية.

المنافسة في سوق التأمين والتي تضغط على الأسعار ز( 

لايزال التسعير واحداً من العوامل الحيوية لاختراق السوق، بالإضافة إلى 
تركيز الاهتمام بخدمة العميل، والحفاظ على العملاء الحاليين. يتطلب 
ووجود  تنافسية،  بأسعار  منتجاتها  بطرح  الشركة  قيام  الوضع  هذا 

الخسارة. لمعدل  الدقيقة  المراقبة  مع  فعالة  عمليات تشغيلية 

الحفاظ على معدل الملاءة ومتطلبات رأس المال ح ( 

يترتب عن عدم استيفاء هذه المتطلبات عقوبات نظامية، وقد يؤدي إلى 
تخفيض التصنيف، وهو أمر غير جيد للشركة.
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الالتزام بمعايير التشغيل القياسية على ضوء التوسع الكبير  ط ( 
الأعمال في 

بالمعايير  الالتزام  في  متمثلًا  تحدياً  يضع  التجارية  الأعمال  في  التوسع 
بالعملاء. والاحتفاظ  السوق  في  التميز  لضمان  للتشغيل  القياسية 

ميل محفظة أعمال الشركة نحو أعمال التأمين الطبي ي( 

تماشياً مع صناعة التأمين السعودية بوجه عام، يشكل التأمين الطبي 
الحصة الأكبر في محفظة الشركة نتيجة تطبيق أنظمة التأمين الصحي 
الإلزامي والذي نتج عنه ميل المحفظة إلى هذا النوع من التأمين. لذلك 
الطبي يؤثر بشكل كبير على  التأمين  الطفيف في حصة  التغير  فإن 

الأداء العام للشركة.

مرونة العمليات والأنظمة بالشركة  ك ( 

المعتمدة  والإجراءات  والأنظمة  التحتية  البنية  تتطور  أن  الضروري  من 
لتواكب الطلب المتزايد على التأمين والتغييرات في ممارسات السوق 

وبالتالي يمكن تجنب أية مشاكل قد تتعرض لها الأعمال. 

تركيز مخاطر التأمين ل-  

تراكم المخاطر في مكان أو منطقة ما، يعرض الشركة لخسائر جسيمة 
تركيز مخاطر  بمراقبة  الشركة  تقوم  لذلك  بها.  أحداث  وقوع  حالة  في 
التأمين بشكل أساسي حسب فئات التأمين سواء في موقع جغرافي 
محدد أو منطقة محددة. ويتم التركيز الرئيسي على القطاع الصحي. 
المخاطر  تقييم  خلال  من  المخاطر  تركيز  بمراقبة  الشركة  تقوم  كما 
لمخاطر  بالنسبة  الجغرافي.  الموقع  نفس  في  المشمولة  المتعددة 
لخطر  وبالنسبة  واحد.  كموقع  كاملة  مدينة  تصنف  والفيضان،  الزلازل 
الحريق والممتلكات، يعتبر أي مبنى معين والمباني المجاورة له والتي 
من الممكن أن تتأثر بالحادثة كمكان واحد. وبالمثل بالنسبة للمخاطر 
واحدة  سفينة  رحلة  في  المشمولة  المتعددة  المخاطر  فإن  البحرية، 
بتقييم  الشركة  المخاطر. تقوم  تركيز  تقييم  تعتبر كخطر واحد عند 
سياسة  وتضع  والتراكمية  الفردية  التأمين  لمخاطر  التعرض  تركيز 
التعرضات وجعلها في  للحد من مثل هذه  الخاصة بها  التأمين  إعادة 

للشركة.  مقبولة  مستويات 

ارتفاع معدلات التسرب الوظيفي م( 

الوظيفي  التسرب  فإن  والتدريب،  التوظيف  تكاليف  زيادة  إلى  بالإضافة 
العملاء. خدمة  وبالتالي  التشغيلية  الكفاءة  على  سلباً  يؤثر 

تسرب المعلومات الحيوية ن( 

يجب الحفاظ على سرية المعلومات، حيث أن تسرب أي معلومات حساسة 
إلى  ويؤدي  سمعتها  على  ويؤثر  الشركة،  موقف  يضعف  قد  وحيوية 
تحدد  التي  والإجراءات  السياسات  الشركة  لذلك وضعت  الأعمال.  فقدان 
يضمن  بما  معها  التعامل  وقواعد  الحساسة  المعلومات  مواصفات 

تسربها. وعدم  حمايتها 

الاحتيال والجرائم المالية س( 

وغيرها،  والمبيعات  المطالبات  وعمليات  المالية،  العمليات  في  الاحتيال 
السياسات  الشركة  وضعت  لذلك  وسمعتها.  الشركة  وضع  على  يؤثر 
على  تساعد  التي  المؤشرات  من  كبيراً  عدداً  تتضمن  التي  والأنظمة 

الاحتيال. عمليات  واكتشاف  الاشتباه  حالات  تحديد 

ع( مخاطر عدم الالتزام بالأنظمة واللوائح 

والرقابية  الإشرافية  الجهات  عن  الصادرة  واللوائح  بالأنظمة  الالتزام  عدم 
مثل هيئة السوق المالية، ومؤسسة النقد العربي السعودي، ومجلس 
على  مالية  عقوبات  توقيع  إلى  يؤدي  قد  التعاوني،  الصحي  الضمان 
بتحديث  التعاونية  تلتزم  سمعتها.  على  سلباً  ينعكس  مما  الشركة 

مع  يتوافق  بما  معاملاتها  تنفذ  وكذلك  الداخلية  ولوائحها  سياساتها 
الرقابية. الجهات  تلك  عن  الصادرة  واللوائح  الأنظمة 

التأمين  عقود  على  وأثرها  المحيطة  السياسية  الأوضاع  ف( 
ت ا ر ستثما لا ا و

ولاسيما  التأمين،  عقود  على  المحيطة  السياسية  الأوضاع  تؤثر  ربما 
التأمين  إعادة  ترتيبات  على  وكذلك  والحوادث  الممتلكات  تأمينات 
والاستثمارات. تراقب التعاونية عن كثب هذه الأوضاع وتضع لها سياسات 

الملائمة. التحوط 

على  والسلوكية  والقانونية  النظامية  البيئة  في  التغير  تأثير  ص( 
الشركة أداء 

هذا التغير قد يضع الشركة في موقف صعب بسبب التكاليف الإضافية 
المتكبدة لتلبية المتطلبات النظامية.

ق( انقطاع الخدمة بسبب هجمات محتملة

والانقطاع  للخطر  خلالها  من  المقدمة  والخدمات  الأنظمة  تتعرض  قد 
الشركة  تطور  الخبيثة.  والهجمات  والفيروسات  الإنترنت،  هجمات  نتيجة 
باستمرار أنظمة الحماية الفعالة التي تضمن صد هذه الهجمات وتحافظ 

الخدمة.  وتقديم  العمل  استمرار  على 

سياسة التعاونية في إدارة المخاطر

هيكل راسخ لإدارة المخاطر، يهدف إلى:
المخاطر في عملياتها من  • ثقافة  المخاطر، ودمج  إدارة  أهمية  إدراك 

المخاطر إدارة  تقييم  منهجيات  برامج/  من  العديد  تنفيذ  خلال 
وجود قطاع مستقل ومختص بإدارة المخاطر •
وجود لجنة إدارة المخاطر التابعة لمجلس الإدارة بهدف تعزيز فاعلية  •

إدارة المخاطر المؤسسية

إجراءات وسياسات لإدارة المخاطر، تهدف إلى:
ضمان تنفيذ العمليات في إطار قدرة الشركة على تحمل المخاطر.  •
الرصد المنتظم لوضع الملاءة المالية ووضع رأس المال وفقاً لنموذج  •

رأس المال الخاص بوكالة التصنيف.
والمراقبة  • دوري،  بشكل  الحيوية  للوحدات  المخاطر  قائمة  تحديث 

للمخاطر  الذاتي  التقييم  نظام  المخاطر كجزء من  لتلك  المستمرة 
فيها.  والتحكم 

مراقبة كفاية الاحتياطيات الفنية، وممارسات الاكتتاب وغيرها. •
استنباط الضوابط المطلوبة للتخفيف من المخاطر التي تم تحديدها. •
مراجعة السياسات والإجراءات ومواءمتها مع الأحكام القانونية والتنظيمية  •

والرقابية.

التحديات والمخاطر المستقبلية:
الحفاظ على معدلات النمو المستهدفة. •
الوفاء بالمتطلبات النظامية الجديدة. •
المعلومات  • لتكنولوجيا  الحديثة  الاتجاهات  مع  العمليات  مواكبة 

بكفاءة.  مخاطرها  وإدارة 
تنفيذ الأهداف الاستراتيجية التي حددتها الشركة. •
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خلاصة على شكل جدول أو رسم بياني لأصول الشركة وخصومها ونتائج أعمالها في السنوات المالية الخمس الأخيرة أو منذ التأسيس أيهما   -21
أقصر

مقارنة نتائج أعمال الشركة للسنوات الخمس الأخيرة 2014-2018:          )مليون ريال سعودي(

2014م2015م2016م2017م2018مالبيان

7,6418,4078,0557,5456,208مجموع الأقساط المكتتبة

7,1887,4327,0015,8045,005مجموع الإيرادات

7,8206,6905,3284,9994,672مجموع المطالبات المدفوعة

7,6698,0526,3254,3424,536مجموع التكاليف والمصاريف

676462426)590()455(فائض العمليات التشغيلية 

767533469)368()427(الفائض/العجز من عمليات التأمين

801642602)147()213(صافي دخل/عجز السنة من عمليات المساهمين

مقارنة الأصول والخصوم للسنوات الخمس الأخيرة 2014-2018:               )ألف ريال سعودي(

2014م2015م2016م2017م2018مالبيان

10,474,95810,211,81510,361,8229,478,7217,684,918الموجودات - عمليات التأمين

2,152,6202,458,4943,135,7332,468,5062,253,588الموجودات - عمليات المساهمين

12,627,57812,670,30913,497,55511,947,2279,965,342مجموع الموجودات

10,474,95810,211,81510,361,8229,478,7217,684,918المطلوبات والفائض - عمليات التأمين

2,152,6202,458,4943,135,7332,468,5062,253,588المطلوبات والحقوق - عمليات المساهمين

12,627,57812,670,30913,497,55511,947,2279,965,342مجموع المطلوبات

تحليل جغرافي لإجمالي إيرادات الشركة وشركاتها التابعة:  -22

أ- التحليل الجغرافي لإجمالي إيرادات الشركة عام 2018

انخفض إجمالي أقساط التأمين المكتتبة بمعدل قدره 9.10% بعد أن بلغ 7,641 مليون ريال عام 2018 مقابل 8,407 مليون ريال عام 2017. وتتم 
أنشطة الشركة بشكل أساسي داخل المملكة العربية السعودية، وقد حصلت الشركة على جميع أقساط التأمين من عملاء داخل المملكة. فيما يلي 

التوزيع الجغرافي للأقساط المكتتبة عام 2018 على مناطق المملكة:
                  )مليون ريال سعودي(

الإيرادات )الأقساط المكتتبة(المنطقة الجغرافية
5,034الإدارة الإقليمية الوسطى و المركز الرئيسي

1,608الإدارة الإقليمية الغربية

962الإدارة الإقليمية الشرقية

37إلادارات الآخرى       

7,641إجمالي الإيرادات

ب- التحليل الجغرافي لإجمالي إيرادات الشركات التابعة عام 2018               )ألف ريال سعودي(

مجموع الإيراداتالإيرادات خارج السعودية )البحرين(الإيرادات داخل السعوديةالشركة التابعة

90,91590,915-الشركة المتحدة للتأمين

شركة وصيل لنقل المعلومات 
26,969-26,969الإلكترونية

279,981-279,981شركة نجم لخدمات التأمين

ملحوظة: تم احتساب إيرادات الشركة المتحدة كما في 30 نوفمبر 2018، وإيرادات شركة وصيل كما في 30 سبتمبر 2018، وإيرادات شركة نجم كما في 30 سبتمبر 2018.
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إيضاح لأي فروق جوهرية في النتائج التشغيلية عن نتائج السنة السابقة أو أي توقعات أعلنتها الشركة:       )مليون ريال سعودي(  -23

نسبة التغير%قيمة التغير2017م2018مالبيان

)GWP( 7,6418,407إجمالي أقساط التأمين المكتتبة)9.12 % )766-

)NEP( 7,0667,303صافي أقساط التأمين المكتسبة)3.25 % )237-

-3.29 % )244(7,1887,432مجموع الإيرادات التشغيلية

16.89 % 1,130 7,8206,690إجمالي المطالبات المدفوعة

-3.56 % )242(6,5726,814صافي المطالبات المتحملة )المتكبدة(

-4.76 % )383(7,6698,052مجموع التكاليف والمصاريف

فائض )عجز( عمليات التأمين مخصوماً منها عائد استثمارات 
-22.89 % 135 )590()455(حملة الوثائق )نتائج العمليات التشغيلية(

-87.39 % )194(28222صافي أرباح استثمارات حملة الوثائق

16.04 % )58()368()427(الفائض)العجز( من عمليات التأمين

16.04 % )58()368()427(حصة المساهمين من الفائض/العجز

-3.97 % )9(218227صافي أرباح  استثمارات أموال المساهمين

44.90 % )66()147()213(صافي الربح )الخسارة( قبل الزكاة

)1.17()1.71(ربحية )خسارة( السهم بالريال بعد الزكاة

إيضاح لأي اختلاف عن معايير المحاسبة المعتمدة من الهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين:  -24

بناءً على طلب مؤسسة النقد العربي السعودي، قامت الشركة اعتباراً من 2009/1/1 بتطبيق المعايير المحاسبية الدولية بدلاً من المعايير المحاسبية 
الصادرة عن الهيئة السعودية للمحاسبين القانونيين. وبالإشارة إلى خطة التحول إلى معايير المحاسبة الدولية المعتمدة من مجلس إدارة الهيئة 
السعودية للمحاسبين القانونيين والقاضية بتطبيق معايير المحاسبة الدولية للشركات المدرجة في السوق المالية ابتداء من 2017/1/1، فقد ألزمت 
السعودي  العربي  النقد  أصدرت مؤسسة  التاريخ. كما  بذلك  الدولية  المحاسبة  بتطبيق معايير  السوق  المدرجة في  الشركات  المالية  السوق  هيئة 
تعميماً برقم 381000074519 وتاريخ 14 رجب 1438هـ )الموافق 11 أبريل 2017( وتعديلات لاحقة من خلال توضيحات معينة تتعلق باحتساب الزكاة 
وضريبة الدخل. حيث يظهر أثر هذه التعديلات بتحميل الزكاة وضريبة الدخل على قائمة التغيرات في حقوق المساهمين مع تسجيل التزام بنفس 
المبلغ في قائمة المركز المالي. وعليه فقد تم إعداد المعلومات المالية للشركة باستخـدام معيـار المحاسبـة الدولي رقـم 34 وتعليمات مؤسسة النقد 

العربي السعودي لاحتساب الزكاة وضريبة الدخل. ولا يوجد أي تحفظ أو لفت انتباه لدى المحاسب القانوني.

محل  والدول  لعملياتها  الرئيس  المحل  والدولة  الرئيس  ونشاطها  فيها  الشركة  ملكية  ونسبة  مالها  ورأس  تابعة  شركة  كل  اسم   -25
 : سيسها تأ

رأسمالهااسم الشركة التابعة
نسبة ملكية 
الشركة فيها

الدولة المحل الرئيس نشاطها الرئيس
لعملياتها

الدولة محل التأسيس  

شركة نجم لخدمات 
التأمين

55,769,320 ريال 
3.44%سعودي

تحديد مسؤولية أطراف 
السعوديةالسعوديةالحوادث

5,000,000 دينار الشركة المتحدة للتأمين
البحرينالبحرينتأمين المركبات50%بحريني

شركة وصيل لنقل 
المعلومات الإلكترونية

24,000,000 ريال 
45%سعودي

نظم المعلومات وتطوير 
السعوديةالسعوديةالمواقع الإلكترونية

تفاصيل الأسهم وأدوات الدين الصادرة لكل شركة تابعة  -26

أدوات الدينعدد الأسهماسم الشركة التابعة

لايوجد5,576,932 سهمشركة نجم لخدمات التأمين

لايوجد5,000,000 سهمالشركة المتحدة للتأمين

لايوجد24,000,000 حصةشركة وصيل لنقل المعلومات الإلكترونية
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وصف لسياسة الشركة في توزيع أرباح الأسهم  -27

يوصي مجلس الإدارة الجمعية العامة بالتوزيعات المقترحة مع الأخذ في الاعتبار عدة عوامل أهمها:
المحافظة على معدل لا يقل عن 100% من الملاءة المطلوبة وفقاً لقواعد ممارسة التأمين.  •
المحافظة على تصنيف ائتماني عالي بما يتناسب مع التصنيف الائتماني للمملكة. •
المحافظة على معدل مقبول للسيولة لمقابلة المتطلبات التشغيلية والتوسعية. •

وتتحدد آلية توزيع الأرباح وفقاً للمواد )44( و )45( و)46( من النظام الأساسي المعدل للشركة، حيث يتم التوزيع بما يتوافق مع الأنظمة الصادرة عن 
مؤسسة النقد العربي السعودي، ووفقاً للقواعد التالية:

توزيع الفائض الصافي المتحقق من عمليات التأمين بنسبة )10%( للمؤمن لهم إما بالتوزيع المباشر أو بتخفيض أقساطهم للسنة التالية، ويرحل  •
ما نسبته 90% إلى حسابات المساهمين.

وتتكون أرباح المساهمين من عائد استثمار أموال المساهمين وفقاً للقواعد التي يضعها مجلس الإدارة، وحصة المساهمين من الفائض الصافي 
حسب ما ورد أعلاه، وتتحدد قواعد توزيع الأرباح على المساهمين كالتالي:

تُجنّب الزكاة وضريبة الدخل المقررة.  -1
تجنب )20%( من الأرباح الصافية لتكوين احتياطي نظامي ويجوز للجمعية العامة العادية وقف هذا التجنيب متى بلغ إجمالي الاحتياطي %100   -2

من رأس المال المدفوع.
للجمعية العامة العادية عند تحديد نصيب الأسهم في صافي الأرباح أن تقرر تكوين احتياطيات أخرى، وذلك بالقدر الذي يحقق مصلحة الشركة أو   -3

يكفل توزيع أرباح ثابتة قدر الإمكان على المساهمين.

ويستحق المساهم حصته في الأرباح وفقاً لقرار الجمعية العامة الصادر في هذا الشأن، ويبين القرار تاريخ الاستحقاق وتاريخ التوزيع. وتكون أحقية الأرباح 
لمالكي الأسهم المسجلين في سجلات المساهمين في نهاية اليوم المحدد للاستحقاق. وتُبلغ الشركة هيئة السوق المالية دون تأخير بأي قرارات 
لتوزيع الأرباح أو التوصية بذلك وتدفع الأرباح المقرر توزيعها على المساهمين في المكان والمواعيد التي يحددها مجلس الإدارة، وفقاً للتعليمات التي 

تصدرها الجهة المختصة مع مراعاة الموافقة الكتابية المسبقة لمؤسسة النقد العربي السعودي.

تقوم الشركة بتوزيع أرباح سنوية على المساهمين ولا يتم توزيع أية أرباح خلال السنة. وعطفاً على نتائج الشركة في العام المالي 2018، لن يتم توزيع 
أرباح على المساهمين. 

نسبة الأرباح التي تم توزيعها خلال السنة
السنة عن عام 2018

نسبة الأرباح المقترح توزيعها في 
إجمالي الأرباحنهاية سنة 2018

لايوجدلايوجدلايوجد2018

وصف لأي مصلحة في فئة الأسهم ذات الأحقية في التصويت تعود لأشخاص )عدا أعضاء مجلس إدارة الشركة وكبار التنفيذيين وأقربائهم( أبلغوا   -28
الشركة بتلك الحقوق بموجب المادة )45( من قواعد التسجيل والإدراج، وأي تغيير في تلك الحقوق خلال السنة المالية 2018 

لم تحدث تغييرات في نسب ملكية كبار المساهمين الذين يملكون 5% فأكثر تستوجب من المساهمين إبلاغ الشركة أو الهيئة بذلك.

وصف لأي مصلحة وأوراق مالية تعاقدية وحقوق اكتتاب تعود لأعضاء مجلس إدارة الشركة وكبار التنفيذيين وأقربائهم في أسهم أو أدوات دين   -29
الشركة أو أي من شركاتها التابعة وأي تغيير في تلك المصلحة أو تلك الحقوق خلال السنة المالية 2018:

وصف لأي مصلحة وأوراق تعاقدية وحقوق اكتتاب تعود لأعضاء مجلس إدارة الشركة وأقربائهم في أسهم أو أدوات دين الشركة

اسم من تعود له المصلحةم
نهاية العامبداية العام

نسبة التغيير %صافي التغيير
أدوات الدينعدد الأسهمأدوات الدينعدد الأسهم

00%00--203,640--203,640سليمان سعد الحميّد1

00%00--111--111وليد العيسى2

------0--0غسان المالكي3

00%00--15,000--15,000عبد الله محمد الفايز4

00%00--26,250--26,250عبد العزيز الزيد5

00%00--250--250عبدالعزيز النويصر6

00%00-1,250--1,250رائد عبدالله التميمي7

00%00--1,250--1,250عبدالعزيز الخميس8

------0--0جاسر عبدالله الجاسر9

تشمل ملكيات أفراد الأسرة.   *
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وصف لأي مصلحة وأوراق تعاقدية وحقوق اكتتاب تعود لكبار التنفيذيين وأقربائهم في أسهم أو أدوات دين الشركة

اسم من تعود له المصلحةم
نهاية العامبداية العام

نسبة التغييرصافي التغيير
أدوات الدينعدد الأسهمأدوات الدينعدد الأسهم

--00--00--00عبدالعزيز حسن البوق1

--00--00--00سلطان صالح الخمشي2

--00--00--00عبدالله عبدالعزيز العرفج3

--00--00--00عادل عبدالله الحمودي4

--00--00--00فهد سعد المعمر5

هشام فايز علي رضوان6
--00--00--00عبدالرحمن محمد الدخيل7

--00--00--00منصور فلاح أبواثنين8

--00--00--00أنور سعود الحراحشه9

--00--00--00ماجد أحمد البهيتي10

--00--00--00محمد حمد قريشه11

وصف لأي مصلحة وأوراق تعاقدية وحقوق اكتتاب تعود لأعضاء مجلس إدارة الشركة وأقربائهم في أسهم أو أدوات دين الشركة التابعة

اسم من تعود له المصلحةم
نهاية العامبداية العام

نسبة التغيير %صافي التغيير
أدوات الدينعدد الأسهمأدوات الدينعدد الأسهم

--00--00--00سليمان سعد الحميّد1

--00--00--00وليد عبد الرحمن العيسى2

--00--00--00غسان عبدالكريم المالكي3

--00--00--00عبد الله محمد الفايز4

--00--00--00عبد العزيز عبد الله الزيد5

--00--00--00عبدالعزيز إبراهيم النويصر6

--00--00--00رائد عبدالله التميمي7

--00--00--00عبدالعزيز عبدالرحمن الخميس8

--00--00--00جاسر عبدالله الجاسر9

وصف لأي مصلحة وأوراق تعاقدية وحقوق اكتتاب تعود لكبار التنفيذيين  وأقربائهم في أسهم أو أدوات دين الشركة التابعة

اسم من تعود له المصلحةم
نهاية العامبداية العام

نسبة التغييرصافي التغيير
أدوات الدينعدد الأسهمأدوات الدينعدد الأسهم

--00--00--00عبدالعزيز حسن البوق1

--00--00--00سلطان صالح الخمشي2

--00--00--00عبدالله عبدالعزيز العرفج3

--00--00--00عادل عبدالله الحمودي4

--00--00--00فهد سعد المعمر5

--00--00--00هشام فايز علي رضوان6

--00--00--00عبدالرحمن محمد الدخيل7

--00--00--00منصور فلاح أبواثنين8

--00--00--00أنور سعود الحراحشه9

--00--00--00ماجد أحمد البهيتي10

--00--00--00محمد حمد قريشه11

المعلومات المتعلقة بأي قروض على الشركة )سواء أكانت واجبة السداد عند الطلب أم غير ذلك(، وكشف بالمديونية الإجمالية للشركة   -30
المانحة لها ومدته  الجهة  القرض وأسهم  السنة ومبلغ أصل  لقروض خلال  الشركة سداداً  التابعة لها وأي مبالغ دفعتها  والشركات 

المتبقي والمبلغ 

تقر شركة التعاونية للتأمين بأنه لاتوجد أية قروض على الشركة خلال عام 2018 )سواء أكانت واجبة السداد عند الطلب أم غير ذلك(.
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وصف لفئات وأعداد أي أدوات دين قابلة للتحويل وأي أوراق مالية تعاقدية أو مذكرات حق اكتتاب أو حقوق مشابهة أصدرتها أو منحتها   -31
الشركة خلال السنة المالية 2018 مع إيضاح أي عوض حصلت عليه الشركة مقابل ذلك.

تقر شركة التعاونية للتأمين بأنه لا توجد أي أدوات دين قابلة للتحويل وأي أوراق مالية تعاقدية أو مذكرات حق اكتتاب أو حقوق مشابهة أصدرتها أو 
منحتها الشركة خلال السنة المالية 2018، ولا يوجد أي عوض حصلت عليه الشركة مقابل ذلك.

وصف لأي حقوق تحويل أو اكتتاب بموجب أدوات دين قابلة للتحويل، أو أوراق مالية تعاقدية، أو مذكرات حق اكتتاب، أو حقوق مشابهة،   -32
أصدرتها أو منحتها الشركة خلال العام المالي 2018. 

تقر شركة التعاونية للتأمين بأنه لا توجد أي حقوق تحويل أو اكتتاب بموجب أدوات دين قابلة للتحويل أو أوراق مالية تعاقدية، أو مذكرات حق اكتتاب، أو 
حقوق مشابهة، أصدرتها أو منحتها الشركة خلال العام المالي 2018. 

وصف لأي استرداد أو شراء أو إلغاء من جانب الشركة لأي أدوات دين قابلة للاسترداد، وقيمة الأوراق المالية المتبقية، مع التمييز بين   -33
التابعة. شركاتها  اشترتها  التي  وتلك  الشركة،  اشترتها  التي  المدرجة  المالية  الأوراق 

تقر شركة التعاونية للتأمين بأنها لم تقم خلال عام 2018 بأي استرداد أو شراء أو إلغاء من جانبها لأي أدوات دين قابلة للاسترداد، أو أوراق مالية متبقية، 
سواء اشترتها الشركة، أو شركاتها التابعة.

عدد اجتماعات مجلس الإدارة التي عقدت خلال عام 2018 وتواريخ انعقادها وسجل حضور كل اجتماع وأسماء الحاضرين   -34

سليمان عدد الاجتماعات
الحميّد

وليد 
العيسى

عبد العزيز 
عبد الله جاسر الجاسرالخميس 

عبدالعزيز رائد التميميالفايز
الزيد

غسان 
المالكي

عبد العزيز 
النويصر

حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرالأول2018/1/7

تغيبحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرالثاني:2018/2/7

حضرحضرتغيبحضرحضرحضرتغيبحضرحضرالثالث: 2018/2/13

حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرالرابع:2018/4/23

حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرالخامس: 2018/6/4

حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرالسادس:2018/9/13

حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرالسابع:2018/11/13

حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرالثامن:2018/12/5

حضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرحضرالتاسع:2018/12/27

998999898الإجمالي

عدد طلبات الشركة لسجل المساهمين وتواريخ تلك الطلبات وأسبابها  -35

أسباب الطلبتاريخ الطلبعدد طلبات الشركة لسجل المساهمين

إجراءات الشركات12018/1/1
إجراءات الشركات22018/3/13
إجراءات الشركات32018/3/13
إجراءات الشركات42018/3/13
إجراءات الشركات52018/7/30
إجراءات الشركات62018/8/15
إجراءات الشركات72018/11/13
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وصف لأي صفقة بين الشركة وطرف ذي علاقة  -36

قيمتها مدتهانوع الصفقةنوع علاقته بالشركةالطرف ذو العلاقة

عضوية مشتركة في كلا الشركتين لمعالي الأستاذ/ سليمان مجموعة الفيصلية القابضة
23,772,877سنةوثائق تأمينالحميّد

الشركة المتحدة للتأمين 
)البحرين(

عضوية مشتركة في كلا الشركتين لكل من:
معالي الأستاذ / سليمان الحميّد •
الأستاذ/ وليد العيسى •
الأستاذ / عبدالله الفايز •
الأستاذ/عبدالعزيز الخميس  •
الأستاذ/عبدالعزيز البوق  •

سنةرسوم وثائق تأمين

لا توجد قيمة محددة 
للعقد، ولكن تتحدد 

حسب التعاملات  سنةمطالبات

13,274,350سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ وليد العيسىشركة جبل عمر

شركة الاستثمارات الرائدة )انتهت 
117,067سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ وليد العيسىالعضوية في 2018(

شركة اسمنت القصيم.)انتهت 
1,411,428سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ عبدالعزيز  الزيدالعضوية في 2018(

البنك الأهلي التجاري )انتهت 
عضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ / عبدالعزيز  الزيدالعضوية في 2018(

سنةوثائق تأمين سيارات
لاتوجد قيمة محددة 
للعقد، ولكن تتحدد 

حسب التعاملات 

2,524,591سنةوثائق تأمين

شركة نجم لخدمات التأمين
عضوية مشتركة في كلا الشركتين 

للأستاذ / رائد التميمي •

12,202,562 سنةوثائق تأمين

سنةرسوم إدارة مطالبات
لاتوجد قيمة محددة 
للعقد، ولكن تتحدد 

حسب التعاملات  

شركة وصيل 

عضوية مشتركة في كلا الشركتين لـكل من:

الأستاذ/ رائد التميمي )انتهت العضوية في 2018( •
الأستاذ/عبدالعزيز البوق •

884,002 سنةوثائق تأمين

سنةرسوم إدارة مطالبات
لاتوجد قيمة محددة 
للعقد، ولكن تتحدد 

حسب التعاملات  

الشركة الوطنية للرعاية الطبية 
ومراكزها الطبية

عضوية مشتركة في كلا الشركتين لـكل من: •
الأستاذ/ رائد التميمي •
الأستاذ/ غسان المالكي •

13,734,105سنةوثائق تأمين

مطالبات مدفوعة 
عن عقد تقديم 

خدمات طبية 
سنة

لاتوجد قيمة محددة 
للعقد، ولكن تتحدد 

حسب التعاملات  

المؤسسة العامة للتأمينات 
عضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ غسان المالكيالإجتماعية

26,517,330 سنةوثائق تأمين

117,664 سنةعقد تقديم خدمات

467,600سنةعقد إيجارعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ غسان المالكيشركة أبراج التعاونية

15,281,840 سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ / جاسر الجاسر المؤسسة العامة للتقاعد

74,392سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ عبدالله الفايزالشركة الوطنية للبتروكيماويات

25,159,819سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ / عبدالعزيز الخميسالبنك السعودي للاستثمار

696,400 سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ / عبدالعزيز النويصرشركة الترفيه للاستثمار والتطوير

الشركة السعودية للتحكم 
23,796,809 سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ عبدالعزيز النويصرالتقني والأمني

137,794 سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ عبدالعزيز النويصرشركة الإدارة المساندة المحدودة

شركة اللامحدودة للخدمات  
956,288 سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ عبدالعزيز النويصرالمساندة

6,364,410 سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ عبدالعزيز النويصرشركة نجم ألفا للخدمات الجوية

156,112 سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ عبدالعزيز النويصرشركة تواري التقنية

سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ عبدالعزيز النويصرقمة السماء للخدمات الجوية
لاتوجد قيمة محددة 
للعقد، ولكن تتحدد 

حسب التعاملات  
6,716,845 سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ عبدالعزيز النويصرشركة تحكم التقنية المحدودة

17,207,668 سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ عبدالعزيز النويصركفاءات حلول الأعمال المحدودة

الشركة العربية لخدمات الانترنت 
والاتصالات المحدودة )انتهت 

العضوية في 2018(
3,901,871 سنةوثائق تأمينعضوية مشتركة في كلا الشركتين للأستاذ/ عبدالعزيز النويصر
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معلومات تتعلق بأي أعمال أو عقود تكون الشركة طرفاً فيها، وفيها أو كانت فيها مصلحة لأحد أعضاء مجلس إدارة الشركة أو لكبار   -37
التنفيذيين فيها أو لأي شخص ذي علاقة بأي منهم، بحيث تشمل أسماء المعنيين بالأعمال أو العقود، طبيعة هذه الأعمال أو العقود 

وشروطها ومدتها ومبلغها، وإذا لم توجد أعمال أو عقود من هذا القبيل، فعلى الشركة تقديم إقرار بذلك

اسم الشركة/ الطرف 
المتعامل معه

طبيعة العمل / 
العقد

حجم التعاملات 
خلال السنة من 

1 يناير 2018 
وحتى  31 

ديسمبر 2018

مبلغ العمل / 
العقد

مدة 
العمل/ 

العقد
اسم عضو مجلس الإدارة / كبار شروط العمل/ العقد

التنفيذيين

مجموعة الفيصلية 
سنة23,772,877 34,455,288 وثائق تأمينالقابضة

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
معالي الأستاذ/ سليمان الحميّد

الشركة المتحدة 
للتأمين )البحرين(

رسوم وثائق 
1,968,024 تأمين

لاتوجد قيمة 
محددة للعقد، 

ولكن تتحدد 
حسب التعاملات  

سنة

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية

معالي الأستاذ/ سليمان  •
الحميّد

الأستاذ/ وليد العيسى •
الأستاذ/ عبدالله الفايز •
الأستاذ/ عبدالعزيز الخميس  •
الأستاذ/عبدالعزيز البوق • 9,845,748 مطالبات

متوافقة مع الأنظمة واللوائح 
ذات العلاقة وبدون مزايا 

تفضيلية

سنة13,274,350 15,436,592 وثائق تأمينشركة جبل عمر
حسب الوثيقة الموافق عليها 

من الجهات الرقابية وبدون 
مزايا تفضيلية

الأستاذ/ وليد العيسى

شركة الاستثمارات 
الرائدة )انتهت 

العضوية في 2018(
سنة117,067 117,067 وثائق تأمين

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ وليد العيسى

شركة اسمنت 
القصيم )انتهت 

العضوية في 2018(
سنة1,411,428 1,453,590 وثائق تأمين

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ عبدالعزيز  الزيد

البنك الأهلي التجاري 
)انتهت العضوية في 

)2018

)1,570,430(وثائق تأمين 

لاتوجد قيمة 
محددة للعقد، 

ولكن تتحدد 
سنةحسب التعاملات  

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ عبدالعزيز  الزيد

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
2,524,591 8,792,568 وثائق تأمين

شركة نجم لخدمات 
التأمين

سنة12,202,562 32,945,662 وثائق تأمين
حسب الوثيقة الموافق عليها 

من الجهات الرقابية وبدون 
مزايا تفضيلية

الأستاذ / رائد التميمي
رسوم إدارة 

38,011,663 مطالبات

لاتوجد قيمة 
محددة 

للعقد،ولكن 
تتحددحسب 

التعاملات

سنة
متوافقة مع الأنظمة واللوائح 

ذات العلاقة وبدون مزايا 
تفضيلية

شركة وصيل لنقل 
المعلومات الإلكترونية

سنة928,078884,002 وثائق تأمين
حسب الوثيقة الموافق عليها 

من الجهات الرقابية وبدون 
 الأستاذ/ رائد التميميمزايا تفضيلية

)انتهت العضوية في 2018(

الأستاذ/عبدالعزيز البوق رسوم إدارة 
17,288,758 مطالبات

لاتوجد قيمة 
محددة 

للعقد،ولكن 
تتحددحسب 

التعاملات  

سنة
متوافقة مع الأنظمة واللوائح 

ذات العلاقة وبدون مزايا 
تفضيلية

الشركة الوطنية 
للرعاية الطبية 

ومراكزها الطبية

13,514,03313,734,105 وثائق تأمين

سنة

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ / رائد التميمي

الأستاذ/ غسان المالكي مطالبات مدفوعة 
عن عقد تقديم 

خدمات طبية 
 63,341,395

لاتوجد قيمة 
محددة 

للعقد،ولكن 
تتحددحسب 

التعاملات  

متوافقة مع الأنظمة واللوائح 
ذات العلاقة وبدون مزايا 

تفضيلية
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اسم الشركة/ الطرف 
المتعامل معه

طبيعة العمل / 
العقد

حجم التعاملات 
خلال السنة من 

1 يناير 2018 
وحتى  31 

ديسمبر 2018

مبلغ العمل / 
العقد

مدة 
العمل/ 

العقد
اسم عضو مجلس الإدارة / كبار شروط العمل/ العقد

التنفيذيين

المؤسسة العامة 
للتأمينات الإجتماعية

سنة26,517,330 28,289,767 وثائق تأمين

سنة

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

الأستاذ/ غسان المالكيمزايا تفضيلية
عقد تقديم 

بدون مزايا تفضيلية117,664 139,692 خدمات

الأستاذ/ غسان المالكيبدون مزايا تفضيليةسنة467,600 619,877 عقد إيجارشركة أبراج التعاونية

المؤسسة العامة 
سنة15,281,840 16,726,249 وثائق تأمينللتقاعد

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ جاسر الجاسر 

الشركة الوطنية 
سنة74,392 2,651 وثائق تأمينللبتروكيماويات

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ عبدالله الفايز

البنك السعودي 
سنة27,267,37425,159,819وثائق تأمينللاستثمار

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ عبدالعزيز الخميس

شركة الترفيه 
سنة1,323,892696,400وثائق تأمينللاستثمار والتطوير

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ عبدالعزيز النويصر

الشركة السعودية 
للتحكم التقني 

والأمني
سنة23,796,80923,796,809وثائق تأمين

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ عبدالعزيز النويصر

شركة الإدارة المساندة 
سنة137,794 137,794 وثائق تأمينالمحدودة

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ عبدالعزيز النويصر

شركة اللامحدودة 
سنة956,288 1,077,228 وثائق تأمينللخدمات المساندة

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ عبدالعزيز النويصر

شركة نجم ألفا 
سنة6,364,410 8,082,398 وثائق تأمينللخدمات الجوية

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ عبدالعزيز النويصر

سنة156,112 227,154 وثائق تأمينشركة تواري التقنية
حسب الوثيقة الموافق عليها 

من الجهات الرقابية وبدون 
مزايا تفضيلية

الأستاذ/ عبدالعزيز النويصر

قمة السماء للخدمات 
9,866 وثائق تأمينالجوية

لاتوجد قيمة 
محددة للعقد، 

ولكن تتحدد 
حسب التعاملات  

سنة
حسب الوثيقة الموافق عليها 

من الجهات الرقابية وبدون 
مزايا تفضيلية

الأستاذ/ عبدالعزيز النويصر

شركة تحكم التقنية 
سنة6,716,845 6,685,146 وثائق تأمينالمحدودة

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ عبدالعزيز النويصر

كفاءات حلول الأعمال 
سنة17,207,668 25,149,887 وثائق تأمينالمحدودة

حسب الوثيقة الموافق عليها 
من الجهات الرقابية وبدون 

مزايا تفضيلية
الأستاذ/ عبدالعزيز النويصر

الشركة العربية 
لخدمات الانترنت 

والاتصالات المحدودة 
)انتهت العضوية في 

)2018

سنة3,901,871 2,151,132 وثائق تأمين
حسب الوثيقة الموافق عليها 

من الجهات الرقابية وبدون 
مزايا تفضيلية

الأستاذ/ عبدالعزيز النويصر
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بيان لأي ترتيبات أو اتفاق تنازل بموجبه أحد أعضاء مجلس إدارة الشركة أو أحد كبار التنفيذيين عن أي مكافآت  -38

تقر شركة التعاونية للتأمين بأنه لاتوجد أية ترتيبات أو اتفاق تنازل بموجبه أحد أعضاء مجلس إدارة الشركة أو أحد كبار التنفيذيين عن أي مكافآت.

بيان لأي ترتيبات أو اتفاق تنازل بموجبه أحد مساهمي الشركة عن أي حقوق في الأرباح  -39

تقر شركة التعاونية للتأمين بأنه لاتوجد أية ترتيبات أو اتفاق تنازل بموجبه أحد مساهمي الشركة عن أي حقوق في الأرباح.  

بيان بقيمة المدفوعات النظامية المسددة والمستحقة لسداد أي زكاة أو ضرائب أو رسوم أو أي مستحقات أخرى ولم تسدد حتى نهاية   -40
الفترة المالية السنوية مع وصف موجز لها وبيان أسبابها

)ألف ريـال سعودي(

البيان
2018

بيان الأسبابوصف موجز لها
المستحق حتى نهاية الفترة المسدد

المالية السنوية ولم يسدد

أنظمة الهيئة العامة للزكاة والدخلحصة التعاونية من الزكاة62,232237,080الزكاة
أنظمة الهيئة العامة للزكاة والدخلضريبة الاستقطاع10,388365,462الضريبة

9,7563,329التأمينات الاجتماعية
اشتراكات التأمينات الاجتماعية 

لموظفي الشركة
أنظمة المؤسسة العامة للتأمينات 

الاجتماعية

-676تكاليف تأشيرات وجوازات
رسوم إصدار تأشيرات وخدمات 

أنظمة وزارة الداخليةالجوازات

أنظمة وزارة العملرسوم إصدار رخصة عمل-1,733رسوم مكتب العمل

40,40229,893رسوم إشراف 
لمؤسسة النقد العربي 

السعودي
نظام الرقابة على شركات التأمين 

التعاوني 
نظام الضمان الصحي التعاونيلمجلس الضمان الصحي58,70520,321رسوم إشراف 

بيان بقيمة أي استثمارات أو احتياطيات أنشئت لمصلحة موظفي الشركة  -41

يوجد لدى الشركة برنامج ادخار للموظفين يتم بموجبه اقتطاع نسبة محددة من رواتب الموظفين وتقوم الشركة باستثمارها في أحد الصناديق 
الاستثمارية المتوافقة مع أحكام الشريعة الإسلامية. وقد بلغ عدد المشتركين في البرنامج 196 موظفاً بنهاية عام 2018 وبقيمة 5,826,696 ريال. 
وواصلت الشركة عملها ببرنامج القرض السكني للموظفين، حيث بلغ عدد من تم منحهم قروضاً سكنية عام 2018، أربعة موظفين حصلوا على 

3,269,800 ريال.  مبلغ 

إقرارات:  -42

أ- تقر شركة التعاونية للتأمين بأن سجلات الحسابات أعدّت بالشكل الصحيح.

ب- الإقرار بأن نظام الرقابة الداخلية أعد على أسس سليمة ونُفّذ بفاعلية:

ترى لجنة المراجعة من خلال تقارير المراجعين الداخليين والمراجعين الخارجيين أن نظام الرقابة الداخلية الذي أعدته إدارة الشركة قد تم العمل على 
بالمتابعة مع  2019م  المراجعة خلال عام  المراجعين، وستقوم لجنة  إدارة الشركة بناء على ملاحظات وتوصيات  2018م من قبل  تطويره خلال عام 
الإدارة التنفيذية للتأكد من استكمال جميع الإجراءات التصحيحية والتي من شأنها أن تنعكس إيجاباً على سلامة وفاعلية نظام الرقابة الداخلية ككل.

ج- تقر شركة التعاونية للتأمين أنه لا يوجد أي شك يذكر في قدرة الشركة على مواصلة نشاطها.

إذا كان تقرير مراجع الحسابات يتضمن تحفظات على القوائم المالية السنوية يجب أن يوضح تقرير مجلس الإدارة تلك التحفظات وأسبابها   -43
وأي معلومات متعلقة بها.

تقر شركة التعاونية للتأمين بأنه لا توجد أي تحفظات على القوائم المالية السنوية في تقرير مراجع الحسابات.

في حال توصية مجلس الإدارة بتغيير مراجع الحسابات قبل انتهاء الفترة المعين من أجلها، يجب أن يحتوي التقرير على ذلك، مع بيان   -44
أسباب التوصية بالتغيير

تقر شركة التعاونية للتأمين بأن مجلس إدارتها لم يصدر أية توصية بتغيير مراجع الحسابات قبل انتهاء الفترة المعين من أجلها.
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الإفصاح عن تفاصيل أسهم الخزينة المحتفظ بها من قبل الشركة وتفاصيل عن استخدامات هذه الأسهم  -45

عدد أسهم الخزينة المحتفظ بها 
تفاصيل استخدامهاتاريخ الاحتفاظ بهاقيمتهامن قبل الشركة

لايوجدلايوجدلايوجدلايوجد

العجز/الفائض من عمليات التأمين  -46

حققت عمليات التأمين بعد إضافة دخل الاستثمارات عجزاً قدره )427( مليون ريال سعودي عام 2018. وحسب متطلبات اللائحة التنفيذية لنظام التأمين 
التعاوني، فقد تم تحويل كامل المبلغ )يعادل 100% من عجز عمليات التأمين( لحساب المساهمين على أن يضاف إلى قائمة دخل المساهمين، وعليه 

لا يوجد توزيع فائض على حملة الوثائق عن عام 2018.

وظائف مجلس الإدارة  -47

مع مراعاة الاختصاصات المقررة للجمعية العامة، يكون لمجلس الإدارة أوسع السلطات في إدارة الشركة بما يحقق غرضها، كما يكون له في حدود 
اختصاصه أن يفوض واحداً أو أكثر من أعضائه أو من الغير في مباشرة عمل أو أعمال معينة – بما لا يتعارض مع الأنظمة واللوائح ذات العلاقة - ولمجلس 
الإدارة، على سبيل المثال لا الحصر، تمثيل الشركة في علاقاتها مع الغير والجهات الحكومية والخاصة وأمام كافة المحاكم الشرعية وديوان المظالم 
التحكيم  اللجان القضائية الأخرى وهيئات  التجارية وكافة  العليا والابتدائية لتسوية الخلافات العمالية ولجنة الأوراق  ومكاتب العمل والعمال واللجان 
والحقوق المدنية وأقسام الشرطة والغرف التجارية والصناعية وكافة الشركات والمؤسسات والبنوك والمصارف التجارية وبيوت المال وكافة صناديق 
والمرافعة  والمدافعة  والمطالبة  الإقرار  حق  وللمجلس  المقرضين.  من  وغيرهم  واختصاصاتها  مسمياتها  بمختلف  الحكومي  التمويل  ومؤسسات 
التنفيذ وإبراء ذمة مديني  والمخاصمة والتنازل والصلح وقبول الأحكام ونفيها والتحكيم وطلب تنفيذ الأحكام ومعارضتها وقبض ما يحصل من 
الشركة من التزاماتهم والدخول في المناقصات وبيع  وشراء ورهن العقارات. كما للمجلس حق التعاقد والتوقيع باسم الشركة ونيابة عنها على 
كافة أنواع العقود والوثائق والمستندات بما في ذلك، دون حصر، عقود تأسيس الشركات التي تشترك فيها الشركة مع كافة تعديلاتها وملاحقها 
وقرارات التعديل والتوقيع على الاتفاقيات والصكوك أمام كاتب العدل والجهات الرسمية، وكذلك اتفاقيات القروض والضمانات والكفالات والصكوك 
الشركة، والبيع والشراء والإفراغ وقبوله والاستلام والتسليم والاستئجار والتأجير والقبض  نيابة عن  الشرعية  الوكالات  العقارات وإصدار  لبيع وشراء 
والدفع وفتح الحسابات والاعتمادات والسحب والإيداع لدى البنوك وإصدار الضمانات للبنوك والصناديق ومؤسسات التمويل الحكومي والتوقيع على 

كافة الأوراق وسندات الأمر والشيكات وكافة الأوراق التجارية والمستندات وكافة المعاملات المصرفية.

وصف لأية عقوبة أو قيد احتياطي أو جزاء مفروض على أي من أعضاء مجلس الإدارة من أي جهة قضائية أو إشرافية أو تنظيمية يكون له   -48
علاقة بالشركة.

تقر شركة التعاونية للتأمين بأنه لا توجد أية عقوبة أو قيد احتياطي أو جزاء مفروض على أي من أعضاء مجلس الإدارة من أي جهة قضائية أو إشرافية 
أو تنظيمية يكون له علاقة بالشركة.

رأس مال الشركة وملكية الأسهم   -49

يبلغ رأس مال الشركة المصرح به والمدفوع 1,250 مليون ريال سعودي )1.25 مليار ريال سعودي( ويتكون من 125 مليون سهم بقيمة اسمية قدرها 
10 ريـال للسهم الواحد. وتتوزع ملكية أسهم الشركة في بداية ونهاية العام على النحو التالي:

نسبة الملكيةنسبة التغيرعدد الأسهم نهاية العامعدد الأسهم بداية العامالجهة

23.79%00%29,737,68529,737,685المؤسسة العامة للتقاعد

المؤسسة العامة للتأمينات 
22.84%00%28,549,30628,549,306الاجتماعية 

53.37%00%66,713,00966,713,009ملكية الجمهور

100%00%125,000,000125,000,000الإجمالي

مراجعو الحسابات الخارجيون   -50

وافقت الجمعية العامة العادية المنعقدة بتاريخ 2018/4/18 على اقتراح لجنة المراجعة بالتعاقد مع كل من السادة/ مكتب برايس ووتر هاوس كوبرز 
)PWC(، ومكتب محمد العمري وشركاه/ BDO العالمية، والقيام بدور مشترك كمراجعين لحسابات الشركة للعام المالي 2018. ولم تصدر أي توصية 

من مجلس الإدارة باستبدال المحاسبين القانونيين خلال عام 2018.

الخاتمة

يعرب مجلس الإدارة عن شكره وتقديره لعملاء الشـركة الكرام على ما يولونها من ثقة غالية، كما يسر المجلس أن يقدم خالص شكره وامتنانه لجميع 
المساهمين. 
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أعمدة الاستراتيجية

الاستثمار
الحفاظ على تحقيق أعلى عائد على الاستثمار في 

السوق، لتعزيز المركز المالي للتعاونية ودعم قدرتها 
على الوفاء بالتزامتها تجاه العملاء وأصحاب المصالح.





تقرير مراجعي الحسابات المستقلين
4

تقرير مراجعي الحسابات المستقلين حول مراجعة القوائم المالية 

إلى السادة/ مساهمي الشركة للتأمين التعاوني )شركة مساهمة سعودية(

وقوائم   ،2018 ديسمبر   31 في  كما  المالي  المركز  قائمة  من  تتألف  والتي  )“الشركة”(  التعاوني  التأمين  لشركة  المالية  القوائم  راجعنا  لقد  الرأي: 
الدخل والدخل الشامل وقائمة التغيرات في حقوق المساهمين وقائمة التدفقات النقدية للسنة المنتهية في ذلك التاريخ، وملخصاً بأهم السياسات 

.37 1 إلى  المحاسبية والايضاحات التوضيحية الأخرى من 

في رأينا، أن القوائم المالية المرفقة تظهر بصورة عادلة، من جميع النواحي الجوهرية، المركز المالي للشركة كما في 31 ديسمبر 2018 وأدائها المالي وتدفقاتها 
النقدية للسنة المنتهية في ذلك التاريخ وفقاً للمعايير الدولية للتقرير المالي المعدّلة من قبل مؤسسة النقد العربي السعودي للمحاسبة عن الزكاة وضريبة الدخل.

أساس الرأي: تمت مراجعتنا وفقًا لمعايير المراجعة الدولية المعتمدة في المملكة العربية السعودية. إن مسؤوليتنا بموجب تلك المعايير تم توضيحها 
بالتفصيل في تقريرنا ضمن قسم مسؤوليات مراجعي الحسابات حول مراجعة القوائم المالية. إننا مستقلون عن الشركة وفقًا لقواعد وآداب وسلوك 
المهنة المعتمدة في المملكة العربية السعودية ذات الصلة بمراجعتنا للقوائم المالية في المملكة العربية السعودية، كما أننا التزمنا بمسؤولياتنا 

الأخلاقية الأخرى وفقاً لتلك القواعد والمتطلبات. ونعتقد أن أدلة المراجعة التي حصلنا عليها كافية ومناسبة لتوفر أساسا لرأينا.

أمور المراجعة الرئيسية: أمور المراجعة الرئيسية هي تلك الأمور التي، في تقديرنا المهني، كانت أكثر الأمور أهمية أثناء مراجعتنا للقوائم المالية 
للسنة الحالية. وقد تم التطرق إلى هذه الأمور في سياق مراجعتنا للقوائم المالية ككل، وفي تكوين رأينا حولها، ولا نقدم رأيا منفصلا بشأن هذه 

الأمور. ويرد أدناه بيان يوضح كيفية تعامل عملية المراجعة التي قمنا بها مع كل أمر من أمور المراجعة الرئيسية في ذلك السياق:

كيفية التعامل مع الأمر في عملية المراجعة أمور المراجعة الرئيسية

 تقييم التزامات المطالبات النهائية الناتجة عن عقود التأمين

كمــا فــي 31 ديســمبر 2018، بلغــت قيمــة إجمالــي المطالبــات قيــد التســوية و 
الاحتياطــات بمــا فــي ذلــك المطالبــات المتكبــدة وغيــر المبلــغ عنهــا 4.9 مليــار ريــال 

ــم الماليــة. ســعودي كمــا هــو مفصــح عنــه فــي الإيضــاح رقــم 10 حــول القوائ
الحكــم.  مــن  كبيــرة  درجــة  النهائيــة  التأميــن  عقــود  مطلوبــات  تقديــر  يتضمــن 
المطالبــات  لجميــع  النهائيــة  للتكلفــة  تقديــر  أفضــل  إلــى  المطلوبــات  تســتند 
المتكبــدة والتــي لــم تتــم تســويتها فــي تاريــخ التقريــر، ســواء تــم الإبــلاغ عنهــا أم 
الشــركة  تســتخدم  المتعلقــة.  المطالبــات  تســوية  تكاليــف  تتضمــن  لا، وكذلــك 
ــر لتلــك  ــر الإدارة”( ليقــدم لهــا تقدي ــواري خارجــي )“خبي ــر اكت بصــورة أساســية خبي
ــد هــذه المخصصــات  ــات. يتــم اســتخدام نطــاق واســع مــن الطــرق لتحدي المطلوب
بمبلــغ  تتعلــق  والضمنيــة  الظاهريــة  الإفتراضــات  مــن  عــدد  علــى  تعتمــد  التــي 

المطالبــات. وأنمــاط تســوية  المتوقعــة  التســوية 
لقــد اعتبرنــا أن هــذا الأمــر يعــد مــن أمــور المراجعــة الرئيســية حيــث أن تقييــم 
والتقديــرات  الأحــكام  اســتخدام  الشــركة  مــن  يتطلــب  التأميــن  عقــد  مطلوبــات 

الهامــة.
يرجــى الرجــوع إلــى الإيضاحــات 2 و 3 حــول القوائــم الماليــة والتــي تبيــن 
طريقــة التقييــم المســتخدمة مــن قبــل الشــركة والتقديــرات والأحــكام 

الهامــة. 

قمنا بتنفيذ الإجراءات التالية:
فهم وتقييم واختبار الضوابط الرئيسية حول معالجة المطالبات  وتكوين المخصصات. •
تقييم كفاءة وقدرات وموضوعية خبير الإدارة استناداً إلى مؤهلاته وخبراته  •

المهنية وتقييم استقلاله.
إجراء اختبارات موضوعية على المبالغ المسجلة لعينة من المطالبات المبلغ  •

عنها والمدفوعة؛ بما في ذلك مقارنة مبلغ المطالبات تحت التسوية بمستندات 
المصدر المناسبة لتقييم احتياطيات المطالبات تحت التسوية.

الحصول على أدلة مراجعة كافية لتقييم سلامة البيانات المستخدمة كمدخلات  •
في التقييمات الاكتوارية، واختبارها على أساس عينة، ودقة بيانات المطالبات 

الأساسية المستخدمة من قبل خبير الإدارة عند تقدير المطالبات المتكبدة وغير 
المبلغ عنها من خلال مقارنتها مع السجلات المحاسبية وغيرها.

التأكد من طرق الإدارة وافتراضاتها عن طريق الأستعانة بخبيرنا الأكتواري الداخلي  •
لمساعدتنا لفهم وتقييم الممارسات الاكتوارية للشركة والمخصصات المكونة، والتأكد الذي 
تم الحصول عليه حول التقرير الاكتواري المقدم من قبل خبير الإدارة من خلال القيام بما يلي: 

تقييم ما إذا كانت منهجيات الشركة الاكتوارية تتفق مع الممارسات   )1( 
الاكتوارية المتعارف عليها ومع تلك الخاصة بالسنوات السابقة. قمنا 

بالحصول على مبرر لها لأي فروقات جوهرية؛

تقييم الافتراضات الاكتوارية الرئيسية بما في ذلك نسب المطالبات وتواتر    )2(
وشدة المطالبات. لقد تأكدنا من هذه الافتراضات بمقارنتها بتوقعاتنا بناءً 

على الخبرة التاريخية للشركة والاتجاهات الحالية ومعرفتنا الصناعية؛ و

مراجعة مدى ملاءمة أساليب ومناهج الأحتساب المضافة إلى الافتراضات   )3(
المستخدمة وتحليل الحساسية المنفذ عليه.

تقييم مدى كفاية وملاءمة الإفصاحات ذات الصلة في القوائم المالية. •
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كيفية التعامل مع الأمر في عملية المراجعة أمور المراجعة الرئيسية

تقييم الاستثمارات المتاحة للبيع:
تشــتمل الاســتثمارات المتاحــة للبيــع علــى محفظــة مــن الديــون والاســتثمار فــي 
صناديــق الاســتثمار المشــتركة، والتــي بلغــت 2.9 مليــار ريــال ســعودي كمــا فــي 31 
ديســمبر 2018. تــم قيــاس هــذه الأدوات بالقيمــة العادلــة مــع التغيــرات فــي القيمــة 

العادلــة المقابلــة المعتــرف بهــا فــي الدخــل الشــامل الآخــر.
بالنســبة لاســتثمارات معينــة، غالبًــا مــا ينطبــق التقييــم العــادل علــى ممارســة 

والتقديــرات. الافتراضــات  واســتخدام  للرقابــة  الإدارة 
هنــاك حالــة عــدم تأكــد فــي تقديــر فيمــا يتعلــق بتلــك الأدوات التــي لا يتــم تداولهــا 
الملحوظــة  غيــر  التقييــم  مدخــلات  اســتخدام  يكــون  وحيــث  نشــط  ســوق  فــي 

)المســتوى 3( مرتفعًــا بشــكل خــاص.
فــي السياســات المحاســبية للشــركة، وصفــت الإدارة المصــادر الرئيســية للتقديــر 

ــد تقييــم الأدوات الماليــة فــي المســتوى 3. فــي تحدي
لقــد اعتبرنــا هــذا الأمــر أمــر مراجعــة جوهــري بالنظــر إلــى درجــة التعقيــد التــي ينطــوي 
عليهــا تقييــم هــذه الأدوات الماليــة وأهميــة الحكــم والتقديــرات التــي وضعتهــا الإدارة.

يرجــى الرجــوع إلــى الإيضــاح 2 و 28 علــى القوائــم الماليــة التــي توضــح منهجيــة 
التقييــم المســتخدمة مــن قبــل الشــركة والأحــكام والتقديــرات الهامــة.

لقــد قمنــا بتنفيــذ الإجــراءات التاليــة للحصــول علــى قناعــة مــن تقييــم 
الاســتثمارات:

 لقد أجرينا تقييماً للمنهجية، ومدى ملائمة أساليب التقييم والمدخلات  •
المستخدمة لتقييم الاستثمارات المتاحة للبيع.

قمنا باختبار تقييم الاستثمارات المتاحة للبيع المصنفة تحت المستويين 2 و3  •
من التسلسل الهرمي للقيمة العادلة كجزء من إجراءات المراجعة هذه، قمنا 

بتقييم المدخلات الرئيسية المستخدمة في التقييم مثل بيانات التسعير 
المستخدمة، نطاق الائتمان، الخ؛

 لقد حصلنا أيضاً على تأكيدات من أطراف خارجية لتأكيد القيمة العادلة  •
للاستثمارات في نهاية السنة، عند الاقتضاء، استعرضنا أيضا تقارير التقييم 

الواردة من أطراف خارجية.

مخصص الذمم المدينة المشكوك في تحصيلها:
كمــا فــي 31 ديســمبر 2018، كان لــدى الشــركة ذمــم مدينــة بقيمــة 1.6 مليــار ريــال 
ســعودي، مقابــل الحفــاظ علــى مخصــص انخفــاض القيمــة بمبلــغ 159 مليــون ريــال 

ســعودي.
لقــد اعتبرنــا أن هــذا الأمــر يعــد مــن أمــور المراجعــة الرئيســية حيــث أن تقييــم انخفــاض 
القيمــة يتطلــب أحكامًــا موضوعيــة فيمــا يتعلــق بتقديــر حجــم وتوقيــت التدفقــات 
اتخــاذ هــذا الحكــم، تقــوم الشــركة بتقييــم خصائــص  النقديــة المســتقبلية. عنــد 
مخاطــر الائتمــان التــي تعتبــر حالــة التأخــر مؤشــراً علــى القــدرة علــى ســداد جميــع 
المبالــغ المســتحقة وفقًــا للشــروط التعاقديــة. بالنســبة للمدينيــن المهميــن بشــكل 
فــردي، تقــوم الشــركة أيضًــا بتقييــم انخفــاض القيمــة بشــكل فــردي علــى أســاس 

منتظــم.
يرجــى الرجــوع إلــى الإيضاحــات 2 و 3 حــول القوائــم الماليــة التــي توضــح منهجية 

التقييــم المســتخدمة مــن قبل الشــركة والأحــكام والتقديــرات الهامة.

لقد فهمنا وقمنا بتقييم واختبار الفعالية التشغيلية للضوابط الرئيسية على  •
عملية الإدارة المتمثلة في تكوين مخصص مقابل الذمم المدينة المشكوك 

في تحصيلها.
لقد قمنا بالإجراءات التالية للحصول على قناعة حول المخصصات المكونة  •

مقابل الذمم المدينة المشكوك في تحصيلها:
مراجعة المنهجية والأحكام المستخدمة والتأكد من الافتراضات الرئيسية  •

للإدارة المستخدمة في تقييم مخصص انخفاض القيمة؛
لقد درسنا مدى كفاية الذمم المدينة المشكوك في تحصيلها للعملاء  •

المهمين، مع الأخذ في الاعتبار تقييمات مخاطر الائتمان المحددة لكل عميل 
بناءً على وقت التأخر، ووجود أي نزاعات حول الرصيد القائم، وتاريخ تسوية 

الذمم المدينة ومراجعة المراسلات مع العملاء.
على أساس العينة قمنا بفحص مدى اكتمال ودقة تقارير أعمار المدينين عن  •

طريق تتبع الأرصدة إلى المستندات الأصلية؛
درسنا اتساق النهج مع السنوات السابقة، واستفسرنا عن أي اختلافات  •

وتغيرات كبيرة في الافتراضات الرئيسية وأساسها المستخدم. 
واختبرنا التحصيل اللاحق للذمم المدينة بعد نهاية العام. •

 في رأينا، أن القوائم المالية المرفقة تظهر بصورة عادلة، من جميع النواحي الجوهرية،

المركز المالي للشركة 



58

تقرير مراجعي الحسابات

المعلومات الأخرى المتضمنة بالتقرير السنوي للشركة لعام 2018:

إن مجلس إدارة الشركة )المديرين( مسؤولون عن المعلومات الأخرى. تتكون المعلومات الأخرى من المعلومات المدرجة في التقرير السنوي للشركة لعام 
2018، غير القوائم المالية وتقرير مراجعي الحسابات عنها. ومن المتوقع توفر التقرير السنوي لنا بعد تاريخ تقرير مراجعي الحسابات المستقلين هذا.

إن رأينا حول القوائم المالية لا يشتمل على المعلومات الأخرى ولا ولن نبدي أي من أشكال التأكيد عنها.

وفيما يتعلق بمراجعتنا للقوائم المالية، فإن مسؤوليتنا هي قراءة المعلومات الأخرى الموضحة أعلاه، وعند القيام بذلك فإننا نأخذ في الإعتبار ما إذا 
كانت المعلومات الأخرى غير متسقة بشكل جوهري مع القوائم المالية أو مع المعلومات التي حصلنا عليها خلال عملية المراجعة، أو يظهر بطريقة 

أخرى أنها محرفة بشكل جوهري.

وعندما نقرأ المعلومات الأخرى وتبين لنا وجود تحريف جوهري فإنه يتعين علينا إبلاغ المكلفين بالحوكمة بذلك.

مسؤوليات المديرين و المكلفين بالحوكمة حول القوائم المالية

إن المديرين مسؤولون عن إعداد القوائم المالية وعرضها بصورة عادلة وفقاً للمعايير الدولية للتقرير المالي المعدّلة من قبل مؤسسة النقد العربي 
السعودي للمحاسبة عن الزكاة والضريبة والمتطلبات المعمول بها بموجب نظام الشركات السعودي والنظام الأساسي للشركة، وعن نظام الرقابة 

الداخلية التي يرى المدراء أنها ضرورية ليتمكنوا من إعداد قوائم مالية خالية من أي تحريفات جوهرية، سواءً كانت بسبب الغش أو الخطأ.

عند إعداد القوائم المالية، فإن المدراء مسؤولون عن تقييم مقدرة الشركة على الاستمرار في نشاطها وفقاً لمبدأ الاستمرارية والإفصاح بحسب ما 
هو ملائم، عن الأمور ذات العلاقة بمبدأ الاستمرارية، وتطبيق مبدأ الاستمرارية المحاسبي، ما لم تكن هناك نية للمدبربن في تصفية الشركة أو إيقاف 

عملياتها، أو عندما لا يكون هناك خيار آخر ملائم لهم بخلاف ذلك.

إن المكلفين بالحوكمة مسؤولون عن الإشراف على عملية إعداد التقارير المالية للشركة.

مسؤوليات مراجعي الحسابات حول مراجعة القوائم المالية

تتمثل أهدافنا في الحصول على تأكيد معقول حول ما إذا كانت القوائم المالية ككل خالية من التحريفات الجوهرية، سواءً كانت ناتجة عن غش أو 
خطأ، ولإصدار تقرير المراجع المستقل الذي يشمل رأينا. إن التأكيد المعقول مستوى عال من التأكيد، لكنه لا يضمن أن المراجعة التي تم القيام بها 
وفقاً لمعايير المراجعة الدولية المعتمدة في المملكة العربية السعودية، ستكشف دائماً عن تحريف جوهري عند وجوده. يمكن أن تنشأ التحريفات 
من غش أو خطأ، وتعتبر جوهرية إذا كان من المتوقع إلى حد معقول أن تؤثر على القرارات الاقتصادية التي يتخذها المستخدمون على أساس هذه 

القوائم المالية. 

وكجزء من عملية المراجعة وفقاً لمعايير المراجعة الدولية المعتمدة في المملكة العربية السعودية، فإننا نمارس الحكم المهني ونحافظ على نزعة 
الشك المهني خلال أعمال المراجعة. كما نقوم أيضا بما يلي:

تحديد وتقييم مخاطر وجود تحريفات جوهرية في القوائم المالية، سواء كانت ناتجة عن غش أو خطأ، وتصميم وتنفيذ إجراءات مراجعة لمواجهة  •
هذه المخاطر، والحصول على أدلة مراجعة كافية وملائمة كأساس لإبداء رأينا. إن مخاطر عدم اكتشاف أي تحريفات جوهرية ناتجة عن الغش يُعدّ 
أكبر من المخاطر الناتجة عن الخطأ حيث قد ينطوي الغش على التواطؤ أو التزوير أو الحذف المتعمد أو إفادات مضللة أو تجاوز لنظام الرقابة 

الداخلية.
الحصول على فهم لنظام الرقابة الداخلية المتعلقة بأعمال المراجعة من أجل تصميم إجراءات مراجعة ملائمة للظروف، وليس لغرض إبداء رأي  •

حول فعالية الرقابة الداخلية للشركة.
تقييم مدى ملائمة السياسات المحاسبية المستخدمة، ومدى معقولية التقديرات المحاسبية والإفصاحات ذات الصلة التي قام بها المديرون. •
استنتاج مدى ملاءمة استخدام المديرين لمبدأ الاستمرارية المحاسبي، استنادا إلى أدلة المراجعة التي تم الحصول عليها وما إذا كان هناك وجود  •

شك جوهري يتعلق بأحداث أو ظروف يمكن أن تثير شكوكا كبيرة حول قدرة المنشأة على الاستمرارية في أعمالها. وإذا توصلنا الى وجود عدم 
تأكد جوهري، يجب علينا أن نلفت الانتباه في تقرير مراجعي الحسابات إلى الإفصاحات ذات الصلة في القوائم المالية، أو تعديل رأينا في حال كانت 
تلك الإفصاحات غير كافية. تستند استنتاجاتنا إلى أدلة المراجعة التي يتم الحصول عليها حتى تاريخ تقريرنا. ومع ذلك، فإن الأحداث أو الظروف 

المستقبلية قد تؤدي الى عدم استمرار الشركة في أعمالها.
تقييم العرض وهيكل ومحتوى القوائم المالية، بما في ذلك الإفصاحات، وتحديد ما إذا كانت القوائم المالية تمثل المعاملات والأحداث بطريقة  •

تحقق عرضاً عادلاً.
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نقوم بإبلاغ المكلفين بالحوكمة فيما يتعلق، من بين أمور أخرى، بالنطاق والتوقيت المخطط لعملية المراجعة ونتائج المراجعة الجوهرية، بما في ذلك 
أي أوجه قصور هامة في نظام الرقابة الداخلي نكتشفها خلال مراجعتنا.

نقدم أيضاً للمكلفين بالحوكمة بياناً نوضح فيه أننا قد التزمنا بالمتطلبات الأخلاقية المناسبة المتعلقة بالاستقلالية، ونقوم بإبلاغهم بجميع العلاقات 
والأمور الأخرى التي يُعتقد إلى حد معقول أنها قد تؤثر على استقلاليتنا، وسبل الحماية منها إن لزم الأمر.

ومن بين الأمور التي نقوم بإبلاغ المكلفين بالحوكمة عنها، نقوم بتحديد تلك الأمور التي كانت لها أهمية كبيرة خلال عملية مراجعة القوائم المالية 
للفترة الحالية والتي ولذلك هي من الأمور الرئيسية للمراجعة، ثم توضح هذه الأمور في تقريرنا باستثناء ما تمنع النظم أو التشريعات الإفصاح العام 
عنه أو إذا قررنا - في حالات نادرة جدا - أن أمر ما لا ينبغي الإفصاح عنه في تقريرنا إذا كنا نتوقع إلى حد معقول بأن الإفصاح عن هذا الأمر سوف يؤدي 

إلى نتائج سلبية تفوق منافع المصلحة العامة من هذا الإفصاح.



القدرات الأساسية 
للاستراتيجية

التمركز حول العميل
تقديم أفضل تجربة للعميل ووضعه في مركز اهتمام الجميع، 

بحيث نتحول من مقدم خدمة، إلى شركاء مع عملائنا.
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قائمة المركز المالي كما في 31 ديسمبر 2018

20182017إيضاحات)بآلاف الريالات السعودية(

الموجودات 

13125.000125.000وديعة نظامية

2.2541.997دخل مستحق على الوديعة النظامية

4266.233279.051ممتلكات ومعدات، صافي

53.6337.653موجودات غير ملموسة

9.8619.861استثمار عقاري

695.11695.468استثمارات في شركات زميلة

72.905.1305.525.209استثمارات متاحة للبيع

2.239.12582.035     8ودائع مضاربة / مرابحة

9261.088191.369مصاريف مدفوعة مقدما وموجودات أخرى

8.77511.293أقساط فائض خسارة مؤجلة 

10130.651170.790تكاليف اكتتاب وثائق مؤجلة

102.725.8091.375.277 حصة معيدي التأمين من المطالبات تحت التسوية

10191.837391.207حصة معيدي التأمين من المطالبات المتكبدة وغير مبلغ عنها

10544.839591.125حصة معيدي التأمين من الأقساط غير المكتسبة

121.517.9872.257.678ذمم مدينة، صافي

158.093-إيرادات استثمار مستحقة

141.600.2401.397.203نقد وما يعادله 

12.627.57812.670.309مجموع الموجودات 

إن الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 37 تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

 القوائم المالية للسنة المنتهية
في 31 ديسمبر 2018
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قائمة المركز المالي كما في 31 ديسمبر 2018 )تتمة(

20182017إيضاحات)بآلاف الريالات السعودية(

المطلوبات 
181.6211.621احتياطي عمليات غير مستمرة

17133.276119.242مكافأة نهاية الخدمة للموظفين

2.2541.997إيرادات مستحقة من الوديعة النظامية

161.513.1021.291.652مطالبات ومصاريف مستحقة ومطلوبات أخرى

8.69010.576إحتياطي أنشطة تكافل

103.271.1562.374.764إجمالي المطالبات تحت التسوية 

101.684.1831.700.269احتياطيات المطالبات المتكبدة وغير مبلغ عنها

107.272137.248احتياطي عجز الأقساط

1039.29953.661دخل عمولة غير مكتسبة

103.820.2934.405.244إجمالي الأقساط غير المكتسبة

94.720207.922أرصدة معيدي التأمين دائنة

6.4116.414توزيعات أرباح مستحقة

20237.080233.318الزكاة

10.819.35710.543.928مجموع المطلوبات

حقوق الملكية

211.250.0001.250.000رأس المال

221.000.0001.000.000احتياطي نظامي 

)166.244()198.724(7  احتياطي القيمة العادلة للإستثمارات 

)5.879()12.226(17إعادة قياس التزام المنافع المحددة

48.504)230.829(أرباح مبقاة

1.808.2212.126.381مجموع حقوق الملكية

12.627.57812.670.309مجموع المطلوبات وحقوق الملكية 

34التزامات محتملة

إن الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 37 تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

القوائم المالية للسنة المنتهية 
في  31 ديسمبر 2018
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القوائم المالية للسنة المنتهية 
في  31 ديسمبر 2018

قائمة الدخل  

20182017إيضاحات)بآلاف الريالات السعودية(

الإيرادات

107.641.2458.406.669إجمالي أقساط التأمين المكتتبة

)257.097()45.160(10إعادة التأمين المسند، محلي

)834.310()1.052.943(10إعادة التأمين المسند، دولي

8.5345.423ايرادات رسوم من التكافل

)40.375()24.587(أقساط فائض الخسارة

6.527.0897.280.310صافي الأقساط المكتتبة

)15.015(584.951التغييرات في الأقساط غير المكتسبة

37.312)46.286(التغييرات في حصة إعادة التأمين من الأقساط غير المكتسبة

7.065.7547.302.607صافي الأقساط المكتسبة

10111.663113.768عمولات إعادة التأمين

10.43515.301إيرادات اكتتاب أخرى

7.187.8527.431.676 مجموع الإيرادات

تكاليف ومصاريف الاكتتاب

7.800.3236.672.777إجمالي المطالبات المدفوعة 

19.20417.479مصاريف متكبدة متعلقة بالمطالبات   

)848.579()847.028(حصة معيدي التأمين من المطالبات المدفوعة

106.972.4995.841.677صافي المطالبات والمزايا الأخرى المدفوعة

896.392227.663التغييرات في المطالبات تحت التسوية

405.125)1.350.532(التغييرات في حصة إعادة التأمين من المطالبات تحت التسوية

254.672)16.086(التغيرات في احتياطي المطالبات المتكبدة وغير المبلّغ عنها

)52.855(199.370التغيرات في حصة إعادة التأمين من المطالبات المتكبدة  وغير المبلغ عنها 

137.248)129.976(التغيرات في احتياطي عجز أقساط التأمين

106.571.6676.813.530صافي المطالبات والمزايا الأخرى المتكبدة

)2.326()1.886(التغييرات في احتياطيات أنشطة التكافل

390.541492.772تكاليف اكتتاب وثائق التأمين

137.864159.419مصاريف اكتتاب أخرى

2356.93983.335توزيعات حصة تأمين المنافذ

7.155.1257.546.730مجموع مصاريف وتكاليف الإكتتاب

)115.054(32.727صافي دخل / )خسارة( الإكتتاب

)مصاريف( إيرادات تشغيلية أخرى

)474.921()498.112(25مصاريف عمومية و إدارية 

)35.545()20.235(12مخصص الديون المشكوك في تحصيلها

24216.801434.323توزيعات أرباح ومكاسب محققة من الاستثمارات، صافي

629.69813.748حصة الربح من الاستثمارات في الشركات الزميلة، صافي

25.78230.905   إيرادات أخرى ، صافي

)31.490()246.066(مجموع المصاريف التشغيلية الأخرى

)146.544()213.339(صافي الدخل للسنة

--  الفائض العائد إلى عمليات التأمين

)146.544()213.339(صافي الخسارة للسنة العائدة إلى المساهمين

ربحية السهم 

)1.17()1.71(ربحية السهم الأساسية والمخفضة )بالريال السعودي(

125.000.000125.000.000المتوسط المرجح لعدد الأسهم المصدرة

إن الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 37 تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018
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القوائم المالية للسنة المنتهية 
في  31 ديسمبر 2018

قائمة الدخل الشامل  

20182017إيضاح)بآلاف الريالات السعودية(

)146.544()213.339(صافي الخسارة للسنة

--صافي الخسارة للسنة العائدة إلى عمليات التأمين

)146.544()213.339(صافي الخسارة للسنة العائدة إلى المساهمين 

الدخل الشامل الآخر:
لن يعاد تحويلها مرة أخرى إلى قائمة الدخل  في سنوات لاحقة:

)5.879()6.347(17إعادة قياس التزام المنافع المحددة

سيعاد تحويلها مرة أخرى إلى قائمة الدخل في سنوات لاحقة: 
استثمارات متاحة للبيع:

)92.884()9.063(7صافي التغير في القيمة العادلة •
)12.247()23.808(7صافي المبالغ المحولة إلى قائمة الدخل •

63911.040حصة من الدخل الشامل الآخر للشركات الزميلة

)256.514()252.166(مجموع الخسارة الشاملة للسنة

إن الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 37 تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018
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القوائم المالية للسنة المنتهية 
في  31 ديسمبر 2018

قائمة التغيرات في حقوق الملكية

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018
 

الاحتياطي رأس المالإيضاح)بآلاف الريالات السعودية(
النظامي

احتياطي 
القيمة 
العادلة 

للاستثمارات

إعادة قياس 
التزام 

المنافع 
المحددة

الأربــاح 
المجمــوعالمبقـــاة

998.7072.936.554-)62.153(1.000.0001.000.000الرصيد في 1 يناير 2017

الدخل الشامل للسنة:

)146.544()146.544(----صافي الخسارة للسنة

)5.879(-)5.879(---17)الخسائر( الاكتوارية على التزامات المنافع المحددة

)92.884(--)92.884(--7التغيرات في القيمة العادلة للإستثمارات المتاحة للبيع

)12.247(--)12.247(--7المبلغ المحول إلى قائمة الدخل

1.040--1.040--حصة من الدخل الشامل الآخر للإستثمارات في الشركات الزميلة

)256.514()146.544()5.879()104.091(--إجمالي الخسارة الشاملة للسنة العائدة الى للمساهمين

)53.659()53.659(----20زكاة

-)250.000(---15250.000إصدار أسهم منحة

)500.000()500.000(----15توزيعات أرباح

48.5042.126.381)5.879()166.244(1.250.0001.000.000الرصيد في 31 ديسمبر 2017

48.5042.126.381)5.879()166.244(1.250.0001.000.000الرصيد في 1 يناير 2018

الدخل الشامل للفترة:

)213.339()213.339(----17صافي الخسارة للسنة

)6.347(-)6.347(---7)الخسائر( الاكتوارية على التزامات المنافع المحددة

)9.063(--)9.063(--7التغيرات في القيمة العادلة للاستثمارات المتاحة للبيع

)23.808(--)23.808(--6المبلغ المحول إلى قائمة الدخل 

391--391--حصة من الدخل الشامل الآخر للإستثمارات في  الشركات الزميلة

)252.166()213.339()6.347()32.480(-  -  إجمالي الخسارة الشاملة للسنة العائدة الى المساهمين

)65.994()65.994(---  -  20زكاة

1.808.221)230.829()12.226()198.724(1.250.0001.000.000الرصيد في 31 ديسمبر 2018

إن الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 37 تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.
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القوائم المالية للسنة المنتهية 
في  31 ديسمبر 2018

قائمة التدفقات النقدية

20182017إيضاح)بآلاف الريالات السعودية(

الأنشطة التشغيلية:
)146.544()213.339(صافي الخسارة للسنة

تعديلات على البنود غير النقدية:
422.31323.728استهلاك الممتلكات والمعدات

57.4884.830اطفاء الموجودات غير الملموسة

114-4خسارة من بيع ممتلكات ومعدات

1220.23535.545مخصص الديون المشكوك في تحصيلها

)12.247()23.808(الربح من بيع الاستثمارات

)14.788()29.698(6حصة من ربح الشركات الزميلة، صافي

1716.46626.731مخصص مكافأة نهاية الخدمة للموظفين

)200.343()82.631(

التغيرات في الموجودات والمطلوبات التشغيلية:
83.880)69.719(مصاريف مدفوعة مقدما وموجودات أخرى

2.5181.679أقساط فائض خسارة مؤجلة
40.13947.310تكاليف اكتتاب وثائق مؤجلة

405.125)1.350.532(حصة معيدي التأمين من المطالبات تحت التسوية
)52.855(199.370حصة معيدي التأمين من المطالبات المتكبدة وغير المبلّغ عنها

)37.312(46.286حصة معيدي التأمين من الأقساط غير المكتسبة
719.45633.765ذمم مدينة، صافي

28.963)113.202(أرصدة معيدي التأمين دائنة
15.015)584.951(إجمالي أقساط غير مكتسبة

)778()14.362(دخل عمولة غير مكتسبة
896.392228.794إجمالي المطالبات تحت التسوية

253.541)16.086(احتياطي المطالبات المتكبدة وغير المبلّغ عنها
137.248)129.976(احتياطي عجز أقساط التأمين

)2.326()1.886(احتياطي أنشطة التكافل

)115.639(221.450مطالبات دائنة و مصاريف مستحقة ومطلوبات أخرى

)355.446(943.779

)12.045()8.779(مكافأة نهاية الخدمة المدفوعة

)76.651(-   الفائض المدفوع لحاملي الوثائق خلال السنة

855.083)364.225(صافي النقد )المستخدم في( / الناتج من الأنشطة التشغيلية

أنشطة إستثمارية:
)25.000(-وديعة نظامية

76.471.9174.633.067متحصلات من بيع استثمارات متاحة للبيع
)5.716.543()3.860.901(7شراء استثمارات متاحة للبيع

-   882.035متحصلات من استحقاق ودائع المرابحة
)82.035()2.239.125(8الإيداع في ودائع المضاربة / المرابحة

)158.093(158.093إيرادات استثمار مستحقة

630.44126.969توزيعات أرباح مستلمة من استثمارات في شركات زميلة

)4.487()9.495(4شراء ممتلكات ومعدات
)12.483()3.468(5شراء موجودات غير ملموسة

)1.338.605(629.497صافي النقد الناتج من / )المستخدم في( الأنشطة الاستثمارية

أنشطة تمويلية 
)499.640()3(15توزيعات أرباح مدفوعة

)20.784()62.232(الزكاة المدفوعة خلال السنة 

)520.424()62.235(صافي النقد المستخدم في الأنشطة التمويلية

)1.003.946(203.037صافي التغير في النقد وما يعادله

141.397.2032.401.149النقد وما يعادله، بداية السنة

141.600.2401.397.203النقد وما يعادله، في نهاية السنة

معلومات إضافية غير نقدية:
)105.131()32.871(7التغيرات في القيمة العادلة للاستثمارات المتاحة للبيع

63911.040حصة الشركة من الدخل الشامل الآخر للشركات الزميلة
)5.879()6.347(17خسارة من إعادة قياس التزام المزايا المحددة

إن الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 37 تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية.

للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018



الابتكار
ريادة سوق التأمين بتوفير أفضل منتجات مبتكرة، وتبني تقنية 

متقدمة تدعمها كفاءات ومواهب وقدرات هي الأفضل في السوق.

القدرات الأساسية 
للاستراتيجية





عام  -1

سعودية  مساهمة  شركة   - )“الشركة”(  للتأمين  التعاونية  الشركة 
تأسست في مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية بموجب المرسوم 
الملكي رقم م/5. وتم تسجيلها بتاريخ 8 جمادى الأولى 1406هـ )الموافق 
عنوان  إن   .1010061695 رقم  التجاري  السجل  بموجب   )1986 يناير   18
المركز الرئيسي للشركة هو: طريق الثمامة )التخصصي( حي الربيع، ص 

العربية السعودية. المملكة   ،11632 الرياض   -  86959 ب 

يتمثل غرض الشركة في مزاولة أعمال التأمين التعاوني وكل ما يتعلق 
بهذه الأعمال التي تشتمل على أنشطة إعادة التأمين والوكلات. يتمثل 
وتأمين  الصحي  التأمين  خدمات  تقديم  في  للشركة  الرئيسي  النشاط 
الهندسي  والتأمين  الحرائق  ضد  والتأمين  البحري  والتأمين  السيارات 
وتأمين الطاقة وتأمين الطيران وتأمين التكافل والتأمين ضد الحوادث.

إصدار  تم  1424هـ(،  الثاني  جمادى   2 )الموافق   2003 يوليو   31 بتاريخ 
نظام مراقبة شركات التأمين التعاوني )نظام التأمين( بموجب المرسوم 
الملكي رقم )م/32(. وفي 1 ديسمبر 2004 )الموافق 18 شوال 1425هـ(. 
الرئيسية  الجهة  باعتبارها  السعودي  العربي  النقد  مؤسسة  أصدرت 
ترخيصاً  التنفيذية  ولوائحه  التأمين  نظام  وإدارة  تطبيق  عن  المسؤولة 

السعودية. العربية  المملكة  في  التأمين  أعمال  لممارسة  للشركة 

التأمين كما هو  التمويل لعمليات  تدير الشركة الأعمال وتقوم بتقديـم 
مطلوب. وبتاريخ 20 يناير 2004، قامت الشركة بتعديل عقد التأسيس 
حيث تم منح الصلاحية لمجلس الإدارة لتحديد الطريقة التي يتم بموجبها 

التصرف في فائض عمليات التأمين.

اعتمد مجلس الإدارة بتاريخ 20 مارس 2004، توزيع فائض عمليات التأمين 
العربي  النقد  مؤسسة  عن  الصادرة  التنفيذية  اللائحة  حسب  السنوي 
عمليات  فائض  من   %90 على  المساهمين  بحصول  وذلك  السعودي 
التأمين السنوي، وتوزيع الباقي والبالغ 10% على حاملي وثائق التأمين. 
سيتم تحويل أي عجز ناتج عن عمليات التأمين إلى عمليات المساهمين 

بالكامل.

أسس الإعداد  -2

أسس العرض )أ( 

تم إعداد القوائم المالية وفقا للمعايير الدولية للتقرير المالي المعتمدة 
في المملكة العربية السعودية من قبل مؤسسة النقد العربي السعودي 
للمحاسبة عن الزكاة وضريبة الدخل والتي تتطلب اعتماد جميع المعايير 
الدولي  المحاسبة  معايير  مجلس  عن  الصادرة  المالي  للتقرير  الدولية 
الدخل”  “ضرائب   –  12 رقم  الدولي  المحاسبة  معيار  تطبيق  باستثناء 
والتفسير رقم 21 – “الرسوم” فيما يتعلق بالزكاة و ضريبة الدخل. وفقا 
بتاريخ   381000074519 رقم  السعودي  العربي  النقد  لتعميم مؤسسة 
11 أبريل 2017 والتعديلات اللاحقة من خلال بعض التوضيحات المتعلقة 
العربي  النقد  مؤسسة  )“تعميم  الدخل  وضريبة  الزكاة  عن  بالمحاسبة 
ربع سنوي من  أساس  الدخل على  الزكاة وضريبة  السعودي”(، تستحق 

المبقاة. الأرباح  المساهمين ضمن  خلال حقوق 

يتم إعداد القوائم المالية طبقاً لمبدأ الاستمرارية ومبدأ التكلفة التاريخية 
وقياس  العادلة  بالقيمة  للبيع  المتاحة  الاستثمارات  قياس  باستثناء 
الاستثمارات في الشركات الزميلة بطريقة حقوق الملكية و مكافأة نهاية 
الخدمة على أساس أساليب التقييم الاكتوارية. لا يتم عرض قائمة المركز 
ذلك،  ومع  متدوال.  غير   - متداول  تصنيف  باستخدام  للشركة  المالي 
تصنف الأرصدة التالية بصفة عامة كالتالي: غير متداولة: وديعة نظامية 
ودخل مستحق من وديعة نظامية وممتلكات ومعدات وموجودات غير 
ملموسة واستثمارات عقارية واستثمارات في شركات زميلة واستثمارات 
متاحة للبيع واحتياطي العمليات غير المستمرة ومكافآت نهاية الخدمة 
وعائدات مستحقة من وديعة نظامية. يتم تصنيف جميع البنود الأخرى 

المالية على أنها متداولة. للقوائم 

تقوم الشركة بعرض قائمة مركزها المالي بالترتيب حسب درجة السيولة 
وفقاً لما تتطلبه أنظمة التأمين في المملكة العربية السعودية تحتفظ 
المساهمين  وعمليات  التأمين  لعمليات  منفصلة  بحسابات  الشركة 
وتعرض القوائم المالية تبعاً لذلك إيضاح )30(. يتم تسجيل الموجودات 
الحسابات  في  نشاط  بكل  الخاصة  والمصاريف  والإيرادات  والمطلوبات 
المتعلقة  المصاريف  توزيع  أساس  تحديد  ويتم  النشاط.  بذلك  الخاصة 
إدارة  مجلس  وأعضاء  الإدارة  قبل  من  واعتمادها  المشتركة  بالعمليات 

الشركة.

الشامل  الدخل  وقائمة  الدخل  وقوائم  المالي   المركز  قائمة  عرض  تم 
المعروضة  المساهمين  وعمليات  التأمين  لعمليات  النقدية  والتدفقات 
إضافية  مالية  كمعلومات  المالية  القوائم  من   30 رقم  الإيضاح  في 
وللامتثال لمتطلبات و توجيهات اللوائح التنفيذية الصادرة عن مؤسسة 
النقد العربي السعودي و غير مطلوبة بموجب المعايير الدولية للتقرير 
العربي  النقد  مؤسسة  عن  الصادرة  التنفيذية  اللوائح  تتطلب  المالي. 
والإيرادات  والمطلوبات  الموجودات  بين  الواضح  الفصل  السعودي 
والمصاريف لعمليات التأمين وعمليات المساهمين. وبالتالي، فإن قوائم 
النقدية  والتدفقات  الشامل  والدخل  الدخل،  وقوائم  المالي،  المركز 
لعمليات التأمين وعمليات المساهمين المشار إليها أعلاه، تعكس فقط 
من  الخسائر  أو  والأرباح  والمصاريف  والإيرادات  والمطلوبات  الموجودات 

المعنية. العمليات 

للمعايير  وفقًا  الشركة  مستوى  على  المالية  المعلومات  إعداد  عند 
مع  التأمين  عمليات  ومعاملات  أرصدة  دمج  يتم  المالي،  للتقرير  الدولية 
المتداخلة  الأرصدة  استبعاد  يتم  المساهمين.  بعمليات  المتعلقة  تلك 
أثناء  بالكامل  وجدت،  إن  المحققة،  غير  والخسائر  والأرباح  والمعاملات 
وعمليات  التأمين  لعمليات  المطبقة  المحاسبية  السياسات  إن  الدمج. 
المساهمين موحدة بالنسبة للمعاملات والأحداث المشابهة في ظروف 

مماثلة.

أسس القياس )ب( 

باستثناء  التاريخية  التكلفة  لمبدأ  وفقا  المالية  القوائم  هذه  إعداد  يتم 
قياس القيمة العادلة للاستثمارات المتاحة للبيع والاستثمار في الشركات 
الزميلة وفقا لطريقة حقوق الملكية و مكافأة نهاية الخدمة على أساس 

التقييم الاكتوارية. أساليب 
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العملة الوظيفية وعملة العرض )ج( 

العملة  أيضا  التي هي  السعودي،  بالريال  المالية  القوائم  تم عرض هذه 
الرئيسية للشركة كما يتم تقريب جميع المعلومات المالية الواردة بالريال 

السعودي إلى أقرب ألف، مالم يذكر خلاف ذلك.

السنة المالية )د( 

تتبع الشركة السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر.

الأحكام والتقديرات والافتراضات المحاسبية الهامة )هـ( 

يتطلب إعداد المعلومات المالية، استخدام التقديرات والأحكام التي تؤثر 
الموجودات  والإفصاح عن  المسجلة.  والمطلوبات  الموجودات  على مبالغ 
الإيرادات  ومبالغ  المالية،  القوائم  تاريخ  في  كما  المحتملة  والمطلوبات 
التقديرات  هذه  إعداد  أن  من  وبالرغم  السنة.  خلال  المدرجة  والمصاريف 
والأحكام تم على أساس معرفة الإدارة الأفضل للأحداث والعمليات الجارية، 

فإن النتائج الفعلية يمكن أن تختلف عن هذه التقديرات.

الخبرة  على  بالإستناد  مستمر  بشكل  والأحكام  التقديرات  تقييم  يتم 
التوقعات للأحداث المستقبلية والتي  التاريخية وعوامل أخرى، بما فيها 

الظروف. حسب  معقولة  تكون  بأن  يتوقع 

إعداد  عند  الإدارة  قبل  من  المستخدمة  والأحكام  التقديرات  تتماشى 
السنوية  المالية  القوائم  إعداد  المستخدمة في  تلك  المالية مع  القوائم 

 .2017 ديسمبر   31 في  المنتهية  للسنة  للشركة  

فيما يلي الأحكام والتقديرات المحاسبية الهامة في إعداد هذه القوائم:

عقود  بموجب  المطالبات  عن  الناتج  للالتزام  النهائي  التقدير   )1(
مين  لتأ ا

المقدمة  المطالبات  عن  الناتجة  النهائية  المطلوبات  تقدير  إن 
بموجب عقود التأمين هو التقدير المحاسبي الأكثر أهمية للشركة. 
هناك العديد من مصادر عدم اليقين التي يجب أخذها في الاعتبار 
عند تقدير الالتزامات التي ستدفعها الشركة بشكل نهائي لمثل 
هذه المطالبات. ينبغي إعداد تقديرات في نهاية فترة التقرير لكل 
وللتكلفة  عنها  المبلغ  للمطالبات  المتوقعة  النهائية  التكلفة  من 
تقدر  عنها.  المبلغ  وغير  المتكبدة  للمطالبات  المتوقعة  النهائية 
المطلوبات الناتجة عن المطالبات المعلنة غير المدفوعة باستخدام 
نهاية  في  للشركة.  المعلنة  الفردية  للقضايا  التقييمات  مدخلات 
المطالبات للسنة السابقة  التقرير، يتم إعادة تقييم تقديرات  فترة 

المخصص. التغييرات على  إجراء  ويتم  للتأكد من كفايتها 

تقديراً  عنها  المبلغ  وغير  المتكبدة  المطالبات  مخصص  يعتبر 
المالي  المركز  قائمة  تاريخ  بعد  عنها  الإبلاغ  يتوقع  التي  للمطالبات 
المركز  قائمة  تاريخ  قبل  وقع  الذي  عليه  المؤمن  الحادث  بشأن 
تقدير  في  الإدارة  قبل  من  المتبع  الرئيسي  الأسلوب  إن  المالي. 
غير  المتكبدة  المطالبات  وكذلك  عنها  المبلغ  المطالبات  تكلفة 
المبلغ عنها تتمثل في إتباع نفس طرق سداد المطالبات السابقة 
للتنبؤ بطرق سداد المطالبات المستقبلية. يُستخدم نطاق واسع 
فيرغسون   - بورنهيتر  طريقة  و  لادر  شين  طريقة  مثل  الطرق  من 

وطريقة معدل الخسارة المتوقعة من قبل الخبير الاكتواري لتحديد 
هذه المخصصات. كما يستخدم الاكتواري منهجية الفصل بما في 
الطبية.  الأعمال  لقطاع  سنة  لكل  فرد  لكل  التكلفة  تحليل  ذلك 
تتضمن هذه الطرق عدداً من الافتراضات الواضحة والضمنية تتعلق 

المطالبات. تسوية  وأنماط  المتوقع  التسوية  بمبلغ 

انخفاض قيمة الموجودات المالية المتاحة للبيع  )2(

المالية  الموجودات  قيمة  في  الانخفاض  بتحديد  الشركة  تقوم 
القيمة  في  دائم  أو  جوهري  انخفاض  هناك  كان  إذا  للبيع  المتاحة 
تحديد  إن  التكلفة.  عن  للبيع  المتاحة  المالية  للموجودات  العادلة 
ما إذا كان الانخفاض دائماً أو جوهرياً يتطلب حكم. تعتبر فترة 12 
من   %30 بنسبة  الانخفاض  ويعتبر  دائم  انخفاض  فوق  فما  شهراً 
بهذا  القيام  عند  الشركة.  لسياسة  وفقاً  جوهرياً  الأصلية  التكلفة 
التقلبات  أخرى  أمور  بين  من  بتقييم  أيضا  الشركة  تقوم  الحكم، 
العادية في سعر السهم، والوضع المالي للمستثمر وأداء الصناعة 
والقطاعات والتغيرات في التقنية والتدفقات النقدية من العمليات 

والتمويل. 

الانخفاض في قيمة الذمم المدينة  )3(

موضوعي  دليل  وجود  عند  المدينة  للذمم  مخصص  تكوين  يتم 
المستحقة  المبالغ  كافة  تحصيل  من  تتمكن  لن  الشركة  أن  على 
وفقاً للشروط الأصلية للذمم المدينة. تعتبر أهم الصعوبات المالية 
العجز  وكذلك  مالياً  هيكلته  إعادة  أو  إفلاسه  واحتمالية  للمدين 
المدينة. الذمم  قيمة  في  الانخفاض  مؤشرات  من  السداد  في  والتأخر 

القيمة العادلة للأدوات المالية  )4(

الأسعار  على  للبيع  المتاحة  للاستثمارات  العادلة  القيمة  تستند 
العادلة  القيمة  أو  السوق   في  المتداولة  المالية  للأوراق  المتداولة 
المقدرة. يتم تقدير القيمة العادلة للبنود التي تحمل عمولة استناداً 
ذات  للبنود  العمولة  باستخدام  المخصومة  النقدية  التدفقات  إلى 

مماثلة. مخاطر  وملامح  شروط 

لها  يوجد  لا  التي  المالية  للموجودات  العادلة  القيمة  تحديد  يتم 
أساليب  باستخدام  أسعار مدرجة  لها  تتوفر  لا  التي  أو  سوق نشط 
التقييم. وفي هذه الحالات يتم تقدير القيم العادلة من المعلومات 
القابلة للملاحظة فيما يتعلق بالأدوات المالية المماثلة أو باستخدام 
غير  للملاحظة  القابلة  السوق  معلومات  تكون  وعندما  النماذج. 
متوفرة، يتم تقديرها بناء على الافتراضات المناسبة. وعند استخدام 
أساليب التقييم )على سبيل المثال، النماذج( لتحديد القيم العادلة 
البيانات الفعلية  وتتم معايرتها للتحقق من أن المخرجات تعكس 
وأسواق السوق المقارنة. وإلى أقصى مدى عملي، تستخدم النماذج 
مخاطر  مثل  الأخرى  المجالات  أما  فقط،  للملاحظة  قابلة  بيانات 
التقلبات  فإن  الأخرى(  وللشركات  للشركة  الائتمان  )مخاطر  الائتمان 
والارتباطات تستدعي قيام الإدارة بإجراء تقديرات. يرجى الرجوع إلى 

.28 الإيضاح  المالية في  العادلة للأدوات  القيمة 
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ملخص السياسات المحاسبية الهامة  -3

تتماشى السياسات المحاسبية الجوهرية المتبعة في إعداد هذه القوائم 
باستثناء  السابقة  المالية  السنة  إعداد  المستخدمة في  تلك  المالية مع 
تطبيق المعايير الجديدة التالية والتعديلات في المعايير الحالية المذكورة 
للشركة  المالية  القوائم  على  جوهري  مالي  أثر  لها  ليس  والتي  أدناه 
للسنة الحالية أو السنة السابقة ويتوقع أن لا يكون لها أثر جوهري في 

القادمة: السنوات 
المعيار الدولي للتقرير المالي رقم 15 - الإيرادات من العقود مع العملاء •

مع  العقود  من  “الإيرادات   15 رقم  المالي  للتقرير  الدولي  المعيار  يقدم 
خمس  من  نموذجًا   2018 يناير   1 من  اعتبارا  المفعول  ساري  العملاء” 
خطوات لتحديد متى يتم اثبات الإيرادات ومقدارها. وقد يكون لتطبيق 
)باستثناء  الإيرادات  اثبات  ووقت  كيفية  على  جوهري  أثر  المعيار  هذا 
العقود التي تقع ضمن نطاق المعايير على عقود الإيجار وعقود التأمين 
والأدوات المالية(، مع وجود تقديرات وأحكام جديدة، واحتمالية  تسريع أو 
تأجيل اثبات الايرادات. ومع ذلك، فإن تطبيق هذا المعيار الجديد ليس له 

للشركة. المالية  القوائم  على  أثر جوهري  أي 

معايير صادرة ولكنها غير سارية المفعول

إضافة إلى المعايير أعلاه نوضح أدناه بياناً بالمعايير والتفسيرات الصادرة 
والتي لم يسر مفعولها بعد حتى تاريخ إصدار القوائم المالية للشركة. 
سريان  عند  انطباقها  حالة  في  المعايير،  هذه  إتباع  الشركة  تعتزم 
والمراجعات  للتعديلات  المبكر  التطبيق  عدم  الشركة  قررت  مفعولها. 
على  ويتعين  نشرها  تم  التي  المالي  للتقرير  الدولية  المعايير  على 

لاحقة. تواريخ  في  بها  الالتزام  الشركة 
على  • التعديلات  ذلك  )بما في   9 رقم  المالي  للتقرير  الدولي  المعيار 

التأمين( عقود   -  4 رقم  المالي  للتقرير  الدولي  المعيار 

المعيار  بنشر  الدولية  المحاسبة  معايير  مجلس  قام   ،2014 يوليو  في 
الدولي للتقارير المالي رقم 9 - الأدوات المالية والذي سيحل محل المعيار 
يتضمن  والقياس.  الإثبات  المالية:  الأدوات   -  39 رقم  الدولي  المحاسبي 
وإدخال  المالية،  للموجودات  جديدة  وقياسات  تصنيف  متطلبات  المعيار 
محل  سيحل  والذي  المتوقعة  الائتمان  قيمة  انخفاض  خسارة  نموذج 
ومتطلبات   ،39 الدولي  المحاسبة  معيار  في  المتكبدة  الخسارة  نموذج 
التحوط المحاسبي الجديدة. بموجب المعيار الدولي للتقرير المالي 9، يتم 
قياس جميع الموجودات المالية إما بالتكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة. 
يعتمد أساس التصنيف على نموذج العمل وخصائص التدفقات النقدية 
معيار  متطلبات  بمعظم  المعيار  يحتفظ  المالية.  للموجودات  التعاقدية 
المحاسبة الدولي رقم 39 للالتزامات المالية فيما عدا تلك المحددة بالقيمة 
العادلة من خلال الربح أو الخسارة حيث يتم إثبات هذا الجزء من تغيرات 
القيمة العادلة المتعلقة بالائتمان الخاص في الدخل الشامل الآخر بدلاً من 
قائمة الدخل. تتوافق متطلبات سبة التحوط على نحو أوثق مع  ممارسات 

المبدأ بشكل أكبر. المخاطر وتتبع منهجاً قائماً على أساس  إدارة 

تعديلات  الدولية  المحاسبية  المعايير  مجلس  نشر   ،2016 سبتمبر  في 
المشكلات  يتناول  والذي   4 رقم  المالي  للتقرير  الدولي  المعيار  على 
للتقرير  الدولي  للمعيار  المختلفة  الفعلية  السريان  تواريخ  عن  الناشئة 
للتقرير  الدولي  )المعيار  الجديدة  التأمين  عقود  ومعيار   9 رقم  المالي 

.)17 رقم  المالي 

المالي  للتقرير  الدولي  المعيار  التعديلات خيارين بديلين لتطبيق  تقدم 
رقم 9 للمنشآت التي تصدر العقود ضمن نطاق المعيار الدولي للتقرير 
المؤقت  الإعفاء  يتيح  الإحلال.  ومنهج  التأجيل  منهج   :4 رقم  المالي 
للمنشآت المؤهلة تأجيل تاريخ تنفيذ المعيار الدولي للتقرير المالي رقم 
9 للفترات السنوية التي تبدأ قبل 1 يناير 2022 ومواصلة تطبيق معيار 

المحاسبة الدولي رقم 39 على الموجودات والمطلوبات المالية. يجوز لأي 
 9 المالي رقم  للتقرير  الدولي  المعيار  المؤقت من  الإعفاء  شركة تطبيق 
 ،9 المالي  الدولي للتقرير  المعيار  )1( لم يطبق أي نسخة سابقة من  إذا: 
المعينة  المالية  الأرباح والخسائر على المطلوبات  بخلاف متطلبات عرض 
كقيمة عادلة من خلال الربح أوالخسارة ؛ و )2( ترتبط أنشطتها في الغالب 
 2016 أبريل   1 تاريخ   تسبق  التي  السنوية  التقارير  تاريخ  في  بالتأمين 

مباشرةً.

للتقرير  الدولي  المعيار  بتطبيق  تقوم  أن  للشركة  التغطية  نهج  يتيح 
الشامل  والدخل  الخسارة  أو  الربح  بين  التصنيف  لإعادة   9 رقم  المالي 
الآخر وهو المبلغ الذي ينتج عنه الربح أو الخسارة في نهاية فترة التقرير 
لو  كما  نفسها  هي  تكون  والتي  المصنفة  المالية  الموجودات  لبعض 
39 على هذه  رقم  الدولي  المحاسبي  المعيار  قد طبقت  الشركة  كانت 

المصنفة.  المالية  الموجودات 

يمكن للشركة تطبيق الإعفاء المؤقت من المعيار الدولي للتقرير المالي 
تبدأ  قد   .2018 يناير   1 بعد  أو  في  تبدأ  التي  السنوية  للفترات   9 رقم 
الشركة تطبيق منهج الإحلال عندما تطبق المعيار الدولي للتقرير المالي 

رقم 9 للمرة الأولى.

خلال 2018، أجرت الشركة تقييمًا للتعديلات وتوصلت إلى أن أنشطتها 
مرتبطة في الغالب بالتأمين. و تعتزم الشركة تطبيق الإعفاء المؤقت من 
المعيار الدولي للتقرير المالي رقم 9، وبالتالي، تستمر في تطبيق معيار 
المحاسبة الدولي رقم 39 على الموجودات والمطلوبات المالية في الفترة 
المشمولة بالتقرير التي تبدأ في 1 يناير 2018 وحتى السنة المنتهية في 

31 ديسمبر 2018.

المؤقت بموجب تعدیلات  الإعفاء  اختارت تطبيق  الشركة مؤهلة وقد  إن 
الدولي  المعيار  اعتماد  إن   .4 رقم  المالي  للتقرير  الدولي  المعيار  على 
يجب  إلى حد كبير،  للشركة،  المايلة  القوائم  على   9 رقم  المالي  للتقرير 
أن يأخذ في الاعتبار التفاعل مع معيار عقود التامين القادم. سمح مجلس 
معايير المحاسبة الدولية من خلال تعديلاته على المعيار الدولي للتقرير 
حققت  إذا  المؤقت  بالإعفاء   2016 سبتمبر  في  الصادر   4 رقم  المالي 

التالية: المعايير  الشركة 

لم تطبق الشركة سابقا أي إصدار من  المعيار الدولي للتقرير المالي رقم 
9؛ و

وترتبط أنشطتها في الغالب بالتأمين الذي يعرف على أن مجموع نسبة 
القيمة الدفترية لمطلوبات التأمين أكبر من 90% من مجموع المطلوبات.

خلال 2018، قامت الشركة بإجراء تقييم عالي المستوى لأثر المعيار الدولي 
للتقرير المالي رقم 9. يعتمد هذا التقييم الأولي على المعلومات المتاحة 
حاليًا وقد يخضع للتغييرات الناشئة عن المزيد من التحليلات التفصيلية 
إتاحتها للشركة  التي يمكن  المعقولة والداعمة  الإضافية  المعلومات  أو 
في المستقبل. بشكل عام، لا تتوقع الشركة أي تأثير جوهري على قائمة 
المركز المالي وحقوق الملكية، باستثناء تأثير تطبيق متطلبات انخفاض 
لا  ذلك،  ومع   .9 رقم  المالي  للتقرير  الدولي  المعيار  في   الواردة  القيمة 
يتوقع أن يكون تأثيرها هاما. علاوة على ذلك، تعتقد الشركة أن المعيار 
الدولي لإعداد التقرير المالي رقم 9 سيكون له تأثير على تصنيف الأدوات 
الاستثمارات  أي  العادلة،  بالقيمة  الزامية  بصورة  ذكرها  المطلوب  المالية 
المصنفة ضمن الاستثمارات المتاحة للبيع في الإيضاح 7. يتم الإفصاح عن 
جودة الائتمان للأدوات المالية في الإيضاح 31 )د( على القائمة المالية. في 
المعيار  هذا  تطبيق  لآثار  منطقي  تقدير  تقديم  يمكن  لا  الحالي،  الوقت 

الجديد لأن الشركة لم تقم بإجراء مراجعة مفصلة بعد.
ينطبق  • الإيجار”  “عقود   )16( رقم  المالي  للتقرير  الدولي  المعيار 

المعيار  يلغي  و   ،2019 يناير   1 بعد  أو  في  تبدأ  التي  الفترة  على 
بموجب  الإيجار  لعقود  الحالي  المزدوج  المحاسبة  نموذج  الجديد 



73

إيضاحات حول القوائم المالية

الإيجار  )17( والذي كان يميز بين عقود  الدولي رقم  المحاسبة  معيار 
التمويلية داخل قائمة المركز المالي وعقود الإيجار التشغيلية خارج 
للتقرير  الدولي  المعيار  يقدم  ذلك،  عن  عوضا  المالي.  المركز  قائمة 
قررت  المالي.  المركز  قائمة  داخل  محاسبي  نموذج   )16( رقم  المالي 
الشركة عدم التطبيق المبكر لهذا المعيار الجديد. و تعتقد الإدارة 
أن تأثير هذا المعيار الجديد ليس من المتوقع أن يكون كبيرًا بسبب 

المحدودة. الإيجار  عقود 
المعيار الدولي للتقرير المالي رقم 17 “عقود التأمين” ينطبق على  •

الفترة التي تبدأ في أو بعد 1 يناير 2021، وسوف يحل محل المعيار 
بالاتباع  يُسمح  التأمين”.  “عقود   -  4 رقم  المالي  للتقرير  الدولي 
 15 رقم  المالي  للتقرير  الدولي  المعيار  تطبيق  أيضًا  تم  إذا  المبكر 
“الإيرادات من العقود مع العملاء” والمعيار الدولي للتقرير المالي رقم 
القياس  أثر جوهري على  الشركة حدوث  تتوقع  المالية”.  “الأدوات   9
والإقصاح  للتأمين وإعادة التأمين والذي سيكون له أثر على كل من 
االتطبيق  عدم  الشركة  قررت  المالي.  المركز  وقائمة  الدخل  قائمة 

الجديد. المعيار  لهذا  المبكر 

السياسات المحاسبية الهامة المطبقة في إعداد هذه القوائم المالية تم 
إدراجها أدناه.

الاعتراف بالإيرادات ) أ( 

الاعتراف بإيرادات الأقساط والعمولات

التأمين  لعمليات  الدخل  قائمة  في  والعمولات  الأقساط  تسجيل  يتم 
فترة  مدى  على  الثابت  القسط  طريقة  أساس  على  المتراكم  والفائض 
تغطية وثيقة التأمين باستثناء الوثائق طويلة الأجل )البناء والهندسة( 
والشحن البحري. يتم احتساب الأقساط غير المكتسبة بطريقة القسط 

باستثناء: التأمين  وثيقة  تغطية  على  الثابت 
يعتبر قسط الأشهر الثلاثة الأخيرة في تاريخ الإبلاغ غير مكتسب فيما  •

يتعلق بالشحن البحري ؛
تمتد  • التي  للمخاطر  الهندسية  الأعمال  لفئة  مسبقا  محدد  حساب 

إلى ما بعد سنة واحدة. و وفقًا لهذا الحساب، يتم اكتساب أقساط 
أقل في السنة الأولى والتي تزداد تدريجيًا في نهاية فترة الوثيقة ؛ و

المتعلقة  المكتتبة  الأقساط  من  الجزء  المكتسبة  غير  الأقساط  تمثل 
الأقساط  التغير في مخصص  تغيير  يتم  المنتهية.  غير  التغطية  بفترة 
إثبات  فيه  يتم  الذي  الترتيب  بنفس  الدخل  قائمة  إلى  المكتسبة  غير 

المخاطرة. فترة  خلال  الإيرادات 

دخل الاستثمار

ضمن  المصنفة  الدين  أدوات  في  الاستثمار  إيرادات  احتساب  يتم 
الفعلية. الفائدة  المرابحة على أساس  المتاحة للبيع وودائع  الاستثمارات 

توزيعات الارباح

يتم الاعتراف بتوزيعات الأرباح على أدوات حقوق الملكية المصنفة ضمن 
الاستثمارات المتاحة للبيع عند إثبات الحق في استلام المدفوعات.

عقود التأمين ) ب( 

التأمين  التأمين. عقود  تنقل مخاطر  التي  التأمين  الشركة عقود  تصدر 
هي تلك العقود التي يقبل فيها المؤمن مخاطر تأمين كبيرة من حامل 
البوليصة عن طريق الموافقة على تعويض حامل الوثيقة إذا كان هناك 
البوليصة.  حدث مستقبلي غير مؤكد و محدد و يؤثر سلبًا على حامل 
أنها  على  الكبيرة  التأمين  مخاطر  الشركة  تحدد  عام،  توجيهي  كمبدأ 
إمكانية دفع مزايا عند وقوع حدث مؤمن عليه بنسبة تزيد عن 10% على 
الأقل عن الفوائد المستحقة في حالة عدم حدوث الحدث المؤمن عليه.

المطالبات  ) ج( 

والأطراف  التأمين  وثائق  لحاملي  المستحقة  المبالغ  المطالبات  تشمل 
الخردة  خصم  بعد  بها  المرتبطة  الخسائر  تسوية  ومصاريف  الأخرى، 
تحت  المطالبات  في  “التغيرات  على  وتحمل  و  الأخرى،  والاستردادات 

تكبدها. عند  الدخل  قائمة  في  والاحتياطيات”  التسوية 

المقدرة  التكلفة  إجمالي  التسوية على  قيد  المطالبات  إجمالي  يشتمل 
للمطالبات المتكبدة وغير المسددة بتاريخ قائمة المركز المالي، وكذلك 
قبل  من  عنها  التبليغ  تم  سواء  المتعلقة،  المطالبات  معالجة  تكاليف 
الجهات المؤمن عليها أم لا. يتم تكوين مخصصات لقاء المطالبات المبلغ 
عنها غير المدفوعة بتاريخ قائمة المركز المالي على أساس تقدير كل حالة 
على حدة. كما يتم رصد مخصص، وفقاً لتقديرات الإدارة وخبرة الشركة 
السابقة، لقاء تكلفة سداد المطالبات المتكبدة غير المبلغ عنها، وذلك 
يشمل تكاليف معالجة المطالبات ذات الصلة بتاريخ قائمة المركز المالي.

إظهار  ويتم  إجمالي،  أساس  على  التسوية  قيد  المطالبات  إظهار  يتم 
لا  ذلك،  إلى  بالإضافة  منفصلة.  بصورة  التأمين  بمعيدي  المتعلق  الجزء 
تقوم الشركة بخصم مطلوباتها لقاء المطالبات غير المدفوعة لأنه يتوقع 
المالي. المركز  تاريخ قائمة  المطالبات خلال سنة واحدة من  سداد كافة 

استردادات الحطام والخردة ) د( 

)تكون  مشتراة  ممتلكات  ببيع  للشركة  التأمين  عقود  بعض  تسمح 
الخردة(. ويحق للشركة  متضررة بشكل عام( عند تسوية المطالبة )مثل 
أيضاً أن تلاحق أطراف أخرى لدفع بعض أو كافة التكاليف )مثل التعويضات(.

حساب  في  كمخصص  الخردة  استردادات  من  التقديرات  إدراج  يتم 
بالإمكان  التي  القيمة  هو  المخصص  ويعتبر  التسوية.  قيد  المطالبات 

الأصل. استبعاد  بعد  استردادها 

قيد  المطالبات  حساب  في  كمخصص  أيضاً  الحطام  استرداد  يعتبر   
من  استرداده  الممكن  التقديري  المبلغ  هو  المخصص  يعتبر  التسوية. 

الآخر. الطرف  ضد  المتخذ  الإجراء 

إعادة التأمين )هـ( 

وفائض  الخسارة،  وقف  الاختيارية،  المعاهدات،  بين  التأمين  إعادة  توزيع  يتم 
عقود إعادة التأمين مقابل الخسارة. يتم تسجيل الأصل أو الالتزام في قائمة 
المركز المالي - عمليات التأمين التي تمثل المدفوعات المستحقة من معيدي 
والأقساط  التأمين  معيدي  من  للاسترداد  القابلة  الخسائر  وحصة  التأمين 
المستحقة لمعيدي التأمين. يتم تقدير المبالغ المستحقة من إعادة التأمين 
يتم  المؤمنة.  بالأطراف  المرتبطة  المطالبة  التزامات  مع  تتوافق  بطريقة 
الحقوق  إبطال  يتم  عندما  التأمين  إعادة  أو مطلوبات  بأصول  الاعتراف  إلغاء 

العقد إلى طرف آخر. أو تنتهي صلاحيتها أو عند نقل  التعاقدية 

يتم إجراء مراجعة الانخفاض في القيمة في تاريخ كل تقرير أو بشكل أكثر 
المشمولة  السنة  خلال  القيمة  انخفاض  على  مؤشر  ينشأ  عندما  تكرارا 
أن  على  موضوعي  دليل  وجود  عند  القيمة  انخفاض  يحدث  بالتقرير. 
الشركة قد لا تسترد المبالغ غير المسددة بموجب شروط العقد وعندما 
يمكن قياس التأثير على المبالغ التي ستحصل عليها الشركة من معيد 
القيمة في قائمة  انخفاض  التأمين بشكل موثوق. يتم تسجيل خسارة 

الدخل عند تكبدها.

تجاه  التزاماتها  من  الشركة  تعفي  لا  المسندة  التأمين  إعادة  ترتيبات 
حاملي الوثائق. يتم إدراج أقساط التأمين والمطالبات على إعادة التأمين 
إعادة  كانت  لو  كما  نفسها  بالطريقة  ومصاريف  كإيرادات  المفترضة 
التأمين تعتبر نشاطًا تجاريًا مباشرًا، مع الأخذ في الاعتبار تصنيف منتجات 

عليها. التأمين  المعاد  الشركة 
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تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة ) و( 

باقتناء  المتعلقة بشكل مباشر  الأخرى  والتكاليف  العمولات  تأجيل  يتم 
أو بتجديد عقود التأمين ويتم إطفاؤها على مدى فترات عقود التـأمين 
التي ترتبط بها، على غرار الأقساط المكتسبة. ويتم إثبات جميع تكاليف 
في  الإطفاء  تسجيل  ويتم  تكبدها.  عند  كمصروفات  الأخرى  الاقتناء 

الدخل. قائمة  في  الوثائق”  اقتناء  “تكاليف 

المتوقع  النمط  أو  المتوقع  الإنتاجي  العمر  في  التغيرات  احتساب  يتم 
الأصل  ذلك  يتضمنها  التي  المستقبلية  الاقتصادية  المنافع  لاستنفاد 
التقديرات  في  كتغير  ذلك  اعتبار  ويتم  الإطفاء،  فترة  بتغيير  وذلك 

سبية. لمحا ا

يتم إجراء مراجعة للتأكد من وقوع انخفاض في القيمة، وذلك بتاريخ إعداد 
كل قوائم مالية أو أكثر، وذلك عند وجود مؤشر على وقوع هذا الانخفاض. 
وفي حالة عدم تحقق الافتراضات المتعلقة بالربحية المستقبلية لوثائق 
التأمين هذه، يمكن الإسراع في إطفاء هذه التكاليف وقد يتطلب ذلك 
شطبا إضافيا للانخفاض في القيمة في قائمة الدخل. كما تؤخذ تكاليف 
كفاية  مدى  اختبار  إجراء  عند  الاعتبار  بعين  المؤجلة  الوثائق  اكتتاب 

المطلوبات في كل فترة يتم فيها إعداد القوائم المالية. 

اختبار كفاية المطلوبات ) ز( 

للتأكد من مدى كفاية  اختبارات  إجراء  المالية،  القوائم  إعداد  بتاريخ  يتم 
مطلوبات عقود التكافل، بعد خصم تكاليف اقتناء الوثائق المؤجلة ذات 
الحالية  التقديرات  أفضل  استخدام  يتم  الاختبارات،  ولإجراء هذه  العلاقة. 
للتدفقات النقدية المستقبلية المتعاقد عليها، ومصاريف إدارة ومعالجة 
ل أي نقص في القيمة الدفترية مباشرةً على قائمة الدخل  المطالبات. يُحمَّ
وذلك بتكوين مخصص للخسائر الناشئة عن اختبارات كفاية المطلوبات 

وفقا لذلك.

ذمم مدينة ) ح( 

استحقاقها  عند  المدينة  التأمين  إعادة  وأرصدة  الأقساط  اثبات  يتم 
أو  المستلم  للمقابل  العادلة  بالقيمة  المبدئي  الاعتراف  عند  وقياسها 
الأقساط  إجمالي  في  المدينة  الأقساط  إدراج  يتم  القبض.  المستحق 
أي  منها  مخصوما  التأمين،  عقود  من  القبض  المستحقة  المكتتبة 
مبالغ غير قابلة للتحصيل. تتم مراجعة القيمة الدفترية للذمم المدينة 
وعندما تشير الأحداث أو الظروف إلى أن القيمة الدفترية قد لا تكون قابلة 
عمومية  “مصاريف  في  القيمة  انخفاض  خسائر  تسجيل  يتم  للاسترداد، 
وإدارية أخرى” في قائمة الدخل. يتم إلغاء تحقق أرصدة المدينين عندما 
لا تتحكم الشركة في الحقوق التعاقدية التي تشكل الرصيد المستحق، 
وهو ما يحدث عادة عندما يتم بيع الرصيد المستحق القبض، أو يتم تمرير 
جميع التدفقات النقدية المنسوبة إلى الرصيد إلى طرف ثالث مستقل. 
نطاق  12 ضمن  الإيضاح  في  عنها  الكشف  تم  التي  المدينة  الذمم  تقع 

التأمين”. “عقود   4 رقم  المالي  للتقرير  الدولي  المعيار 

استثمارات متاحة للبيع ) ط( 

الموجودات المالية المتاحة للبيع هي موجودات مالية غير مشتقة لا يتم 
تصنيفها كاستثمارات مقتناة للمتاجرة أو استثمارات مقتناة حتى تاريخ 
الاستحقاق أو قروض و ذمم مدينة، ولا يتم تصنيفها بالقيمة العادلة من 
والتي  بالتكلفة  مبدئيا  الاستثمارات  هذه  تقيد  الخسارة.  أو  الربح  خلال 
تمثل القيمة العادلة للمبلغ المدفوع شاملا تكفلة المعاملات المنسوبة 
بشكل مباشر الى شراء الاستثمارات، وتقاس بعد ذلك بالقيمة العادلة. 
ضمن  الاستثمارات  لهذه  العادلة  القيمة  في  المتراكمة  التغيرات  تظهر 
أو  الأرباح  تسجيل  يتم  الشامل.  الدخل  قائمة  في  الآخر  الشامل  الدخل 

الدخل. المحققة من بيع هذه الاستثمارات في قوائم  الخسائر 

يتم إثبات توزيعات الأرباح وإيرادات العمولة وأرباح/خسائر العملات الأجنبية 
من الاستثمارات المتاحة للبيع في قوائم الدخل ذات العلاقة أو كجزء من 

صافي إيرادات / خسارة الاستثمار.

العادلة  القيمة  في  الجوهري  أو  الدائم  الانخفاض  وتسجيل  تعديل  يتم 
في  انخفاض  كمصاريف   - الدخل  قائمة  في  للبيع  المتاحة  للاستثمارات 

القيمة.

الأسعار  أساس  على  للبيع  المتاحة  للاستثمارات  العادلة  القيمة  تحدد 
المتداولة للأوراق المالية أو القيم العادلة المقدرة على أساس أحدث تقدير 
لصافي الموجودات المتاحة لصندوق الاستثمار. يتم تقدير القيمة العادلة 
المخصومة  النقدية  التدفقات  أساس  على  بعمولة  المرتبطة  للبنود 
باستخدام العمولة للبنود ذات الشروط وخصائص المخاطر المتشابهة. 

الإئتمان. لنطاق  المناسبة  الافتراضات  الاعتبار  الشركة في  تأخذ 

أما بالنسبة لاستثمارات الأسهم غير المدرجة، فيتم تحديد القيمة العادلة 
بالرجوع إلى القيمة السوقية لاستثمارات مماثلة، أو في حال تعذر تقدير 
القيم العادلة لعدم وجود مرجع لها في سوق نشطة، فيتم تحديدها من 
خلال أساليب تقييم متعددة. يتم أخذ مدخلات تلك النماذج الحسابية من 
الأسواق القابلة للملاحظة حيثما أمكن، وفي حال تعذر ذلك فإنه يتطلب 

درجة من الأحكام لكي يتم تحديد القيمة العادلة من خلال التقدير.

الاستثمارات في الشركات الزميلة ) و( 

ليس  )ولكن  كبير  تأثير  فيه  للشركة  يكون  كيان  هي  الزميلة  الشركة 
أو  تابعة  شركة  وليست  والتشغيلية  المالية  السياسات  على  سيطرة(، 

مشترك. مشروع 

يتم إدراج الاستثمارات في الشركات الزميلة في قائمة المركز المالي بالتكلفة، 
و إضافة إلى تغييرات ما بعد الاستحواذ في حصة الشركة من صافي أصول 

الشركة الزميلة، ناقصًا أي انخفاض في قيمة الاستثمارات الفردية.

عندما تساوي حصة الشركة في الخسائر في شركة زميلة أو تزيد حصتها 
في الشركة الزميلة، بما في ذلك أي مستحقات أخرى غير مضمونة، فإن 
الشركة لا تعترف بخسائر أخرى، ما لم تكن قد تكبدت التزامات قانونية أو 

محتملة أو سددت مدفوعات نيابة عن الشركة الزميلة.

في تاريخ كل تقرير، تحدد الشركة ما إذا كان هناك دليل موضوعي على 
هذا  مثل  وجود  حال  في  الزميلة.  الشركة  في  الاستثمار  قيمة  انخفاض 
المبلغ  بين  كالفرق  القيمة  انخفاض  مبلغ  تحسب  الشركة  فإن  الدليل، 
الخسارة  الدفترية، ثم تسجل  الزميلة وقيمته  القابل للاسترداد للشركة 

الحالة. الدخل، حسب  قائمة  في 

إلغاء إثبات الموجودات المــالية ) ز( 

في  الشركة  تتحكم  لا  عندما  المالية  بالموجودات  الاعتراف  إلغاء  يحدث 
عند  عادةً  يحدث  ما  وهو  المالية،  الأداة  تشمل  التي  التعاقدية  الحقوق 
بيع الأداة، أو يتم تمرير جميع التدفقات النقدية المنسوبة إلى الأداة إلى 
طرف ثالث مستقل. وعند قيام الشركة أيضًا بنقل جميع مخاطر ومزايا 

أساسي. بشكل  الملكية 

المقاصة ) ح( 

في  الصافي  ويدرج  المالية،  والمطلوبات  المالية  الموجودات  مقاصة  تتم 
المبالغ  لمقاصة  ملزم  نظامي  المالي فقط عند وجود حق  المركز  قائمة 
مع  الموجودات  لتسوية  النية  الشركة  لدى  يكون  وعندما  المثبتة 
المطلوبات على أساس الصافي، أو بيع الموجودات وتسديد المطلوبات 
إذا  إلا  الدخل  قائمة  والمصاريف في  الإيرادات  يتم مقاصة  لا  آن واحد.  في 
كان ذلك مطلوباً أو مسموحاً به بموجب معايير المحاسبة وتفسيراتها.
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تاريخ التداول المحاسبي ) ط( 

يتم إثبات أو إلغاء إثبات كافة العمليات الاعتيادية المتعلقة بشراء وبيع 
الموجودات المالية بتاريخ التداول )أي التاريخ الذي تلتزم فيه الشركة بشراء 
أو بيع الموجودات(. العمليات الاعتيادية المتعلقة بشراء وبيع الموجودات 
الموجودات خلال  تلك  يتم سداد  أن  تتطلب  التي  العمليات  المالية هي 

فترة زمنية تنص عليها الأنظمة أو تلك المتعارف عليها في السوق.

الانخفاض في قيمة الموجودات المــالية ) ي( 

تقوم الشركة في كل تاريخ تقرير بتقييم ما إذا كان هناك دليل موضوعي 
المالية  الموجودات  مجموعة  أو  مالية  موجودات  قيمة  انخفاض  على 
نتيجةً لحدث واحد أو أكثر يكون قد وقع منذ الإثبات الأولي للموجودات 
)تكبد “حدث الخسارة”(، ويكون لذلك الحدث أثر على التدفقات النقدية 
المستقبلية المقدرة للأصل المالي أو لمجموعة الموجودات المالية والتي 

يمكن قياسها بشكل موثوق به.

وقد يشمل الدليل على الانخفاض في القيمة المؤشرات التالية:
صعوبة مالية كبيرة تواجه الجهة المصدرة أو المدين؛ •
خرق بنود العقد مثل العجز عن السداد أو التأخر في سداد الدفعات؛ •
وجود احتمال بدخول الجهة المصدرة أو المدين في إجراءات إشهار  •

إفلاس أو إعادة هيكلة مالية أخرى؛
اختفاء السوق النشطة للأصل المالي بسبب صعوبات مالية؛ أو •
وجود بيانات جديرة بالملاحظة تشير إلى وجود انخفاض قابل للقياس  •

الموجودات  لمجموعة  المقدرة  المستقبلية  النقدية  التدفقات  في 
من  الرغم  على  الموجودات،  لتلك  المبدئي  الإثبات  تاريخ  من  المالية 
عدم إمكانية تحديد الانخفاض في كل أصل من الموجودات المالية 

للشركة، بما في ذلك:
تغيرات سلبية في حالة السداد للجهات المصدرة أو المدينين  •

للشركة؛ أو
الجهات  • بلد  في  المحلية  أو  الوطنية  الاقتصادية  الظروف 

الموجودات. سداد  في  التعثر  بحالات  المقترنة  المصدرة 

الانخفاض في قيمة الموجودات المــالية  )ن ( 

انخفاض في قيمة  أي دليل موضوعي على وجود خسارة  إذا كان هناك 
يلي: الانخفاض كما  تحديد هذا  يتم  المالية،  الموجودات 

احتساب  • يتم  العادلة،  بالقيمة  المسجلة  للموجودات  بالنسبة 
القيمة  في  الجوهري  أو  الدائم  الانخفاض  أساس  على  الانخفاض 

المالية. للموجودات  العادلة 
الانخفاض  • يستند  المطفأة،  بالتكلفة  المدرجة  للموجودات  بالنسبة 

في القيمة على التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة المخصومة 
الفعلي. الأصلي  العمولة  بمعدل 

تاريخ كل  الشركة في  للبيع، تقوم  المتاحة  المالية  للموجودات  بالنسبة 
أو  الاستثمار  أن  على  موضوعي  دليل  هناك  كان  إذا  ما  بتقييم  تقرير 

قيمتها. انخفضت  قد  الاستثمارات  من  مجموعة 

في حالة استثمارات الدين المصنفة كمتاحة للبيع، تقوم الشركة على أساس 
فردي بتقييم ما إذا كان هناك دليل موضوعي على الانخفاض في القيمة. قد 
يشتمل الدليل الموضوعي على مؤشرات على أن المقترض يواجه صعوبات 
مالية جوهرية أو تعثر او تأخر في إيرادات العمولة الخاصة أو أصل المدفوعات 
او احتمالية دخوله في حالة إفلاس أو إعادة هيكلة مالية وما إذا كانت البيانات 
النقدية  التفقدات  في  للقياس  قابل  انخفاض  إلى  تشير  للملاحظة  القابلة 
المستقبلية المقدرة كالتغيرات في الظروف الاقتصادية التي ترتبط بالتعثر 
في السداد. ومع ذلك، فإن المبلغ المسجل للانخفاض في القيمة هو الخسارة 

المتراكمة التي يتم قياسها على أنها الفرق بين التكلفة المطفأة والقيمة 
الاستثمار  ذلك  على  القيمة  في  انخفاض  خسارة  أي  ناقصًا  الحالية،  العادلة 
المعترف به مسبقًا في قائمة الدخل في حالة زيادة القيمة العادلة لأداة الدين 
الزيادة مرتبطة بشكل موضوعي بحدث  في فترة لاحقة. ويمكن أن تكون 
ائتمان يحدث بعد الاعتراف بخسارة انخفاض القيمة في قائمة الدخل، و يتم 

عكس خسارة انخفاض القيمة من خلال قائمة الدخل.

يمثل  للبيع،  كمتاحة  بها  المحتفظ  الملكية  حقوق  لاستثمارات  بالنسبة 
دليلًا  تكلفتها  دون  ما  إلى  العادلة  القيمة  في  الدائم  أو  الجوهري  الانخفاض 
في  الانخفاض  خسارة  عكس  يمكن  لا  القيمة.  في  الانخفاض  على  موضوعياً 
القيمة من خلال قائمة الدخل في حال استمرار اثبات الموجودات؛ أي أن الزيادة 
الدخل  في  إلا  اثباتها  يمكن  لا  الانخفاض  تسجيل  بعد  العادلة  القيمة  في 
الشامل الآخر. عند الغاء الاثبات، يتم إدراج  الربح أو الخسارة المتراكمة المثبتة 
سابقاً في الدخل الشامل الآخر في قائمة الدخل. إن تحديد ماهية “جوهري”أو 
“دائم” يتطلب وضع الأحكام. تعد الفترة التي تصل إلى 12 شهراً أو أكثر فترة 
التكلفة الأصلية جوهريا وفقاَ لسياسة   %30 البالغ  طويلة ويعتبر الانخفاض 
أخرى،  عوامل  بين  من  الشركة،  تقوم  التقدير،  بهذا  القيام  وعند  الشركة. 

تكلفتها. للاستثمار عن  العادلة  القيمة  انخفاض  أو مدى  بتقييم مدة 

عند تقييم فيما إذا كان الاستثمار في أدوات الدين قد انخفضت قيمته، 
للجدارة  السوق  تقييم  مثل  عوامل  الاعتبار  بعين  تأخذ  الشركة  فإن 
الائتمانية وانعكاسها على عائدات السندات، وتقييمات وكالات التصنيف 
للجدارة الائتمانية، قدرة الدولة على الوصول إلى أسواق رأس المال لإصدار 
سندات دين جديدة واحتمالية إعادة هيكلة الدين وما قد يسفر عنها من 
خسارة للمالكين بسبب الإعفاء من الديون طواعية أو بصورة إلزامية. إن 
المقاسة  المتراكمة  القيمة هي الخسارة  القيمة المسجلة للانخفاض في 
على أنها الفرق بين القيمة المطفأة والقيمة العادلة الحالية ناقصاً خسائر 

الانخفاض في القيمة للاستثمارات المثبتة سابقاً في قائمة الدخل.

ممتلكات ومعدات ) ك( 

يتم بيان الممتلكات والمعدات بالتكلفة ناقصاً الاستهلاك المتراكم وخسائر 
للأصل  الدفترية  القيمة  في  اللاحقة  التكلفة  إدراج  ويتم  القيمة.  انخفاض 
هناك  يكون  عندما  فقط  الاقتضاء،  حسب  منفصل،  كأصل  اثباتها  يتم  أو 
إلى  للبند  المصاحبة  المستقبلية  الاقتصادية  المنافع  تتدفق  ان  احتمال 
تحميل  يتم  عليها.   يعتمد  بصورة  البند  تكلفة  قياس  وإمكانية  الشركة 
تم  التي  المالية  الفترة  خلال  الدخل  قائمة  في  الأخرى  والإصلاحات  الصيانة 
على  الاستهلاك  يُحتسب  تستهلك.  لا  الأراضي  خلالها.  مصروفاتها  تكبد 
الثابت  القسط  باستخدام طريقة  الأخرى  الممتلكات والمعدات  بنود  تكلفة 
لتوزيع التكلفة على مدى الأعمار الإنتاجية المقدرة، وذلك على النحو التالي:

عدد السنوات

40 – 48المباني

10أثاث وتركيبات

4معدات الحاسب الآلي

4سيارات

ممتلكات ومعدات ) ل( 

تتم مراجعة القيم المتبقية والأعمار الإنتاجية وطرق الاستهلاك للممتلكات 
والمعدات، وتعديلها بأثر مستقبلي عند الضرورة، بتاريخ كل تقرير. وتتم 
القيمة  في  الانخفاض  لتحري  الموجودات  لهذه  الدفترية  القيمة  مراجعة 
عندما تشير الأحداث أو التغيرات في الظروف إلى عدم إمكانية استرداد 
القيمة الدفترية، و عند وجود ذلك المؤشر، وعندما تكون القيمة الدفترية 
أعلى من القيمة المتوقع استردادها، يتم تخفيض القيمة الدفترية لتلك 

الموجودات إلى قيمتها القابلة للاسترداد.
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مقارنة  خلال  من  الإستبعاد  عن  الناتجة  والخسائر  الأرباح  تحديد  يتم 
العائدات بالقيمة الدفترية ويتم إدراجها في “الايرادات الأخرى، صافي” في 

الدخل. قائمة 

موجودات غير ملموسة ) م( 

منفصل  بشكل  المكتسبة  الملموسة  غير  الموجودات  عرض  يتم 
لاحقًا  إدراجها  ويتم  محدد  إنتاجي  عمر  لها  يكون  التاريخية.  بالتكلفة 
تستهلك  القيمة.  انخفاض  وخسائر  المتراكم  الإطفاء  ناقصًا  بالتكلفة 
الشركة الموجودات غير الملموسة ذات العمر الإنتاجي المحدد باستخدام 

التالية: الفترات  مدى  على  الثابت  القسط  طريقة 

عدد السنوات

4تراخيص البرمجيات

الاستثمار العقاري ) ن( 

يمثل العقار الاستثماري الأرض التي يحتفظ بها لأغراض زيادة رأس المال. 
إن  بها،  المعترف  القيمة  انخفاض  خسائر  ناقصًا  بالتكلفة  الأرض  تظهر 

وجدت.

) س(  ودائع المضاربة / المرابحة

ثلاثة  من  لأكثر  أصلي  استحقاق  لها  التي  المرابحة  و  المضاربة  ودائع  إن 
للشركة  يكون  ثابت،  واستحقاق  لتحديد  قابلة  أو  ثابتة  بدفعات  أشهر 
النية الإيجابية والقدرة على الإحتفاظ بها حتى الاستحقاق ليتم تصنيفها 
مبدئياً  الاستثمارات  إثبات  يتم  الاستحقاق.  تاريخ  حتى  بها  كمحتفظ 
بالقيمة العادلة بما في ذلك التكاليف المباشرة وغير المباشرة للمعاملة 
القيمة،  انخفاض  ناقصا مخصص  المطفأة  بالتكلفة  ويتم قياسها لاحقا 
من  علاوة  أو  خصم  أي  الإعتبار  في  بالأخذ  المطفأة  التكلفة  حساب  يتم 
الاستحواذ باستخدام أساس العائد الفعلي. يتم إثبات أي ربح أو خسارة 

قيمته.  انخفاض  أو  الاستثمار  إثبات  الغاء  الدخل عند  قائمة  في 

عقود الإيجار ) ع( 

عقود الإيجار التي لا يتم فيها تحويل جزء كبير من مخاطر وعوائد الملكية 
المبالغ  يتم دفع  و  تأجير تشغيلية.  يتم تصنيفها كعقود  الشركة  إلى 
أي حوافز مستلمة  )صافية من  إيجار تشغيلية  بموجب عقود  المدفوعة 
من المؤجر( في قائمة الدخل في مصاريف التشغيل على أساس القسط 

الثابت على مدى فترة عقد الإيجار.

انخفاض قيمة الموجودات غير المالية ) ف( 

لا تخضع الموجودات التي لها عمر إنتاجي غير محدد - على سبيل المثال، 
الأراضي - للإستهلاك ويتم اختبارها سنويًا لتحديد انخفاض القيمة. تتم 
مراجعة الموجودات التي تخضع للاستهلاك لتحديد الانخفاض في القيمة 
عندما تشير الأحداث أو التغيرات في الظروف إلى أن القيمة الدفترية قد 

لا تكون قابلة للاسترداد.

يتم تسجيل خسارة انخفاض القيمة للمبلغ الذي تتجاوز به القيمة الدفترية 
للأصل قيمته القابلة للاسترداد. إن القيمة القابلة للاسترداد هي أعلى من 
القيمة العادلة للموجودات ناقصًا تكاليف البيع وقيمة الإستخدام. لغرض 
له  مستوى  أدنى  عند  الموجودات  تجميع  يتم  القيمة،  انخفاض  تقييم 

تدفقات نقدية محددة بشكل منفصل )وحدات توليد النقد(.

) ص(  مكافأة نهاية الخدمة للموظفين

قوانين  على  بناء  لموظفيها  الخدمة  نهاية  مكافأة  خطة  الشركة  تدير 
الاستحقاقات  قيد  يتم  السعودية.  العربية  المملكة  السائدة في  العمل 
بالقيمة الحالية للمدفوعات المستقبلية المتوقعة فيما يتعلق بالخدمات 

طريقة  باستخدام  التقرير  فترة  نهاية  حتى  الموظفين  من  المقدمة 
والرواتب  الأجور  مستويات  الاعتبار  في  يؤخذ  المتوقعة.  الائتمان  وحدة 
لأعمالهم  الموظفين  بترك  المتعلقة  والخبرة  المتوقعة  المستقبلية 
باستخدام  المتوقعة  المستقبلية  الدفعات  خصم  يتم  الخدمة.  وفترات 
العوائد السوقية في نهاية فترة التقرير لسندات الشركات عالية الجودة 
بشروط وعملات تتطابق، بأكبر قدر ممكن، مع التدفقات النقدية الصادرة 
عند  المنافع  مدفوعات  التزامات  صرف  يتم  المتوقعة.  المستقبلية 
نتيجة  الاكتورارية(  )المكاسب/  القياس  إعادة  إثبات  ويتم  استحقاقها. 
قائمة  في  وذلك  الاكتوارية  الافتراضات  في  والتغيرات  الخبرة  لتعديلات 

الشامل.  الدخل 

مخصصات ومصاريف مستحقة ومطلوبات أخرى ) ق( 

أو  )قانوني  التزام  الشركة  لدى  يكون  عندما  بالمخصصات  الاعتراف  يتم 
محتمل( ناشئ عن أحداث سابقة، وتكون تكاليف تسوية الالتزام محتملة 
ويمكن قياسها بشكل موثوق. يتم إثبات مخصصات خسائر التشغيل 
المستقبلية. يتم إثبات المطلوبات للمبالغ الواجب دفعها في المستقبل 
للبضائع أو الخدمات المستلمة، سواء تم إصدار فواتير بها من قبل المورد 

أم لا.

الزكاة ) ر( 

يتم  للزكاة والضرائب.  العامة  الهيئة  للوائح  للزكاة وفقًا  الشركة  تخضع 
احتساب الزكاة على حصة المساهمين السعوديين في حقوق الملكية 
أو صافي الدخل باستخدام الأساس المحدد بموجب لوائح الزكاة. تستحق 
الزكاة مباشرةً على الأرباح المبقاة  الزكاة على أساس ربع سنوي وتحمل 

في قائمة التغيرات في حقوق الملكية.

توزيع الأرباح ) ش( 

يتم الاعتراف بتوزيع الأرباح على مساهمي الشركة كمطلوبات في القوائم 
المالية للشركة في الفترة التي يتم فيها الموافقة على توزيعات الأرباح 

من قبل مساهمي الشركة.

النقد وما يعادله ) ت( 

البنوك  لدى  والأرصدة  الصندوق  النقد في  يعادله من  وما  النقد  يتكون 
تاريخ  من  أشهر  ثلاثة  خلال  تستحق  التي  المرابحة  ودائع  ذلك  في  بما 

الاستحواذ.

قائمة التدفقات النقدية ) ث( 

التي  التأمين  عمليات  من  هي  للشركة  الرئيسية  النقدية  التدفقات 
تصنف على أنها التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية. يتم تصنيف 

لذلك. وفقاً  والتمويل  الاستثمار  أنشطة  عن  الناتجة  النقدية  التدفقات 

العملات الأجنبية ) خ( 

أسعار  أساس  على  الأجنبية  بالعملات  تتم  التي  المعاملات  تقيّد 
الموجودات  ترجمة  إعادة  يتم  المعاملات.  تلك  تاريخ  في  السائدة  الصرف 
والمطلوبات النقدية على أساس أسعار صرف العملات السائدة كما في 
الدخل.  قائمة  في  الفروقات  جميع  إدراج  يتم  المالي.  المركز  قائمة  تاريخ 
التاريخية في  التكلفة  التي تمّ قياسها من حيث  النقدية  البنود غير  إن 
في  الفورية  الصرف  أسعار  باستخدام  تحويلها  تم  التي  أجنبية  عملات 
من  الأجنبية  العملات  صرف  خسائر  أو  مكاسب  إدراج  يتم  الإثبات.  تاريخ 
الدخل.  قائمة  آخرى، صافي” في  “ايرادات  للبيع في  المتاحة  الاستثمارات 
ونظرا لأن معاملات الشركة بالعملات الأجنبية تتم بالدرجة الأولى بالدولار 

جوهرية. ليست  الأجنبية  العملات  وخسائر  أرباح  فإن  الأمريكي 
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التقارير القطاعية  ) ذ( 

أو  منتجات  بتقديـم  يقوم  الشركة  من  أساسياً  جزءاً  القطاع  يعتبر 
الأخرى.  القطاعات  عن  ومنافعه  مخاطره  وتختلف  أعمال(،  )قطاع  خدمات 
ولأغراض إدارية، تتكون الشركة من وحدات عمل وذلك بحسب منتجاتها 
كالآتي: وهي  بشأنها  التقارير  رفع  يتم  قطاعات  أربع  ولديها  وخدماتها، 

قطاع صحي - ويقوم بتغطية التأمين الطبي. •
قطاع تأمين السيارات. •
الممتلكات  • تغطية  ويشمل   - الحوادث  وضحايا  الممتلكات  قطاع 

الحوادث  تأمين  وكذلك  والطاقة  والطيران  والبحرية  والهندسة 
العامة. 

ــ إلتزام تأمين الطرف الثالث للسيارات الأجنبية ويقسم ربح  • المنافذ 
هذا القطاع مع شركات التأمين الأخرى.

الشركة.  • المساهمين في  تقاريرعمليات  إعداد   – المساهمين  قطاع 
لتوليد  الوحيد  النشاط  هو  الاستثمارات  من  المكتسب  الدخل  إن 
الإيرادات. تم تحميل بعض مصاريف التشغيل المباشرة والمصاريف 
يتم  مناسب.  أساس  على  القطاع  هذا  على  الأخرى  المباشرة  غير 
على  القطاع  هذا  على  التأمين  عمليات  خسارة  أو  فائض  تحميل 

مناسب. أساس 

يتم إعداد التقارير عن القطاعات التشغيلية بطريقة تتفق مع طريقة رفع 
التشغيلية،  القرارات  اتخاذ  الرئيسي عن  المسؤول  إلى  الداخلية  التقارير 
القطاعات  أداء  وتقييم  الموارد  تخصيص  عاتقه  على  يقع  والذي 
باتخاذ  المكلف  التنفيذي  الرئيس  باعتباره  تحديده  وتم  التشغيلية، 
السنة. خلال  القطاعات  بين  معاملات  أي  تتم  لم  الاستراتيجية.  القرارات 

) ض( اتفاقية منافذ المشتركة

كما هو موضح في الإيضاح 23، فإن اتفاقية منافذ المشتركة هي لتجميع 
شركات التأمين و يتعلق بشركات تأمين السيارات في المملكة العربية 
بالمملكة  في  تأمين  شركة   25 بين  الترتيب  هذا  يقوم  و  السعودية. 
الرائدة في توفير منافذ )تغطية  الجهة  العربية السعودية، حيث تعتبر 
يتصرف  لا  السعودية(.  العربية  المملكة  تدخل  التي  للسيارات  تأمينية 
فإن  وبالتالي،  بالاتفاق.  الأخرى  التأمين  شركات  عن  نيابة  كوكيل  الكيان 
الأقساط  المشترك عن طريق تسجيل  الاتفاق  بالمحاسبة  تقوم  الشركة 
المطالبات  إجمالي  بموجب  والمطالبات  المكتتبة  الأقساط  إجمالي  تحت 
المدفوعة. يتم أيضًا تسجيل الموجودات والمطلوبات ذات الصلة كقطاع 
قطاعات  في  والمطلوبات  الموجودات  جانب  إلى  منفصل  تشغيلي 
شركات  على  الدخل  من  حصة  توزيع  تسجيل  يتم  الأخرى.  التشغيل 
التأمين المشاركة الأخرى كمصروف في “توزيع حصة منافذ للتأمين” في 

الدخل. قائمة 

الاحتياطي النظامي )ظ( 

وفقًا لعقد تأسيس الشركة، تقوم الشركة بتخصيص 20% من صافي 
دخلها من عمليات المساهمين كل سنة للإحتياطي النظامي حتى تصل 

إلى احتياطي يساوي رأس مال الشركة. إن الإحتياطي غير متاح للتوزيع.

القيم العادلة )غ( 

تستند القيمة العادلة للموجودات المالية إلى الأسعار المعروضة للأوراق 
القيمة  تقدير  يتم  المقدرة.  العادلة  القيم  أو  للتسويق  القابلة  المالية 
النقدية  التدفقات  أساس  على  عمولات  تحمل  التي  للبنود  العادلة 
مخاطر  وخصائص  شروط  ذات  لبنود  العمولة  باستخدام  المخصومة 

ثلة. مما

تحديد  يتم  لها سوق نشط،  يتوفر  لا  التي  المالية  للموجودات  بالنسبة 
القيمة العادلة بالرجوع إلى القيمة السوقية للموجودات المالية المماثلة 
أو حيث لا يمكن اشتقاق القيم العادلة من السوق النشط، يتم تحديدها 
على  الحصول  يتم  التقييم.  أساليب  من  متنوعة  مجموعة  باستخدام 
ذلك،  أمكن  حيثما  للملاحظة  القابل  السوق  من  النماذج  هذه  مدخلات 
لكن حيثما لا يكون ذلك ممكنًا، فإن ذلك يقتضي درجة من الحكم في 

العادلة. القيم  تحديد 
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ممتلكات ومعدات، صافي  -4

معدات الحاسب أثاث وتركيباتالمبانيالأراضي)بآلاف الريالات السعودية(
سياراتالآلي

 المجموع
2018

 المجموع
2017

التكلفة:
153.036199.92665.620130.633456449.671446.187 يناير

9.4954.487-   3049.191--إضافات

)1.003(--   --   --استبعادات

3153.036199.92665.924139.824456459.166449.671 ديسمبر

الاستهلاك المتراكم:
19.97654.87795.523244170.620147.781-1 يناير

4.8512.37015.0157722.31323.728-المحمل للسنة

)889(------استبعادات 

24.82757.247110.538321192.933170.620-31 ديسمبر

صافي القيمة الدفترية
-53.036175.0998.67729.286135266.233 31 ديسمبر 2018

279.051-53.036179.95010.74335.110212 31 ديسمبر 2017

موجودات غير ملموسة  -5

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

التكلفة:
-   112.483 يناير

3.46812.483اضافات 

3115.95112.483 ديسمبر

الاستهلاك المتراكم:
-14.830 يناير

7.4884.830المحمل للسنة

3112.3184.830 ديسمبر

3.6337.653صافي القيمة الدفترية

استثمارات في شركات زميلة  -6

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

عمليات التأمين:
7.02112.691الرصيد في 1 يناير

)5.670(900حصة الربح / الخسارة )إيضاح 24(

7.9217.021الرصيد في 31 ديسمبر

عمليات المساهمين:
88.44794.958الرصيد في 1 يناير

28.79819.418حصة الربح

)26.969()30.441(توزيعات الأرباح المستلمة

3911.040أرباح غير محققة من الاستثمارات

87.19588.447الرصيد في 31 ديسمبر

95.11695.468إجمالي الاستثمارات في الشركات الزميلة
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فيما يلي حصة الشركة في الشركة الزميلة، وهي غير مسعرة، إلى جانب ملخص المعلومات المالية:

عمليات التأمين: )أ ( 

نجم لخدمات التأمين

نسبة الفائدة %الربحالإيراداتالمطلوباتالموجوداتبلد التأسيس)بآلاف الريالات السعودية(

3.45%357.979128.411389.61515.989المملكة العربية السعودية31 ديسمبر 2018 *

3.45%292.01088.494260.47928.063المملكة العربية السعودية30 سبتمبر 2017 *

*  بناء على أحدث حسابات الإدارة المتاحة.

تؤثر الشركة بشكل كبير على قرار السياسة المالية والتشغيلية للشركة الزميلة عن طريق التمثيل في مجلس إدارتها.

عمليات المساهمين: )ب ( 

شركة التأمين المتحدة )أ ( 

نسبة الفائدة %الربحالإيراداتالمطلوباتالموجوداتبلد التأسيس)بآلاف الريالات السعودية(

50%265.546132.78390.45533.701البحرين31 ديسمبر 2018 *

50%250.989111.08280.86429.502البحرين30 سبتمبر 2017 *

*  بناء على أحدث حسابات الإدارة المتاحة.

تطبيق وصيل مزود الخدمة )ب ( 

نسبة الفائدة %الربحالإيراداتالمطلوباتالموجوداتبلد التأسيس)بآلاف الريالات السعودية(

45%57.00010.59038.50019.000المملكة العربية السعودية31 ديسمبر 2018 *

45%81.7448.33033.89516.973المملكة العربية السعودية30 سبتمبر 2017 *

*  بناء على أحدث حسابات الإدارة المتاحة.

الاستثمارات المتاحة للبيع  -7

تتكون الاستثمارات المتاحة للبيع لعمليات التأمين من الآتي:

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

عمليات التأمين

94.549371.365الصناديق المحلية 

330.726281.860استثمارات الدخل الثابت المحلية 

96.8552.291.921الصناديق المحلية / الأجنبية

-684.718استثمارات الدخل الثابت المحلية / الأجنبية

-28.059أموال لدى مدير المحفظة

15.284-الأسهم الأجنبية

1.234.9072.960.430المجموع

عمليات المساهمين

305.026308.645الصناديق المحلية

146.913100.000استثمارات الدخل الثابت المحلية 

905.8722.156.134الصناديق المحلية / الأجنبية*

-301.644استثمارات الدخل الثابت الأجنبية

-10.768أموال لدى مدير الصندوق

1.670.2232.564.779المجموع

2.905.1305.525.209إجمالي الاستثمارات المتاحة للبيع
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كما في 31 ديسمبر 2018، استثمرت الشركة في “أوراق” الشريعة الإسلامية بقيمة 2.3 مليار ريال سعودي صادرة عن شركة ذات أغراض خاصة تم تأسيسها 
الأساسية  الاستثمارات  تتضمن  دبي.  في  الدولي،  المالي  دبي  مركز  في  مسجلة  شركة  هو  الشرعية  الأوراق  هذه  مدير  إن  الكايمن.  جزر  في  وتسجيلها 
للأوراق الشرعية صناديق استثمارية وصناديق حقوق الأسهم الخاصة و محافظ الدخل الثابت. إن الملكية النظامية لهذه الاستثمارات الأساسية ليست لدى 
الشركة، مع ذلك، فإن الشركة هي المالك المستفيد الرئيسي للإستثمارات الأساسية بما لديها من سيطرة على الأوراق الشرعية و الاستثمارات الأساسية. 

إن الاستثمارات الأساسية محفوظة لدى أمين الحفظ في شركة معينة لغرض خاص مفتوحة بأموال ومحفظة المديرين. 
يشمل ذلك الاستثمار في صناديق أجنبية بقيمة 306 مليون ريال سعودي مستثمرة من خلال اتفاقية إدارة المحافظ التقديرية مع أشخاص مرخص   *

المالية. السوق  هيئة  لدى  مسجلين  و  السعودية  العربية  المملكة  في  لهم 

إن حركة التغيرات في الاستثمارات المتاحة للبيع هي كالآتي:

)بآلاف الريالات السعودية(

20182017

الأوراق المالية 
المدرجة

الأوراق المالية 
الأوراق المالية المجموعغير المدرجة

المدرجة
الأوراق المالية 
المجموعغير المدرجة

عمليات التأمين

41.2452.919.1852.960.430402.6282.752.9583.155.586الرصيد في 1 يناير

1.784.7851.784.78543.8061.453.4781.497.284-المشتريات

)1.616.161()1.213.533()402.628()3.479.443()3.436.511()42.932(الاستبعادات

)76.279()73.718()2.561()30.865()32.552(1.687التغيرات في القيمة العادلة للاستثمارات

1.234.9071.234.90741.2452.919.1852.960.430-الرصيد في 31 ديسمبر

عمليات المساهمين

39.3402.525.4392.564.77958.0651.320.9661.379.031الرصيد في 1 يناير

2.076.1162.076.11640.0074.179.2524.219.259-المشتريات

)3.016.906()2.950.426()66.480()2.992.474()2.952.467()40.007(استبعادات

)16.605()24.353(66721.13521.8027.748التغيرات في القيمة العادلة للاستثمارات

1.670.2231.670.22339.3402.525.4392.564.779-الرصيد في 31 ديسمبر

2.905.1302.905.13080.5855.444.6245.525.209-المجموع

إن حركة التغيرات في القيمة العادلة للاستثمارات هي كالآتي:

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

عمليات التأمين:
)76.279()30.865(التغير في القيمة العادلة

)13.255(32.764صافي المبلغ المحول إلى قائمة الدخل 

1.899)89.534(

عمليات المساهمين
)16.605(21.802التغير في القيمة العادلة

1.008)56.572(صافي المبلغ المحول إلى قائمة الدخل

)34.770()15.597(

)105.131()32.871(المجموع

إن الخسارة المتراكمة غير المحققة من الاستثمارات المتاحة للبيع بلغت 198.724 ألف ريال سعودي )31 ديسمبر 2017 : ربح 166.244 ألف ريال سعودي(.

ودائع مضاربة / مرابحة  -8

بالدولار  الودائع مقومة  السعودية. هذه  العربية  المملكة  المالية في  السوق  مالية مسجلة لدى هيئة  المضاربة محتفظ بها لدى مؤسسة  إن ودائع 
)%2،25  :2017(  .%4.08 المالي بمعدل  الدخل  إلى سنة و تعطي عائد على متوسط  ثلاثة أشهر  الأمريكي ولديها استحقاق أصلي لأكثر من 
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فيما يلي حركة الودائع خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018 و 2017:

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

عمليات التأمين:
--الرصيد في 31 ديسمبر 

-1.387.500مودع خلال السنة

-1.387.500الرصيد في 31 ديسمبر

عمليات المساهمين:
-82.035  الرصيد في 31 ديسمبر

851.62582.035   مودع خلال السنة

-)82.035(عائدات خلال السنة

851.62582.035  الرصيد في 31 ديسمبر

2.239.12582.035

مصاريف مدفوعة مقدما وموجودات أخرى  -9

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

196.909125.240دفعات مقدمة لمقدمي الخدمات الطبية وغيرهم

39.55939.150مصاريف مدفوعة مقدما

24.62026.979موجودات أخرى

261.088191.369

الحركة في تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة، دخل العمولات غير المكتسبة، أقساط التأمين والمطالبات تحت التسوية  -10

تكاليف اقتناء وثائق مؤجلة ) أ( 

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

170.790218.100الرصيد في 1 يناير

350.402445.462المتكبدة خلال السنة

)492.772()390.541(مطفأة خلال السنة

130.651170.790الرصيد في 31 ديسمبر

دخل العمولات غير المكتسبة ) ب( 

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

53.66154.439الرصيد في 1 يناير

97.301112.990العمولة المستلمة خلال السنة

)113.768()111.663(العمولة المكتسبة خلال السنة

39.29953.661الرصيد في 31 ديسمبر

أقساط غير مكتسبة ) ج( 

)بآلاف الريالات السعودية(

20182017

حصة معيدي إجمالي
حصة معيدي الصافيالصافيالتأمين

الصافيالتأمين

3.836.416)553.813(3.814.1194.390.229)591.125(4.405.244الرصيد في 1 يناير

7.315.262)1.091.407(6.543.1428.406.669)1.098.103(7.641.245أقساط التأمين المكتتبة خلال السنة

)7.337.559(1.054.095)8.391.654()7.081.807(1.144.389)8.226.196(الأقساط المكتسبة خلال السنة

3.814.119)591.125(3.275.4544.405.244)544.839(3.820.293الرصيد في 31 ديسمبر
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المطالبات والاحتياطيات القائمة ) د( 

)بآلاف الريالات السعودية(

20182017

حصة معيدي إجمالي
حصة معيدي إجماليالصافيالتأمين

الصافيالتأمين

1.473.944)2.118.754(2.445.7973.592.698)1.766.484(4.212.281الرصيد في 1 يناير

)5.841.677(848.579)6.690.256()6.972.499(847.028)7.819.527(المطالبات المدفوعة

6.813.530)496.309(6.571.6677.309.839)1.998.190(8.569.857المطالبات المتكبدة

2.445.797)1.766.484(2.044.9654.212.281)2.917.646(4.962.611الرصيد في 31 ديسمبر

1.108.158)1.375.277(605.0192.483.435)2.725.809(3.330.828المطالبات تحت التسوية

)108.671(-)108.671()59.672(-)59.672(الخردة والإحلال

999.487)1.375.277(545.3472.374.764)2.725.809(3.271.156إجمالي المطالبات تحت التسوية

المطالبات المتكبدة وغير المبلغ عنها 
1.309.062)391.207(1.492.3461.700.269)191.837(1.684.183والاحتياطيات الأخرى

137.248-7.272137.248-7.272احتياطي عجز أقساط التأمين

2.445.797)1.766.484(2.044.9654.212.281)2.917.646(4.962.611الرصيد في 31 ديسمبر

هناك العديد من مصادر عدم التأكد التي يجب أخذها في الاعتبار عند تقدير الالتزام الذي ستدفعه الشركة في نهاية المطاف مقابل هذه المطالبات. 
أجرت الإدارة والخبير الاكتواري الخارجي تقييماً مفصلًا للإحتياطيات التقنية والمعايير المختلفة في تقييم المطلوبات التقنية.

كما في 31 ديسمبر 2018، بناءً على توصيات الخبير الاكتواري الخارجي، سجلت الإدارة احتياطيات تقنية )إجمالي المطالبات والاحتياطيات غير المسددة( بلغت 
قيمتها 4.9 مليار ريال سعودي )2017: 4.2 مليار ريال سعودي(. و جزء كبير من هذه الاحتياطيات يتعلق بالقطاع الطبي. كما في 31 ديسمبر 2018، سجلت 
العقارات  بقطاع  تتعلق   %99 بنسبة  التسوية  تحت  المطالبة  تأمين  إعادة  بحصة  و  سعودي  ريال  مليار   1.4 بقيمة  التسوية  تحت  جوهرية  مطالبات  الشركة 

والحوداث.

حصة معيدي التأمين من المطالبات تحت التسوية، صافي  -11

تشتمل حصة معيدي التأمين من المطالبات تحت التسوية على صافي المبالغ المستحقة مما يلي:

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

2.923.7161.767.968حصة معيدي التأمين من التزامات التأمين

)1.484()6.070(مخصص انخفاض القيمة

2.917.6461.766.484

من المتوقع أن يتم استلام جميع المبالغ المستحقة من معيدي التأمين في غضون اثني عشر شهرًا من تاريخ قائمة المركز المالي. و يتم احتساب 
حصة معيدي التأمين من المطالبات تحت التسوية بالتناسب مع نمط توزيع المخاطر ذات الصلة. يتم إجراء الترتيبات مع الأطراف الأخرى ذات تصنيف 

ائتماني سليم في ظل منهجية ستاندرد آند بورز و تكون درجات التقييم حسب سمعة الوكلات الأخرى.

يتم إدراج المبالغ المستحقة من معيدي التأمين فيما يتعلق بالمطالبات التي دفعتها الشركة بالفعل في الذمم المدينة، الصافي )الإيضاح 12(.

الذمم المدينة، صافي  -12

تتكون الذمم المدينة من صافي المبالغ المستحقة من الجهات التالية:

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

778.4561.200.264حاملي وثائق التأمين

757.943908.273الوسطاء والوكلاء 

55.506155.600أطراف ذوي علاقة )إيضاح 27(

1.591.9052.264.137

62.517110.677ذمم مدينة من إعادة التأمين

23.10522.169برنامج خدمات إدارية

1.677.5272.396.983

)139.305()159.540(مخصص ذمم مدينة مشكوك في تحصيلها

1.517.9872.257.678الذمم المدينة، صافي
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حركة مخصص الديون المشكوك في تحصيلها خلال السنة كما يلي:

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

139.305103.760الرصيد في 1 يناير

20.23535.545مخصص السنة

159.540139.305الرصيد في 31 ديسمبر

كما في 31 ديسمبر، أعمار الذمم المدينة هي على النحو التالي:

المجموع)بآلاف الريالات السعودية(

غير متأخرة 
عن السداد 

ولم تنخفض 
قيمتها

متأخرة عن السداد وانخفضت قيمتهامتأخرة عن السداد ولم تنخفض قيمتها

أقل من 30 
91 – 180 يوما61ً – 90 يوما31ً – 60 يوماًيوماً

 360 – 181
يوماً

أكثر من 360 
يوماً

2018

أقساط وذمم مدينة إعادة تأمين

778.456572.3789.27333.81227.27034.06663.54438.113حملة الوثائق •

757.943439.03554.30128.208101.59381.64435.96217.200الوسطاء والوكلاء •

55.50634.2897.6665.1522942.9503.7521.403مستحق من أطراف ذوي علاقة •

5.06313.2725.82516.61315.4606.284-   62.517ذمم مدينة من معيدي التأمين •

13.284---   -   9.821-   23.105خطة الخدمة الإدارية •

1.677.5271.045.70286.12480.444134.982135.273118.71876.284المجموع

المجموع)بآلاف الريالات السعودية(

غير متأخرة 
عن السداد 

ولم تنخفض 
قيمتها

متأخرة عن السداد وانخفضت قيمتهامتأخرة عن السداد ولم تنخفض قيمتها

أقل من 30 
91 – 180 يوما61ً – 90 يوما31ً – 60 يوماًيوماً

 360 – 181
يوماً

أكثر من 360 
يوماً

2017

أقساط وذمم مدينة إعادة تأمين

1.200.264778.25429.71935.888242.34532.21348.87032.975حملة الوثائق •

908.273564.225100.22034.69019.60735.669126.28627.576الوسطاء والوكلاء •

155.60017.314128.2668911882.2853.4183.238مستحق من أطراف ذوي علاقة •

25.39743.0578.93916.0831.02216.179-110.677ذمم مدينة من معيدي التأمين •

13.284-   -1.5993.5223.764-22.169خطة الخدمة الإدارية •

2.396.9831.359.793285.201118.048274.84386.250179.59693.252المجموع

لا تدخل الشركة في عقود التأمين وإعادة التأمين إلا مع أطراف اخرى معترف بهم وجديرون بالائتمان. تنص سياسة الشركة على إخضاع جميع العملاء 
الذين يرغبون في التداول بشروط الائتمان، لإجراءات التحقق من الائتمان. بالإضافة إلى ذلك، تتم مراقبة الذمم المدينة بشكل مستمر من أجل تقليل 

تعرض الشركة للديون المعدومة.

رئيسي خارج  التأمين بشكل  إعادة  السعودية وشركات  العربية  المملكة  رئيسي داخل  العملاء بشكل  المدينة على عدد كبير من  الذمم  تشتمل 
الأجنبية،  بالعملات  مستحقة  سعودي(  ريال  مليون   221  :2017( سعودي  ريال  مليون   166 مبلغ  المدينة  الذمم  تشمل  السعودية.  العربية  المملكة 
وبالدولار الأمريكي بشكل رئيسي. تتطلب شروط أعمال الشركة دفع المبالغ خلال 30 إلى 90 يومًا من تاريخ المعاملة. و تتطلب الترتيبات المبرمة مع 
معيدي التأمين عادةً تسوية في غضون فترة زمنية معينة متفق عليها. إن حسابات العملاء الخمسة الأكبر تبلغ 28% )31 ديسمبر 2017: 38%( من 

الأقساط المدينة في 31 ديسمبر 2018. 
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الوديعة النظامية  -13

طبقاً للمادة 58 من اللائحة التنفيذية لنظام التأمين الصادر عن مؤسسة النقد العربي السعودي، قامت الشركة بإيداع 10% من رأس المال والبالغ 
125 مليون ريال سعودي )31 ديسمبر 2017: 125 مليون ريال سعودي( لدى بنك تم اختياره من قبل مؤسسة النقد العربي السعودي. يتم الإحتفاظ 

بالوديعة النظامية لدى البنك الأهلي التجاري و يجوز سحبها بعد الحصول على موافقة مؤسسة النقد العربي السعودي فقط.

النقد وما يعادله  -14

31 ديسمبر 312017 ديسمبر 2018)بآلاف الريالات السعودية(

عمليات التأمين
-210.000ودائع مضاربة

200.133-ودائع مرابحة

907.258915.011أرصدة البنك والنقد

1.117.2581.115.144المجموع

عمليات المساهمين
-400.000ودائع مضاربة 

100.000-ودائع مرابحة

82.982182.059أرصدة البنك والنقد

482.982282.059المجموع

1.600.2401.397.203مجموع النقد ومايعادله

يتم الحفاظ على ودائع المضاربة لدى البنوك والمؤسسات المالية ولها تواريخ استحقاق تبلغ مدتها ثلاثة أشهر أو أقل من تاريخ الاستحواذ. وتحصل 
على عمولات بمعدل 3.99% سنويًا كما في 31 ديسمبر 2018 )2017: 2.2% سنويًا(.

تشمل الأرصدة لدى البنوك والنقد رصيد حساب تحت الطلب بمبلغ 65 مليون ريال سعودي )31 ديسمبر 2017: 188مليون ريـال سعودي(. إن كل من 
ائتماني مرتفع وفقا  إيداعها لدى أطراف أخرى ذات تصنيف  المالي(، تم  المركز  التعرضات خارج قائمة  )بما فيها  المرابحة  البنوك وودائع  الأرصدة لدى 

لمنهجية تصنيف وكالة ستاندرد آند بورز وموديز.

فائض عمليات التأمين وتوزيعات الأرباح المعلنة  -15

فائض عمليات التأمين

8. و لا تعتبر التغييرات في القيمة العادلة للاستثمارات  7 و  تستثمر عمليات التأمين فائض أموالها في الاستثمارات على النحو المبين في الإيضاح 
المتاحة للبيع في 31 ديسمبر 2018 جزءًا من صافي الفائض المتاح للتوزيع على حاملي الوثائق. في الوقت الذي يتم فيه بيع هذه الاستثمارات أو تحقيق 

الأرباح والخسائر، سيتم إدراجها في قائمة الدخل - عمليات التأمين والفائض المتراكم.

توزيعات الأرباح المعلنة

في 15 فبراير 2017، )الموافق 18 جمادى الأول 1438 هـ(، اقترح مجلس إدارة الشركة دفع توزيعات أرباح نقدية للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2016 
بقيمة 5 ريال سعودي للسهم الواحد بقيمة 500 مليون ريال سعودي لمساهميها.

علاوة على ذلك، في 18 جمادى الأول 1438هـ )الموافق 15 فبراير 2017(، اقترح مجلس إدارة الشركة إصدار 25 مليون سهم منحة بقيمة 10 ريال سعودي 
لكل منها، بقيمة 250 مليون ريال سعودي لمساهميها.

تمت الموافقة على توزيعات الأرباح المقترحة من قبل المساهمين في اجتماع الجمعية العامة.

مطالبات دائنة و مصاريف مستحقة ومطلوبات أخرى  -16

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

833.110577.233الذمم الدائنة لحملة الوثائق

365.462369.015دائن - الهيئة العامة للزكاة والدخل

123.659  167.568المصاريف المستحقة

42.68274.626عمولة مندوبي التسويق

56.93983.335حصة منافذ من توزيع الأرباح المستحقة

13.34112.365مخصص الإجازات

26.55125.339خطة ادخار الموظفين

7.44926.080مطلوبات أخرى

1.513.1021.291.652
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مكافأة نهاية الخدمة للموظفين  -17

تدير الشركة خطة مكافأة نهاية الخدمة لموظفيها بناءً على أنظمة العمل السعودية السائدة. يتم إعداد المستحقات وفقًا للتقييم الاكتواري بموجب 
طريقة وحدة الإئتمان المتوقعة بينما يتم الوفاء بالتزامات مدفوعات الاستحقاقات كما وعند استحقاقها.

إن المبالغ المعترف بها في قائمة المركز المالي والحركة في الالتزام خلال السنة بناءً على قيمتها الحالية هي كما يلي:

17-1   المبالغ المعترف بها في قائمة المركز المالي والحركة في الالتزام خلال السنة بناءً على قيمتها الحالية هي كما يلي:

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

133.276119.242القيمة الحالية لالتزامات المنافع المحددة

--القيمة العادلة لموجودات الخطة

133.276119.242

17-2  حركة التزام المنافع المحددة

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

119.24298.677الرصيد في بداية السنة

16.46626.731يحمل على قائمة الدخل

6.3475.879يحمل على قائمة الدخل الشامل

)12.045()8.779(دفع الفوائد خلال السنة

133.276119.242الرصيد في نهاية السنة

17-3  تسوية القيمة الحالية لالتزامات المنافع المحددة

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

119.24298.677القيمة الحالية لالتزامات المنافع المحددة كما في 1 يناير

12.69022.129تكاليف الخدمة الحالية

3.7764.602نفقات مالية

6.3475.879خسارة اكتوارية من تعديلات الخبرة

)12.045()8.779(المنافع المدفوعة خلال السنة

133.276119.242القيمة الحالية لالتزامات المزايا المحددة كما في 31 ديسمبر

الافتراضات الاكتوارية الرئيسية  4-17
تم استخدام النطاق التالي من الافتراضات الاكتوارية الهامة من قبل الشركة لتقييم التزامات المنافع ما بعد التوظيف:

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

4.6%3.00%تقييم معدل الخصم

4.5% - 8.8%0.5% - 6%المعدل المتوقع للزيادة في مستوى الرواتب عبر مختلف الأعمار

تأثير التغيرات في حساسيات القيمة الحالية لالتزامات المنافع المحددة كما يلي:  5-17

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

التأثير على التزام المنافع المحددةتقييم معدل الخصم
)4.094()4.599(زيادة بنسبة 0.5 % •

4.9114.376انخفاض بنسبة 0.5 % •

المعدل المتوقع للزيادة في مستوى الرواتب عبر مختلف الأعمار

4.7074.326زيادة بنسبة 0.5 % •

)4.086()4.458(انخفاض بنسبة 0.5 % •



86

إيضاحات حول القوائم المالية

احتياطي للعمليات المتوقفة  -18

يشمل احتياطي العمليات المتوقفة ما يلي، فيما يتعلق بأحد أقسام الشركة التي تم إيقافها خلال عام 1998:

20182017)بآلاف الريالات السعودية(

1.4251.425المطالبات تحت التسوية

196196احتياطي للخسائر

1.6211.621المجموع

جدول تطوير المطالبات  -19

تاريخ  المتتالية من  المبلغ عنها عن كل السنوات  المتكبدة وغير  المطالبات  المتراكمة، بما في ذلك كل من  المتكبدة  المطالبات  التالي  الجدول  يعكس 
قائمة المركز المالي، إلى جانب المدفوعات المتراكمة حتى تاريخه. يوفر تطور مطلوبات التأمين مقياسًا لقدرة الشركة على تقدير القيمة النهائية للمطالبات.

المستقبلية  المطالبات  الخبرة وتطورات  الحماية من  التأمين لديها من أجل  بأعمال  الحفاظ على احتياطيات كافية فيما يتعلق  إلى  الشركة  تهدف 
يتم تطوير خبرة  2015 فصاعدًا ولم  تبدأ من عام  التي  للفترات  المطالبات  بالتزامات  المبلغ عنها  المتكبدة وغير  تقديرالمطالبات  يتعلق  السلبية. 

بالكامل. المطالبة 

يتم تحليل تثليث المطالبات عن طريق سنوات الحوادث التي تمتد لعدد من السنوات المالية.

جدول تطوير مطالبات إعادة التأمين:

2018 )سنة الحادث(
 2013 

وما قبل
المجموع20142015201620172018

تقدير تكلفة المطالبات النهائية:
17.754.6073.669.9094.862.1265.004.4605.842.6427.423.498كما في نهاية سنة الحادث

18.395.3674.120.3955.580.6516.045.6457.065.784بعد سنة

18.358.6374.153.5165.615.0406.161.715بعد سنتين

18.335.2124.129.6055.792.120بعد ثلاث سنوات

18.179.1494.046.050بعد أربع سنوات

-17.989.834بعد خمس سنوات

17.989.8344.046.0505.792.1206.161.7157.065.7847.423.49848.479.001التقدير الحالي للمطالبات المتراكمة

)45.148.173()4.981.571()6.715.694()5.998.251()5.604.378()3.949.883()17.898.396(المدفوعات المتراكمة حتى تاريخه

91.43896.167187.742163.464350.0902.441.9273.330.828المطلوبات المعترف بها في قائمة المركز المالي

)59.672(الخردة والإحلال

12.6763.0986.64838.305212.1751.411.2811.684.183المطالبات المتكبدة ولم يبلغ عنها

7.272احتياطي عجز أقساط التأمين

4.962.611المطالبات والاحتياطيات تحت التسوية

2017 )سنة الحادث(
 2012 

وما قبل
المجموع20132014201520162017

تقدير تكلفة المطالبات النهائية:
10.965.3844.917.1073.669.9094.862.1265.004.4605.842.642كما في نهاية سنة الحادث

12.837.5005.596.8184.120.3955.580.6516.045.645بعد سنة

12.798.5495.522.5324.153.5165.615.040بعد سنتين

12.836.1055.511.9044.129.605بعد ثلاث سنوات

12.823.3085.511.828بعد أربع سنوات

12.667.321بعد خمس سنوات

12.667.3215.511.8284.129.6055.615.0406.045.6455.842.64239.812.081التقدير الحالي للمطالبات المتراكمة

)37.328.646()4.687.383()5.675.420()5.151.135()3.929.770()5.399.079()12.485.859(المدفوعات المتراكمة حتى تاريخه

181.462112.749199.835463.905370.2251.155.2592.483.435المطالبات المعترف بها في قائمة المركز المالي

)108.671(الخردة والإحلال

5.0496.683102.387181.3231.404.8271.700.269-المطالبات المتكبدة ولم يبلغ عنها

137.248احتياطي عجز أقساط التأمين

4.212.281المطالبات والاحتياطيات تحت التسوية
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جدول تطوير المطالبات بعد صافي إعادة التأمين:

2018 )سنة الحادث(
 2013 

وما قبل
المجموع20142015201620172018

تقدير تكلفة المطالبات النهائية:
12.866.9893.206.8283.662.0924.468.4225.444.1585.219.686كما في نهاية سنة الحادث

13.512.6093.713.3344.288.5525.423.7736.521.216بعد سنة

13.530.4033.736.3804.341.9765.618.128بعد سنتين

13.550.5463.738.2664.342.816بعد ثلاث سنوات

13.537.1203.735.447بعد أربع سنوات

13.517.360بعد خمس سنوات

13.517.3603.735.4474.342.8165.618.1286.521.2165.219.68638.954.653التقدير الحالي للمطالبات المتراكمة

)38.349.634()4.874.195()6.449.683()5.557.860()4.295.489()3.705.316()13.467.091(المدفوعات المتراكمة حتى تاريخه

50.26930.13147.32760.26871.533345.491605.019المطلوبات المعترف بها في قائمة المركز المالي

)59.672(الخردة والإحلال

12.3123.4816.65538.233204.2751.227.3901.492.346المطالبات المتكبدة ولم يبلغ عنها

7.272احتياطي عجز أقساط التأمين

2.044.965المطالبات والاحتياطيات تحت التسوية

2017 )سنة الحادث(
 2012 

وما قبل
المجموع20132014201520162017

تقدير تكلفة المطالبات النهائية:
7.915.8083.594.8543.206.8283.662.0924.468.4225.444.158كما في نهاية سنة الحادث

9.272.1354.194.3333.713.3344.288.5525.423.773بعد سنة

9.318.2764.185.3123.736.3804.341.976بعد سنتين

9.345.0914.187.6853.738.266بعد ثلاث سنوات

9.362.8614.189.123بعد أربع سنوات

9.347.997بعد خمس سنوات

9.347.9974.189.1233.738.2664.341.9765.423.7735.444.15832.485.293التقدير الحالي للمطالبات المتراكمة

)31.377.135()4.579.374()5.352.648()4.288.010()3.702.084()4.161.290()9.293.729(المدفوعات المتراكمة حتى تاريخه

54.26827.83336.18253.96671.125864.7841.108.158المطالبات المعترف بها في قائمة المركز المالي

)108.671(الخردة والإحلال

4.7266.25624.861125.2521.147.9671.309.062-المطالبات المتكبدة ولم يبلغ عنها

137.248احتياطي عجز أقساط التأمين

2.445.797المطالبات والاحتياطيات تحت التسوية

الزكاة  -20

تم حساب مخصص الزكاة للسنة الحالية وفقاً للأساس التالي:

2017 2018)بآلاف الريالات السعودية(

1.250.0001.000.000رأس المال

1.979.8311.872.365الاحتياطيات والمخصصات الافتتاحية

)653.677()403.407(القيمة الدفترية للأصول طويلة الأجل

2.826.4242.218.688

)72.324()186.682(دخل الزكاة للسنة

2.639.7422.146.364الوعاء الزكوي

65.99453.659الزكاة المستحقة بنسبة %2.5

نظراً لأن وعاء الزكاة للسنة أعلى من دخل الزكاة، يتم احتساب الزكاة للسنة بنسبة 2.5% على وعاء الزكاة للسنة.
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حركة مخصص الزكاة للسنة كما يلي:

2017 2018)بآلاف الريالات السعودية(

233.318200.443الرصيد، 1 يناير

65.99453.659مخصص خلال السنة

)20.784()62.232(المدفوعات خلال السنة

237.080233.318الرصيد، 31 ديسمبر

الوضع النهائي للربوط

قدمت الشركة عوائد الزكاة لدى الهيئة العامة للزكاة و الدخل للسنوات من 2005 إلى 2017. وفيما يتعلق بعامي 2005 و 2006، تم الانتهاء من 
الربوط النهائية وقدمت الشركة استئنافًا ضد الربوط من الهيئة العامة للزكاة والدخل التي يتم رفعها إلى ديوان المظالم. خلال العام ، طلبت الهيئة 
العامة للزكاة والدخل، بناءً على خطاب مؤرخ في 1440/2/6 هـ الموافق 2018/10/15، زكاة بقيمة 53 مليون ريال سعودي فيما يتعلق بسنتي الربوط 
2005 و 2006. تم الانتهاء من الربوط النهائية وقدمت الشركة استئنافًا ضد الربوط المتعلقة بالسنتين 2005 و 2006 للهيئة العامة للزكاة و الدخل 
المرفوعة إلى ديوان المظالم. ومع ذلك، نظرًا لعدم استجابة الهيئة في هذا الشأن، دفعت الشركة المبلغ المقدر البالغ 53 مليون ريال سعودي من 
مخصص الزكاة. فيما يتعلق بالفترة من 2007 إلى 2013. قامت الهيئة العامة للزكاة والدخل برفع الربوط وقدمت الإدارة بعد ذلك ردها. علاوة على ذلك، 
لم تبدأ الهيئة العامة للزكاة والدخل بعد مراجعتها للسنتين 2014 و 2017. بناء على نصيحة من مستشار الزكاة، تم تكوين مخصصات مناسبة 

ومخصصات تعتقد الإدارة أنه ليس من المتوقع أن يكون لها تأثير جوهري على القوائم المالية الانتهاء من الربوط المذكورة أعلاه.

رأس المال  -21

يبلغ رأس المال المصرح به والمصدر والمدفوع 1.25 مليار ريال سعودي في 31 ديسمبر 2018 )2017: 1.25 مليار ريال سعودي( ويتكون من 125 مليون 
سهم بقيمة 10 ريال سعودي لكل سهم.

إن هيكل الملكية في الشركة هو كما يلي. يخضع جميع المساهمين بالشركة للزكاة:

2018

المدفوعالمصرح به والمصدّر 

               )بآلاف الريالات السعودية(عدد الأسهم

66.713.009667.130667.130ملكية أسهم عامة

29.737.685297.377297.377المؤسسة العامة للتقاعد

28.549.306285.493285.493المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية

125.000.0001.250.0001.250.000

2017

المدفوعالمصرح به والمصدّر 

               )بآلاف الريالات السعودية(عدد الأسهم

66.713.009667.130667.130ملكية أسهم عامة

29.737.685297.377297.377المؤسسة العامة للتقاعد

28.549.306285.493285.493المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية

125.000.0001.250.0001.250.000

الإحتياطي النظامي   -22

يتعين على  السعودي،  العربي  النقد  الصادرة عن مؤسسة  للتأمين  التنفيذية  اللائحة  )ز( من   )2(  70 للمادة  ووفقًا  للشركة  الأساسي  للنظام  وفقًا 
الشركة تخصيص 20% من صافي دخلها للسنة إلى الإحتياطي النظامي حتى تساوي قيمته رأس المال. يتم هذا التمويل فقط في نهاية السنة. 

الشركة. المساهمين حتى تصفية  للتوزيع على  قابل  النظامي غير  الاحتياطي  وهذا 
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اتفاقية منافذ المشتركة  -23

في 13 يناير 2015، وقعت الشركة مع 25 شركة تأمين ذات صلة على اتفاقية منافذ المشتركة المتعلقة بالتأمين ضد المسؤولية تجاه الغير والتي 
أصبحت سارية المفعول اعتبارًا من 1 يناير 2015. تتعلق الاتفاقية بالتأمين على السيارات التي تدخل المملكة العربية السعودية. تم تجديد الاتفاقية 

لاحقًا لمدة عام بدءًا من 1 يناير 2018 وحتى 31 ديسمبر 2018 مع 26 شركة تأمين ذات صلة.

الشروط الأساسية للاتفاقية المذكورة أعلاه هي كما يلي:
تحصل الشركة على رسوم إدارة بنسبة 15 % من صافي نتيجة محفظة منافذ؛ •
تحصل الشركة على 4.25% من إجمالي أقساط منافع المكتوبة لتغطية المصاريف غير المباشرة ذات الصلة؛ و •
النتيجة الصافية لمحفظة منافذ بعد خصم البندين المذكورين أعلاه سوف يتم مشاركتها بالتساوي من قبل الشركة وشركات التأمين ذات الصلة •

دخل الاستثمار، صافي  -24

2017 2018)بآلاف الريالات السعودية(

عمليات التأمين
متاحة للبيع:

48.761163.201توزيعات الأرباح •

11.50353.212إيرادات العمولات •

13.255)32.764()خسارة( / ربح محقق من البيع )إيضاح 7( •

)2.449(-رسوم الاستثمار •

27.500227.219دخل الاستثمار، صافي

عمليات المساهمين
متاحة للبيع:

129.800197.899توزيعات الارباح •

2.92911.630إيرادات العمولات •

)1.008(56.572)خسارة( / ربح محقق من البيع )إيضاح 7( •

)1.417(-رسوم الاستثمار •

189.301207.104دخل الاستثمار، صافي

216.801434.323مجموع دخل الاستثمار، صافي

مصاريف إدارية وعمومية  -25

2017 2018)بآلاف الريالات السعودية(

333.708308.864رواتب ومزايا

9.70413.831إعلان

10.97618.252التأمين والمرافق والصيانة

5.2178.064تأجير

22.31323.728الاستهلاك )إيضاح 4(

9.41511.004اتصالات

1.1312.305اللوازم المكتبية والطباعة

2.8574.065التدريب والتعليم

11.15916.217الأتعاب المهنية

6.1197.965تكلفة المنافذ غير المباشرة

20.07720.215الترخيص والرسوم الأخرى

65.43640.411أخرى

498.112474.921

498.112

)الخسارة( / الربح لكل سهم  -26

تم حساب )الخسارة( / الربح الأساسي للسهم الواحد والمخفف عن طريق قسمة )الخسارة( / الدخل للسنة على 125 مليون سهم.
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معاملات مع أطراف ذوي علاقة  -27

الرئيسيين  أصحابها  هم  التي  والشركات  الشركة،  في  الرئيسيين  الإدارة  وموظفي  والمديرين  الرئيسيين  المساهمين  العلاقة  ذوي  الأطراف  تمثل 
وأي كيانات أخرى يسيطرون عليها أو يسيطرون عليها بشكل مشترك أو يؤثرون عليها بشكل كبير. يتم اعتماد سياسات التسعير وشروط هذه 
 31 الرئيسية ذات الصلة خلال السنة والأرصدة ذات الصلة في  الإدارة. فيما يلي تفاصيل معاملات الأطراف  إدارة الشركة ومجلس  المعاملات من قبل 

ديسمبر:

)بآلاف الريالات السعودية(
الرصيد الذمم المدينة / )الدائنة( كما فيمبلغ المعاملات للسنة المنتهية

2018201720182017

المساهمين الرئيسيين

45.01628.1644.0913.631أقساط التأمين المكتتبة

--140100المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية - خدمات أخرى

الشركات الزميلة

)40(33.8749.756210أقساط التأمين المكتتبة

)7.883(-38.01246.680أتعاب نجم مدفوعة

--17.28917.744أتعاب وصيل مدفوعة

11.81415.0163.7123.393رسوم ومطالبات الشركة المتحدة للتأمين، صافي

شركات مسيطر عليها أو سيطرة مشتركة أو تأثر بشكل كبير من 
قبل الأطراف ذوي العلاقة 

168.110480.37851.205152.009أقساط التأمين المكتتبة 

)56(-6201.020مصاريف إيجار مدفوعة 

10.216)12.088(63.34174.421مبالغ المطالبات المدفوعة للمستشفيات

وفقًا للنظام الأساسي للشركة، يحق لمجلس الإدارة في كل عام تعويض يصل إلى 10 % من الأرباح المتبقية من عمليات المساهمين، على النحو 
المحدد، بناءً على قرار من الجمعية العامة.

مكافأة وتعويض أعضاء مجلس الإدارة وكبار التنفيذيين

التنفيذيين للسنة  المديرين  الإدارة وخمسة من كبار  التي يحصل عليها أعضاء مجلس  السنوية والمكافآت والبدلات  الرواتب  التالي  الجدول  يوضح 
:2017 2018 و  31 ديسمبر  المنتهية في 

أعضاء مجلس الإدارة )بآلاف الريالات السعودية(
)المديرين التنفيذيين(

 أعضاء مجلس الإدارة
)غير تنفيذي(

كبار التنفيذيين بما في ذلك 
الرئيس التنفيذي والمدير المالي

2018

6.513--الرواتب والتعويضات

7502.989-البدلات

2.506--خطط تحفيزية

1.300903-الأجر السنوي
1.681--المكافآت السنوية

2.05014.592-المجموع

أعضاء مجلس الإدارة )بآلاف الريالات السعودية(
)المديرين التنفيذيين(

 أعضاء مجلس الإدارة
)غير تنفيذي(

كبار التنفيذيين بما في ذلك 
الرئيس التنفيذي والمدير المالي

2017

6.001--الرواتب والتعويضات

8583.093-البدلات

447--خطط تحفيزية

1.8003.627-المكافآت السنوية
2.897--مكافآت نهاية الخدمة

2.65816.065-المجموع
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القيم العادلة للأدوات المالية  -28

القيمة العادلة هي السعر الذي يتم استلامه لبيع الموجودات أو دفعه لتحويل المطلوبات في معاملة منظمة في السوق الرئيسية )أو الأكثر فائدة( 
بين المشاركين في السوق في تاريخ القياس و في ظل ظروف السوق الحالية بغض النظر عما إذا كان هذا السعر قابل للملاحظة مباشرة أو تقديره 
باستخدام أساليب تقييم أخرى. لا تختلف القيم العادلة للأدوات المالية المعترف بها اختلافًا كبيرًا عن القيم الدفترية المدرجة في المعلومات المالية. 

تستند القيم العادلة المقدرة للأدوات المالية إلى أسعار السوق المدرجة عند توفرها.

تحديد القيمة العادلة والتسلسل الهرمي للقيمة العادلة

تستخدم الشركة التسلسل الهرمي التالي لتحديد والكشف عن القيمة العادلة للأدوات المالية:
المستوى 1: سعر السوق المعروض: الأدوات المالية ذات الأسعار غير المعدلة المدرجة للأدوات المماثلة في الأسواق النشطة. •
المستوى 2: الأسعار المعروضة في الأسواق النشطة للموجودات والمطلوبات المماثلة أو أساليب التقييم الأخرى التي تستند إليها جميع المدخلات  •

الهامة على بيانات السوق القابلة للملاحظة.
المستوى 3: أساليب التقييم التي لا تعتمد أي مدخلات هامة على بيانات السوق القابلة للملاحظة. •

يوضح الجدول التالي القيمة الدفترية والقيم العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية، بما في ذلك مستوياتها في التسلسل الهرمي للقيمة 
العادلة للأدوات المالية المقاسة بالقيمة العادلة. لا يشمل معلومات القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية التي لا تقاس بالقيمة العادلة 

إذا كانت القيمة الدفترية تقريبية معقولة للقيمة العادلة.

المجموعالمستوى الثالثالمستوى الثانيالمستوى الأول)بآلاف الريالات السعودية(

2018

استثمارات متاحة للبيع
عمليات التأمين

191.404-191.404-الصناديق

790.304-790.304-محفظة الدخل الثايت

225.140225.140--صكوك

28.059--28.059الأموال المودعة لدى مدير المحفظة

28.059981.708225.1401.234.907

عمليات المساهمين
609.270601.6291.210.899-الصناديق

358.556-358.556-محفظة الدخل الثايت

90.00090.000--صكوك

10.768--10.768الأموال المودعة لدى مدير المحفظة

10.768967.826691.6291.670.223

38.8271.949.534916.7692.905.130المجموع

المجموعالمستوى الثالثالمستوى الثانيالمستوى الأول)بآلاف الريالات السعودية(

2017

استثمارات متاحة للبيع
عمليات التأمين

2.637.3252.663.286-25.961صناديق الاستثمار

15.284--15.284ملكية الأسهم

281.860281.860--صكوك

41.245-2.919.1852.960.430

عمليات المساهمين
2.425.4392.464.779-39.340صناديق الاستثمار

100.000100.000--صكوك

39.340-2.525.4392.564.779

5.444.6245.525.209-80.585المجموع
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يستند تقييم كل استثمار يتم تداوله بشكل عام مصنف ضمن المستوى 1 إلى سعر إغلاق السوق لذلك السهم اعتبارًا من تاريخ التقييم، ناقص 
الخصم في حال كانت الأوراق المالية مقيدة. يتم تحديد القيم العادلة لصناديق الأسهم الخاصة وصناديق الاستثمار المشتركة المصنفة في المستوى 
القيمة العادلة  المالي مع مراعاة  المركز  المبلغ عنها من قبل المستثمرين في تاريخ قائمة  3 بناءً على أحدث تقدير لصافي الموجودات المستثمرة 
للاستثمارات الأساسية من قبل الصندوق. كما في 31 ديسمبر 2018، استثمرت الشركة مبلغ 2.3 مليار ريال سعودي من الاستثمارات المتاحة للبيع 
في أوراق إسلامية صادرة عن شركة اسلامية وسيطة مسجلة في جزر كايمن. يتم تصنيف الاستثمارات الأساسية، مثل صناديق الأسهم الخاصة، ضمن 
المستوى 3، ويتم تقييمها بناءً على أحدث قيم لصافي الموجودات وتقارير مسؤولي الصندوق، في حين أن القيمة العادلة للاستثمارات ذات الدخل 
العادلة  القيم  يتم تحديد  إلخ.  بلومبرج،  رويترز،  بما في ذلك  2 والصناديق مأخوذة من مصادر موثوق بها ومن مصادر خارجية  المستوى  الثابت من 
للاستثمارات الأخرى )بما في ذلك الصكوك( المصنفة في المستوى 3 على أساس التدفقات النقدية المخصومة، والتي تتضمن افتراضات فيما يتعلق 

بنطاق ائتماني مناسب. لم تكن هناك تحويلات بين المستويات خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2018 و 2017.

لا تختلف القيم العادلة للودائع النظامية وإيرادات الاستثمار المتراكمة على الودائع النظامية وودائع المضاربة / المرابحة والأرصدة البنكية والموجودات 
المالية الأخرى في قائمة المركز المالي المدرج بالتكلفة المطفأة، بشكل كبير عن القيم الدفترية المدرجة في القوائم المالية بسبب طبيعة قصر أجل 

الأرصدة.

تسوية قياسات القيمة العادلة المتكررة والمصنفة ضمن المستوى الثالث في التسلسل الهرمي للقيمة العادلة:

إجمالي الربح أو الخسارة المثبتة في 

الدخل الشامل قائمة الدخلبيعشراءرصيد 1 يناير )بآلاف الريالات السعودية(
رصيد 31 ديسمبرالآخر

31 ديسمبر 2018

عمليات التأمين

-16.31886.209)3.667.918(2.637.325928.066صناديق الاستثمار

225.140--   )56.720(-   281.860صكوك

2.919.185928.066)3.724.638(16.31886.209225.140

عمليات المساهمين

185.38859.376601.629)3.005.602(2.425.439937.028صناديق الاستثمار

90.000-   -)10.000(-   100.000صكوك

2.525.439937.028)3.015.602(185.38859.376691.629

201.706145.585916.769)6.740.240(5.444.6241.865.094المجموع

إجمالي الربح أو الخسارة المثبتة في 

الدخل الشامل قائمة الدخلبيعشراءرصيد 1 يناير )بآلاف الريالات السعودية(
رصيد 31 ديسمبرالآخر

31 ديسمبر 2017

عمليات التأمين

2.637.325)86.973(162.860)1.433.630(2.448.3881.546.680صناديق الاستثمار

281.860--)22.710(-304.570صكوك

2.752.9581.546.680)1.456.340(162.860)86.973(2.919.185

عمليات المساهمين

2.425.439)22.305(81.053)2.347.066(890.0763.823.681صناديق الاستثمار

100.000----100.000صكوك

990.0763.823.681)2.347.066(81.053)22.305(2.525.439

5.444.624)109.278(243.913)3.803.406(3.743.0345.370.361المجموع
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يوضح الجدول التالي مدخلات كبيرة غير قابلة للملاحظة تستخدم في تقييم استثمارات المستوى الثالث.

وصف
القيمة العادلة كما في 31 

 ديسمبر 2018
)بالريال السعودي(

علاقات المدخلات غير القابلة مجموعة من المدخلات 2018مدخلات غير قابلة للملاحظة
للملاحظة بالقيمة العادلة

السندات والصكوك غير 
315.140المتداولة

افتراض نطاق الائتمان وأسعار 
+/- 0.5%الفائدة، إلخ.

إن زيادة أقساط المخاطرة 
البالغة 10 نقاط أساس 

سيكون لها تغيير في القيمة 
العادلة لسندات الدين البالغة 

1.2 مليون ريال سعودي.

601.629صناديق الاستثمار
تقرير مسؤول الصندوق بناءً 
غير متاحغير متاحعلى صافي قيمة الموجودات

التحليل الحساس للاستثمارات المستوى الثالث

عامل حساسية)بآلاف الريالات السعودية(
التأثير على القيمة العادلة 

بسبب الزيادة في عامل 
الحساسية 

التأثير على القيمة العادلة 
بسبب الزيادة في عامل 

الحساسية
31 ديسمبر 2018

عمليات التأمين
)22.514(22.514+/- 10 % تغير في نطاق الائتمانصكوك

عمليات المساهمين
)12.033(12.033+/- 2 % التغيير في صافي قيمة الموجودات لكل وحدةصناديق الاستثمار

)9.000(9.000+/- 10 % تغير في نطاق الائتمانصكوك

عامل الحساسية)بآلاف الريالات السعودية(
التأثير على القيمة العادلة 

بسبب الزيادة في عامل 
الحساسية 

التأثير على القيمة العادلة 
بسبب الزيادة في عامل 

الحساسية

31 ديسمبر 2017 

عمليات التأمين
)53.631(53.684+/- 2 % التغيير في صافي قيمة الموجودات لكل وحدةصناديق الاستثمار

)32.190(33.894+/- 10 % تغير في نطاق الائتمانصكوك

عمليات المساهمين
)48.446(47.620+/- 2 % التغيير في صافي قيمة الموجودات لكل وحدةصناديق الاستثمار

)10.000(10.000+/- تغيير 5 % في نطاق الائتمانصكوك

القطاعات التشغيلية  -29

التقارير الداخلية بالشركة، اعتمدت الإدارة القطاعات التشغيلية بشأن أنشطة الشركة وموجوداتها ومطلوباتها. تم تحديد  تماشياً مع طرق إعداد 
المعلومات المفصح عنها في هذا الإيضاح على أساس التقارير الحالية المقدمة لرئيس العمليات بصفته صانع القرار. 

لا تشتمل موجودات القطاعات على الممتلكات والمعدات والمصاريف المدفوعة مقدماً والموجودات الأخرى وصافي الذمم المدينة، والنقد وما يعادله 
لعمليات التأمين. وبالتالي تم إدراجها ضمن الموجودات غير المصنفة. كما أن مطلوبات القطاعات لا تشتمل على احتياطي العمليات غير المستمرة، 
وتوزيع الفائض المستحق، والمطلوب إلى عمليات المساهمين وأرصدة إعادة التأمين الدائنة والمطالبات الدائنة والمصاريف المستحقة والمطلوبات 

الأخرى واحتياطي القيمة العادلة للاستثمارات المتاحة للبيع. وبالتالي تم إدراجها ضمن المطلوبات غير المصنفة.

المدينة  بالأقساط  المتعلقة  المشكوك في تحصيلها  الديون  )بما في ذلك مخصص  المصنفة  الموجودات والمطلوبات غير  تقرير عن  يتم تقديم  لا 
مراقبتها مركزياً.  ويتم  الصلة،  ذات  القطاعات  القرار ضمن  العمليات بصفته صانع  رئيس  إلى  والمعدات(  الممتلكات  واستهلاك 
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)بآلاف الريالات السعودية(2018

ممتلكات منافذسياراتطبيالقطاعات التشغيلية
وحوادث

مجموع 
عمليات 
التأمين

مجموع 
عمليات 

المساهمين
المجموع

الإيرادات

5.756.882672.110143.9851.068.2687.641.2457.641.245اجمالي الاقساط المكتتبة

)45.160()45.160()45.160(--   -   إعادة التأمين المسند، محلي •

)1.052.943()1.052.943()934.496(--   )118.447(إعادة التأمين المسند، دولي •

8.5348.534---   8.534ايرادات رسوم من التكافل

)24.587()24.587()3.598()2.935()18.054(-   اقساط فائض الخسارة

5.646.969654.056141.05085.0146.527.0896.527.089صافي الأقساط المكتتبة

163.529346.4952.91925.722538.665538.665التغييرات في الأقساط غير المكتسبة

5.810.4981.000.551143.969110.7367.065.7547.065.754صافي الأقساط المكتسبة

108.983111.663111.663-2.545135عمولة إعادة التأمين

10.43510.435--10.435-   إيرادات اكتتاب أخرى

5.813.0431.011.121143.969219.7197.187.8527.187.852مجموع الإيرادات

تكاليف ومصاريف الاكتتاب

6.381.019647.29929.035762.1747.819.5277.819.527إجمالي المطالبات المدفوعة والمصاريف المتعلقة بها

)847.028()847.028()725.236(-)10.297()111.495(حصة معيدي التأمين من المطالبات المدفوعة

6.269.524637.00229.03536.9386.972.4996.972.499صافي المطالبات المدفوعة

)454.140()454.140(11.8456.2841.956)474.225(التغيرات في المطالبات تحت التسوية، صافي

التغيرات في احتياطي المطالبات المتكبدة وغير 
183.284183.284)10.355()9.546()24.255(227.440المبلغ عنها، صافي

)129.976()129.976(2.762--)132.738(التغيرات في احتياطيات عجز اقساط التأمين

5.890.001624.59225.77331.3016.571.6676.571.667صافي المطالبات ومزايا أخرى متكبدة

)1.886()1.886(---)1.886(التغيرات في احتياطي أنشطة التكافل

209.798102.86531.89245.986390.541390.541تكاليف اكتتاب وثائق التأمين

94.0313.78811.15528.890137.864137.864مصاريف اكتتاب أخرى

56.93956.939-56.939-   -توزيعات حصة تأمين المنافذ 

6.191.944731.245125.759106.1777.155.1257.155.125مجموع تكاليف ومصاريف الاكتتاب

279.87618.210113.54232.72732.727)378.901(صافي )خسارة(/ دخل الاكتتاب 

)498.112()4.629()493.483(مصاريف إدارية وعمومية

)20.235(-)20.235(عكس مخصص الديون المشكوك في تحصيلها

27.500189.301216.801توزيعات أرباح ومكاسب محققة من استثمارات، صافي

90028.79829.698حصة أرباح استثمارات في شركات زميلة، صافي

25.782-25.782إيرادات أخرى

)213.339(213.470)426.809(صافي )خسارة( / دخل الفترة
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إيضاحات حول القوائم المالية

)بآلاف الريالات السعودية(2017

ممتلكات منافذسياراتطبيالقطاعات التشغيلية
وحوادث

مجموع 
عمليات 
التأمين

مجموع 
عمليات 

المساهمين
المجموع

الإيرادات

5.746.7781.388.860187.4171.083.6148.406.6698.406.669اجمالي الاقساط المكتتبة

)257.097()257.097()257.097(-   --   إعادة التأمين المسند، محلي •

)834.310()834.310()710.260(-   2)124.052(اعادة التأمين المسند، دولي •

5.4235.423-   -   -5.423ايرادات رسوم من التكافل

)40.375()40.375()15.392()2.937()22.046(-اقساط فائض الخسارة

5.628.1491.366.816184.480100.8657.280.3107.280.310صافي الأقساط المكتتبة

46.95112.88510.21022.29722.297)47.749(التغييرات في الأقساط غير المكتسبة

5.580.4001.413.767197.365111.0757.302.6077.302.607صافي الأقساط المكتسبة

112.292113.768113.768-   1.4724عمولة إعادة التأمين

15.30115.301--   715.294إيرادات اكتتاب أخرى

5.581.8791.429.065197.365223.3677.431.6767.431.676مجموع الإيرادات

تكاليف ومصاريف الاكتتاب

4.810.2381.027.40642.733809.8796.690.2566.690.256إجمالي المطالبات المدفوعة والمصاريف المتعلقة بها

)848.579()848.579()771.707()1.232()17.917()57.723(حصة معيدي التأمين من المطالبات المدفوعة

4.752.5151.009.48941.50138.1725.841.6775.841.677صافي المطالبات المدفوعة

632.788632.788)4.852(1.364)37.120(673.396التغيرات في المطالبات تحت التسوية، صافي

التغيرات في احتياطي المطالبات المتكبدة وغير 
4683.653201.817201.817)1.566(199.262المبلغ عنها، صافي

137.248137.248---137.248احتياطي عجز أقساط التأمين

5.762.421970.80343.33336.9736.813.5306.813.530صافي المطالبات ومزايا أخرى متكبدة

)2.326()2.326(-   --)2.326(التغيرات في احتياطي أنشطة التكافل

232.268177.39032.68550.429492.772492.772تكاليف اكتتاب وثائق التأمين

110.35815.02116.23117.809159.419159.419مصاريف اكتتاب أخرى

83.33583.335-  83.335-   -توزيعات حصة تأمين المنافذ 

6.102.7211.163.214175.584105.2117.546.7307.546.730مجموع تكاليف ومصاريف الاكتتاب

)115.054()115.054(265.85121.781118.156)520.842(صافي دخل الاكتتاب

)474.921()4.880()470.041(مصاريف إدارية وعمومية

)35.545(-)35.545(عكس مخصص الديون المشكوك في تحصيلها

227.219207.104434.323توزيعات أرباح ومكاسب محققة من استثمارات، صافي

19.41813.748)5.670(حصة أرباح استثمارات في شركات زميلة، صافي

30.905-30.905إيرادات أخرى

)146.544(221.642)368.186(صافي دخل الفترة
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إيضاحات حول القوائم المالية

)بآلاف الريالات السعودية(كما في 31 ديسمبر 2018

ممتلكات منافذسياراتطبي القطاعات التشغيلية
وحوادث

مجموع  
عمليات  

التأمين

مجموع 
عمليات 

المساهمين
المجموع

الموجودات

485.213544.839544.839--59.626حصة معيدي التأمين من الأقساط غير المكتسبة

حصة معيدي التأمين من المطالبات المتكبدة وغير 
166.213191.837191.837--25.624المبلّغ عنها

24.66418.3822.0002.680.7632.725.8092.725.809حصة معيدي التأمين من المطالبات تحت التسوية

2.6528.7758.775-6.123-أقساط فائض خسارة مؤجلة

94.02622.5201.31212.793130.651130.651تكاليف اكتتاب وثائق مؤجلة

1.252.6891.757.4183.010.107الاستثمارات )بما في ذلك الاستثمارات العقارية(

1.517.987-1.517.987ذمم مدينة، صافي

1.117.258482.9821.600.240نقد وما يعادله

1.918.454978.8792.897.333الموجودات غير المصنفة

203.94047.0253.3123.347.6349.408.2993.219.27912.627.578إجمالي الموجودات

المطلوبات

2.917.798327.51024.063550.9223.820.2933.820.293إجمالي أقساط غير مكتسبة

282.516152.62514.0922.821.9233.271.1563.271.156إجمالي المطالبات تحت التسوية 

1.284.346194.70113.922191.2141.684.1831.684.183احتياطيات المطالبات المتكبدة وغير مبلغ عنها عنها

2.7627.2727.272-   -4.510احتياطي عجز اقساط التأمين

36.26539.29939.299-   -3.034دخل عمولة غير مكتسبة

8.6908.690--   -8.690احتياطي أنشطة التكافل

94.72094.720أرصدة إعادة التأمين دائنة

1.640.177253.5671.893.744المطلوبات غير المصنفة 

4.500.894674.83652.0773.603.08610.565.790253.56710.819.357إجمالي المطلوبات 
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إيضاحات حول القوائم المالية

)بآلاف الريالات السعودية(كما في 31 ديسمبر 2017

ممتلكات منافذسياراتطبي القطاعات التشغيلية
وحوادث

مجموع  
عمليات  

التأمين

مجموع 
عمليات 

المساهمين
المجموع

الموجودات

528.210591.125591.125-   62.9096حصة معيدي التأمين من الأقساط غير المكتسبة

حصة معيدي التأمين في  المطالبات المتكبدة وغير   
28.14214.9871.141346.937391.207391.207المبلّغ عنها

1.329.9771.375.2771.375.277-   25.54719.753حصة معيدي التأمين من المطالبات تحت التسوية

  4.69811.29311.293-   6.595-أقساط فائض خسارة مؤجلة

99.63647.3061.82222.026170.790170.790تكاليف اكتتاب وثائق مؤجلة

  3.049.0512.739.5805.788.631الاستثمارات )بما في ذلك الاستثمارات العقارية(

2.257.6782.257.678ذمم مدينة، صافي

1.115.144282.0591.397.203نقد وما يعادله

210.782687.105   476.323الموجودات غير المصنفة

216.23488.6472.9632.231.8489.437.8883.232.42112.670.309إجمالي الموجودات

المطلوبات

3.084.610674.01126.982619.6414.405.2444.405.244إجمالي الأقساط غير المكتسبة

757.624142.1515.8081.469.1812.374.7642.374.764إجمالي المطالبات تحت التسوية 

1.059.424233.94324.609382.2931.700.2691.700.269احتياطيات المطالبات المتكبدة وغير مبلغ عنها

137.248137.248-   --137.248احتياطي عجز اقساط التأمين

48.31453.66153.661-5.3461دخل عمولة غير مكتسبة

10.57610.576-   --10.576احتياطي أنشطة التكافل

207.922207.922أرصدة إعادة التأمين دائنة

1.408.515245.7291.654.244المطلوبات غير المصنفة 

5.054.8281.050.10657.3992.519.42910.298.199245.72910.543.928إجمالي المطلوبات 
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إيضاحات حول القوائم المالية

معلومات إضافية  -30

قائمة المركز المالي  أ ( 

)بآلاف الريالات السعودية(

كما في 31 ديسمبر 2017كما في 31 ديسمبر 2018

عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين
عمليات 

المجموعالمساهمين

الموجودات

125.000125.000-125.000125.000-الوديعة النظامية

1.9971.997-2.2542.254-دخل مستحق من الوديعة النظامية

279.051-266.233279.051-266.233ممتلكات ومعدات، صافى

7.653-3.6337.653-3.633موجودات غيرملموسة

9.861-9.8619.861-9.861الاستثمار العقاري

7.92187.19595.1167.02188.44795.468استثمارات في شركات زميلة

1.234.9071.670.2232.905.1302.960.4302.564.7795.525.209  استثمارات متاحة للبيع

82.03582.035-  2.239.125    851.625    1.387.500    ودائع مضاربة / مرابحة

-)773.927(773.927-   )1.066.659(1.066.659مطلوب من / إلى عمليات   المساهمين

261.088189.6191.750191.369-   261.088مصاريف مدفوعة مقدما وموجودات أخرى

11.293-8.77511.293-   8.775اقساط فائض خسارة مؤجلة

170.790-130.651170.790-   130.651تكاليف اكتتاب وثائق مؤجلة

1.375.277-2.725.8091.375.277-   2.725.809حصة معيدي التأمين من المطالبات تحت  التسوية 

391.207-191.837391.207-   191.837حصة معيدي التأمين من المطالبات المتكبدة  وغير  مبلغ عنها

591.125-544.839591.125-   544.839حصة معيدي التأمين من  الأقساط غير المكتسبة

2.257.678-1.517.9872.257.678-   1.517.987ذمم مدينة، صافي

71.73986.354158.093-   -   -دخل استثماري مستحق

1.117.258482.9821.600.2401.115.144282.0591.397.203نقد وما يعادله

10.474.9582.152.62012.627.57810.211.8152.458.49412.670.309مجموع الموجودات
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إيضاحات حول القوائم المالية

)بآلاف الريالات السعودية(

كما في 31 ديسمبر 2017كما في 31 ديسمبر 2018

عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين
عمليات 

المجموعالمساهمين

المطلوبات

1.621-1.6211.621-   1.621احتياطي عمليات غير مستمرة

119.242-133.276119.242-   133.276تعويضات نهاية الخدمة للموظفين

1.9971.997-2.2542.254-   عوائد استثمار مستحقة من الوديعة النظامية

1.505.2807.8221.513.1021.287.6524.0001.291.652مطالبات ومصاريف مستحقة ومطلوبات أخرى

10.576-8.69010.576-   8.690احتياطي أنشطة التكافل

2.374.764-3.271.1562.374.764-   3.271.156اجمالي المطالبات تحت التسوية

1.700.269-1.684.1831.700.269-   1.684.183احتياطيات المطالبات المتكبدة  وغير المبلّغ عنها

137.248-7.272137.248-   7.272احتياطي عجز أقساط التأمين

53.661-39.29953.661-   39.299دخل عمولة غير مكتسبة

4.405.244-3.820.2934.405.244-   3.820.293إجمالي الأقساط غير المكتسبة

207.922-94.720207.922-   94.720أرصدة اعادة التأمين دائنة

6.4146.414-6.4116.411-   توزيعات أرباح مستحقة

233.318233.318-237.080  237.080-   زكاة

253.56710.819.35710.298.199245.72910.543.928  10.565.790مجموع المطلوبات

حقوق المساهمين

1.250.0001.250.000-1.250.0001.250.000-رأس المال

1.000.0001.000.000-1.000.0001.000.000-الاحتياطي النظامي

)166.244()85.739()80.505()198.724()120.118()78.606(احتياطي القيمة العادلة للاستثمارات

)5.879(-)5.879()12.226(-   )12.226(إعادة قياس التزام المنافع المحددة

48.50448.504-)230.829()230.829(-أرباح مبقاة

2.212.7652.126.381)86.384(  1.808.221  1.899.053  )90.832(مجموع حقوق الملكية

10.474.9582.152.62012.627.57810.211.8152.458.49412.670.309مجموع المطلوبات وفائض عمليات التأمين وحقوق الملكية
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إيضاحات حول القوائم المالية

قائمة الدخل  ب ( 

)بآلاف الريالات السعودية(

20182017

عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين
عمليات 

المجموعالمساهمين

الإيرادات

7.641.2457.641.2458.406.6698.406.669اجمالي الاقساط المكتتبة

)1.091.407()1.091.407()1.098.103()1.098.103(أقساط إعادة التأمين المسندة

8.5348.5345.4235.423ايرادات رسوم من التكافل

)40.375()40.375()24.587()24.587(اقساط فائض الخسارة

6.527.0896.527.0897.280.3107.280.310صافي أقساط مكتتبة

538.665538.66522.29722.297التغييرات في الأقساط غير المكتسبة، صافي

7.065.7547.065.7547.302.6077.302.607صافي الأقساط المكتسبة

111.663111.663113.768113.768عمولات إعادة التأمين

10.43510.43515.30115.301إيرادات اكتتاب أخرى

7.187.8527.187.8527.431.6767.431.676اجمالي الإيرادات

التكلفة ومصاريف الإكتتاب

7.800.3237.800.3236.672.7776.672.777إجمالي المطالبات المدفوعة

19.20419.20417.47917.479مصاريف متكبدة متعلقة بالمطالبات

)848.579()848.579()847.028()847.028(حصة إعادة التأمين من المطالبات المدفوعة

6.972.4996.972.4995.841.6775.841.677صافي المطالبات المدفوعة والمزايا الأخرى المدفوعة

632.788632.788)454.140()454.140(التغييرات في المطالبات تحت التسوية، صافي

183.284183.284201.817201.817التغييرات في المطالبات المتكبدة وغير مبلغ عنها، صافي

137.248137.248)129.976()129.976(التغيرات في احتياطيات عجز أقساط التأمين

6.571.6676.571.6676.813.5306.813.530صافي المطالبات والمزايا الأخرى المتكبدة

)2.326()2.326()1.886()1.886(التغييرات في احتياطيات أنشطة التكافل

390.541390.541492.772492.772تكلفة  اكتتاب وثائق تأمين

137.864137.864159.419159.419مصاريف اكتتاب أخرى

56.93956.93983.33583.335توزيعات حصة تأمين المنافذ

7.155.1257.155.1257.546.7307.546.730مجموع تكاليف ومصاريف الاكتتاب

)115.054()115.054(32.72732.727صافي )خسارة( / دخل الاكتتاب 

)474.921()4.880()470.041()498.112()4.629()493.483(مصاريف عمومية وإدارية

)35.545(-   )35.545()20.235(-)20.235(مخصص الديون المشكوك في تحصيلها

27.500189.301216.801227.219207.104434.323توزيعات أرباح  وربح محقق من استثمارات، صافي

19.41813.748)5.670(90028.79829.698حصة أرباح استثمارات في شركات زميلة، صافي

30.905-25.78230.905-25.782إيرادات أخرى، صافي

)146.544(221.642)368.186()213.339(213.470)426.809(صافي )الخسارة( / الدخل للسنة قبل التخصيص 

-   )368.186(368.186-)426.809(426.809صافي )الخسارة( / الدخل المحول إلى عمليات المساهمين

)146.544()146.544(-   )213.339()213.339(-   صافي )خسارة( / دخل الفترة بعد التخصيص للمساهمين



101

إيضاحات حول القوائم المالية

ج(  قائمة الدخل الشامل 

)بآلاف الريالات السعودية(

20182017

عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين
عمليات 

المجموعالمساهمين

)146.544()146.544(-)213.339()213.339(-صافي الدخل للسنة

الدخل الشامل الآخر:

بنود تعاد إلى قائمة الدخل في سنوات لاحقة:

)5.879(-)5.879()6.347(-)6.347(إعادة قياس التزام المنافع المحددة

بنود تعاد إلى قائمة الدخل في سنوات لاحقة:

استثمارات متاحة للبيع

)92.884()16.605()76.279()9.063(21.802)30.865(صافي التغير في القيمة العادلة •

)12.247(1.008)13.255()23.808()56.572(32.764صافي المبالغ المحولة إلى قائمة الدخل  •

1.0401.040-391391-حصة الشركة من الدخل الشامل الآخر من الشركات الزميلة

)256.514()161.101()95.413()252.166()247.718()4.448(مجموع )الدخل( / الخسارة الشاملة للفترة
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إيضاحات حول القوائم المالية

د(   قائمة التدفقات المالية 

)بآلاف الريالات السعودية(

20182017

عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين
عمليات 

المجموعالمساهمين

الأنشطة التشغيلية:

)146.544()146.544(-)213.339()213.339(-   صافي الدخل للسنة

تعديلات على البنود غير النقدية:

-368.186)368.186(-426.809)426.809(نسبة )الفائض( / العجز

23.728-22.31323.728-22.313الاستهلاك

4.830-7.4884.830-7.488اطفاء موجودات غير ملموسة

114-114---   ربح من بيع ممتلكات ومعدات

35.545-20.23535.545-20.235مخصص / )عكس( الديون المشكوك في تحصيلها

)12.247(1.008)13.255()23.808()56.572(32.764ربح / )خسارة( بيع استثمارات متاحة للبيع

)14.788()20.458(5.670)29.698()28.798()900(حصة من أرباح استثمار في شركات زميلة، صافي

26.731-16.46626.731-   16.466مخصص مكافأة نهاية الخدمة

)328.443(128.100)200.343()284.823(202.192)82.631(

التغيرات في الموجودات والمطلوبات التشغيلية:

83.880)1.750(85.630)69.719(1.750)71.469(مصاريف مدفوعة مقدمًا وموجودات أخرى

1.679-2.5181.679-2.518اقساط فائض خسارة مؤجلة

47.310-40.13947.310 -40.139تكاليف اكتتاب وثائق مؤجلة

405.125-405.125)1.350.532( -)1.350.532(حصة معيدي التأمين من المطالبات تحت التسوية

)52.855(-)52.855(199.370 -199.370حصة معيدي التأمين من المطالبات المتكبدة وغير مبلغ عنها

)37.312(-)37.312(46.286 -46.286حصة معيدي التأمين من الأقساط غير المكتسبة

33.765-719.45633.765 -719.456ذمم مدينة، صافي

28.963-28.963)113.202( -)113.202(أرصدة معيدي التأمين دائنة

15.015-15.015)584.951( -)584.951(إجمالي أقساط غير مكتسبة

)778(-)778()14.362( -)14.362(دخل عمولة غير مكتسبة

228.794-896.392228.794 -896.392اجمالي المطالبات والاحتياطيات تحت التسوية 

253.541-253.541)16.086( -)16.086(احتياطيات المطالبات المتكبدة وغير مبلغ عنها 

137.248-137.248)129.976( -)129.976(احتياطي عجز أقساط التأمين

)2.326(-)2.326()1.886( -)1.886(احتياطي أنشطة التكافل

)115.639(4.000)119.639(217.6283.822221.450مصاريف مستحقة ومطلوبات أخرى

-   )368.186(368.186-)426.809(426.809المطلوب من / إلى عمليات المساهمين

)62.309()293.137()355.446(1.107.523)163.744(943.779

)12.045(-   )12.045()8.779(-)8.779(مكافأة نهاية الخدمة المدفوعة

)76.651(-   )76.651(---صافي النقد )المستخدم في( / الناتج من الأنشطة التشغيلية

855.083)163.744(1.018.827)364.225()293.137()71.088(الأنشطة الاستثمارية:

)25.000()25.000(-   ---   الوديعة النظامية

3.479.4432.992.4746.471.9171.616.1613.016.9064.633.067متحصلات من بيع استثمارات متاحة للبيع

)5.716.543()4.219.259()1.497.284()3.860.901()2.927.741()1.784.785(شراء استثمارات متاحة للبيع

---   82.03582.035-   متحصلات من ودائع المرابحة

)82.035()82.035(-   )2.239.125()851.625(   )1.387.500(الإيداع في ودائع المرابحة

)158.093()86.354()71.739(71.73986.354158.093دخل استثمارات مستحق

26.96926.969-   30.44130.441-   توزيعات أرباح مستلمة من استثمارات في شركات زميلة

)4.487(-)4.487()9.495(-)9.495(شراء ممتلكات ومعدات

)12.483(-)12.483()3.468(-)3.468(شراء موجودات غير ملموسة

)1.338.605()1.368.773(365.934263.563629.49730.168صافي النقد المستخدم في الأنشطة الاستثمارية
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)بآلاف الريالات السعودية(

20182017

عمليات 
التأمين

عمليات 
عمليات المجموعالمساهمين

التأمين
عمليات 

المجموعالمساهمين

الأنشطة التمويلية:

)499.640()499.640(-   )3()3(-توزيعات أرباح مدفوعة

)20.784()20.784(-   )62.232()62.232(-الزكاة المدفوعة خلال السنة

-1.313.253)1.313.253(-292.732)292.732(مطلوب للمساهمين

)520.424(792.829)1.313.253()62.235(230.497)292.732(صافي النقد الناتج من / )المستخدم في( الأنشطة التمويلية

)1.003.946()739.688()264.258(2.114200.923203.037صافي التغير في النقد وما يعادله

1.115.144282.0591.397.2031.379.4021.021.7472.401.149النقد وما يعادله في بداية السنة

1.117.258482.9821.600.2401.115.144282.0591.397.203النقد وما يعادله في نهاية السنة

معلومات إضافية غير نقدية:

)105.131()15.597()89.534()32.871()34.770(1.899التغيرات في القيمة العادلة للاستثمارات المتاحة للبيع

1.0401.040-391391-   حصة الشركة من الدخل الشامل الآخر للشركات الزميلة

)5.879(-)5.879()6.347(-)6.347(خسارة من إعادة قياس التزام المنافع المحددة

إدارة المخاطر  -31

مخاطر التأمين )أ ( 

المخاطر  تتمثل  ناتجة.  مطالبة  أي  وتوقيت  مقدار  من  التأكد  عدم  ذلك  في  بما  مؤمن  حدث  بحدوث  المخاطرة  هي  التأمين  عقد  بموجب  المخاطرة 
الرئيسية التي تواجهها الشركة بموجب هذه العقود في أن المطالبات الفعلية ومدفوعات الفوائد تتجاوز القيمة الدفترية لالتزامات التأمين. يتأثر هذا 

بتكرار المطالبات وشدة المطالبات والفوائد الفعلية المدفوعة والتي تزيد عن المقدرة الأصلية والتطور اللاحق للمطالبات طويلة الأجل.

يتم تحسين تباين المخاطر من خلال تنويع مخاطر الخسارة إلى محفظة كبيرة من عقود التأمين حيث أن محفظة أكثر تنوعًا تكون أقل عرضة للتأثر 
في جميع المجالات بالتغير في أي مجموعة فرعية من المحفظة، وكذلك النتائج غير المتوقعة. كما يتم تحسين تباين المخاطر من خلال الاختيار الدقيق 

وتطبيق استراتيجية التأمين والمبادئ التوجيهية وكذلك استخدام ترتيبات إعادة التأمين.

يتم وضع جزء كبير من أعمال إعادة التأمين التي تم التنازل عنها وفقًا للمعاهدة والأساس الاختياري مع اختلاف حدود الاستبقاء حسب خطوط الإنتاج. 
يتم تقدير المبالغ القابلة للاسترداد من معيدي التأمين بطريقة تتوافق مع الافتراضات المستخدمة للتحقق من فوائد السياسة الأساسية ويتم عرضها 

في قائمة المركز المالي كموجودات إعادة تأمين.

على الرغم من أن الشركة لديها ترتيبات لإعادة التأمين، إلا أنها لا تعفى من التزاماتها المباشرة تجاه حاملي وثائق التأمين الخاصة بها، وبالتالي يوجد 
خطر ائتماني فيما يتعلق بالتنازل عن إعادة التأمين، إلى الحد الذي لا يستطيع فيه أي معيد تأمين الوفاء بالتزاماته المفترضة بموجب ترتيبات إعادة 

التأمين هذه.

تكرار المطالبات ومبالغها

يمكن أن يتأثر تكرار المطالبات ومبالغها بالعديد من العوامل. تقوم الشركة بتغطية مخاطر التأمين الطبية والمركبات والحريق والسرقة والبحرية 
والهندسية والمسؤولية العامة. تعتبر هذه الفئات باستثناء وثائق التأمين الهندسي طويلة الأجل كعقود تأمين قصيرة الأجل لأنه يتم، في العادة، 
الإبلاغ عن وسداد المطالبات خلال سنة واحدة من وقوع الحادث المؤمن عليه. وهذا من شأنه أن يساعد في التقليل من مخاطر التأمين. إن الغرض من 

استراتيجيات التأمين وإعادة التأمين هذه هو الحد من التعرض للكوارث بناءً على رغبة الشركة في تقبل المخاطر وفقًا لما تقرره الإدارة.

تركيز مخاطر التأمين

تقوم الشركة بمراقبة تركيز مخاطر التأمين بشكل أساسي حسب فئات التأمين. ويتم التركيز الرئيسي على قطاع المركبات والطبي.
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بالنسبة  الطرف.  أو نفس  الجغرافي  الموقع  التي يتم تغطيها في نفس  المتعددة  المخاطر  المخاطر من خلال تقييم  الشركة بمراقبة تركيز  تقوم 
لمخاطر الزلازل والفيضان، تصنف مدينة كاملة كموقع واحد. وبالنسبة لخطر الحريق والممتلكات، يعتبر أي مبنى معين والمباني المجاورة له والتي من 
الممكن أن تتأثر بالحادثة كمكان واحد. وبالمثل بالنسبة للمخاطر البحرية، فإن المخاطر المتعددة التي يتم تغطيتها في رحلة سفينة واحدة تعتبر 
كخطر واحد عند تقييم تركيز المخاطر. تقوم الشركة بتقييم تركيز التعرض لمخاطر التأمين الفردية والتراكمية وتضع بوثائق  إعادة التأمين الخاصة 

بها للحد من مثل هذه التعرضات وجعلها في مستويات مقبولة للشركة. 

داخل  فيها  المكتتب  التأمين  بوثائق  تتعلق  التأمين  مخاطر  جميع  فإن  وبالتالي،  السعودية،  العربية  المملكة  في  فقط   نشاطها  الشركة  تمارس 
السعودية. العربية  المملكة 

مصادر عدم التأكد عند تقدير مدفوعات المطالبات المستقبلية

المصدر الرئيسي لعدم التأكد من التقديرات في تاريخ قائمة المركز المالي تتعلق بتقييم المطالبات قيد التسوية، سواءً تم الإبلاغ عنها أو لم يتم، 
وتشتمل على التكاليف المتوقعة لتسوية المطالبات.  يتمثل الافتراض الأساسي الذي يستند إلى تقديرات الالتزم  في أن تطور المطالبات المستقبلية 
للشركة سوف يتبع نمطًا مماثلًا لخبرة تطور المطالبات السابقة. ويشمل ذلك افتراضات فيما يتعلق بمتوسط تكاليف المطالبات وتكاليف معالجة 
المطالبات وعوامل تضخم المطالبة وأرقام المطالبات لسنوات الحوادث كل على حدة.  وتستخدم الأحكام النوعية الإضافية لتقييم الحد الذي يمكن 
أن تكون الاتجاهات السابقة لا تنطبق في المستقبل، على سبيل المثال: حدث لمرة واحدة، والتغيرات في عوامل السوق مثل السلوك العام تجاه 
المطالبات والظروف الاقتصادية: وكذلك العوامل الداخلية مثل مزيج المحفظة وشروط الوثيقة وإجراءات التعامل مع المطالبات. ويستخدم المزيد من 
الأحكام لتقييم مدى تأثير العوامل الخارجية مثل القرارات القضائية والتشريعات الحكومية على التقديرات. ويتطلب الأمر من الإدارة وضع أحكام هامة 
عند تقدير المبالغ المستحقة لحاملي الوثائق الناشئة عن المطالبات المقدمة بموجب عقود التأمين. تستند هذه التقديرات بالضرورة إلى افتراضات 
حول عدة عوامل تتضمن درجات متفاوتة وربما كبيرة من الأحكام وعدم التأكد، وقد تختلف النتائج الفعلية عن تقديرات الإدارة مما يؤدي إلى تغيرات 
مستقبلية في المطلوبات المقدرة. تُستخدم الأحكام النوعية لتقييم مدى عدم تطبيق التوجهات السابقة في المستقبل، على سبيل المثال الحدث 
تأثير  المزيد من الأحكام لتقييم مدى  الاقتصادية. ويستخدم  المطالبة والظروف  العام من  لمرة واحدة، والتغيرات في عوامل السوق مثل السلوك 

العوامل الخارجية مثل القرارات القضائية والتشريعات الحكومية على التقديرات.

وعلى وجه الخصوص، ينبغي إعداد تقديرات لكل من التكلفة النهائية المتوقعة للمطالبات المُعلنة بتاريخ قائمة المركز المالي وللتكلفة النهائية 
المتوقعة للمطالبات المتكبدة غير المبلغ عنها بتاريخ قائمة المركز المالي.

الإجراءات المستخدمة في تحديد الافتراضات 

المقصود من العملية المستخدمة في تحديد الافتراضات لاحتساب احتياطي المطالبات قيد التسوية هو أن يؤدي إلى تقديرات محايدة للنتيجة الأكثر 
احتمالاً أو المتوقعة. طبيعة العمل تجعل من الصعب جداً التكهن بالنتيجة المحتملة بشكل مؤكد لمطالبة معينة والتكلفة النهائية للمطالبات 
والأدلة  المعاينة  المتوفرة من جهات  والمعلومات  المطالبة،  تقييم كل مطالبة مبلغ عنها لكل حالة على حدة مع مراعاة ظروف  يتم  المبلغ عنها. 

التاريخية عن حجم المطالبات المماثلة. وتتم مراجعة تقديرات الحالة بانتظام ويتم تحديثها كلما توافرت معلومات جديدة.

تنطوي تقديرات المطالبات المتكبدة غير المبلغ عنها بشكلٍ عام على حالة من عدم التأكد تزيد في حدتها عن تلك المتعلقة بعملية تقدير تكاليف 
التقدير في عين الاعتبار نمط المطالبات  المعلنة بالفعل للشركة والتي تتوفر فيها معلومات عن حدث المطالبة. وتأخذ عملية  تسوية المطالبات 

المبلغ عنها في الماضي وتفاصيل برامج إعادة التأمين.

تم تحديد مطلوبات الأقساط حيث أن مجموع مخصصات مطلوبات الأقساط )احتياطي الأقساط غير المكتسبة واحتياطي عجز الأقساط نتيجة اختبار 
كفاية المطلوبات( يكون كافياً لخدمة المصاريف والمطالبات المستقبلية المتوقعة والمحتمل حدوثها لوثائق التأمين السارية المفعول بتاريخ قائمة 
المركز المالي. يتم تحديد المطلوبات المستقبلية المتوقعة باستخدام التقديرات والافتراضات المعتمدة على الخبرة خلال الفترة المنتهية من العقود 

وتوقعات الأحداث المستقبلية والتي يعتقد بأنها ستكون معقولة.

تحليل الحساسية

تعتقد الشركة أن التزامات المطالبة بموجب عقود التأمين تحت التسوية في نهاية السنة كافية. ومع ذلك، فإن هذه المبالغ غير مؤكدة وقد تختلف 
المدفوعات الفعلية عن التزامات المطالبات المنصوص عليها في القوائم المالية. إن التزامات مطالبات التأمين حساسة لمختلف الافتراضات. من غير 

الممكن تحديد مدى حساسية متغير معين مثل التغييرات التشريعية أو عدم التأكد في عملية التقدير.

هناك تغيير افتراضي بنسبة 10% في نسبة المطالبة، صافي إعادة التأمين، سيؤثر على الدخل من عمليات التأمين على النحو التالي؛

2017 2018)بآلاف الريالات السعودية(

تأثير التغيير في نسبة المطالبة بنسبة + / - 10 %
152.108116.853طبي

35.49621.895سيارات

2.6012.347منافذ

16.8923.170الممتلكات والحوادث

207.097144.265مجموع دخل الاستثمار، صافي

207.097
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مخاطر إعادة التأمين )ب ( 

من أجل تقليل المخاطر المالية الناتجة عن المطالبات الكبيرة، تقوم الشركة في سياق الأعمال الاعتيادية بالدخول في اتفاقات مع أطراف أخرى لأغراض 
إعادة التأمين.

لتقليل تعرضها لخسائر كبيرة من إعسار معيدي التأمين، تقوم الشركة بتقييم الوضع المالي لشركات إعادة التأمين الخاصة بها وتراقب تركيز مخاطر 
الائتمان الناتجة عن مناطق جغرافية أو أنشطة أو خصائص اقتصادية لمعيدي التأمين.

يتم اختيار معيدي التأمين باستخدام المعايير والإرشادات التالية التي وضعها مجلس إدارة الشركة ولجنة إعادة التأمين. يمكن تلخيص المعايير على 
النحو التالي:

الحد الأدنى للتصنيف الائتماني من قبل وكالات التصنيف العالمية المعترف بها )مثل(  أس أند بي ليست أقل من بي بي بي أو ما يعادلها. •
سمعة شركات إعادة تأمين معينة. •
علاقة العمل الحالية أو الماضية مع معيد التأمين. •

التأمين، حيثما ينطبق ذلك، بشكل  التاريخي لشركات إعادة  إلى الأداء  المالية والخبرة الإدارية والتقنية بالإضافة  القوة  علاوة على ذلك، تتم مراجعة 
كامل من قبل الشركة والموافقة على المتطلبات المحددة مسبقًا لمجلس إدارة الشركة ولجنة إعادة التأمين قبل الموافقة عليها لتبادل أعمال إعادة 

التأمين. كما في 31 ديسمبر 2018 و 2017، لا يوجد هناك تركيز كبير لأرصدة إعادة التأمين.

إن عقود إعادة التأمين المسندة لا تعفي الشركة من التزاماتها تجاه حاملي وثائق التأمين، ونتيجة لذلك تظل الشركة مسؤولة عن جزء من المطالبات 
المعلقة المعاد تأمينها إلى الحد الذي يفشل فيه معيد التأمين في الوفاء بالتزاماته بموجب اتفاقيات إعادة التأمين.

)ج(   مخاطر السوق

وتمثل مخاطر السوق المخاطر الناتجة عن تذبذب القيمة العادلة للتدفقات النقدية المستقبلية لأداة مالية ما بسبب التغيرات في أسعار السوق )عدا 
تلك الناشئة عن مخاطر أسعار العمولات أو مخاطر العملات( سواء كانت هذه التغيرات نتيجة لعوامل محددة تتعلق بأداة مالية ما أو بالجهة المصدرة 

لها أو بعوامل أخرى توثر على كافة الأدوات المالية المشابهة المتداولة في السوق.

يتأكد مجلس إدارة الشركة من الحفاظ على التعرض العام لمخاطر السوق عند مستويات حذرة ومتسقة مع رأس المال المتاح. بينما يعطي مجلس 
الإدارة توجيهاً إستراتيجياً وأهدافاً، فإن مهمة إدارة المخاطر المتعلقة بمخاطر السوق هي مسؤولية فريق لجنة الاستثمار بشكل رئيسي. يقوم الفريق 
بإعداد تنبؤات توضح تأثيرات التغيرات المحتملة المختلفة في ظروف السوق المتعلقة بالتعرض للمخاطر. يتم تخفيف هذا الخطر من خلال الاختيار 
الصحيح للأوراق المالية. تحتفظ الشركة بمحفظة متنوعة وتقوم بمراقبة منتظمة للتطورات في الأسواق ذات الصلة. بالإضافة إلى ذلك، تتم مراقبة 

العوامل الرئيسية التي تؤثر على تحركات سوق الأسهم والصكوك، بما في ذلك تحليل الأداء التشغيلي والمالي للمستثمرين.

تشتمل مخاطر السوق على ثلاثة أنواع من المخاطر: مخاطر العملات ومخاطر أسعار العمولات ومخاطر الأسعار الأخرى.

مخاطر العملات

مخاطر العملة هي مخاطر تقلب قيمة الأداة المالية بسبب التغيرات في أسعار صرف العملات الأجنبية.

تعرض العملات المتاحة للاستثمارات المتاحة للبيع أدناه:

2017 2018)بآلاف الريالات السعودية(

عمليات التأمين
226.013612.300الريـال السعودي و عملات دول مجلس التعاون الخليجي

2.396.3942.291.921الدولار الأمريكي

56.209-عملات أخرى

2.622.4072.960.430

عمليات المساهمين
305.65297.077الريـال السعودي و عملات دول مجلس التعاون الخليجي

2.216.1962.090.531الدولار الأمريكي

--يورو

377.171-عملات أخرى

2.521.8482.564.779

207.097

تتم معاملات الشركة أساسًا بالريال السعودي والدولار الأمريكي. تراقب الإدارة التقلبات في أسعار صرف العملات وتتصرف وفقًا لذلك وتعتقد أن مخاطر 
العملات الأجنبية ليست كبيرة.
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مخاطر أسعار العمولات

تغييرات  الشركة في حدوث  على  العمولة  مخاطر معدل  تتمثل  العمولات.  أسعار  لمخاطر  تخضع  ودائع  ولديها  المالية  الأوراق  في  الشركة  تستثمر 
في معدلات العمولات مما يقلل من العائد الإجمالي على الأوراق المالية التي تحمل معدل العمولة الثابت. إن مخاطر أسعار العمولة محدودة بمراقبة 

العائم. العمولة والاستثمار في أدوات سعر الصرف  التغيرات في معدلات 

أي زيادة أو نقصان بمقدار 100 نقطة هي أساس في عوائد الفوائد التي قد ينتج عنها تغيير في الخسارة للسنة بمقدار 3.6 مليون ريال سعودي )2017: 
3.8 مليون ريال سعودي(.

الاستثمارات التي تحمل العمولات و التي لا تحمل عمولة للشركة وتواريخ استحقاقها كما في 31 ديسمبر 2018 و 2017 على النحو التالي:

المجموعلا تحمل عمولةأكثر من سنةأقل من سنة)بآلاف الريالات السعودية(

عمليات التأمين
2018

1.387.500--1.387.500ودائع المضاربة / المرابحة

1.015.444219.4631.234.907-الاستثمارات المتاحة للبيع

907.2581.117.258-210.000النقد ومايعادله

1.597.5001.015.4441.126.7213.739.665المجموع

2017

329.5702.630.8602.960.430-الاستثمارات المتاحة للبيع

915.0111.115.144-200.133النقد ومايعادله

200.133329.5703.545.8714.075.574المجموع

عمليات المساهمين
2018

851.625--851.625ودائع المضاربة / المرابحة

448.5561.221.6671.670.223-الاستثمارات المتاحة للبيع

82.982482.982-400.000النقد ومايعادله

1.251.625448.5561.304.6493.004.830المجموع

2017

82.035--82.035ودائع المضاربة / المرابحة

2.464.7792.464.779--الاستثمارات المتاحة للبيع

182.059182.059-100.000النقد ومايعادله

2.646.8382.828.873-182.035المجموع

مخاطر الأسعار الأخرى

مخاطر الأسعار الأخرى هي مخاطر تقلب القيمة العادلة أو التدفقات النقدية المستقبلية للأدوات المالية بسبب التغيرات في أسعار السوق )بخلاف تلك 
الناتجة عن مخاطر أسعار العمولة أو مخاطر العملة(، سواء كانت هذه التغييرات ناتجة عن عوامل الأداة المالية الفردية المحددة أو مصدرها، أو العوامل 
التي تؤثر على جميع الأدوات المالية المماثلة المتداولة في السوق. إن استثمارات الشركة التي تبلغ قيمتها لا شيء )2017: 107.25 مليون ريال سعودي( 
معرضة لمخاطر أسعار السوق الناتجة عن عدم التأكد بشأن القيمة المستقبلية للأوراق المالية المستثمرة. تحد الشركة من طبيعة مخاطر السوق من 

خلال تنويع محافظها المستثمرة ومراقبة التطورات بطريقة نشطة في الأسواق.

سيكون تأثير التغير الافتراضي بزيادة قدرها 10% وانخفاض أسعار السوق للاستثمارات على أرباح الشركة بنسبة 10% كما يلي:

التأثير على خسارة الشركةتغيير القيمة العادلة)بآلاف الريالات السعودية(

-+ / - 10%31 ديسمبر 2018

+ / -  7.636+ / - 10%31 ديسمبر 2017

207.097

المعد ليس  الحساسية  2017. وبناءً على ذلك، فإن تحليل  و   2018 31 ديسمبر  المحفظة كما في  المعروض على مركز  الحساسية  يستند تحليل 
حساسية  توضيح  تم  الشركة.  بها  تحتفظ  التي  الاستثمارات  قيمة  في  المستقبلية  الحركات  من  الشركة  موجودات  على  للتأثير  مؤشراً  بالضرورة 

.28 الملاحظة  في   3 المستوى  استثمارات 



107

إيضاحات حول القوائم المالية

)د(   مخاطر الائتمان

مخاطر الائتمان هي مخاطر عدم قدرة أحد أطراف الأداة المالية على الوفاء بالتزامه مما يتسبب في تكبد الطرف الآخر لخسارة مالية. بالنسبة لجميع 
فئات الأدوات المالية التي تحتفظ بها الشركة، فإن الحد الأقصى للتعرض للمخاطر الائتمان للشركة هو القيمة الدفترية كما هو مبين في قائمة المركز 

المالي. ويبين الجدول التالي الحد الأقصى للتعرض لمخاطر الائتمان للعوامل ذات الصلة من قائمة المركز المالي:

2017 2018)بآلاف الريالات السعودية(

الموجودات - عمليات التأمين
1.117.2581.115.144النقد ومايعادله

1.517.9872.257.678ذمم مدينة، صافي

1.234.9072.960.430الاستثمارات المتاحة للبيع

-1.387.500    ودائع المضاربة / المرابحة

71.739-دخل الاستثمار المستحق

7.9217.021استثمار في الشركات الزميلة

261.088189.619موجودات أخرى

2.917.6461.766.484حصة معيدي التأمين من المطالبات تحت التسوية، صافي )بما في ذلك المتكبدة ولكن لم يبلغ عنها(

8.444.3078.368.115المجموع

207.097

2017 2018)بآلاف الريالات السعودية(

الموجودات - عمليات المساهمين
482.982282.059النقد وما يعادله )إيضاح 13(

1.670.2232.564.779الاستثمارات المتاحة للبيع

87.19588.447استثمار في الشركات الزميلة

1.750-موجودات أخرى

851.62582.035   ودائع المرابحة

86.354-دخل الاستثمار المستحق

127.254126.997وديعة نظامية )بما في ذلك الدخل المستحق(

3.219.2793.232.421المجموع

207.097

تركيز مخاطر الائتمان

يتواجد تركيز مخاطر الائتمان عندما تؤثر التغيرات في العوامل الاقتصادية أو الصناعية على مجموعات الأطراف المقابلة التي يكون تعرضها الائتماني 
بالشركة في  الخاصة  الاكتتاب  أنشطة  99%( من  )2017: حوالي   %99 تنفيذ حوالي  يتم  للشركة.  الائتمان  لمجموع مخاطر  بالنسبة  الإجمالي كبيرًا 
المملكة العربية السعودية. تتنوع محفظة أدوات الشركة المالية على نطاق واسع وتُبرم المعاملات مع مختلف الأطراف المقابلة الجديرة بالائتمان، مما 
يقلل من أي تركيز هام لمخاطر الائتمان. راجع أيضًا إيضاح 11 للحصول على التفاصيل. تتعرض الشركة لمخاطر كبيرة تصل إلى 2.3 مليار ريال سعودي 

مصنفة كاستثمارات متاحة للبيع حسب الشريعة الإسلامية الصادرة عن شركة كاستل للاستثمار المحدودة )راجع إيضاح 7( 

مخاطر السيولة )أ ( 

استثمارات التعرض لمخاطر الائتمان

)بآلاف الريالات السعودية(

20182017

درجة 
الاستثمار

دون درجة 
درجة غير مصنفةالاستثمار

الاستثمار
دون درجة 
غير مصنفةالاستثمار

الموجودات - عمليات التأمين

--2.960.430--1.234.907الاستثمارات المتاحة للبيع

-----1.387.500ودائع المضاربة / المرابحة

-2.257.678--1.517.987-ذمم مدينة، صافي

--1.115.144--1.117.258النقد وما يعادله

-4.075.5742.257.678-3.739.6651.517.987المجموع
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)بآلاف الريالات السعودية(

20182017

درجة 
الاستثمار

دون درجة 
درجة غير مصنفةالاستثمار

الاستثمار
دون درجة 
غير مصنفةالاستثمار

الموجودات - عمليات المساهمين

-   -   2.564.779-   -   1.670.223  الاستثمارات المتاحة للبيع

-   -   82.035-   -   851.625   ودائع المضاربة / المرابحة

-   -   86.354-   -   -دخل الاستثمار المستحق

-   -   282.059-   -   482.982النقد وما يعادله

-   -   3.015.227-   -   3.004.830المجموع

مخاطر السيولة هي مخاطر أن الشركة سوف تواجه صعوبة في جمع الأموال لتلبية الالتزامات والتعهدات المرتبطة بالمطلوبات المالية. لدى الشركة 
نظام إدارة نقدي مناسب، حيث يتم مراقبة التحصيلات النقدية اليومية والمدفوعات بشكل منتظم. تقوم الشركة بإدارة مخاطر السيولة عن طريق 

الحفاظ على استحقاقات الموجودات المالية والمطلوبات المالية والاستثمار في سيولة الموجودات المالية.

يلخص الجدول أدناه استحقاقات الالتزامات التعاقدية غير المخصومة للشركة المتعلقة بالمطلوبات المالية:

جدول ملف الاستحقاق

)بآلاف الريالات السعودية(

20182017

أكثر من أقل من سنة
المجموعأكثر من سنةأقل من سنةالمجموعسنة

الموجودات - عمليات التأمين

2.960.430-1.234.9072.960.430   -   1.234.907الاستثمارات المتاحة للبيع

7.021-7.9217.021-   7.921استثمارات في شركات زميلة

---1.387.500-   1.387.500ودائع المضاربة / المرابحة

2.257.678-1.517.9872.257.678-   1.517.987ذمم مدينة، صافي

189.619-261.088189.619-   261.088مصاريف مدفوعة مقدما وموجودات أخرى

71.739-71.739--   -دخل الاستثمار المستحق

1.115.144-1.117.2581.115.144-   1.117.258النقد وما يعادله

1.375.277-2.725.8091.375.277-   2.725.809حصة معيدي التأمين من المطالبات تحت التسوية

391.207-191.837391.207-   191.837حصة معيدي التأمين من المطالبات المتكبدة وغير المبلغ عنها

8.368.115-8.444.3078.368.115-   8.444.307المجموع

المطلوبات - عمليات التأمين

207.922-  94.720207.922-   94.720أرصدة معيدي التأمين الدائنة

2.374.764-  3.271.1562.374.764-   3.271.156إجمالي المطالبات تحت التسوية

1.700.269-  1.684.1831.700.269-   1.684.183احتياطي المطالبات المتكبدة وغير المبلغ عنها

137.248-  7.272137.248-   7.272احتياطي عجز ألأقساط

1.621-  1.6211.621-   1.621احتياطي للعمليات المتوقفة

10.576-  8.69010.576-   8.690احتياطي أنشطة التكافل

1.287.652-  1.505.2801.287.652-   1.505.280المطالبات الدائنة والمصاريف المستحقة والمطلوبات الأخرى

119.242119.242  -133.276   133.276-مكافأة نهاية الخدمة

6.572.922133.2766.706.1985.720.052119.2425.839.294

2.528.821)119.242(1.738.1092.648.063)133.276(1.871.385مجموع فجوة السيولة
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)بآلاف الريالات السعودية(

20182017

أكثر من أقل من سنة
المجموعأكثر من سنةأقل من سنةالمجموعسنة

الموجودات - عمليات المساهمين

2.564.779-1.670.2232.564.779-   1.670.223الاستثمارات المتاحة للبيع

88.447-87.19588.447-   87.195استثمارات في شركات زميلة

1.750-1.750--   -مصاريف مدفوعة مقدما وموجودات أخرى

86.354-86.354--   -دخل الاستثمار المستحق

82.035-851.62582.035-   851.625ودائع المضاربة / المرابحة

282.059-482.982282.059-   482.982النقد وما يعادله

3.105.424-3.092.0253.105.424-   3.092.025المجموع

المطلوبات - عمليات المساهمين

6.414-6.4116.414-   6.411توزيعات أرباح مستحقة

4.000-7.8224.000-   7.822مصاريف مستحقة ومطلوبات أخرى

14.233   -14.23310.414-10.414

3.095.010-3.077.7923.095.010-   3.077.792مجموع فجوة السيولة

مالية  وأوراق  يماثله  وما  نقد  من  تتكون  سائلة  موجودات  على  بالحفاظ  الشركة  قامت  أعلاه،  المالية  المطلوبات  عن  الناتجة  السيولة  مخاطر  لإدارة 
السيولة. بمتطلبات  للوفاء  بسهولة  الموجودات  هذه  بيع  يمكن  استثمارية. 

يتوقع ان تتم تسوية الموجودات التي تستحق في أقل من سنة كما يلي:
النقد ويتوقع استحقاقها/  • إدارة  الاحتفاظ بها لغرض  الاستثمارية والصكوك ويتم  الصناديق  للبيع استثمارات في  المتاحة  الاستثمارات  تتضمن 

12 شهراً من تاريخ التقرير. تسويتها خلال 
من المتوقع أن تتحقق إيرادات الاستثمار المستحقة في غضون شهر إلى ثلاثة أشهر من تاريخ قائمة المركز المالي. •
ودائع المضاربة / المرابحة المصنفة على أنها “النقد وما يعادله” هي ودائع لدى مؤسسات مالية ذات تصنيف ائتماني عالٍ وتاريخ استحقاقها أقل  •

من ثلاثة أشهر من تاريخ الإيداع. من المتوقع استحقاق ودائع المضاربة / المرابحة الأخرى في غضون ستة أشهر من تاريخ الإيداع.
النقد والأرصدة البنكية متاحة عند الطلب. •
إن حصة معيدي التأمين من المطالبات قيد التسوية تتعلق بشكل رئيسي بقطاع الممتلكات ويتم تحقيقها بشكل عام في غضون 3 إلى 6  •

شهر على أساس تسوية الأرصدة مع معيدي التأمين.

من المتوقع تسوية المطلوبات ذات الاستحقاق التي تقل عن سنة واحدة على النحو التالي:
تتم تسوية أرصدة معيدي التأمين المستحقة الدفع على أساس ربع سنوي وفقًا لشروط اتفاقيات إعادة التأمين. •
من المتوقع أن تتم تسوية معظم إجمالي المطالبات قيد التسوية في غضون شهرين وفقًا للجداول الزمنية النظامية للدفع. يتم تسوية وثائق  •

الممتلكات والحوادث بسبب الطبيعة المتأصلة في غضون شهر واحد من تاريخ استلام تقرير المسؤول عن الخسائر.
من المتوقع تسوية المطالبات المستحقة الدفع والمصاريف المستحقة والمطلوبات الأخرى خلال فترة ثلاثة أشهر من تاريخ انتهاء الفترة. •
يجب تسوية توزيع الفائض الدائن المستحق الدفع في غضون ستة أشهر من الاجتماع العام السنوي الذي تتم فيه الموافقة على القوائم المالية. •

)و(   المخاطر التشغيلية

تتمثل مخاطر التشغيل في مخاطر الخسارة المباشرة أو غير المباشرة الناشئة عن مجموعة واسعة من الأسباب المرتبطة بالعمليات والتقنية والبنية 
التحتية التي تدعم عمليات الشركة داخلياً أو خارجياً لدى مزودي خدمات الشركة، ومن عوامل خارجية غير الائتمان، مخاطر السوق والسيولة مثل تلك 
أنشطة  التشغيل من جميع  تنشأ مخاطر  الاستثمار.  إدارة  عليها عمومًا لسلوك  المتعارف  والمعايير  والتنظيمية  النظامية  المتطلبات  الناشئة عن 

الشركة.
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إن هدف الشركة هو إدارة المخاطر التشغيلية من أجل تحقيق التوازن بين الحد من الخسائر المالية والأضرار التي تلحق بسمعتها مع تحقيق هدفها 
الاستثماري المتمثل في تحقيق عوائد للمستثمرين. تقع المسؤولية الرئيسية عن تطوير وتنفيذ الضوابط على المخاطر التشغيلية على عاتق مجلس 

الإدارة. تشمل هذه المسؤولية عناصر التحكم في المجالات التالية:
متطلبات الفصل المناسب بين الواجبات بين مختلف المهام والأدوار والمسؤوليات؛ •
متطلبات التوفيق ورصد المعاملات؛ •
الامتثال للمتطلبات التنظيمية وغيرها من المتطلبات النظامية؛ •
توثيق الضوابط والإجراءات؛ •
متطلبات التقييم الدوري للمخاطر التشغيلية التي تواجهها، وكفاية الضوابط والإجراءات لمواجهة المخاطر المحددة؛ •
المعايير الأخلاقية والعملية؛ و •
سياسات وإجراءات تخفيف المخاطر. •

تضمن الإدارة العليا حصول موظفي الشركة على التدريب والخبرة الكافية وتعزيز التواصل الفعال فيما يتعلق بإدارة المخاطر التشغيلية.
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تدير الشركة رأسمالها للتأكد من قدرتها على الاستمرار وفقًا لمتطلبات الشركة والامتثال لمتطلبات رأس مال المنظمين للأسواق التي تعمل فيها 
الشركة مع زيادة العائد إلى أصحاب المصلحة من خلال تحسين رصيد الدين والأسهم. يتكون هيكل رأس مال الشركة من حقوق ملكية تنسب إلى 

حاملي الأسهم الذين يشتملون على رأس المال المدفوع والاحتياطيات والأرباح المبقاة.

التي  التعاوني  التأمين  مراقبة شركات  لقانون  التنفيذية  الائحة  66 من  المادة  السعودي في  العربي  النقد  التي وضعتها مؤسسة  للإرشادات  وفقًا 
تبين بالتفصيل هامش الملاءة المطلوب الحفاظ عليه، تحتفظ الشركة بهامش الملاءة الذي يعادل أعلى الطرق الثلاث التالية وفقًا للائحة التنفيذية 

السعودي: العربي  النقد  لمؤسسة 
الحد الأدنى لرأس المال هو 200 مليون ريال سعودي •
قسط هامش الملاءة •
مطالبات هامش الملاءة  •

في 31 ديسمبر 2018، كان مستوى الملاءة المالية للشركة أقل من الحد الأدنى لهامش الملاءة الذي تتطلبه اللائحة التنفيذية لقانون مراقبة شركات 
التأمين التعاوني. تتوقع الشركة تلبية متطلبات هامش الملاءة في المستقبل. يتكون هيكل رأس مال الشركة كما في 31 ديسمبر 2018 من رأس 
ريال  230.8 مليون  ريال سعودي وخسائر متراكمة قدرها  1.000 مليون  ريال سعودي، واحتياطيات نظامية بقيمة  1.250 مليون  مال مدفوع بقيمة 
سعودي )31 ديسمبر 2017: رأس مال مدفوع بقيمة 1.250 مليون ريال سعودي و احتياطيات نظامية قدرها 1.000 مليون ريال سعودي وأرباح محتجزة 

قدرها 48.5 مليون ريال سعودي( في قائمة المركز المالي.
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2017 2018)بآلاف الريالات السعودية(

عمليات التأمين
13.255)32.764()خسارة( / ربح محقق من الموجودات المالية المتاحة للبيع

13.255)32.764()خسارة( / ربح محقق من الموجودات المالية، صافي

عمليات المساهمين
)1.008(56.572ربح / )خسارة( محققة من الموجودات المالية المتاحة للبيع

)1.008(56.572ربح / )خسارة( محققة من الموجودات المالية، صافي

207.097

المطلوبات المحتملة  -34
اعتبارًا من 31 ديسمبر 2018، كان لدى الشركة التزامات محتملة تتعلق بضمانات معلقة بقيمة 449 مليون ريال سعودي )2017: 103 مليون ريال  ) أ( 

سعودي( صادرة لصالح هيئة الزكاة والدخل فيما يتعلق بتقييمات الزكاة التي تم جمعها في السنوات السابقة )الملاحظة 20(.
يتعلق  فيما  ريال سعودي(  مليون   189  :2017( ريال سعودي  مليون   143 المسددة  غير  الاعتماد  بلغت خطابات   ،2018 ديسمبر   31 من  اعتبارًا  ) ب( 

الأداء. ضمان  بالمطالبات 
تشترك الشركة مع الغالبية العظمى من شركات التأمين في التقاضي في السياق الطبيعي لأعمالها. لا تعتقد الشركة، بناءً على مشورة قانونية  ) ج( 

مستقلة، أن نتائج هذه القضايا أمام المحاكم سيكون لها تأثير مادي على دخل الشركة أو حالتها المالية.
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إعادة تصنيف أرقام المقارنة  -35

تم إعادة تبويب بعض مبالغ السنة السابقة لتتوافق مع العرض في السنة الحالية. تم إجراء هذه التغييرات لتحسين عرض الأرصدة والمعاملات في 
قائمة المعلومات المالية للشركة وليس لها تأثير جوهري على القوائم المالية.

تم إعادة تصنيف المصاريف المدفوعة مسبقًا والموجودات الأخرى البالغة 7.6 مليون ريال سعودي و 11.2 مليون ريال سعودي كـ “موجودات غير  •
ملموسة” و “فائض مؤجل من أقساط الخسارة، على التوالي.

من  • التأمين  إعادة  “حصة  كـ  سعودي  ريال  مليون   391.2 والبالغة  التسوية  تحت  المطالبات  إجمالي  من  التأمين  إعادة  حصة  تصنيف  إعادة  تم 
عنها”. الإبلاغ  يتم  لم  و  المتكبدة  المطالبات 

تم إعادة تصنيف إجمالي المطالبات والاحتياطيات تحت التسوية والبالغة 1.7 مليار ريال سعودي و 137 مليون ريال سعودي كـ “مطالبات متكبدة  •
و لم يتم الإبلاغ عنها” و “احتياطي عجز الأقساط، على التوالي.

تم إعادة تصنيف المطالبات الدائنة والمصاريف المستحقة والمطلوبات الأخرى البالغة 119 مليون ريال سعودي كـ “مكافأة نهاية الخدمة”. •

علاوة على ذلك، راجع إيضاح 2 لمعرفة التغييرات في القوائم الأساسية. 

مطلوب من عمليات المساهمين / مطلوب الى عمليات التأمين  -36

خلال السنة، تحمل المساهمون عجزاً بنسبة 100% من عمليات التأمين بقيمة 426.8 مليون ريال سعودي، مما نتج عن ذلك رصيد العمليات التشغيلية 
كما في 31 ديسمبر 2018 والبالغ 1,066 مليون ريال سعودي.

الموافقة على القوائم المالية  -37

وقد تمت الموافقة على القوائم المالية من قبل لجنة المراجعة نيابة عن مجلس الإدارة، في 13 رجب 1440هـ، )الموافق 20 مارس 2019(.
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التحول الرقمي
رواد تطبيق التكنولوجيا الرقمية في التأمين، بما يتيح للشركة فرصاً 
جديدة لتقديم خدماتها، وتمكين العميل من إدارة أعماله مع الشركة 

بسهولة ويسر، وبشكل فعال وسريع.

القدرات الأساسية 
للاستراتيجية
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رأس المال البشري
توظيف وتطوير والحفاظ على أفضل المواهب البشرية، وتمكينها 

من المشاركة بشكل أكثر فعالية، والاستفادة من خبراتها المتراكمة 
لتحقيق أهدافنا الاستراتيجية.

القدرات الأساسية 
للاستراتيجية
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