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تقرير مجلس 
الإدارة 

1

نيابــة عــن الأفاضــل أعضــاء مجلــس إدارة بنــك ظفــار )ش م ع ع ( 
مدققــي  وتقريــر  للبنــك  الماليــة  البيانــات  لكــم  أقــدم  أن  يســرني 

2017م. ديســمبر   31 فــي  المنتهيــة  الماليــة  للســنة  الحســابات 

تقرير مجلس الإدارة 
للسنة المالية 

المنتهية في 31 
ديسمبر 2017م
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الأداء المالي للبنك لعام 2017م

علــى الرغــم مــن التحديــات الاقتصاديــة والماليــة ، واصــل البنــك نمــوه 
فــي جميــع المجــالات الرئيســية خــلال عــام 2017م . حيــث بلــغ صافــي 
القــروض والتمويــل للزبائــن 3.25 مليــار ريــال عمانــي )8.44 مليــار دولار 
أمريكــي( وذلــك فــي ديســمبر 2017م، ممــا يظهــر نمــوا كبيــرا بنســبة 
8.7٪ ، وذلــك مــن مبلــغ 2.99 مليــار ريــال عمانــي )7.77 مليــار دولار 
ــام 2016م. ومــن أجــل دعــم نمــو القــروض ،  ــة ع أمريكــي( فــي نهاي
حققــت ودائــع الزبائــن بالبنــك معــدلات نمــو جيــدة بنســبة 6.2٪ لتصــل 
إلــى 3.07 مليــار ريــال عمانــي )7.97  مليــار دولار أمريكــي( فــي نهايــة 
عــام 2017م ، مقارنــة بمبلــغ 2.89 مليــار ريــال عمانــي )7.51 مليــار دولار 
أمريكــي( فــي نهايــة عــام 2016م. كمــا بلــغ إجمالــي أصــول البنــك فــي 
نهايــة ديســمبر 2017م مبلــغ 4.25 مليــار ريــال عمانــي )11.04 مليــار 
ــار  ــار ريــال عمانــي )10.26 ملي ــمبلغ 3.95 ملي دولار أمريكــي( مقارنــة بـ
دولار أمريكــي( فــي نهايــة ديســمبر 2016م ، وذلــك بنســبة نمــو 

بلغــت ٪7.6.

التمويــل  مــن  الدخــل  وصافــي  الفوائــد  دخــل  صافــي  بلــغ  كمــا 
ريــال  مليــون   93.13 مبلــغ  2017م  عــام  خــلال  المحقــق  الإســلامي 
عمانــي )241.89 مليــون دولار أمريكــي( مقارنــةً بمبلــغ 97.66 مليــون 
ريــال عمانــي )253.66 مليــون دولار أمريكــي( لنفــس الفتــرة مــن العــام 
الماضــي، حيــث أظهــر إنخفاضــاً بلــغ 4.6٪ وذلــك بســبب ارتفــاع معــدل 
الفائــدة وارتفــاع تكلفــة الحصــول علــى الإيداعــات. ولقــد ارتفــع الدخــل 
غيــر التمويلــي بنســبة 13.8٪  ليصــل إلــى 33.8 مليــون ريــال عمانــي 
ريــال  مليــون  بمبلــغ 29.69  ، مقارنــة  أمريكــي(  مليــون دولار   87.8(
عمانــي )77.12 مليــون دولار أمريكــي( تــم تحقيقــه لنفــس الفتــرة مــن 
العــام الماضــي. كمــا بلــغ إجمالــي الدخــل التشــغيلي مبلــغ 126.93 
عــام  خــلال  أمريكــي(  دولار  مليــون   329.69( عمانــي  ريــال  مليــون 
ــال عمانــي )330.78 مليــون  ــغ 127.35 مليــون ري ــة بمبل 2017م، مقارن

دولار أمريكــي( فــي عــام 2016م.

بلغــت نســبة مصروفــات التشــغيل إلــى الإيــرادات 46.48٪ وذلــك 
لعــام 2017م ، مقارنــةً بنســبة 44.57٪ فــي عــام 2016م. وإنخفــض 
صافــي مخصصــات القــروض المتعثــرة إلــى مبلــغ 11.5 مليــون ريــال 
عمانــي )29.87 مليــون دولار أمريكــي( خــلال عــام 2017م، مقارنــة 
بمبلــغ 14.56 مليــون ريــال عمانــي )37.82 مليــون دولار أمريكــي( فــي 
عــام 2016م. كذلــك فــإن الإنخفــاض فــي قيمــة الاســتثمارات المتاحــة 
للبيــع  قــد تراجــع إلــى مبلــغ 0.36 مليــون ريــال عمانــي ) 0.94 مليــون 
دولار أمريكــي( مقارنــة بمبلــغ 1.59 مليــون ريــال عمانــي )4.13 مليــون 

دولار أمريكــي(  فــي عــام 2016م . 

ارتفعــت نســبة القــروض المتعثــرة إلــى إجمالــي القــروض والتمويــل 
مــن 2.68٪ فــي 31  ديســمبر 2016م إلــى 3.11٪ فــي 31 ديســمبر 
الفوائــد  )ناقصــاً  المتعثــرة  القــروض  نســبة  زادت  كمــا   . 2017م  
مــن 1.41٪ فــي 31  القــروض والتمويــل  إجمالــي  إلــى   ) المعلقــة 
ديســمبر 2016م لتصــل إلــى 1.72٪ فــي 31 ديســمبر 2017م، وذلــك 

علــى أســاس ســنوي.

بلــغ صافــي الربــح الــذي حققــه البنــك لعــام 2017م مبلــغ 47.63 مليــون 
ريــال عمانــي )123.71 مليــون دولار أمريكــي( مقارنــة بمبلــغ 47.62 
العــام  ) 123.69 مليــون دولار أمريكــي( فــي  ريــال عمانــي  مليــون 
الماضــي ، ممــا يظهــر نمــواً هامشــياً بنســبة 0.02٪، وذلــك علــى 

أســاس ســنوي. 

“ميسرة” للخدمات المصرفية الإسلامية

النافــذة   ، الإســلامية  المصرفيــة  للخدمــات  “ميســرة”  حققــت 
الإســلامية لبنــك ظفــار ، نمــواً جيــداً فــي أرقــام ميزانيتهــا العموميــة 
خــلال عــام 2017م ، حيــث إرتفــع إجمالــي الأصــول ليصــل إلــى 543.28 
مليــون ريــال عمانــي )1.41 مليــار دولار أمريكــي( فــي ديســمبر 2017م 
دولار  مليــار   1.17( عمانــي  ريــال  مليــون   450.71 بمبلــغ  مقارنــة   ،
أمريكــي( فــي ديســمبر 2016م ، وذلــك بنســبة نمــو تبلــغ 20.5٪ . كمــا 
نمــت محفظــة التمويــل مــن 311.55 مليــون ريــال عمانــي) 0.81 مليــار 
دولار أمريكــي( فــي ديســمبر 2016م لتصــل إلــى 387.78 مليــون ريــال 
ــار دولار أمريكــي( فــي ديســمبر 2017م ، مســجلة  ــي )1.01 ملي عمان
نمــوا وقــدره 24.5٪. وأظهــرت ودائــع الزبائــن نمــوا كبيــراً لتصــل إلــى 
376.78 مليــون ريــال عمانــي )0.98 مليــار دولار أمريكــي( فــي ديســمبر 
2017م ، مقارنــةً بمبلــغ 285.67 مليــون ريــال عمانــي )0.74 مليــار دولار 
بلــغ ٪31.9 ،  بذلــك نمــوا  أمريكــي( فــي ديســمبر 2016م مســجلة 

وذلــك علــى أســاس ســنوي.

كذلــك زاد صافــي إيــرادات التمويــل بنســبة 23.8٪ خــلال عــام 2017م 
إلــى مبلــغ وقــدره 8.52 مليــون ريــال عمانــي )22.13 مليــون دولار 
أمريكــي( مقارنــة بمبلــغ 6.88 مليــون ريــال عمانــي )17.87 مليون دولار 
أمريكــي( خــلال عــام 2016م. وحققــت الإيــرادات الأخــرى ، بمــا فــي 
ذلــك دخــل الاســتثمار، نمــوا بنســبة 19.8٪ لتصــل إلــى 2.36 مليــون 
ريــال عمانــي )6.13 مليــون دولار أمريكــي( فــي عــام 2017م ، مقارنــة 
بمبلــغ 1.97 مليــون ريــال عمانــي )5.12 مليــون دولار أمريكــي( فــي 
عــام 2016م . وبلغــت نســبة مصروفــات التشــغيل إلــى الإيــرادات 
58.55٪ خــلال عــام 2017م  ،مقارنــة بنســبة 57.44٪ فــي عــام 2016م. 
إرتفــاع صافــي المخصصــات  إلــى  الــدورة الاقتصاديــة  آثــار  و أدت 
مقابــل التمويــل لتصــل إلــى 1.32 مليــون ريــال عمانــي )3.43 مليــون 
ــال  ــون ري ــغ 0.59 ملي ــة بمبل ــام 2017م، مقارن دولار أمريكــي( خــلال ع

عمانــي )1.53 مليــون دولار أمريكــي( خــلال عــام 2016م.

ــل  ــة الإســلامية قب ــاح “ميســرة” للخدمــات المصرفي ــغ صافــي أرب بل
الضرائــب مبلــغ 3.19 مليــون ريــال عمانــي )8.29 مليــون دولار أمريكي( 
مقارنــة مــع صافــي الأربــاح قبــل الضرائــب البالغــة 3.18 مليــون ريــال 
عــام 2016م ، مســجلة  أمريكــي( فــي  )8.26 مليــون دولار  عمانــي 

بذلــك نمــوا هامشــياً وقــدره ٪0.03.

صافي الربح

٪٤٫٦-

٪٤٦٫٥

٪٨٫٧

٪٦٫٢

٤٧٫٦٣ مليون
ريال عماني 

نسبة المصروفات 
إلى الإيرادات

صافي إيرادات 
الفوائد والتمويل 

ودائع الزبائن

صافي القروض 
والتمويل
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مبادرات التمويل و زيادة رأس المال

خلال عام 2017 وفي إطار برنامج خطة زيادة رأس المال وتعزيز قاعدة السيولة، قام البنك بنجاح بزيادة رأس المال عن طريق الآتي:

إصــدار أســهم عاديــة مــن خــلال حــق الأفضليــة بقيمــة 40 مليــون ريــال عمانــي والتــي تشــكل جــزءا مــن رأس المــال الأساســي للبنــك   )1
)رأس المــال مــن المســتوى الأول(.

2(  قرض ثانوي بقيمة 35 مليون ريال عماني والذي يشكل جزءا من  رأس المال من المستوى الثاني.

التغييرات في الإدارة العليا

في إطار استراتيجية البنك الطويلة الأمد، تم إجراء التغييرات التالية في الإدارة العليا خلال العام 2017  :

تثبيت الفاضل/ عبد الحكيم بن عمر العجيلي في وظيفة الرئيس التنفيذي ، بدلًا عن الرئيس التنفيذي بالإنابة .   •
ترقية الفاضل/ أحمد بن سعيد آل إبراهيم إلى منصب المدير العام ورئيس مجموعة الدعم المؤسسي.  •

ترقية الفاضل/ كمال بن حسن المرزع إلى منصب المدير العام ورئيس مجموعة الأنشطة المصرفية.  •
ترقية الفاضل/ فيصل بن حمد الوهيبي إلى منصب المدير العام ورئيس مجموعة التجزئة المصرفية.  •

ترقية الفاضلة/ أمينة الفلاحي إلى منصب مساعد المدير العام - الخدمات المصرفية الحكومية.  •
ترقية الفاضل/ شالين شوغ  إلى منصب نائب المدير العام – خدمات الشركات المصرفية .  •

ترقيــة الفاضــل/ ســهيل نيــازي إلــى منصــب نائــب المديــر العــام والرئيــس التنفيــذي للخدمــات المصرفيــة الإســلامية )ميســرة للخدمــات   •
المصرفيــة الإســلامية( .

ترقيــة الفاضــل/ اســماعيل جامــع بيــت اســحاق إلــى منصــب مســاعد المديــر العــام ورئيــس العمليــات التشــغيلية )ميســرة للخدمــات   •
. الإســلامية(  المصرفيــة 

حوكمة الشركات

إلتــزم البنــك بكافــة المتطلبــات والتوجيهــات الــواردة فــي ميثــاق حوكمــة الشــركات المســاهمة العامــة الصــادر عــن الهيئــة العامــة لســوق المــال، 
كذلــك قــام البنــك بمراجعــة وتقييــم أنظمــة الرقابــة الداخليــة للبنــك خــلال عــام 2017.

وإلتزامــاً مــن مجلــس إدارة البنــك بنــص المــادة رقــم )101( مــن قانــون الشــركات التجاريــة رقــم 1974/4 وتعديلاتــه، فــإن مجلــس الإدارة يــود 
أن يفصــح بــأن المبالــغ التــي اســتلمها أعضــاء مجلــس الإدارة كبــدل حضــور جلســات لعــام 2017م تبلــغ 78.000 ريــال عمانــي ، كمــا أن مكافــآت 
أعضــاء مجلــس الإدارة المقترحــة لنفــس العــام تبلــغ 122.000 ريــال عمانــي، وفقــاً للحــد الأقصــى البالــغ 200.000 ريــال عمانــي فــي الســنة .

الأرباح المقترح توزيعها

أوصــى مجلــس إدارة البنــك فــي اجتماعــه المنعقــد فــي 29 ينايــر 2018م بتوزيــع أربــاح نقديــة بنســبة 12.٪ )13.5٪ فــي عــام 2016م(  للســنة 
الماليــة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2017م ، والتــي تبلــغ قيمتهــا 27.09 مليــون ريــال عُمانــي )25.64 مليــون ريــال عمانــي فــي عــام 2016م( ، 
كمــا أوصــى مجلــس الإدارة بتوزيــع أســهم مجانيــة بنســبة 8٪ )7.5٪ فــي عــام 2016م( و البالــغ عددهــا 180.628.618 ســهم )142.440.105 ســهم 

فــي عــام 2016م( بقيمــة اســمية تبلــغ 0.100 بيســة لــكل ســهم ، شــريطة الحصــول علــى موافقــة الجهــات الرقابيــة.

بلغت نسب الأرباح النقدية وأرباح الأسهم المجانية التي تم توزيعها على المساهمين في الأعوام الخمسة الماضية كالآتي:

20122013201420152016السنة

13.5٪15٪5٪14٪15٪أرباح نقدية

7.5٪10٪15٪11٪10٪أسهم مجتنية

مبادرات المسؤولية الإجتماعية للشركات 

قــام بنــك ظفــار بتنفيــذ عــدة مبــادرات للمســؤولية الاجتماعيــة خــلال عــام 2017م ، حيــث شــارك بفعاليــة فــي أنشــطة الشــباب، ودعــم رواد 
الأعمــال الجــدد والطموحيــن، وحملــة البيئــة الخضــراء، وبرامــج تمكيــن المــرأة، ودعــم كبــار الســن، ورفــع وعــي الشــباب والعديــد مــن الأنشــطة 

الثقافيــة.
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أهم الجوائز والأوسمة خلال العام 2017م

حــاز بنــك ظفــار علــى العديــد مــن الجوائــز خــلال عــام 2017م ، وذلــك 
كمــا يلــي: 

أفضــل بنــك فــي الســلطنة ، ضمــن فئــة البنــوك الكبيــرة مــن   .1
OER  -  2017 لعــام  الإقتصاديــة  عمــان  مجلــة  مجلــة 

جائــزة أفضــل 20 مؤسســة فــي الســلطنة ضمــن جوائــز مجلــة   .2
.)OER( الإقتصاديــة  عمــان 

جائــزة أفضــل بنــك إســلامي فــي ســلطنة عمــان ضمــن جوائــز   .3
مؤسســة إيميــا فاينانــس لمنطقــة أوروبــا والشــرق الأوســط 

وأفريقيــا لعــام 2016.  
جائــزة أفضــل الخدمــات المصرفيــة الإلكترونيــة فــي ســلطنة   .4
عمــان لعــام 2016 ضمــن جوائــز مجلــة “وورلــد فاينانــس” 

الإلكترونيــة. المصرفيــة  للخدمــات 
جائــزة أفضــل تطبيــق للخدمــات المصرفيــة عبــر الهاتــف النقــال   .5
ــد  ــز مجلــة “وورل فــي ســلطنة عمــان لعــام 2016 ضمــن جوائ

الإلكترونيــة. المصرفيــة  للخدمــات  فاينانــس” 
جائــزة “أفضــل فريــق علاقــات المســتثمرين” ضمــن جوائــز   .6
)ميــرا(. المســتثمرين  لعلاقــات  الأوســط  الشــرق  جمعيــة 

الاجتماعــي   العمــل  دعــم  فــي  المثاليــة  المؤسســة  جائــزة   .7
العالمــي  الإســتطلاع  جوائــز  ضمــن  الإســلامي  للمجتمــع 

.2017 لعــام  المصرفــي  للســوق 
ــزة أفضــل بنــك لقطــاع المشــاريع الصغيــرة والمتوســطة  جائ  .8
فــي ســلطنة عمــان ضمــن جوائــز مجلــة “انترناشــيونال ويلــث 

البريطانيــة أنــد فايننــس” 
جائــزة التميــز بالخدمــات المصرفيــة لقطــاع المشــاريع الصغيــرة   .9
جوائــز  ضمــن   ،2017 لعــام  عمــان  ســلطنة   – والمتوســطة 

دايجســت. فايننــس 
الإلكترونيــة–  التجاريــة  المصرفيــة  بالخدمــات  التميّــز  جائــزة   .10
دايجســت فايننــس  جوائــز  ضمــن   ،2017 لعــام  عمــان  ســلطنة 

ــة  ــز مجل ــر 20 مؤسســة فــي الســلطنة ضمــن جوائ ــزة أكب جائ  .11
.)OER( الإقتصاديــة  عمــان 

للتحويــلات  المباشــر  الآلــي  التنفيــذ  فــي  التميــز  جائــزة   .12
فارجــو. ويلــز  بنــك  مــن    )STP(الخارجيــة

العام المقبل )2018م(

حســب خطــة الموازنــة العامــة للدولــة لعــام 2018م ، تتوقــع الحكومــة 
عجــزاً يبلــغ 3 مليــار ريــال عمانــي  مقارنــة بعجــز يبلــغ 3.5 مليــار ريــال 
عمانــي فــي خطــة الموازنــة فــي عــام 2017م. ويمثــل العجــز فــي 
موازنــة عــام 2018م 32٪ مــن إجمالــي الإيــرادات و 10٪ مــن الناتــج 
المحلــي الإجمالــي. ومــن المتوقــع أن يتــم تمويــل عجــز  الموازنــة 
ويبلــغ   .)٪16( والاحتياطيــات   )٪84( الإقتــراض  مــن  2018م  لعــام 
متوســط ســعر برميــل النفــط المفتــرض فــي موازنــة الدولــة 50 دولارا 
أمريكيــا. ومــع تحســن أســعار النفــط فــإن الموازنــة العامــة للدولــة 
ستســتمر فــي المحافظــة علــى قيــود مشــددة علــى الإنفــاق وســتركز 
علــى زيــادة الإيــرادات غيــر النفطيــة . ويتوقــع أن ينمــو الناتــج المحلــي 
ــك  الإجمالــي بنســبة 3٪ تماشــيا مــع الخطــة الخمســية التاســعة. كذل
يتوقــع أن يبلــغ الإنفــاق الحكومــي فــي عــام 2018م 12.5 مليــار ريــال 
عمانــي )32.47 مليــار دولار أمريكــي( ، كمــا يتوقــع أن تبلــغ الإيــرادات 
التركيــز بشــكل  ريــال عمانــي )24.68 مليــار أمريكــي( مــع  9.5 مليــار 
رئيســي علــى الحفــاظ علــى الاســتقرار المالــي والاقتصــادي. كذلــك 
ــة فــي عمــان  ــة التحتي ــراء مخصصــات لعــدد مــن مشــاريع البني ــم إج ت

ــة فــي الدقــم. ومشــاريع التنمي

كلمة شكر

نيابــة عــن أعضــاء مجلــس إدارة بنــك ظفــار يســرني أن أتقــدم بالشــكر 
الجزيــل لزبائــن البنــك الأفاضــل علــى دعمهــم المســتمر والثقــة الغاليــة 
التــي أولوهــا لمجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة .، والشــكر موصــول 
لمســاهمي البنــك الكــرام علــى دعمهــم المســتمر، كمــا أشــكر رئيــس 
وأعضــاء هيئــة الرقابــة الشــرعية لـــ “ميســرة” للخدمــات المصرفيــة 
الإســلامية علــى جهدهــم المبــذول وعطائهــم المثمــر، وأشــكر أيضــاً 
عــام  خــلال  بذلوهــا  التــي  الجهــود  علــى  وإدارتــه  البنــك  موظفــي 

2017م.

كمــا يتقــدم مجلــس إدارة البنــك بالشــكر الجزيــل لمســؤولي البنــك 
المركــزي العمانــي والهيئــة العامــة لســوق المــال علــى توجيهاتهــم 

القيمــة فــي رفــع مســتوى القطــاع المصرفــي.

وفــي الختــام يتقــدم مجلــس الإدارة وجميــع العامليــن فــي البنــك، 
الســلطان  الجلالــة  مولانــا صاحــب  لحضــرة  الســامي  المقــام  إلــى 
قابــوس بــن ســعيد المعظــم، حفظــه اللــه ورعــاه، بأســمى آيــات الولاء 

ــه الكريمــة للقطــاع الخــاص. ــه الحكيمــة ورعايت ــى قيادت والعرفــان عل

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته .

المهندس/ عبدالحافظ بن سالم بن رجب العُجيلي
رئيس مجلس الإدارة
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الإســـــــم:
الشيخ / حمود بن مستهيل بن أحمد 

المعشني

طبيعة  العضوية:
نائب رئيس مجلس الإدارة - غير تنفيذي

عضو مستقل
عضو مجلس إدارة غير مساهم

العضوية في مجالس إدارة أخرى: 2

الإســـــــم:
الفاضل / أحمد بن سعيد بن محمد المحرزي

طبيعة  العضوية:
 عضو غير تنفيذي
عضو غير مستقل

ممثل عن عضو مجلس إدارة مساهم

العضوية في مجالس إدارة أخرى: 1

الإســـــــم:
الفاضل / محمد بن يوسف بن علوي آل 

إبراهيم

طبيعة  العضوية:
عضو غير تنفيذي

عضو مستقل
عضو مجلس إدارة غير مساهم

العضوية في مجالس إدارة أخرى: 1

الإســـــــم:
الفاضل / زكريا بن مبارك بن إسماعيل 

الزدجالي

طبيعة  العضوية:
عضو غير تنفيذي

عضو مستقل
ممثل عن عضو مجلس إدارة مساهم

العضوية في مجالس إدارة أخرى: 0

المهندس / عبد الحافظ بن سالم بن رجب العُجيلي الإسم: 
رئيس مجلس الإدارة - غير تنفيذي طبيعة العضوية: 

عضو غير مستقل  
عضو مجلس إدارة  مساهم  

مجلس الإدارة

الإســـــــم:
الشيخ / قيس بن مستهيل بن أحمد 

المعشني

طبيعة  العضوية:
عضو غير تنفيذي

عضو غير مستقل
ممثل عن عضو مجلس إدارة مساهم

العضوية في مجالس إدارة أخرى: 2

الإســـــــم:
الفاضل / طارق بن عبد الحافظ بن سالم 

العُجيلي

طبيعة  العضوية:
 عضو غير تنفيذي
عضو غير مستقل

عضو مجلس إدارة غير مساهم

العضوية في مجالس إدارة أخرى: 3

الإســـــــم:
المهندس / عبد الستار بن محمد بن عبدالله  

المرشدي

طبيعة  العضوية:
عضو غير تنفيذي

عضو مستقل
ممثل عن عضو مجلس إدارة مساهم

العضوية في مجالس إدارة أخرى: 0

الإســـــــم:
الفاضل / حمدان بن عبد الحافظ الفارسي

طبيعة  العضوية:
عضو غير تنفيذي

عضو مستقل
ممثل عن عضو مجلس إدارة مساهم

العضوية في مجالس إدارة أخرى: 1
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الإدارة
التنفيذية

عبدالحكيم بن عمر العجيلي
الرئيس التنفيذي

فيصل بن حمد الوهيبي
المدير العام ورئيس مجموعة التجزئة 

المصرفية

ناصر بن سعيد البهانته
رئيس مجموعة الموارد البشرية

كمال بن حسن المرزع 
المدير العام ورئيس مجموعة 

الأنشطة المصرفية التجارية

شنكر شارما
الرئيس المالي

أسامة فتحي المنصور
نائب المدير العام ورئيس إدارة 

التحول المؤسسي

أحمد بن سعيد آل إبراهيم
المدير العام ورئيس مجموعة الدعم 

المؤسسي
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الإدارة
التنفيذية

سهيل نيازي
الرئيس التنفيذي لميسرة للخدمات 

المصرفية الإسلامية

طارق صالح طه
مساعد المدير العام ورئيس إدارة 

تقنية المعلومات

محمد بن إقبال البلوشي
مساعد المدير العام ورئيس إدارة 

العمليات والخدمات المساندة

بشير بن سعيد الصبحي
مساعد المدير العام ورئيس إدارة 

العلاقات المصرفية الدولية والخزينة

عصام بن محسن البلوشي
رئيس قسم الالتزام

هاني حبيب مكي
مساعد المدير العام و رئيس تطوير 

استراتيجيات الأعمال

محمد هلال الريامي
مساعد المدير العام ورئيس إدارة 

التدقيق الداخلي

شالين شوج
نائب المدير العام ورئيس إدارة تمويل 

الشركات

حسين بن علي بن إبراهيم 
اللواتي

مساعد المدير العام ورئيس الخدمات 
المصرفية التجارية 

ب.م. رانجانثان
رئيس إدارة المخاطر
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تقرير إدارة 
وتنظيم البنك

عن السنة 
المالية المنتهية 
في 31 ديسمبر 

2017 م

2
تقرير حوكمة  وتنظيم الشركات

الجزء الأول :

1. مفهــوم ميثــاق حوكمــة وتنظيــم الشــركات مــن 
قبــل البنــك:

يعتبــر ميثــاق حوكمــة  وتنظيــم الشــركات )“الميثــاق”( عنصــراً مهمــاً 
ــك   ــي تتعامــل مــع البن ــز ثقــة كافــة الجهــات الت ــى تعزي للمحافظــة عل
. كذلــك فــإن الميثــاق يحــدد المســؤوليات والعلاقــات بيــن كل مــن 
المســاهمين ومجلــس الإدارة والإدارة العُليــا فــي البنــك وذلــك مــن 
خــلال تحديــد الأهــداف وصياغــة الاســتراتيجيات ، والرقابــة الفعّالــة 
لــأداء، بالإضافــة إلــى التحقــق مــن الإلتــزام التــام بكافــة القوانيــن 
ــزام بالإفصــاح  ــر ثقافــة الشــفافية مــن خــلال الالت والأنظمــة و تطوي

والمعاييرالأخلاقيــة الرفيعــة .

إن مجلــس إدارة بنــك ظفــار ش.م.ع.ع )البنــك( هــو الجهــة الرئيســية 
المســؤولة عــن تشــكيل ميثــاق حوكمــة  وتنظيــم الشــركات  وذلــك 
ضمــن الإطــار الشــامل الــذي حــدده البنــك المركــزي العمانــي والهيئــة 

العامــة لســوق المــال.

يتــم تُقســيم مســؤولية اتخــاذ القــرار فــي البنــك إلــى مســتويين، 
ففــي القمــة، يقــوم مجلــس الإدارة بصفتــه ممثــلًا للمســاهمين، 
إلــى  بالإضافــة  البنــك،  علــى  الإســتراتيجي  الإشــراف  بمســؤولية 
و  القانــون.  عليهــا  ينــص  التــي  والمســؤوليات  بالواجبــات  القيــام 
ســتة  خــلال  مــن  الإدارة  لمجلــس  الأساســية  المهــام  بعــض  تتــم 
لجــان فرعيــة منبثقــة عــن مجلــس الإدارة وهــي لجنــة الائتمــان ولجنــة 
التدقيــق ولجنــة إدارة المخاطــر ولجنــة الترشــيحات و المكافــآت ولجنــة 
والدمــج  الاســتراتيجية  ولجنــة  والاســتثمار  والتمويــل  المــال  رأس 
اللجــان  هــذه  تعمــل  المؤسســي.  التحــول  و  المعلومــات  وتقنيــة 
الفرعيــة وفقــاً للمواثيــق الموافــق عليهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة، 
كمــا تجتمــع هــذه اللجــان بشــكل دوري و تســاهم فــي تطبيــق مبــدأ 
حوكمــة  وتنظيــم إدارة الشــركات بشــكل فعّــال. وتلتــزم مواثيــق هــذه 
اللجــان بــكل المتطلبــات التــي ينــص عليهــا ميثــاق حوكمــة  وتنظيــم 
إدارة الشــركات الــذي وضعتــه الهيئــة العامــة لســوق المــال. عــلاوة 
علــى ذلــك، تقــع علــى عاتــق المجلــس مســؤولية الموافقــة علــى 
الخطــط الاســتراتيجية للبنــك والسياســات الداخليــة فــي البنــك وذلــك 
بهــدف تحقيــق مســتوى جيــد مــن الرقابــة والتأكــد مــن الإلتــزام بكافــة 
القوانيــن والأنظمــة المعمــول بهــا. أمــا الإدارة التنفيذيــة للبنــك فإنهــا 

تتكــون مــن الأعضــاء التنفيذييــن يترأســهم الرئيــس التنفيــذي.

مــن خــلال هذيــن المســتويين المتداخليــن فــي عمليــة الإدارة ، تــم 
خلــق تــوازن شــامل بيــن الحاجــة إلــى التركيــز وحريــة التنفيــذ مــن جهــة، 
أنشــطة  لكافــة  والمراجعــة  والضبــط  الإشــراف  إلــى  الحاجــة  وبيــن 

وعمليــات البنــك مــن جهــة أخــرى.

ويحــدد ميثــاق إدارة وتنظيــم الشــركات أعلــى المســتويات الأخلاقيــة 
فــي تنظيــم عمليــات البنــك. و يــدرك المســؤولون التنفيذيــون بالبنــك 
مســئوليتهم عــن كونهــم مثــالًا يحتــذي بــه الجميــع بحيث يتم اســتيعاب 
وتطبيــق متطلبــات ميثــاق إدارة وتنظيــم الشــركات فــي البنــك ويصبــح 

جــزءاً مــن ثقافتــه.
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2. مجلس الادارة 

مهام ومسؤوليات مجلس الإدارة :
يمتلــك مجلــس الإدارة الصلاحيــات الكاملــة لإدارة البنــك والمحافظــة 
علــى مصالــح وحقــوق مســاهميه وتنميتهــا بالإضافــة الــى تلبيــة كافــة 
متطلبــات الجهــات الأخــرى التــي تتعامــل مــع البنــك، ولا يحــد مــن هــذه 
الصلاحيــات إلا مــا نــص عليــه القانــون أو النظــام الأساســي للبنــك أو 
قــرارات الجمعيــات العامــة لمســاهمي البنــك. إن صلاحيــات ومهــام 
مجلــس الإدارة لا تشــمل الأنشــطة والعمليــات اليوميــة للبنــك والتــي 

تبقــى ضمــن صلاحيــات ومســؤولية الإدارة التنفيذيــة فــي البنــك، 

وتشمل مهام ومسؤوليات مجلس الإدارة الآتي:-

 ، للبنــك  الإســتراتيجي  والتوجــه  الخطــط  وتحديــد  رســم   -
ــة الســنوية  ومراجعــة وإعتمــاد الخطــط الإســتراتيجية والتجاري

. للبنــك
مراقبــة وتقييــم مســار وأداء البنــك بالمقارنــة مــع الخطــط   -

لذلــك. المرســومة 
اعتمــاد البيانــات الماليــة الفصليــة والســنوية للبنــك ، وتقديــم   -
الأوقــات  وفــي  المســاهمين  إلــى  الدقيقــة  المعلومــات 
لســوق  العامــة  الهيئــة  لتعليمــات   ً وفقــا  وذلــك  المحــددة 

المــال. 
اعتمــاد  و  المجلــس  عــن  المنبثقــة  اللجــان  تشــكيل مختلــف   -

اللجــان. هــذه  مهــام  مراجعــة  و  مواثيقهــا 
اعتمــاد الأنظمــة و اللوائــح الداخليــة المتعلقــة بتســيير و إدارة   -

البنــك. شــؤون 
ــق  ــرة التدقي ــق المقدمــة مــن دائ ــر التدقي مراجعــة كافــة تقاري  -
الســلطات  و   ، الخارجييــن  الحســابات  ، ومراقبــي  الداخلــي 

الأخــرى. الرقابيــة 
التأكد من أن عمليات البنك تدار بنزاهة وشفافية.   -

لــإدارة  الممنوحــة  التفويــض  صلاحيــات  واعتمــاد  تقييــم   -
. يــة لتنفيذ ا

تعييــن وتقييــم مهــام و أداء الإدارة التنفيذيــة ممثلــة بالرئيــس   -
الرئيســيون. التنفيذيــون  والمــدراء  التنفيــذي 

ــذ مهامــه ومســؤولياته بشــكل  كمــا يقــوم مجلــس إدارة البنــك بتنفي
المعلومــات  علــى  الحصــول  بعــد  وذلــك  وموضوعــي،  مســتقل 

المناســب. الوقــت  الصحيحــة والهامــة فــي 

فترة ولاية المجلس وعدد الأعضاء
تنفيذييــن  غيــر  أعضــاء   )9( تســعة  مــن  البنــك  إدارة  يتكــون مجلــس 
ــة العامــة  ــل المســاهمين فــي الجمعي ــم انتخابهــم مــن قب والذيــن يت
العاديــة للبنــك. مــدة ولايــة أعضــاء مجلــس الإدارة هــي ثــلاث ســنوات 
كحــد أقصــى مــع إمكانيــة إعــادة انتخابهــم لمــدة مماثلــة. تنتهــي ولايــة 

مجلــس الإدارة الحالــي فــي شــهر مــارس 2019 .

تشكيل وانتخاب المجلس
يتــم انتخــاب أعضــاء مجلــس الإدارة مــن بيــن المســاهمين فــي البنــك 
أو مــن غيــر المســاهمين بشــرط أن يملــك المرشــح عــددا مــن الأســهم 
لا يقــل عــن )000,50( ســهما فــي البنــك إذا كان مــن المســاهمين. 
غيــر  الأعضــاء  مــن  المجلــس  أعضــاء  كافــة  يكــون  أن  يجــب  كذلــك 

التنفيذييــن.

الأعضــاء  مــن  الأقــل  علــى  المجلــس  أعضــاء  ثلــث  يكــون  أن  يجــب 
المســتقلين ، حســب تعريــف العضــو المســتقل مــن قبــل الهيئــة 
الشــركات  تنظيــم  المــال بموجــب ميثــاق حوكمــة و  العامــة لســوق 
الجديــد الصــادر فــي يوليــو 2015، والــذي ينــص علــى أن يعتبــر العضــو 

غيــر مســتقل فــي الحــالات التاليــة:

إذا كان مالــكاً لمــا نســبته )10٪( أو أكثــر مــن أســهم الشــركة  )أ( 
أو أســهم الشــركة الأم أو أي مــن الشــركات التابعــة لهــا أو 

. الشــقيقة  الشــركات 
)ب(   اذا كان ممثــلًا لشــخص ذي صفــة اعتباريــة يملــك مــا نســبته 
ــر مــن أســهم الشــركة أو أســهم الشــركة الأم أو  )10٪( أو أكث

أي مــن الشــركات التابعــة لهــا أو الشــركات الشــقيقة .
)ج(  إذا شــغل خــلال العاميــن الســابقين لترشــحه منصبــاً تنفيذيــاً 
فــي الشــركة  أو الشــركة الأم أو أي مــن الشــركات التابعــة لهــا 

أو الشــركات الشــقيقة.
)د(  إذا كانــت تربطــه صلــة قرابــة مــن الدرجــة الأولــى مــع أي مــن 
أعضــاء مجلــس الإدارة فــي الشــركة أو الشــركة الأم أو أي مــن 

الشــركات التابعــة لهــا أو الشــركات الشــقيقة .
)ه(  إذا كانــت تربطــه صلــة قرابــة مــن الدرجــة الأولــى مــع أي مــن 
موظفــي الإدارة الرئيســيين فــي الشــركة أو الشــركة الأم أو 

أي مــن الشــركات التابعــة لهــا أو الشــركات الشــقيقة .
)و(  اذا كان عضــو مجلــس إدارة فــي الشــركة الأم أو أي مــن 
الشــركات التابعة لها أو الشــركات الشــقيقة للشــركة المرشــح 

. إدارتهــا  مجلــس  لعضويــة 
إذا كان موظفــا خــلال العاميــن الســابقين لترشــحه لــدى أي  )ز( 
مــن الأطــراف المتعاقــدة مــع الشــركة )بمــا فــي ذلــك مراقبــي 
الحســابات الخارجييــن ، وكبــار المورديــن ، والجمعيــات الأهليــة 
التــي تلقــت دعمــاً يزيــد علــى 25٪ مــن الميزانيــة الســنوية 

لهــذه الجمعيــات.
لــدى  لترشــحه  الســابقين  العاميــن  خــلال  موظفــا  كان  إذا  )ح( 
الشــركة الأم أو أي مــن الشــركات التابعــة لهــا أو الشــركات 

. الشــقيقة 
الأطــراف  مــن  أي  أســهم  مــن   20٪ لحوالــي  مالــكاً  كان  إذا  )ط( 
لترشــحه. الســابقين  العاميــن  خــلال  أعــلاه  إليهــا  المشــار 

البنــك حســب قواعــد  إدارة  الأفــراد لعضويــة مجلــس  ترشــيح  يتــم 
وشــروط انتخــاب أعضــاء مجالــس الإدارة الصــادرة عــن الهيئــة العامــة 
لســوق المال، ويتم انتخاب أعضاء مجلس الإدارة عن طريق الانتخاب 
الســري المباشــر مــن قبــل المســاهمين ، ويكــون لــكل مســاهم عــدد 
مــن الأصــوات مســاويا لعــدد مــا يملكــه/ تملكــه مــن أســهم، ويحــق 
لــكل مســاهم التصويــت بهــا جميعــا لمرشــح واحــد أو تقســيمها بيــن 
مــن يختارهــم مــن المرشــحين وذلــك ببطاقــة التصويــت بحيــث يكــون 
إجمالــي مــا أعطــاه لهــم مــن أصــوات مســاويا لعــدد الأســهم التــي 

يملكهــا/ تملكهــا. 

غيــر  هــم  الإدارة  مجلــس  أعضــاء  جميــع  فــإن  الحالــي  الوقــت  فــي 
تنفيذييــن، خمســة أعضــاء غيــر مســتقلين وأربعــة   أعضــاء مســتقلين 
وذلــك حســب مــا تضمنــه التعريــف الصــادر عــن الهيئــة العامــة لســوق 

المــال.
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لجان مجلس الإدارة
ــاق كل  لمجلــس الإدارة ســتة لجــان دائمــة منبثقــة ، والتــي يحــدد ميث
منهــا أهدافهــا ومهامهــا وإجراءاتهــا كمــا هــو منصــوص عليــه فــي 
مواثيقهــا، والتــي وافــق عليهــا مجلــس الإدارة. وتضــم هــذه اللجــان 

ــي : الآت

لجنة الائتمان  .1
لجنة التدقيق  .2

لجنة إدارة المخاطر  .3
لجنة الترشيحات و المكافآت  .4

لجنة رأس المال والتمويل والاستثمار  .5
التحــول  لجنــة الاســتراتيجية والدمــج وتقنيــة المعلومــات و   .6

سســي لمؤ ا

هــذا وقــد يتــم تشــكيل لجــان إضافيــة مــن قبــل مجلــس إدارة البنك من 
حيــن لآخــر وحســب متطلبــات العمــل. إن لهــذه اللجــان الصلاحيــات في 
الحصــول علــى كافــة المعلومــات والبيانــات التــي تحتاجهــا، بالإضافــة 
ــن والإستشــاريين. كمــا يقــوم  ــى الاتصــال المباشــر مــع الموظفي إل
مجلــس الإدارة بتعييــن أعضــاء اللجــان المنبثقــة عنــه بنــاء علــى الخبــرات 
المهنيــة، والمهــارات والميــزات الأخــرى التــي يضيفونهــا إلــى اللجــان.

هيئة الرقابة الشرعية

تأسســت هيئــة الرقابــة الشــرعية فــي العــام 2012 لتوجيــه العمليــات 
المصرفيــة الإســلامية لنافــذة البنــك ميســرة للخدمــات المصرفيــة 

الإســلامية )ميســرة(.

3. لمحة عن أعضاء مجلس الإدارة 

المهندس / عبد الحافظ بن سالم بن رجب 
العُجيلي – رئيس مجلس الإدارة

يشــغل المهنــدس / عبــد الحافــظ بــن ســالم بــن رجــب العُجيلــي منصــب 
رئيــس مجلــس إدارة بنــك ظفــار. وهــو ايضــاً رئيــس لجنــة الائتمــان 
التابعــة للمجلــس. وهــو مســاهم مؤســس لمؤسســات راســخة فــي 
عمــان مثــل بنــك ظفــار، وشــركة ظفــار الدوليــة للتنميــة والإســتثمار 
القابضــة وشــركة ظفــار للطاقــة والشــركة العمانيــة لخدمــات الطيــران. 

كمــا أنــه يحمــل شــهادة الماجســتير فــي الهندســة الميكانكيــة.  

الشيخ / حمود بن مستهيل المعشني -
نائب رئيس مجلس الإدارة

يشــغل الشــيخ حمــود بــن مســتهيل المعشــني منصــب نائــب رئيــس 
مجلــس الإدارة. كمــا أنــه عضــو فــي لجنــة الائتمــان وعضــو فــي لجنــة 
الترشــيحات  لجنــة  فــي  والتمويــل والاســتثمار وعضــو  المــال  رأس 
للمجلــس. ويشــغل حاليــاً مناصــب عليــا فــي  التابعــة  المكافــآت  و 
شــركات مختلفــة فــي الســلطنة ويتولــى أدواراً قياديــة بهــا. وقــد 
تولــى عــدداً مــن المناصــب منهــا الرئيــس التنفيــذي لمجموعــة مســقط 
ــر بمؤسســة قيــس العمانيــة، ورئيــس مجلــس إدارة  أوفرســيز، ومدي
شــركة أعــلاف ظفــار ونائــب رئيــس مجلــس إدارة مؤسســة خدمــات 

ــة.  ــوم فــي المالي ــيء ،  وهــو يحمــل شــهادة الدبل الموان

الشيخ / قيس بن مستهيل المعشني -
عضو مجلس الإدارة

الشــيخ / قيــس بــن مســتهيل المعشــني عضــو فــي مجلــس الإدارة. 
كمــا أنــه عضــو مجلــس إدارة شــركة ظفــار الدوليــة للتنميــة والإســتثمار 
اليرمــوك  البكالوريــس مــن جامعــة  القابضــة. وهــو يحمــل شــهادة 

ومؤهــل عالــي مــن أكاديميــة أكســفورد. 

الفاضل / أحمد بن سعيد المحرزي -
عضو مجلس الإدارة

المحــرزي عضــو فــي مجلــس الإدارة.  بــن ســعيد  أحمــد   / الفاضــل 
ــة رأس  ــة التدقيــق و لجن ــة المخاطــر وعضــو فــي لجن وهــو رئيــس لجن
المــال والتمويــل والاســتثمار ولجنــة الاســتراتيجية والدمــج وتقنيــة 
المعلومــات و التحــول المؤسســي التابعــة لمجلــس الإدارة. كمــا أن 
ــر مــن 25 عامــا فــي القطــاع  ــرة واســعة تمتــد علــى مــدى أكث لديــه خب
العــام فــي مجــال القانــون، الماليــة، الاســتثمار والإدارة. وقــد شــغل 
ــادق. وهــو  ــة لإدارة الفن منصــب عضــو مجلــس إدارة الشــركة العالمي
يحمــل شــهادة الماجســتير فــي القانــون التجــاري الدولــي وبكالوريــس 

فــي القانــون. 

الفاضل / محمد بن يوسف ال ابراهيم -
عضو مجلس الإدارة

الفاضــل / محمــد بــن يوســف ال ابراهيــم  عضــو فــي مجلــس الإدارة. 
وهــو عضــو فــي لجنــة الائتمــان وعضــو فــي لجنــة رأس المــال و 
التمويــل والاســتثمار ولجنــة إدارة المخاطــر التابعــة لمجلــس الإدارة. 
كمــا أن لديــه خبــرة واســعة فــي إدارة الشــركات الخاصــة والعامــة. 
وتشــمل خبراتــه المتنوعــة كونــه مســاهما، ومديــرا تنفيذيــا وإداريــا 
لعــدة شــركات ومؤسســات خاصــة. وقــد شــغل منصــب عضــو مجلــس 
إدارة جامعــة ظفــار و عضــو مجلــس إدارة شــركة ريســوت للاســمنت. 
ويحمــل الفاضــل محمــد ال ابراهيــم شــهادة البكالوريــس فــي إدارة 

الأعمــال.

الفاضل / طارق بن عبد الحافظ العُجيلي -
عضو مجلس الإدارة

الفاضــل / طــارق بــن عبــد الحافــظ العُجيلــي عضــو فــي مجلــس الإدارة. 
وهــو ايضــاً عضــو فــي لجنــة إدارة المخاطــر وعضــو فــي لجنــة رأس 
المــال و التمويــل والاســتثمار التابعــة لمجلــس الإدارة. ولديــه خبــرة 
رئيــس  العامــة. وقــد شــغل منصــب  الشــركات  إدارة  واســعة فــي 
مجلــس إدارة شــركة الخدمــات الماليــة، ونائــب رئيــس مجلــس الإدارة 
لشــركة ظفــار الدوليــة للتنميــة والإســتثمار القابضــة ونائــب رئيــس 
مجلــس إدارة شــركة عمــان للاســتثمارات والتمويــل و عضــو مجلــس 
العُجيلــي  الفاضــل طــارق  للتغليــف. يحمــل  العمانيــة  الشــركة  إدارة 

شــهادة البكالوريــس فــي المحاســبة والماليــة. 

المهندس / عبدالستار بن محمد المرشدي - 
عضو مجلس الإدارة 

المهنــدس / عبدالســتار بــن محمــد المرشــدي  عضــو فــي مجلــس 
والمكافــآت  الترشــيحات  ولجنــة  الائتمــان  لجنــة  عضــو  هــو  الإدارة. 
ــة المعلومــات و التحــول  ــة الاســتراتيجية و الدمــج و تقني ورئيــس لجن
المؤسســي التابعــة لمجلــس الإدارة. كمــا أن لديــة خبــرة مهنيــة ناجحــة 
فــي شــركة تنميــة نفــط عمــان علــى مــدى أكثــر مــن خمــس وعشــرين 
عامــا فــي مجــالات حفــر الآبــار، تقييــم الشــركات وإدارة المعلومــات 
والإدارة التقنيــة للشــركات وإدارة دعــم الأعمــال. يحمــل المهنــدس/

عبدالســتار  شــهادة البكالوريــس فــي مجــال الهندســة المدنيــة. 
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الفاضل / زكريا بن مبارك الزدجالي - عضو مجلس الإدارة
الفاضــل زكريــا بــن مبــارك الزدجالــي عضــو فــي مجلــس الإدارة. كمــا أنــه عضــو فــي لجنــة التدقيــق ورئيــس لجنــة  الترشــيحات والمكافــآت وعضــو 
فــي لجنــة الاســتراتيجية و الدمــج و تقنيــة المعلومــات و التحــول المؤسســي. يمتلــك الفاضــل زكريــا خبــرة تزيــد عــن 26 عامــاً فــي الإدارة الماليــة 
و الخدمــات اللوجســتية و إدارة الإمــدادات وتطويــر المبيعــات وذلــك فــي وزارة الدفــاع . يحمــل الفاضــل  زكريــا شــهادة بكالوريــس فــي العلــوم 

العسكرية.     

الفاضل / حمدان عبد الحافظ الفارسي – عضو مجلس الإدارة
الفاضــل حمــدان عبــد الحافــظ الفارســي عضــو فــي مجلــس الإدارة. كمــا أنــه رئيــس لجنــة التدقيــق التابعــة لمجلــس الإدارة . يمتلــك الفاضــل 
حمــدان خبــرة واســعة علــى مــدى 20 عامــا فــي الماليــة و التدقيــق الداخلــي و إدارة المخاطــر. يحمــل الفاضــل حمــدان الفارســي شــهادة 

البكالوريــوس و الماجســتير فــي المحاســبة. 
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الجزء الثاني : 

1. أعضاء مجلس الإدارة:
يتكون مجلس إدارة بنك ظفار )ش.م.ع.ع( من الأعضاء التالية أسماءهم :-

 العضوية في
 مجالس إدارة

الشركات الأخرى طبيعة العضوية الإســـــــــم الرقم

- من المساهمين غير مستقل
 رئيس مجلس الإدارة - غير 

تنفيذي
 المهندس / عبد الحافظ بن سالم 

بن رجب العُجيلي
1

2
 من غير

المساهمين
مستقل 

 نائب رئيس مجلس الإدارة - غير 
تنفيذي

 الشيخ / حمود بن مستهيل بن 
أحمد المعشني

2

1 ممثل لمساهم غير مستقل  عضو غير تنفيذي 
 الشيخ / قيس بن مستهيل بن 

أحمد المعشني
3

1 ممثل لمساهم غير مستقل  عضو غير تنفيذي 
 الفاضل / أحمد بن سعيد بن 

محمد المحرزي
4

-
 من غير

المساهمين
مستقل  عضو غير تنفيذي 

 الفاضل / محمد بن يوسف بن 
علوي  آل إبراهيم

5

3
 من غير

المساهمين
غير مستقل عضو غير تنفيذي

 الفاضل / طارق بن عبد الحافظ بن 
سالم بن رجب العُجيلي

6

- ممثل لمساهم غير مستقل عضو غير تنفيذي
 المهندس / عبدالستار بن محمد 

بن عبدالله المرشدي
7

- ممثل لمساهم مستقل  عضو غير تنفيذي  الفاضل / زكريا بن مبارك الزدجالي  8

1 ممثل لمساهم مستقل  عضو غير تنفيذي 
 الفاضل / حمدان عبد الحافظ 

الفارسي
9

عقد مجلس الإدارة 11 اجتماعاً خلال العام 2017 م على النحو التwالي:-

26 إبريل 262017 مارس 252017 يناير 32017 يناير 2017

5 اكتوبر 62017 اغسطس 262017 يوليو 152017 يونيو 2017

25 ديسمبر152017 نوفمبر 262017 اكتوبر 2017



التقرير السنوي ٢٠١٧ 22

بيان عدد الإجتماعات والمكافآت المدفوعة لأعضاء مجلس الإدارة لبنك ظفار ش.م.ع.ع:

 المبالغ )ريال عماني(

 عدد
 الإجتماعات

التي حضرها صفة العضوية الإســـــــــم الرقم

 المكافآت المقترح
 دفعها للعام

2017م

 بدلات حضور
 الجلسات
المدفوعة

15.416 10.000 11 بصفته الشخصية 
 المهندس / عبد الحافظ بن

سالم بن رجب العُجيلي
1

12.418 7.600 6 بصفته الشخصية 
 الشيخ / حمود بن مستهيل بن 

أحمد المعشني
2

12.418 2.600 3
 ممثلا عن شركة ظفار الدولية

 للتنمية والاستثمار القابضة
))ش.م.ع.ع

 الشيخ / قيس بن مستهيل بن
أحمد المعشني

3

13.918 10.000 9
 ممثلُا عن صندوق تقاعد الخدمة 

المدنية
 الفاضل / أحمد بن سعيد بن 

محمد المحرزي
4

13.445 10.000 11 بصفته الشخصية 
 الفاضل / محمد بن يوسف بن

علوي آل إبراهيم
5

13.096 7.800 5 بصفته الشخصية 
 الفاضل / طارق بن عبد الحافظ 

بن سالم بن رجب العُجيلي
6

13.921 10.000 7
 ممثلا عن شركة ملتن للتجاره

والمقاولات ش.م.م
 المهندس/ عبدالستار بن محمد

 بن عبدالله المرشدي
7

13.450 10.000 10
 ممثلا عن صندوق تقاعد وزارة

الدفاع
 الفاضل / زكريا بن مبارك

 الزدجالي
8

13.918 10.000 9
 ممثلُا للهيئة العامة للتأمينات

الاجتماعية
 الفاضل/ حمدان بن عبد الحافظ

الفارسي
9

122.000 78.000 المجموع
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2. هيئة الرقابة الشرعية: 

تتألف هيئة الرقابة الشرعية من خمسة أعضاء. و تتضمن أهدافها ما يلي:- 

وضع شروط وأحكام الشريعة الإسلامية في جميع أنشطة النافذة المصرفية الاسلامية.  •
الإشراف على إلتزام النافذة المصرفية الإسلامية بتطبيق أحكام الشريعة الإسلامية.  •

تعزيز دور النافذة المصرفية الإسلامية في نشر الوعي والمساهمه في تطوير العمل المصرفي الاسلامي.  •
عقدت هيئة الرقابة الشرعية 5 اجتماعات  خلال العام 2017 م .  

 عدد المبالغ )ريال عماني(
 الإجتماعات

التي حضرها صفة العضوية المكافآت المقترحةالإســـــــــم المبالغ المدفوعة

8,000 2,500 5 الرئيس الشيخ الدكتور/ سالم بن علي بن احمد الذهب

6,000 2,000 5 عضو الشيخ  الدكتور/ محمد بن علي بن محمود اللواتي

6,000 2,000 5 عضو الشيخ / أحمد بن عوض بن عبدالرحمن الحسان

6,000 1,600 4 عضو الشيخ الدكتور/ عبدالله بن مبارك العبري

6,000 2.000 5
 عضو غير متمتع

بحق التصويت
الشيخ  الدكتور/ محمد أمين علي قطان

3. لجنة الائتمان التابعة لمجلس الإدارة 

تتألــف لجنــة الائتمــان التابعــة لمجلــس الإدارة مــن أعضــاء مــن ذوي الخبــرة والكفــاءة المهنيــة المناســبة. تهــدف لجنــة الائتمــان التابعــة لمجلــس 
الإدارة الــى الاضطــلاع بمســؤولياتها نيابــة عــن مجلــس الإدارة فــي إتخــاذ القــرارات بشــأن المواضيــع المتعلقــة بالسياســة/ الائتمــان المحــددة 
التــي تتطلــب الدراســة العميقــة والتحليــل، والمــداولات والنظــر بفاعليــة واتخــاذ القــرارات بشــأن الأعمــال الدقيقــة التــي تتجــاوز الصلاحيــات 

الممنوحــة  لــإدارة التنفيذيــة والتــي لا تســتدعي إهتمــام ووقــت مجلــس الإدارة. 

أعضاء لجنة الائتمان التابعة لمجلس الإدارة كالآتي:-

الصفة عدد الاجتماعات التي حضرها اسم العضو الرقم

9 المهندس/ عبد الحافظ بن سالم بن رجب العُجيلي الرئيس .1

5 عضو الشيخ / حمود بن مستهيل بن أحمد المعشني .2

9 عضو المهندس/ عبدالستار بن محمد بن عبدالله المرشدي .3

8 عضو الفاضل / محمد بن يوسف بن علوي آل إبراهيم .4

عقدت لجنة الائتمان التابعة لمجلس الإدارة 9 اجتماعات خلال العام 2017.
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4. لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة:

تم تشكيل لجنة التدقيق من قبل مجلس إدارة البنك ، وفيما يلي أهم أهداف ومسؤوليات اللجنة:-

تركيــز إهتمــام مجلــس الإدارة والإدارة العُليــا للبنــك علــى أهميــة كفــاءة الأنظمــة الداخليــة الفعّالــة بالنســبة إلــى الأنظمــة الماليــة   -
والحوكمــة.  المخاطــر  لإدارة  الســليمة  والممارســات 

مراجعــة مــدى كفــاءة وفعاليــة أنظمــة الرقابــة الداخليــة فــي البنــك ، والتوصيــة باتخــاذ الإجــراءات المناســبة لتطويــر هــذه الأنظمــة متــى   -
ــك. مــا تطلــب الأمــر ذل

ــة، والنظــام الأساســي للبنــك، والمواثيــق والأنظمــة  ــة والرقابي ــات القانوني ــزام البنــك بالمتطلب ــة الت ــة النظــام لمراقب مراجعــة فعالي  -
الإدارة. مجلــس  قبــل  مــن  اعتمادهــا  تــم  التــي  الداخليــة  والإجــراءات  والسياســات  التنظيميــة  واللوائــح 

مراجعــة فاعليــة مهــام دائــرة التدقيــق الداخلــي، و الموافقــة علــى خطــة عمــل التدقيــق الداخلــي القائمــة علــى المخاطــر ، كذلــك العمــل   -
علــى تزويــد الدائــرة بكافــة المــوارد اللازمــة و صلاحيــات الوصــول الــى المعلومــات. 

رفــع التوصيــات إلــى مجلــس الإدارة لتعييــن مدققــي الحســابات الخارجييــن ، وتحديــد أجورهــم ، وإنهــاء خدماتهــم، ومراجعــة شــروط   -
تعاقدهــم.

الاجتمــاع بالمدققيــن الخارجييــن والإطــلاع علــى وجهــة نظرهــم قبــل أن يتــم رفــع البيانــات الماليــة الســنوية لمجلــس الإدارة للموافقــة   -
عليهــا.

رفــع التقاريــر اللازمــة لمجلــس الإدارة فــي المواضيــع التــي تؤثــر علــى اســتمرارية عمــل البنــك ، أو الأمــور المحاســبية والرقابيــة الهامــة   -
والتــي تــم تحديدهــا مــن خــلال دائــرة التدقيــق الداخلــي ، أو مراقــب الحســابات أو الجهــات الرقابيــة الأخــرى.

أعضاء لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة كالآتي:-

الصفة عدد الاجتماعات التي حضرها اسم العضو الرقم

10 الفاضل / حمدان بن عبد الحافظ الفارسي  الرئيس .1

10 عضو الفاضل/ أحمد بن سعيد بن محمد المحرزي .2

10 عضو الفاضل / زكريا بن مبارك الزدجالي .3

عقدت لجنة التدقيق 10 اجتماعات خلال العام 2017.

5.  لجنة إدارة المخاطر التابعة لمجلس الإدارة:

تــم تشــكيل لجنــة إدارة المخاطــر التابعــة لمجلــس الإدارة مــن قبــل مجلــس إدارة البنــك والتــي مــن أهــم أهدافهــا التركيــز علــى سياســات وإجراءات 
إدارة المخاطــر علــى مســتوى البنــك للوصــول الــى قــرارات تتخــذ بحكمــة وبشــكل جماعي.

الأدوار و المسؤوليات:
فهم المخاطر المصرفية التي تواجه البنك والتأكد من الإدارة المُثلى لهذه المخاطر.  -

تقييم قدرة البنك على استيعاب وتحمل المخاطر ، وذلك لوضع السياسات والإجراءات والسقوف الخاصة بإدارة هذه المخاطر.  -
تحديد وقياس ومراقبة المخاطر في البنك.  -

التحقق من نماذج المخاطر المستخدمة في عملية تسعير المنتجات والأسعار التحويلية.    -
مراجعة نماذج المخاطر عند حدوث أي تطورات في الأسواق ، وكذلك تحديد المخاطر الجديدة التي قد يواجهها البنك.  -

التأكد من أن سياسات المخاطر تحدد بوضوح السقوف الكمية لأنشطة المختلفة في البنك.  -
القيــام باختبــارات التحمــل لقيــاس تأثيــر الظــروف غيــر الاعتياديــة للســوق علــى البنــك ومراقبــة الاختلافــات بيــن التغيــرات الفعليــة علــى   -

قيــم المحفظــة ومــا كان متوقعــاً مــن خــلال قيــاس المخاطــر.
مراقبة التزام كافة دوائر البنك بأدوات قياس المخاطر المتعددة.   -

تحديد مسؤوليات الدوائر المختلفة في إدارة المخاطر المصرفية التي تكون تحت رقابتها.  -
إبلاغ مجلس الإدارة حول القضايا الهامة التي تؤثر على إدارة المخاطر في الوقت المناسب.  -

التأكد من تطبيق كافة تعليمات البنك المركزي العُماني الخاصة بأنظمة إدارة المخاطر في البنوك.   -
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أعضاء لجنة إدارة المخاطر التابعة لمجلس الإدارة كالآتي:- 

الصفة عدد الاجتماعات التي حضرها اسم العضو الرقم

8 الفاضل/ أحمد بن سعيد بن محمد المحرزي الرئيس .1

5 عضو الفاضل / طارق عبد الحافظ سالم العجيلي .2

4 عضو الفاضل / محمد بن يوسف بن علوي آل إبراهيم*  .3

4 عضو الفاضل/ زكريا بن مبارك الزدجالي** .4

* الفاضل / محمد بن يوسف بن علوي آل إبراهيم عضوا في اللجنة من 2017/6/15 حتى 2017/12/31. 
** الفاضل/ زكريا بن مبارك الزدجالي عضو في اللجنة من 2017/1/1 حتى 2017/6/14. 

عقدت لجنة إدارة المخاطر 8 إجتماعات خلال العام 2017.

6. لجنة الترشيحات والمكافآت التابعة لمجلس الإدارة:

تــم تشــكيل لجنــة الترشــيحات والمكافــآت التابعــة لمجلــس الإدارة مــن قبــل مجلــس إدارة البنــك لضمــان تطــور المــوارد البشــرية علــى مســتوى 
البنــك حســب التوجــه الإســتراتيجي للبنــك. 

على المستوى الإستراتيجي فإن مسؤوليات ومهام اللجنة هي مراجعة ومراقبة الآتي:
التأكــد مــن أن خطــط القــوى العاملــة تضــع فــي اعتبارهــا متطلبــات المــوارد والمتلطبــات الاســتراتيجية و المحــددة بالبنــك ، وذلــك   -

الاســتراتيجية الخطــط  لتحقيــق 
مراجعة خطط التعمين ، و التأكد من أن الوظائف المستهدف تعمينها قد تم تعمينها خلال الفترة الزمنية المحددة  -

مراجعة المقابلات التي يتم إجراؤها عند استقالة موظفي الإدارة العليا والمتوسطة ، وملاحظة الإشعار بأي فصل أو استقالة    -
مراجعة سياسة التوظيف المعتمدة بدائرة الموارد البشرية  -

مراجعة المؤهلات و الخبرات للمرشحين لمناصب معيّنة على مستوى الإدارة العليا  -
مراجعة و مراقبة سياسات و إجراءات المكافآت و التعويضات  -

مراجعة و مراقبة سياسات و إجراءات التدريب و التطوير.  -
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أعضاء لجنة الترشيحات والمكافآت التابعة لمجلس الادارة كالآتي:-

الصفة عدد الاجتماعات التي حضرها اسم العضو الرقم

8 الرئيس  الفاضل / زكريا بن مبارك الزدجالي* .1

2 عضو الشيخ / قيس بن مستهيل بن أحمد المعشني** .2

7 عضو المهندس/ عبدالستار بن محمد بن عبدالله المرشدي .3

5 عضو ***الفاضل / طارق بن عبد الحافظ بن سالم بن رجب العُجيلي .4

3 عضو الشيخ / حمود بن مستهيل بن أحمد المعشني**** .5

* الفاضل / زكريا بن مبارك الزدجالي رئيس اللجنة من 2017/6/15 حتى 2017/12/31. 
** الشيخ / قيس بن مستهيل بن أحمد المعشني عضو باللجنة من 2017/1/1 حتى 2017/6/14. 

*** الفاضل / طارق بن عبد الحافظ بن سالم بن رجب العُجيلي رئيس وعضو باللجنة من 2017/1/1 حتى 2017/6/14. 
****الشيخ / حمود بن مستهيل بن أحمد المعشني عضو باللجنة من 2017/6/15 حتى 2017/12/31. 

عقدت لجنة الترشيحات و المكافآت التابعة لمجلس الادارة 8 إجتماعات خلال العام 2017.

7. لجنة الاستثمار التابعة لمجلس الادارة
    )تم دمجها مع لجنة رأس المال والتمويل اعتبارا من 6 أغسطس 2017( 

تشــرف لجنــة الاســتثمار التابعــة لمجلــس الادارة علــى ممارســات الإدارة حــول الأعمــال المتعلقــة بالإســتثمار. وتعمــل اللجنــة، نيابــة عــن 
المجلــس علــى مراقبــة الأنشــطة الاســتثمارية، بالإضافــة الــى التاكــد مــن الإلتــزام بالسياســات والمتطلبــات التنظيميــة. وتعمــل اللجنــة علــى 
ــر المناســبة للتعــرف علــى الاتجاهــات الســلبية وتحديــد أي مشــاكل فــي المحفظــة الاســتثمارية. كمــا تعتمــد  التأكــد مــن اتخــاذ الإدارة للتدابي
اللجنــة المواضيــع المتعلقــة بأنشــطة الإســتثمارات )وفقــا للتفويــض الممنــوح لهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة وعلــى النحــو المحــدد فــي قائمــة 

التفويــض( حيثمــا يكــون ذلــك مناســبا. 

تتألف لجنة الإستثمار التابعة لمجلس الادارة من الأعضاء التالية أسماؤهم:- 

الصفة عدد الاجتماعات التي حضرها اسم العضو الرقم

1 الرئيس  المهندس/ عبدالستار بن محمد بن عبدالله المرشدي* .1

- عضو الفاضل / زكريا بن مبارك الزدجالي** .2

- عضو الفاضل/ محمد بن يوسف بن علوي آل إبراهيم  .3

1 عضو الفاضل/ أحمد بن سعيد بن محمد المحرزي .4

*المهندس/ عبدالستار بن محمد بن عبدالله المرشدي رئيس اللجنة من 2017/1/1 حتى 2017/4/26. 
** الفاضل / زكريا بن مبارك الزدجالي رئيس اللجنة من 2017/4/26 حتى 2017/6/5. 

عقــدت لجنــة الإســتثمار التابعــة لمجلــس الادارة إجتماعــاً واحــداً خــلال العــام 2017. تــم دمــج اللجنــة مــع لجنــة رأس المــال والتمويــل فــي 
 .2017/8/6
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8. لجنة رأس المال والتمويل والاستثمار 

تشــرف لجنــة رأس المــال والتمويــل والاســتثمار علــى الممارســات الإداريــة فــي مســائل رأس المــال والتمويــل والاســتثمار. و تُعنــى اللجنــة، 
نيابــة عــن المجلــس بمراقبــة متطلبــات رأس المــال والتمويــل للبنــك، بالإضافــة إلــى مراقبــة الأنشــطة الاســتثمارية والالتــزام بمتطلبــات 
ــق  ــد العوائ ــد مــن إتخــاذ الإدارة لإجــراءات الملائمــة للتعــرف علــى الاتجاهــات الســلبية ، وتحدي ــة بالتأك ــن. وتقــوم اللجن السياســات والقواني
المحتملــة لمتطلبــات رأس المــال والتمويــل للبنــك. وتشــرف اللجنــة علــى ممارســات الإدارة حــول الأعمــال المتعلقة بالإســتثمار. وتعمل اللجنة، 
ــزام بالسياســات والمتطلبــات التنظيميــة. وتعمــل  ــة عــن المجلــس علــى مراقبــة الأنشــطة الاســتثمارية، بالإضافــة الــى التاكــد مــن الإلت نياب
اللجنــة علــى التأكــد مــن اتخــاذ الإدارة للتدابيــر المناســبة للتعــرف علــى الاتجاهــات الســلبية وتحديــد أي مشــاكل فــي المحفظــة الاســتثمارية. كمــا 
تعتمــد اللجنــة المواضيــع المتعلقــة بأنشــطة الإســتثمارات )وفقــا للتفويــض الممنــوح لهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة وعلــى النحــو المحــدد فــي 

قائمــة التفويــض( حيثمــا يكــون ذلــك مناســبا. 

تتألف لجنة رأس المال والتمويل والاستثمار من الأعضاء التالية أسماؤهم:-

الصفة عدد الاجتماعات التي حضرها اسم العضو الرقم

4 الرئيس  الفاضل / محمد بن يوسف بن علوي آل إبراهيم* .1

2 عضو الفاضل / طارق بن عبد الحافظ بن سالم بن رجب العُجيلي .2

- عضو الفاضل /  أحمد بن سعيد بن محمد المحرزي** .3

2 عضو الشيخ / حمود بن مستهيل بن أحمد المعشني*** .4

2 عضو الفاضل/ زكريا بن مبارك الزدجالي****  .5

*الفاضل / محمد بن يوسف بن علوي آل إبراهيم رئيس اللجنة من 2017/4/26 إلى 2017/12/31. 
** الفاضل /  أحمد بن سعيد بن محمد المحرزي عضو باللجنة من 2017/8/6 حتى 2017/12/31. 

***الشيخ / حمود بن مستهيل بن أحمد المعشني عضو باللجنة من 2017/8/6 حتى 2017/12/31.
**** الفاضل/ زكريا بن مبارك الزدجالي  عضو في اللجنة من 2017/1/1 حتى 2017/6/14.

عقدت لجنة رأس المال والتمويل 3 إجتماعات خلال العام 2017 )قبل اندماج اللجنتين(

عقدت لجنة رأس المال والتمويل والاستثمار اجتماعاً واحدا خلال العام 2017 )بعد اندماج اللجنتين( 

9. لجنة الاستراتيجية والدمج وتقنية المعلومات والتحول المؤسسي

تشــرف لجنــة الاســتراتيجية والدمــج وتقنيــة المعلومــات والتحــول المؤسســي علــى المســائل المتعلقــة بالاســتراتيجية والدمــج وتقنيــة 
المعلومــات والتحــول المؤسســي، علــى ســبيل المثــال لا الحصــر ، كمــا يلــي:-

مراجعــة وتحديــد اتجاهــات بنــك ظفــار للاندماجــات المحتملــة  بالنيابــة عــن مجلــس الإدارة ، وذلــك بالالتــزام بالتوجيهــات واللوائــح   -
والصناعــة  التجــارة  ووزارة  المــال  لســوق  العامــة  والهيئــة  العمانــي  المركــزي  بالبنــك  الأخرى.الخاصــة  التنظيميــة 

عقــد واســتكمال المفاوضــات المتعلقــة بالاندماجــات المحتملــة نيابــة عــن مجلــس إدارة بنــك ظفــار ومــن ثــم الإشــراف علــى خطــوات   -
عمليــة الاندمــاج ، وذلــك حتــى النتيجــة النهائيــة المحتملــة. 

مراجعة استراتيجيات تقنية المعلومات بما في ذلك التقنيات الحديثة والقرارات التقنية الكبرى.   -
مراجعة برامج ومشاريع التحول المؤسسي.   -

النظــر فــي المســائل المقدمــة مــن لجنــة تقنيــة المعلومــات التابعــة لــإدارة و إشــعار مجلــس الإدارة بالتطــورات حســب مــا يقتضيــه   -
الأمــر. 
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تتألف لجنة الاستراتيجية والدمج وتقنية المعلومات والتحول المؤسسي من الأعضاء التالية أسماؤهم:-

عدد الاجتماعات التي حضرها  الصفة اسم العضو الرقم

5 الرئيس  المهندس/ عبدالستار بن محمد بن عبدالله المرشدي* .1

3 عضو الفاضل/ أحمد سعيد المحرزي** .2

4 عضو الفاضل/ زكريا مبارك الزدجالي*** .3

1 عضو الفاضل / طارق بن عبد الحافظ بن سالم العُجيلي****  .4

*تولى المهندس/ عبدالستار بن محمد بن عبدالله المرشدي رئاسة اللجنة في الفترة ما بين 2017/4/26 وحتى 2017/12/31
** الفاضل/ أحمد بن سعيد المحرزي عضو باللجنة من 2017/6/15 وحتى 2017/12/31

*** الفاضل/ زكريا بن مبارك الزدجالي عضو باللجنة من 2017/1/1 وحتى 2017/4/6 و من 2017/8/6 وحتى 2017/12/31
**** الفاضل / طارق بن عبد الحافظ بن سالم العُجيلي عضو باللجنة من 2017/1/1 وحتى 2017/8/5

عقدت لجنة الاستراتيجية والدمج وتقنية المعلومات والتحول المؤسسي 5 اجتماعات خلال العام 2017 

10. مكافآت أعضاء مجلس الإدارة ومخصصات الإدارة التنفيذية:

لا يتقاضــى أعضــاء مجلــس الإدارة أيــة رواتــب ثابتــة أو مخصصــات متعلقــة بأدائهــم وذلــك لكــون كافــة أعضــاء مجلــس الإدارة مــن الأعضــاء غيــر 
التنفيذييــن. ويمنــح أعضــاء المجلــس مكافــآت ســنوية ومبالــغ تمثــل بــدل حضــور اجتماعــات مجلــس الإدارة واجتماعــات اللجــان الفرعيــة. وقــد 

دفعــت لأعضــاء خــلال العــام 2017 م المبالــغ التاليــة كبــدل حضــور اجتماعــات ، بالإضافــة للمكافــآت المقترحــة علــى النحــو التالــي:-

الإجمالي )ريال عماني(
مبالغ مدفوعة كبدل حضور 

إجتماعات )ريال عماني( مكافآت مقترحة )ريال عماني(

25,416 10,000 15,416 رئيس مجلس الإدارة

174,584 68,000 106,584 أعضاء مجلس الإدارة

200,000 78,000 122,000 الإجمالي

حصــل أعلــى خمســة مــدراء تنفيذييــن فــي البنــك، وهــم الرئيــس التنفيــذي ورئيــس التجزئــة المصرفيــة و رئيــس مجموعــة الأنشــطة المصرفيــة 
ورئيــس الدعــم المؤسســي ورئيــس المــوارد البشــرية علــى المخصصــات التاليــة خــلال العــام 2017:-

رواتب، حوافز الأداء وأخرى )بالريال العماني(

1.533.942/75  مخصصات أعلى خمسة مدراء تنفيذيين

الحوافــز الأخــرى ، غيــر المبالــغ الثابتــة المدفوعــة ، تكــون مرتبطــة بــالأداء. يقــاس الأداء بمــدى تحقيــق الأهــداف الموضوعــة والمحــددة مســبقا 
والتــي تســاهم فــي تحقيــق كافــة أهــداف البنــك. مــدة عقــود عمــل المــدراء التنفيذييــن الوافديــن فــي البنــك هــي عاميــن ، فــي حيــن ان فتــرة 

إخطــار نهايــة الخدمــة للمــدراء التنفيذييــن فــي الإدارة العليــا هــي ثلاثــة أشــهر.
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الفاضــل عبدالحكيــم عمــر العجيلــي خبيــر مصرفــي يمتلــك أكثــر مــن 26 عامــا مــن الخبــرة المصرفيــة، تولــى عبــد الحكيــم قيــادة بنــك ظفــار فــي 
العــام 2013 مــع ســجل حافــل فــي الخدمــات المصرفيــة الشاســعة للشــركات والتجزئــة المصرفيــة، إدارة العمليــات، و التقنيــة و الخدمــات 
المشــتركة، التــي اكتســبها مــن خــلال التنقــل فــي جميــع أنحــاء المؤسســة منــذ إنشــائها وتطويرهــا ، الأمــر الــذي مكّــن بنــك ظفــار ليصبــح أحــد 

البنــوك الرائــدة فــي ســلطنة عمــان.

ــة  ــة إعــادة هيكل ــى عملي ــر العــام للخدمــات المشــتركة، حيــث تول ــم يشــغل منصــب المدي ــادة، كان الفاضــل عبدالحكي ــه منصــب القي ــل تولي قب
وتحويــل جميــع وظائــف الدعــم بالبنــك بمــا فــي ذلــك العمليــات والخدمــات التقنيــة وخدمــات الدعــم والمــوارد البشــرية. وقبــل ذلــك تــرأس عبــد 
الحكيــم قســم التجزئــة المصرفيــة و قســم التســويق، حيــث حقــق البنــك فــي تلــك الفتــرة نمــواً كبيــراً فــي الأعمــال وأداءً قويــاً وتوســعاً فــي 

الشــبكة. 

بــدأ عبدالحكيــم حياتــه المهنيــة فــي مجــال الأنشــطة المصرفيــة لعــدة أعــوام حيــث قــام بــإدارة جميــع أنــواع وأحجــام محافــظ الشــركات فــي مجــال 
الأعمــال التجاريــة والصناعــات. وفــي بدايــة مســيرته المصرفيــة خــاض عبــد الحكيــم مجــال الخدمــات المصرفيــة الدوليــة عبــر برامــج التبــادل 

الوظيفيــة الدوليــة مــع جــي بــي مورغــان ولويــدز تــي إس بــي. 

عبــد الحكيــم حاصــل علــى شــهادتي البكالوريــوس والماجســتير فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة إكســتر، بالمملكــة المتحــدة، وهــو أيضــاً خريــج 
جامعــة هارفــارد وجامعــة لنــدن للبرامــج التنفيذيــة فــي إدارة الأعمــال.

عبدالحكيم بن عمر العجيلي
الرئيس التنفيذي

لمحة عن أعلى 
خمسة من التنفيذين
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يشــغل الفاضــل / أحمــد ســعيد آل ابراهيــم حاليــا منصــب رئيــس الخدمــات المصرفيــة للشــركات وقــد التحــق بالبنــك فــي العــام 1996 فــي عــدة 
مناصــب مختلفــة. 

يمتلــك الفاضــل / أحمــد خبــرة تزيــد عــن 24 عامــا والتــي تشــمل مجــالات الإدارة، المبيعــات والتســويق، الخدمــات المصرفيــة الحكوميــة وضمــان 
الجــودة، الاســتثمار المصرفــي والخدمــات المصرفيــة المتميــزة مــع مؤسســات مختلفــة.

يتولــى أحمــد عــدة مناصــب فــي عــدد مــن اللجــان كلجنــة إدارة الأصــول والالتزامــات، ولجنــة الإدارة التنفيذيــة، ولجنــة إدارة الاســتثمار، عــلاوة 
علــى كونــه رئيــس لجنــة المشــتريات. ويحمــل شــهادة الماجســتير مــن جامعــة هــال البريطانيــة، شــهادة البكالوريــس فــي الاتصــال الجماهيــري 
مــن جامعــة الســلطان قابــوس، كمــا انخــرط خــلال مســيرته المهنيــة فــي عــدد مــن برامــج القيــادة التنفيذيــة بكليــة لنــدن لأعمــال التجاريــة وعــدة 

برامــج أخــرى فــي الإدارة والأعمــال التجاريــة والخدمــات المصرفيــة.

يشــغل الفاضــل/ كمــال بــن حســن المــرزع حاليــا منصــب رئيــس مجموعــة الأنشــطة المصرفيــة ببنــك ظفــار. والتــي تتألــف مــن الشــركات الكبــرى، 
وخدمــات التمويــل التجــاري، والقــروض المشــتركة، وقطــاع الشــركات المتوســطة، والخدمــات المصرفيــة التجاريــة، وإدارة الدفــع والنقــد، وإدارة 

الاستشــارة وخدمــات الاســتثمار المصرفــي.

يتمتــع الفاضــل كمــال بأكثــر مــن 17 عامــا مــن الخبــرة فــي مجــال الخدمــات المصرفيــة للشــركات، إدارة العلاقــات، المبيعــات والتســويق، إدارة 
المخاطــر، و اســتراتيجيات الأعمــال التجاريــة .  

كمــال بــن حســن المــرزع خبيــر مصرفــي محنــك فــي مجــال الشــركات، وقــد عمــل فــي عــدة مناصــب ببنــك ظفــار وعمــل لــدى بنــك اتــش اس بــي 
ســي عمــان بمنصــب رئيــس وحــدة وايضــا كمســاعد المديــر العــام للخدمــات المصرفيــة للشــركات - بنــك صحــار ش.م.ع.ع قبــل العــودة للعمــل 

مــرة أخــرى لــدى بنــك ظفــار فــي العــام 2010.

الفاضــل / كمــال المــرزع عضــو فــي لجنــة الاصــول و الخصــوم بالبنــك، و اللجنــة التقنيــة كمــا أنــه يشــغل منصــب نائــب رئيــس لجنــة إدارة 
الائتمــان، ونائــب رئيــس لجنــة إدارة المخاطــر، ونائــب رئيــس اللجنــة الإداريــة ورئيــس لجنــة المــوارد البشــرية .

و يحمــل الفاضــل كمــال شــهادة البكالوريــس مــن جامعــة ســاينت لويــس بالولايــات المتحــدة الامريكيــة، وقــد شــارك بالعديــد مــن البرامــج 
المصرفيــة المتخصصــة علــى الصعيديــن المحلــي و الدولــي.

كمال بن حسن المرزع 
المدير العام ورئيس مجموعة 

الأنشطة المصرفية التجارية

أحمد بن سعيد آل إبراهيم
المدير العام ورئيس مجموعة الدعم 

المؤسسي
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يتمتــع الفاضــل/ ناصــر بــن ســعيد البهاتنــه بخبــرة عريقــة ورياديــة تمتــد لأكثــر مــن 24 عامــاً فــي مجــال الأعمــال التجاريــة والمــوارد البشــرية، حيــث 
تولــى خلالهــا قيــادة عمليــات إعــادة هيكلــة وتغييــرات مهــام المــوارد البشــرية فــي قطــاع الخدمــات المصرفيــة )التقليديــة والإســلامية(، وقطــاع 

الاتصــالات، وقطــاع النفــط والغــاز فــي دول مجلــس التعــاون الخليجــي. 

تولــى ناصــر العديــد مــن المناصــب القياديــة بمختلــف القطاعــات على مســتوى شــركات رائدة محلياً وإقليمياً وعالمياً كشــركة شــل، وشــلمبرجير، 
وعمانتــل، وبنــك الجزيــرة، والبنــك الوطنــي العمانــي، وشــركة أون هيويــت البريطانيــة، وغيرهــا مــن الشــركات الرائــدة قبــل التحاقــه بالعمــل 

فــي بنــك ظفــار. 

ــرة واســعة فــي قطــاع الخدمــات الماليــة  ــادة اســتراتيجيات مهــام المــوارد البشــرية للبنــك، حيــث لديــه خب تتلخــص مســؤوليات ناصــر فــي قي
والمصرفيــة، كمــا شــغل منصــب نائــب المديــر العــام والرئيــس التنفيــذي للمــوارد البشــرية فــي البنــك الوطنــي العمانــي، ومنصــب مســاعد 

المديــر العــام والرئيــس التنفيــذي للمــوارد البشــرية فــي بنــك الجزيــرة بجــدة - المملكــة العربيــة الســعودية. 

يحمــل ناصــر شــهادة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال التجاريــة مــن جامعــة اليرمــوك فــي الأردن وشــهادة تنفيذيــة عالميــة فــي قيــادة المــوارد 
البشــرية مــن جامعــة روتجــرز فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة.

ــرة التجزئــة المصرفيــة مــن ائتمــان التجزئــة،  يشــغل الفاضــل/ فيصــل بــن حمــد الوهيبــي حاليــا منصــب رئيــس التجزئــة المصرفيــة. تتكــون دائ
والخدمــات المصرفيــة الالكترونيــة، ومنتجــات التجزئــة والقطاعــات والخدمــات، وشــبكة الفــروع ودعــم الفــروع و المبيعــات المؤسســية وإدارة 

علاقــات الزبائــن وأقســام إدارة المشــاريع. 

انضــم الفاضــل/ فيصــل إلــى البنــك فــي العــام 2009 كمســاعد مديــر عــام – دائــرة التجزئــة المصرفيــة. وهــو عضــو فــي لجنــة الاصــول و 
الخصــوم للبنــك، اللجنــة التنفيذيــة، لجنــة إدارة الائتمــان ولجنــة إدارة المخاطــر و لجنــة المشــتريات واللجنــة التأديبيــة ولجنــة إدارة المــوارد البشــرية 

وهــو رئيــس فريــق تقديــر الموظفيــن.

يتمتــع الفاضــل / فيصــل بخبــرة تزيــد عــن 22 عامــا فــي التخطيــط الاســتراتيجي وإدارة العلاقــات و تجربــة الزبائــن و الميزانيــة / التخطيــط / 
ــع المبيعــات/ التســويق،  ــة ، و ضبــط التكلفــة وتخفيضهــا، توزي ــة وإعــادة الهيكل ــة، و الاســتعانة بمصــادر خارجي التمويــل، العلاقــات التنظيمي
تطويــر الموظفيــن، اســتراتيجيات الاحتفــاظ بالزبــون، الاتصــالات، والعمليــات ومؤسســات التجزئــة والمحاســبة مثــل بنــك مســقط – عمــان، 

ــل.  ــا – دبــي، وعمانت وخدمــات أعمــال الشــرق الأوســط وشــمال أفريقي

يحمل الفاضل/ فيصل شهادة البكالوريس في التسويق من جامعة ميزوري بالولايات المتحدة الأمريكية.

فيصل بن حمد الوهيبي
المدير العام ورئيس مجموعة التجزئة 

المصرفية

ناصر بن سعيد البهانته
رئيس مجموعة الموارد البشرية



التقرير السنوي ٢٠١٧ 32

11. التزام البنك بالأنظمة والمتطلبات الرقابية:

التزم البنك بكافة المتطلبات الرقابية في الاعوام الثلاثة الماضية باستثناء الحالات ذات الطبيعة التشغيلية التالية: 

ــف دون درجــة الاســتثمار وعــدم تصنيــف بعــض الحســابات  تجــاوز الســقوف التنظيميــة بالتعــرض إلــى الــدول الأخــرى التــي تُصنَّ  -
المتأخرة/المتعثــرة كحســابات مصنفــة )قــام البنــك المركــزي العمانــي بمخالفــة البنــك وفــرض غرامــة بمبلــغ 20.000 ريــال عمانــي فــي 

تقريــر فحــص البنــك المركــزي للعــام 2015 الصــادر فــي إبريــل 2016(
ــى الطبيعــة  ــن ، والإغفــال عــن الإشــارة إل ــي للقاصري ــد إصــدار بطاقــات الصــرف الآل ــاة بعــض التوجيهــات التشــغيلية عن عــدم مراع  -
الاقتصاديــة لبعــض المخاطــر التــي تعــرض لهــا البنــك والتــي تــم الإبــلاغ عنهــا إلــى البنــك المركــزي العمانــي، وعــدم وضــع نظــام آلــي 
لمراقبــة الاحتيــالات )قــام البنــك المركــزي العمانــي بمخالفــة البنــك وفــرض غرامــة بمبلــغ 12.000 ريــال عمانــي فــي تقريــر فحــص البنــك 

ــر 2016(. ــزي للعــام 2016 الصــادر فــي أكتوب المرك
لم يتم فرض أي غرامات في العام 2017  -

 
قام البنك باتخاذ كافة الاجراءات التصحيحية اللازمة لتجنب تكرار ذلك مستقبلًا.

كذلك التزم البنك بكافة متطلبات ميثاق حوكمة الشركات الصادر عن الهيئة العامة لسوق المال.

12. قنوات الاتصال بالمساهمين والمستثمرين:

يقــوم البنــك بالإفصــاح عــن كافــة البيانــات الماليــة وغيــر الماليــة فــي حينهــا. حيــث تــزود الإدارة الســوق وبشــكل مســتمر ودائــم بمعلومــات 
ــات  ــة والمعــدة حســب المتطلب ــى الإفصاحــات التفصيلي ــه، بالإضافــة ال ــة عــن أداء البنــك وكل مــا يســتجد فــي أنشــطة البنــك وعمليات حديث

ــر الســنوي. ــر مناقشــة وتحليــل الإدارة يمثــل جــزءا مــن التقري ــة. كذلــك فــإن تقري الرقابيــة والمعاييرالدولي
  

ينشــر البنــك بياناتــه الماليــة غيــر المدققــة كل ربــع ســنة  بالإضافــة إلــى بياناتــه الماليــة الســنوية المدققــة . ويقــوم بنشــر هــذه البيانــات 
بالإضافــة إلــى المعلومــات الهامــة الأخــرى فــي موقعــه علــى شــبكة الانترنــت )www.bankdhofar.com( وعلــى الموقــع الإلكترونــي لســوق 
مســقط لــأوراق الماليــة )www.msm.gov.om( . كذلــك فــإن البيانــات الماليــة الفصليــة والســنوية يتــم نشــرها فــي صحيفتيــن يوميتيــن 
باللغتيــن العربيــة والإنجليزيــة . وتكــون هــذه البيانــات متاحــة لمســاهمي البنــك . يتــم نشــر كافــة أخبــار البنــك علــى موقــع البنــك الإلكترونــي .
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13. بيانات سعر الاسهم في السوق: 

1. حركة سعر السهم:
إن بيانــات أعلى/أدنــى ســعر لســهم البنــك خــلال الســنة الماليــة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2017 مقارنــةً مــع مؤشــر القطــاع المالــي لســوق 

مســقط لــأوراق الماليــة ، هــي علــى النحــو التالــي :-

مؤشر القطاع المالي لسوق مسقط 
للأوراق المالية سعر سهم بنك ظفار )ريال عماني(                   

         2017
سعر الإغلاقالشهر سعر الإغلاق أقل سعر أعلى سعر

7,947.80 0.260 0.257 0.260 يناير

8,164.63 0.254 0.253 0.255 فبراير

7,834.31 0.221 0.220 0.222 مارس

8,055.71 0.230 0.230 0.230 إبريل

8,061.56 0.237 0.236 0.240 مايو

7,677.10 0.221 0.220 0.224 يونيو

7,529.59 0.220 0.220 0.220 يوليو

7,453.19 0.212 0.212 0.212 أغسطس

7,509.40 0.212 0.212 0.212 سبتمبر

7,145.02 0.197 0.197 0.197 أكتوبر

7,451.72 0.201 0.200 0.202 نوفمبر

7,474.16 0.222 0.208 0.228 ديسمبر     
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ب- كبار مساهمي البنك:
فيما يلي كبار المساهمين الذين يملكون نسبة تزيد عن 5٪ من أسهم البنك كما في 31  ديسمبر 2017:-

نسبة الملكية أسماء المساهمين الرقم

٪28.00 شركة ظفار الدولية للتنمية والاستثمار القابضة )ش.م.ع.ع( 1

٪21.28 المهندس/ عبدالحافظ سالم رجب العُجيلي وشركاته ذات الصلة 2

٪10.34 صندوق تقاعد موظفي الخدمة المدنية 3

٪8.90 صندوق تقاعد وزارة الدفاع 4

٪8.63 الهيئة العامة للتأمينات الإجتماعية 5

٪6.85 معالي / يوسف بن علوي بن عبدالله وشركاته 6

٪6.27 مؤسسة قيس العمانية ش.م.م 7

٪9.73 مساهمون آخرون 8

٪100 المجموع

14. لمحة موجزة عن المراجعين القانونيين لحسابات البنك

ارنســت انــد يونــغ )EY( هــي شــركة عالميــة رائــدة فــي مجــال خدمــات التدقيــق والضرائــب والمعامــلات والخدمــات الاستشــارية. تلتــزم ارنســت 
انــد يونــغ بالقيــام بدورهــا فــي بنــاء عالــم أفضــل للعمــل. إن الــرؤى والخدمــات عاليــة الجــودة التــي تقــوم ارنســت انــد يونــغ بتقديمهــا تُســاعد 

فــي بنــاء الثقــة فــي أســواق رأس المــال والاقتصاديــات فــي جميــع أنحــاء العالــم.

إن ممارســة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا وآســيا )MENA( مــن ارنســت انــد يونــغ قــد كانــت تعمــل فــي المنطقــة منــذ ســنة 1923 وتوظــف 
أكثــر مــن 6.700 مــن الموظفيــن المهنييــن. وقــد كانــت ارنســت انــد يونــغ تعمــل فــي ســلطنة عُمــان منــذ ســنة 1974 وهــي الشــركة الرائــدة فــي 
مجــال الخدمــات المهنيــة فــي البــلاد. تشــكل ارنســت انــد يونــغ الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا وآســيا )MENA( جــزءاً مــن ممارســة ارنســت 
انــد يونــغ فــي أوروبــا والشــرق الأوســط والهنــد وأفريقيــا )EMEIA(، مــع وجــود أكثــر مــن 4.500 شــريك و عــدد 106,079  موظــف مهنــي. علــى 
ــف 256,500  موظــف مهنــي فــي 728  مكتــب. يرجــى زيــارة الموقــع  الصعيــد العالمــي، تعمــل ارنســت انــذ يونــغ فــي أكثــر مــن 150 بلــداً و توظِّ

الالكترونــي www.ey.com  لمزيــد مــن المعلومــات حــول ارنســت انــد يونــغ.

15. أمور أخرى:

المدققيــن القانونييــن لحســابات الشــركة هــم شــركة ارنســت انــد يونــغ. و قــد بلغــت الأتعــاب المهنيــة المدفوعــة أو المســتحقة الدفــع   •
للمدققيــن عــن العــام 2017 لخدمــات التدقيــق مبلغــا و قــدره 67,323 ريــال عمانــي . هــذا المبلــغ يمثــل 57,000 ريــال عمانــي عــن خدمــات 
ــال عمانــي  ــة االبالغــة67,323  ري ــي الاتعــاب المهني ــق. إن إجمال ــر التدقي ــال عمانــي عــن خدمــات أخــرى غي ــغ 10,323 ري ــق و مبل التدقي
تتضمــن مبلغــا و قــدره 9,000  ريــال عمانــي لنافــذة الخدمــات المصرفيــة الاســلامية عــن كل مــن رســوم التدقيــق و رســوم الشــريعة.

عقــد آخــر اجتمــاع للجمعيــة العامــة العاديــة الســنوية فــي 27 مــارس 2017. أجــري الاجتمــاع وفــق المتطلبــات القانونيــة وبحضــور رئيــس   •
مجلــس الادارة، المهنــدس/ عبــد الحافــظ بــن ســالم بــن رجــب العُجيلــي، وأعضــاء مجلــس الإدارة الشــيخ / حمــود بــن مســتهيل بــن أحمــد 
المعشــني، والشــيخ / قيــس بــن مســتهيل أحمــد المعشــني والفاضــل / أحمــد بــن ســعيد بــن محمــد المحــرزي والفاضــل / محمــد بــن 
يوســف بــن علــوي آل إبراهيــم والفاضــل / طــارق بــن عبــد الحافــظ بــن ســالم بــن رجــب العُجيلــي والفاضــل / زكريــا بــن مبــارك الزدجالــي.
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16. القرض الثانوي )مستحق السداد(

حصــل البنــك علــى مبلــغ بقيمــة 35 مليــون ريــال عمانــي فــي مايــو 2017 كقــرض ثانــوي غيــر مضمــون لمــدة 66 شــهراً. تحمــل هــذه التســهيلات 
معــدل فائــدة ثابــت مســتحق الدفــع نصــف ســنوي مــع ســداد أصــل القــرض عنــد الإســتحقاق.

و حصــل البنــك علــى مبلــغ بقيمــة 75 مليــون دولار أمريكــي )28.875 مليــون ريــال عمانــي( فــي ســبتمبر 2014 كقــرض ثانــوي غيــر مضمــون لمــدة 
66 شــهراً. ويحمــل هــذا التســهيل فوائــد بمعــدل ثابــت ويســدد علــى اقســاط نصــف ســنوية ويســدد أصــل المبلــغ عند اســتحقاقه.   

كمــا حصــل البنــك علــى مبلــغ بقيمــة 25 مليــون ريــال عمانــي فــي ديســمبر 2012 كقــرض ثانــوي غيــر مضمــون مــن كبــار المســاهمين لمــدة 5 
ســنوات و شــهر واحــد. ويحمــل هــذا التســهيل فوائــد بمعــدل ثابــت ويســدد علــى اقســاط نصــف ســنوية ويســدد أصــل المبلــغ عنــد اســتحقاقه.   

17. سندات رأس المال الدائمة من المستوى الأول المدرجة في السوق الأيرلندية للأوراق المالية

فــي 27 مايــو 2015 أصــدر البنــك ســندات رأس مــال إضافيــة مــن المســتوى الأول علــى شــكل ســندات دائمــة وذلــك بقيمــة 300 مليــون دولار 
أمريكــي )115,500,000 ريــال عمانــي( .

تشــكل  ســندات رأس المــال مــن المســتوى الأول التزامــات مباشــرة وغيــر مشــروطة وثانويــة، وغيــر مضمونــة تابعــة للبنــك ويتــم تصنيفهــا 
ضمــن حقــوق الملكيــة وفقــا لمعيــار المحاســبة الدولــي رقــم 32: الأدوات الماليــة - التصنيــف. لا يوجــد لســندات رأس المــال مــن المســتوى 
الأول تاريــخ اســتحقاق ثابــت أو نهائــي. و هــي قابلــة للاســترداد مــن قبــل البنــك بحســب ســلطته التقديريــة فــي 27 مايــو 2020 )“تاريــخ 

ــة . ــدة ، شــريطة الموافقــة المســبقة للســلطة الرقابي ــخ لاحــق لســداد الفائ الاســتدعاء الأول”( أو فــي أي تاري

تــم تســعير الســندات علــى القيمــة الاســمية لهــا مــن تاريــخ الاصــدار إلــى تاريــخ الاســترداد الأول بمعــدل ســعر فائــدة ثابــت يبلــغ ٪6.85. وبعدهــا 
يتــم تحديــد ســعر فائــدة جديــد علــى فتــرات زمنيــة فاصلــة مدتهــا خمــس ســنوات. ســوف يتــم دفــع الفائــدة علــى أســاس نصــف ســنوي باثــر 

رجعــي وتعامــل علــى أنهــا مخصومــة مــن أســهم المســاهمين.

يمكــن للبنــك بحســب ســلطته التقديريــة اختيــار عــدم توزيــع فائــدة علــى الســندات ، ولا يعــد حالــة تقصيــر/ عجــز. اذا لــم يقــم البنــك بدفــع الفائــدة 
ــدة المحــدد )لأي ســبب مــن الأســباب(، يجــب علــى البنــك عــدم اجــراء  ــخ دفــع الفائ علــى ســندات رأس المــال مــن المســتوى الأول فــي تاري
أي توزيــع آخــر أو مدفوعــات فيمــا يتعلــق بأســهمه العاديــة أو أي مــن غيرهــا مــن أدوات رأس المــال مــن المســتوى الأول، والتــي تكــون فــي 
مرتبــة مســاوية أو أقــل مــن ســندات رأس المــال مــن المســتوى الأول مــا لــم و حتــى يتــم ســداد دفعــة واحــدة كاملــة مــن الفوائــد علــى رأس 
المــال مــن المســتوى الأول. إن ســندات رأس المــال مــن المســتوى الأول تســمح للبنــك بتخفيــض )كلــي أو جزئــي( لأي مبالــغ مســتحقة لحملــة 

الأوراق الماليــة فــي ظــروف معينــة.  

18. إقرار مجلس الإدارة 

يقر مجلس الإدارة بـ :

- مسؤوليته عن إعداد البيانات المالية وفقاً للمعايير والقواعد المطبقة.
- أنه قد قام مراجعة مدى كفاية وكفاءة نظام الرقابة الداخلية في البنك والتزامه بالقواعد والتعليمات والسياسات الداخلية.

- عدم وجود مسائل هامة تؤثر على استمرارية البنك وقدرته على متابعة عملياته خلال السنة المالية القادمة.

المهندس / عبد الحافظ بن سالم بن رجب العُجيلي
رئيس مجلس إدارة بنك ظفار )ش م ع ع(
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وفقــا للبيانــات الأوليــة، ســجل الناتــج المحلــي الإجمالــي العمانــي 
نمــوا بنســبة 12.8٪ بالأســعار الجاريــة فــي النصــف الأول مــن عــام 
2017 مقارنــة بالنصــف الأول مــن عــام 2016. وســجلت الأنشــطة غيــر 
النفطيــة ارتفاعــا بنســبة 3.8٪، فــي حيــن شــهدت الأنشــطة النفطيــة 
ارتفــاع قــدره 34.9٪ خــلال النصــف الأول مــن عــام 2017 مقارنــة بنفس 

الفتــرة مــن عــام 2016.

مــن المتوقــع أن يشــهد عــام 2018 نمــوا حــذر. حيــث قــدرت الحكومــة 
إلــى  اســتنادا  عمانــي،  ريــال  مليــار   9.5 بمبلــغ   2018 عــام  إيــرادات 
افتــراض ســعر النفــط 50 دولارا للبرميــل. وأن المســاهمة التقديريــة 
لإيــرادات قطــاع النفــط والغــاز تبلــغ 6.8 مليــار ريــال عمانــي، أي مــا 
يمثــل 70 فــي المائــة مــن الإيــرادات غيــر النفطيــة والتــى مــن المتوقــع 
يرتفــع إجمالــي  المرجــح أن  ريــال عمانــي. ومــن  تبلــغ 2.7 مليــار  أن 
النفقــات إلــى 12.5 مليــار ريــال عمانــي فــي عــام 2018، ولكــن العجــز 

ــي. ــال عمان ــار ري ــي المتوقــع ســيكون أقــل مــن 3 ملي المال

وينصــب التركيــز أيضــا علــى تنويــع الاقتصــاد وتحقيــق أقصى قدر من 
الإيــرادات غيــر النفطيــة. ومــن المتوقــع ان تواصــل الحكومــة الانفــاق 
والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  الاهميــة  ذات  التنميــة  مشــروعات  علــى 
ــى  ــز عل ــلاد. وينصــب التركي ــاخ الاســتثمار فــى الب ــز من مــن اجــل تعزي
ضمــان إنجــاز جميــع المشــاريع الجاريــة فــي الوقــت المناســب، الأمــر 
الــذي ســيعزز بــدوره النمــو الاقتصــادي ويــؤدي إلــى إيجــاد فــرص 
عمــل. وتقــدم الحكومــة أقصــى قــدر مــن الدعــم للبرنامــج الوطنــي 
الصغيــرة  المشــاريع  وقطــاع  “تنفيــذ”  الاقتصــادي  التنويــع  لتعزيــز 
أصــول  خصخصــة  عمليــة  تكــون  أن  المرجــح  ومــن  والمتوســطة. 
حكوميــة مختــارة مدرجــة فــي جــدول الأعمــال، وتتطلــع الحكومــة أيضــا 
إلــى زيــادة الاســتفادة مــن الشــراكات بيــن القطاعيــن العــام والخــاص 

ــد مــن المشــاريع. ــذ المزي لتنفي

مجموعة الأنشطة المصرفية 
تبــذل مجموعــة الأنشــطة المصرفيــة جهــودًا كبيــرة لتعزيــز مكانــة بنــك 
ظفــار كأفضــل مؤسســة مصرفيــة وأكثرهــا احترافيــة وثقــة وذلــك 
عــن طريــق تقديــم أفضــل الخدمــات والمنتجــات والحلــول المصرفيــة 
لزبائــن البنــك إذ يعمــل فــي القســم فريــق مختــص ويتمتــع بدرجــة 
عاليــة مــن الخبــرة والكفــاءة والمهــارة فــي إنشــاء علاقــات قويــة مــع 
المؤسســات والشــركات المختلفــة مــع العمــل علــى تعزيزهــا والالتزام 
بإتبــاع سياســات ملائمــة مــن حيــث فعاليــة التكلفــة والحــد مــن المخاطر 
المُحتملــة وتعزيــز العوائــد، وفــي اطــار رحلــة “معًــا 2020”  تواصــل 
ــة أعمالهــا بمــا يتماشــى مــع التزامــات  ــة الأنشــطة المصرفي مجموع

بنــك ظفــار بــأن يكــون أفضــل بنــك فــي الخليــج.

الوحــدات    / الأقســام  مــن  المصرفيــة  الأنشــطة  مجموعــة  تتكــون 
التاليــة:

الخدمات المصرفية للشركات  •
الخدمات المصرفية لأعمال التجارية والمدفوعات وإدارة النقد  •

التوجيه التجاري والأنشطة المصرفية للاستثمار   •
الخزينة والخدمات المصرفية للمؤسسات  •

الخدمات المصرفية الحكومية  •
الأنشطة المصرفية للمشاريع ونظم إدارة المعلومات  •

تتّبــع مجموعــة الأنشــطة المصرفيــة فــي أداء أعمالهــا اســتراتيجية 
ترمــي إلــى التركيــز علــى تحقيــق النمــو فــي الدخــل مــن غيــر الفوائــد 
احتــواء  العائــد علــى الأصــول مــن خــلال  إلــى تعزيــز  كمــا تســعى 
الأنشــطة  أطلقــت مجموعــة  كمــا  الهوامــش،  وتحســين  التكاليــف  
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المصرفيــة العديــد مــن المبــادرات لتعزيــز العمليــات وتحقيــق التكامــل 
بيــن الأنشــطة المختلفــة وفقًــا لنهــج البنــك الــذي يركــز علــى الزبائــن. 

وتماشــيًا مــع المبــادرات الحكوميــة الاقتصاديــة لتنويــع مصــادر الدخل، 
البنــى  مشــاريع  مــن  عــددًا  المصرفيــة  الأنشــطة  مجموعــة  موّلــت 

الأساســية وبعــض المشــاريع  الأخــرى خــلال العــام 2017.

الخدمات المصرفية للشركات
ــة للشــركات دوره الحيــوي ضمــن   يواصــل قســم الخدمــات المصرفي
مجموعــة الأنشــطة المصرفيــة عــن طريــق التركيــز علــى زبائــن البنــك 
المتميزيــن مــن الشــركات، حيــث يتــم تقديــم خدمــات تمويــل للشــركات 
المتناميــة وتمويــل المشــاريع والقــروض المشــتركة )لمشــاريع البنيــة 
مــن  واســعة  لتشــمل سلســلة  الزبائــن  قاعــدة  وتمتــد  الأساســية) 
مختلــف القطاعــات كالتجــارة، والصناعــة ، والخدمــات، والمقــاولات، 
وتتســم متطلبــات الإئتمــان مــن قبــل هــذه الفئــة مــن الزبائــن بالتنــوع 
الأنشــطة  تلبــي مجموعــة  القســم  هــذا  خــلال  والديناميكيــة ومــن 
المصرفيــة هــذه المتطلبــات حيــث تتمتــع بعلاقــات وثيقــة وقويــة 
طبيعــة  لفهــم  الزبائــن  مــن  الشــريحة  هــذه  مــع  مســتمر  وتفاعــل 

أعمالهــم واحتياجاتهــم المصرفيــة.

وقــد أعلنــت الحكومــة أن ميزانيــة عــام 2018، ستشــهد تقدمًا إقتصاديًا 
وفرصًــا تنمويــة واعــدة، وبذلــك فــإن مجموعــة الأنشــطة المصرفيــة 
علــى يقيــن بــأن الاســتثمارات فــي القطــاع الخــاص ستشــهد نمــوًا 
ملحوظًــا الأمــر الــذي ســينعكس ايجابًــا علــى نمــو الإقتصــاد الوطنــي 
للســلطنة، مــا ســيؤدي إلــى توفيــر فرصًــا جديــدة لأعمــال المصرفيــة 
للشــركات، كمــا تركــز اســتراتيجية المجموعــة علــى الشــركات المتناميــة 
تحــرص مجموعــة  والتطــور. وهكــذا،  للنمــو  القابليــة  لديهــا  والتــي 
الأنشــطة المصرفيــة علــى  الإســتفادة مــن جميــع الفــرص الجديــرة 

بالائتمــان فــي العــام القــادم.

وتُعَــد وحــدة تمويــل المشــاريع والقــروض المشــتركة جــزءًا لايتجــزأ مــن 
هــذا القســم وتضــم فريقًــا مختصًــا مــن الموظفيــن الأكفــاء الذيــن 
يعملــون علــى إجــراء الترتيبــات اللازمــة لعمليــات القــروض المشــتركة 
والمشــاركة في تمويل مشــاريع متنوعة للبنية الأساســية والمشــاريع 
الميــاه  والطاقــة ومشــاريع  والغــاز،  النفــط  مثــل صناعــة  الصناعيــة 
ومشــاريع البتروكيماويــات والطــرق، وغيرهــا مــن المشــاريع التابعــة 
للجهــات الحكوميــة وشــبه الحكوميــة ومشــاريع القطــاع الخــاص. وفــي 
هــذا الصــدد يعمــل البنــك ضمــن إطــار خطتــه الاســتراتيجية علــى زيــادة 
ــل المشــاريع والقــروض المشــتركة لهــذه  رأس المــال العامــل وتموي
الفئــة مــن الزبائــن وذلــك بهــدف تعزيــز عوائــد المحفظــة الخاصــة بهــذا 
ــم  ــي يت ــى الاســتفادة مــن الفــرص الت ــق عل ــز الفري القطــاع، كمــا يرك

طرحهــا عــن طريــق المبــادرات الحكوميــة المذكــورة ســابقًا.

ــة تتناســب  ــول مصرفي ــر حل كمــا تواصــل الوحــدة تركيزهــا علــى تطوي
مــع احتياجــات ومتطلبــات الزبائــن مــن خــلال عقــد اجتماعــات منتظمــة 
بهــدف تحقيــق التعــاون والتنســيق بيــن مختلــف إدارات البنــك لضمــان 
خــلال  مــن  الأعــزاء  البنــك  لزبائــن  مصرفيــة  تجربــه  أفضــل  تقديــم 

منتجــات البنــك المختلفــة )مثــل: منتجــات التجزئــة المصرفيــة والخزينــة 
والمنتجــات المصرفيــة المتميّــزة(  إلــى زبائــن البنــك بغــض النظــر عــن 

الشــريحة التــي ينتمــون إليهــا.

وحــدة التمويــل التجــاري هــي جــزء مــن قســم الخدمــات المصرفيــة 
للشــركات وهــي وحــدة متخصصــة ومتكاملــة تُعنــى بالتعامــل مــع 
ــك مــن الشــركات والمؤسســات  ــن البن ــة لزبائ ــة معين ــات تجاري متطلب
والأفــراد. ويتولــى فريــق العمــل بهــذه الوحــدة التنســيق بعنايــة بيــن 
أقســام الخدمــات المصرفيــة للشــركات، وقســم التجزئــة المصرفيــة، 
الخدمــات  وقســم  الخزينــة  وقســم  الحكوميــة  العلاقــات  وقســم 
التســهيلات  مختلــف  تقديــم  أجــل  مــن  وذلــك  الدوليــة  المصرفيــة 
التصديــر، وتمويــل الاســتيراد-  التمويليــة- مثــل فواتيــر  الائتمانيــة 
وكذلــك تقديــم التســهيلات الائتمانيــة غيــر التمويليــة- مثــل خطابــات 
الائتمــان، الضمانات،التعهــدات المصرفيــة ، تحصيــل فواتيــر التصديــر 
والاســتيراد )للمعامــلات المحليــة والخارجيــة( لزبائــن الشــركات والتجزئة 

والخزانــة.

ولتعزيــز القــدرة علــى مواجهــة التحديــات فــي الســوق الدولــي الــذي 
يشــهد تذبذبًــا ملحوظــاً، يتــم تدريــب أعضــاء فريــق وحــدة التمويــل 
فــي  التطــورات  بأحــدث  اطلاعهــم  مــع  مســتمرة  بصــورة  التجــاري 

والدوليــة. المحليــة  الأســواق 

التجاريــة  للأعمــال  المصرفيــة  الخدمــات  قســم 
النقــد إدارة  وخدمــات  والمدفوعــات 

نظــرا لأهميــة المشــاريع الصغيــرة والمتوســطة فــي تنميــة الاقتصــاد 
الوطنــي، أطلــق بنــك ظفــار عــدداً مــن المبــادرات الإســتراتيجية لتعزيــز 
تنميــة الشــركات الصغيــرة والمتوســطة فــي الســلطنة بمــا يلبــي 
حاجــة الســوق ويتماشــى مــع المبــادرات الحكوميــة الراميــة إلــى زيــادة 
ــي  ــج المحل ــرة والمتوســطة فــي النات مســاهمة المؤسســات الصغي
الإجمالــي وتنويــع المــوارد الاقتصاديــة وتوفيــر فــرص أعمــال تجاريــة 
متنوعــة فــي مختلــف القطاعــات، وتماشــيا مــع هــذا التوجــه الوطنــي، 
خصــص البنــك قســمًا مســتقلًا يرأســه موظــف بدرجــة مســاعد مديــر 
التجاريــة. ويتميــز قطــاع  عــام لإشــراف علــى اســتراتيجية الأعمــال 
القطاعــات  عــن  بخصوصيتــه  والمتوســطة  الصغيــرة  المؤسســات 
الأخــرى حيــث يرتبــط الائتمــان فــي هــذا القطــاع بتغطيــات تأمينيــة 
ضــد مخاطــر ذات خصائــص مختلفــة، وتتطلــب خدمــة الزبائــن فــي هــذا 
القطــاع أفــراد متخصصيــن يتمتعــون بالخبــرات والمهــارات اللازمــة 
لفهــم المتطلبــات الخاصــة بأعمالهــم التجاريــة وتوفيــر خدمــات ائتمانيــة 
مــدراء  البنــك  خصــص  لــذا  المناســب،  الوقــت  فــي  لهــم  ملائمــة 
علاقــات تجاريــة مختصيــن لتقديــم حلــولًا تمويليــة مناســبة لأصحــاب 

المشــاريع فــي هــذا القطــاع.

تعزيــز  طريــق  عــن  خدماتــه  انتشــار  زيــادة  علــى  البنــك  يعمــل  كمــا 
التواصــل مــع الزبائــن فــي جميــع أنحــاء الســلطنة مــن خــلال توظيــف 

الإلكترونيــة. قنواتــه  عبــر  الحديثــة  التكنولوجيــا 

ــز البنــك علــى هــذه الشــريحة  وفــي الســنوات القادمــة ســيكون تركي
مــن الزبائــن متماشــيا مــع مبــادرات الحكومــة ومســاعي البنــك للعــب 
المؤسســات  ترويــج وتطويــر وتمويــل قطــاع  أجــل  دور حيــوي مــن 

الصغيــرة والمتوســطة فــي جميــع أرجــاء الســلطنة. 

وكمــا تعمــل وحــدة المدفوعــات وخدمــات إدارة النقــد، التــي تعــد جــزءا 
التجاريــة، علــى تحســين  مــن قســم الخدمــات المصرفيــة لأعمــال 
منتجــات البنــك مــن خــلال تقديــم الخدمــات المتعلقــة بالمدفوعــات 
التجربــة المصرفيــة للزبائــن  إثــراء  إلــى  النقــد والتــي تهــدف  وإدارة 
الزبائــن.  مــع  المصرفيــة  للعلاقــات  إضافيــة  مميــزات  وتقديــم 
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وتعمــل خدمات/منتجــات إدارة المدفوعــات علــى تمكيــن الزبائــن مــن 
إدارة جميــع جوانــب التدفقــات الماليــة النقديــة لأعمالهــم كتحصيــل 
الإيــرادات، ومدفوعــات النفقــات، والمتابعة،بالإضافــة إلــى اســتثمار 

فائــض الأمــوال، وغيــر ذلــك.

التوجيه التجاري والأنشطة المصرفية للاستثمار 
يقــدم قســم الخدمــات الاستشــارية للشــركات والخدمــات المصرفيــة 
الاســتثمارية خدمــات استشــارية اســتراتيجية متخصصــة لمجموعــة 
متنوعــة مــن القطاعــات بمــا فــي ذلــك النفــط والغــاز والاتصــالات 
والخدمــات  والطاقــة  الصلــب  وقطــاع  الماليــة  والمؤسســات 
ــر  ــرة والمتوســطة، مــن خــلال توفي والمنســوجات والمشــاريع الصغي
وإدارات  المصالــح  لأصحــاب  خصيصــا  مصممــة  ومنتجــات  حلــول 
القــوة والضعــف والفــرص والتهديــدات  نقــاط  الشــركات، وتحديــد 
والاســتدامة،  والإنتاجيــة  أعمالهــم  إلــى  بالنســبة  المحتملــة 
النمــو الاســتراتيجية لشــركاتهم.  ومســاعدتهم علــى تحديــد فــرص 
الأصــول،  ومســتوى  الشــركات  نمــو  الحلــول  هــذه  وتشــمل 
واســتراتيجيات الخــروج وعمليــات الدمــج والاســتحواذ، وإدارة عمليــات 
الخــاص  والاكتتــاب  الماليــة  المال،والهيكلــة  رأس  وزيــادة  الشــراء، 
والتشــغيل والمشــاريع المشــتركة وإعــادة هندســة الأعمــال، وهيــاكل 

وغيرهــا. الشــركات، 

كمــا يتــم تقديــم مشــورة مســتقلة أيضــا إمــا مباشــرة أو مــع الشــركاء 
والجهــات الراعيــة للمشــروع والمســاهمين، وتأتــي كل مــن دراســات 
الجــدوى وإعــادة الهيكلــة الماليــة، ورفــع حقــوق المســاهمين، ورفــع 
الديــون، ودعــم الرعــاة ضمــن أولويــات مناقشــاتهم مــع المستشــارين 
الفنييــن والقانونييــن وغيرهــم مــن المستشــارين المالييــن، فضــلًا 
عــن تقديــم المشــورة للزبائــن مــن خــلال التفــاوض بشــأن مختلــف 
ــز الفريــق الاستشــاري للشــركات  العقــود. ويحــرص البنــك علــى تعزي
مــن أجــل توفيــر خدمــات لامثيــل لهــا تحــت ســقف واحــد للزبائــن مــن 

الشــركات.

خدمــات الوســاطة:  يقــدم هــذا القســم للزبائــن الخدمــات ذات الصلــة 
(الأســهم  الاســتثمارية  الماليــة  الأوراق  فــي  للتعامــل  بالوســاطة 
إلــى  الماليــة،  لــأوراق  مســقط  ســوق  فــي  المدرجــة  والســندات) 
جانــب الخدمــات الأخــرى مثــل Trade EZ - خدمــة عبــر الانترنــت تتيــح 
للزبائــن تــداول الأوراق الماليــة لســوق مســقط لــأوراق الماليــة علــى 

الانترنــت.
 eIPO ــم خدمــات ــة لتقدي ــات التنظيمي وتعمــل الإدارة أيضــا مــع الهيئ
)المنظمــة الأوروبيــة للملكيــة الفكريــة( فــي المســتقبل والتــي تســهل 

تطبيــق / معالجــة / طــرح الاكتتابــات عبــر الإنترنــت.

الخزينة والخدمات المصرفية الدولية
يوفــر قســم الخزينــة والخدمــات المصرفيــة الدوليــة خدمــات متخصصة 
الأجنبيــة  العمــلات  مــن  متطلباتهــم  لتلبيــة  الشــركات  مــن  للزبائــن 
ــن  ــة للزبائ ــة خــارج الســلطنة،  وتقــدم وحــدة الخزين واحتياجاتهــم المالي
الآجلــة،  والعقــود  العاديــة،  التحويــلات  تشــمل  متنوعــة  منتجــات 
ــة  ــة، ومشــتقات العمــلات الأجنبي ــدة المؤجل ــات معــدل الفائ واتفاقي
التــي تشــتمل علــى مجموعــة مــن خيــارات البيــع والشــراء، وغيــر ذلــك، 
وكذلــك يوفــر البنــك حلــولًا هيكليــة، فــي إطــار المبــادئ التوجيهيــة 
الصــادرة عــن البنــك المركــزي العمانــي، للحــد مــن مخاطــر الصــرف 
الأجنبــي و/أو أســعار الفائــدة.  ويقــدم البنــك هــذه الخدمــات مــن 
جميــع  لتلبيــة  متميــزة  بخبــرات  ويتمتــع  مختــص  عمــل  فريــق  خــلال 

الزبائــن. متطلبــات 

ويختــص قســم المؤسســات الماليــة بإنشــاء العلاقــات المصرفيــة 
الدوليــة لبنــك ظفــار مــع البنــوك الدوليــة المرتبطــة بــه والمحافظــة 

علــى اســتمراريتها، ويضمــن القســم إمكانيــة اســتفادة زبائــن البنــك 
مــن الشــركات والأفــراد مــن شــبكة واســعة مــن البنــوك الإقليميــة 
والعالميــة الرائــدة، عــلاوة علــى تلبيــة متطلبــات الزبائــن مــن الشــركات 

ــة.  ــل احتياجــات تجارتهــم العالمي ــق بتموي فيمــا يتعل

ويواصــل القســم متابعــة خيــارات علاقــات الخزينــة والتمويــل التجــاري 
التعــاون  مجلــس  دول  أســواق  فــي  الذاتيــة  الســيولة  ومعامــلات 
الخليجــي والأســواق العالميــة لبنــاء علاقــة مســتدامة طويلــة الأجــل 

ــه . ــك وزبائن ــى كل مــن البن مــن شــأنها أن تعــود بالنفــع عل

قسم الخدمات المصرفية الحكومية
للزبائــن مــن  الحكوميــة خدماتــه  المصرفيــة  الخدمــات  يقــدم قســم 
عمــل  فريــق  طريــق  عــن  الحكوميــة  وشــبه  الحكوميــة  المؤسســات 
المصرفيــة  المتطلبــات  تلبيــة  علــى  يعمــل  ومســتقل  متخصــص 
الفريــدة لزبائــن البنــك مــن الهيئــات والــوزارات الحكوميــة مــن خــلال 

والخدمــات. المنتجــات  مــن  باقــة متنوعــة  تقديــم 

الأنشطة المصرفية للمشاريع ونظم إدارة 
المعلومات

يعــد قســم الأنشــطة المصرفيــة للمشــاريع ونظــم إدارة المعلومــات 
أحــد أقســام مجموعــة الأنشــطة المصرفيــة ويتولــى مهمــة تصميــم 
وتنفيــذ مبــادرات ومشــاريع جديدة لتحســين وتطويــر النظم والعمليات 
بمجموعــة الأنشــطة المصرفيــة، ويعمــل أعضــاء فريــق القســم علــى 
ضمــان وجــود نظــام دقيــق لرفــع التقاريــر والمعلومــات فــي الوقــت 
المناســب إلــى مختلــف الجهــات المعنيــة بمــا يتماشــى مــع توجيهــات 
وسياســات الإدارة، عــلاوة علــى تقديــم الدعــم لفــرق الأعمــال التجاريــة 
فيمــا يتعلــق بتطويــر البرامــج الإلكترونيــة المســتخدمة والتنســيق بيــن 

مجموعــة الأنشــطة المصرفيــة ومختلــف الإدارات فــي البنــك.

مجموعة التجزئة المصرفية
واصلــت مجموعــة التجزئــة المصرفيــة فــي بنــك ظفــار تركيزهــا علــى 

ــر منتجــات وخدمــات ذات قيمــة مُضافــة للزبائــن. توفي

شبكة الفروع
فــي اطــار رحلــة “معًــا 2020”، واصــل بنــك ظفــار فــي عــام 2017 
خطتــه لتطويــر شــبكة فروعــه والتــي ستســتمر خــلال الأعــوام القادمــة 
وذلــك بهــدف تقديــم أفضــل تجربــة مصرفيــة لزبائــن البنــك عــلاوة 
علــى توحيــد التصميــم بيــن مختلــف الفــروع المنتشــرة فــي أرجــاء 
الســلطنة والتــي يصــل عددهــا إلــى 69 فرعًــا 59 فرعًــا تجاريًــا و 10 

فــروع لميســرة .

منتجات وأعمال وقطاعات التجزئة المصرفية
عمــل فريــق منتجــات وأعمــال وقطاعــات التجزئــة المصرفيــة خــلال 
تصميــم  إلــى  بالإضافــة  الحاليــة  المنتجــات  تعزيــز  علــى  عــام2017 

جديــدة. وعــروض  منتجــات  وابتــكار  وتطويــر 

منتجات قروض التجزئة
مــن أجــل دفــع عجلــة نمــو محفظــة الأصــول الإجماليــة، تــم فــي عــام 
2017 م إطــلاق مجموعــة مــن العــروض التنافســية لمنتجــات القــروض 
الشــخصية والقــروض الإســكانية وذلــك  بهــدف توفيــر أفضــل تجربــة 
مصرفيــة لزبائــن بنــك ظفــار بمختلــف فئاتهــم،  كمــا اســتمرت حملــة 
القــرض الإســكاني للعــام الرابــع علــى التوالــي علــى تقديــم أفضــل 
تجربــة مصرفيــة للزبائــن فــي الســلطنة وتمكينهــم مــن امتــلاك منــزل 
أحلامهــم فــي غضــون 5 أيــام فقــط وبأســعار معقولة وأكثر تنافســية، 
بالإضافــة إلــى ذلــك أطلــق البنــك باقــة خاصــة مــن العــروض الخاصــة 

بموظفــي الشــركات الكبــرى.
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منتجات ودائع التجزئة
أطلــق بنــك ظفــار برنامــج ســحوبات التوفيــر فــي ينايــر 2017، حيــث 
قــدم البنــك جوائــز بقيمــة 1000 ريــال لـــ15 فائــز اســبوعيًا، وشــملت 
الســحوبات جميــع المناطــق حســب التوزيــع الإداري للبنــك،  بالإضافــة 
إلــى الجوائــز الشــهرية لفائزَيــن اثنيــن بقيمــة 10000 ريــال عمانــي لــكل 
منهمــا، فــي حيــن حظــي زبائــن الخدمــات المصرفيــة المتميــزة بفرصــة 
الفــوز بجائــزة نقديــة قيمتهــا 25000 ريــال عمانــي لفائــز واحــد بالإضافة 
إلــى الســحوبات ربــع الســنوية بقيمــة 50000 ريــال عمانــي لفائــز واحــد.

منتجات التأمين المصرفي
اســتمر بنــك ظفــار فــي تقديــم مجموعــة مختــارة ومتنوعــة مــن باقــات 
العائلــة،  الحــوادث الشــخصية وتأميــن حمايــة  تأميــن  التأميــن مثــل 
احتياجــات  لتلبيــة  الخدمــات  هــذه  ويوفرالبنــك  المركبــات،  وتأميــن 
الزبائــن، كمــا تشــمل التغطيــة التأمينيــة جميــع أنــواع الوثائــق التأمينيــة 

بتخفيضــات خاصــة )تأميــن المركبــات ( فــى الســوق.

الخدمات المصرفية الإلكترونية
ضمــن إطــار رحلــة “معًــا 2020”، شــهدت القنــوات الإلكترونيــة تطــورًا 
والتجربــة  الخدمــات  مســتويات   أفضــل   تقديــم  لضمــان  ملحوظًــا 

المصرفيــة  للزبائــن عبــر جميــع القنــوات.

الخدمات المصرفية عبر الهاتف النقال – كشف الحساب
يعــد بنــك ظفــار مــن أحــد البنــوك الســباقة فــي تقديــم خدمــة كشــف 
النقــال،  الهاتــف  عبــر  المصرفيــة  الخدمــات  تطبيــق  عبــر  الحســاب 
ــة  ــرة الزمني ــن الكــرام مراجعــة كشــف حســابهم للفت حيــث يمكــن للزبائ

المطلوبــة.

برنامج الولاء بإستخدام الخدمات المصرفية عبر الهاتف 
أضــاف بنــك ظفــار ميــزة جديــدة إلــى تطبيــق الهاتــف النقــال إذ أصبــح 
بإمــكان زبائــن برنامــج مكافــآت الإطــلاع علــى نقــاط المكافــآت عبــر 
تطبيــق الهاتــف النقــال مــن بنــك ظفــار، هــذا ويقــدم برنامــج مكافــآت 
باقــة متنوعــة مــن العــروض المتميــزة والحصريــة لحاملــي بطاقــات 
الإئتمــان مــن بنــك ظفــار، حيــث تشــمل العــروض خيــارات واســعة مــن 

المطاعــم والســفر والتســوق.

خدمة حماية الأجور
القــوى  وزارة  مــع  بالتعــاون  الأجــور مطبــق  لحمايــة  الجديــد  النظــام 
العاملــة والبنــك المركــزي العمانــي، إذ يمكّــن النظــام الجديــد الشــركات 
مــن تتبــع رواتــب موظفيهــا وآليــة التحويــل إلــى الحســابات المصرفيــة 
المنصــوص  والشــروط  للقوانيــن  وفقًــا  المحليــة  المصــارف  فــي 
ــد علــى  ــة الأجــور الجدي ــز نظــام حماي عليهــا فــي قانــون العمــل، ويركّ
ــن فــي  ــة ودقيقــة خاصــة بأجــور العاملي ــات مفصل انشــاء قاعــدة بيان

الســلطنة.

الرسائل القصيرة للشركات
ــه مــن الشــركات، حيــث يتلقــون  قــدم بنــك ظفــار خدمــة جديــدة لزبائن

الرســائل النصيــة القصيــرة كأخطــار  لمتابعــة أنشــطة حســاباتهم.

أجهزة الصراف الآلي والإيداع النقدي ذاتية الخدمة 
 NCR أطلــق بنــك ظفــار أجهــزة صــراف آلــي ذاتيــة الخدمــة مــن نــوع
مــن  جديــدًا  جيــلًا  خلالهــا  مــن  ســيقدم  حيــث   ،Series-80  SelfServ

الذاتيــة. المصرفيــة  الخدمــات 

بنــك ظفــار علــى اســتبدال أجهــزة الصــراف الآلــي والإيــداع  عمــل 
النقــدي الحاليــة بالأجهــزة الجديــدة ذاتيــة الخدمــة، إذ تتيــح هــذه الأجهــزة 
امكانيــة انجــاز عــدد مــن المعامــلات المصرفيــة، ويعــد بنــك ظفــار أول 

بنــك علــى مســتوى الســلطنة يقــدم أجهــزة الصــراف الآلــي ذاتيــة 
الخدمــة.

تركيــب 3 أجهــزة صــراف آلــي جديــدة )بانورامــا مــول، مــارس هايبــر   •
ماركــت الخــوض ،  وممشــى المدينــة بصــور(
استبدال 33 جهاز صراف آلي بالأجهزة الجديدة  •

استبدال 7 أجهزة الإيداع النقدى بالأجهزة الجديدة.  •

الخدمات المصرفية عبر الإنترنت - ميسرة
تــم إطــلاق خدمــة الصيرفــة عبــر الإنترنــت لزبائــن ميســرة للخدمــات 
الاستفســار  مثــل  خدمــات  تقديــم  بهــدف  الإســلامية  المصرفيــة 
عــن الرصيــد وتفاصيــل معامــلات الحســاب وبيــان الحســاب وتحويــل 
الأمــوال بيــن الحســابات المرتبطــة أو إلــى أطــراف ثالثــة داخــل البنــك 
وطلــب دفتــر الشــيكات وطلــب بطاقــات الصــراف الآلــي ودفــع فواتيــر 
ــن مــن الأفــراد والشــركات. الخدمــات وغيرهــا مــن التســهيلات للزبائ

الخدمات المصرفية عبر الهاتف النقال- ميسرة )المرحلة التجريبية(
تتيــح الخدمــات المصرفيــة عبــر الهاتــف النقــال لزبائــن ميســرة مــن 
المعامــلات  وإجــراء  المعلومــات  علــى  الحصــول  امكانيــة  الأفــراد 
مباشــرة دون الحاجــة إلــى التفاعــل وجهــا لوجــه مــع موظفــي ميســرة. 
وتشــمل الخدمــات المقدمــة مــن خــلال تطبيــق الخدمــات المصرفيــة 
التحويــلات،  وإجــراء  الحســاب،  بيانــات  عــرض  النقــال؛  الهاتــف  عبــر 
وســداد مدفوعــات المرافــق العامــة، والتحويــلات الماليــة. بالإضافــة 
إلــى ذلــك، يوفــر التطبيــق الخدمــات غيــر الماليــة مثــل ســعر الصــرف، 

ومعــدلات الودائــع، وتواقيــت الصــلاة ومعرفــة اتجــاه القبلــة.

الجوائز
في عام 2017 حصد بنك ظفار  الجوائز التالية:

جائــزة أفضــل الخدمــات المصرفيــة الإلكترونيــة فــي ســلطنة عمــان   •
2016 ضمــن جوائــز مجلــة “وورلــد فاينانــس” للخدمــات المصرفيــة 

الإلكترونيــة.
جائــزة التميّــز بالخدمــات المصرفيــة التجاريــة الإلكترونيــة– ســلطنة   •

عمــان 2017، ضمــن جوائــز فايننــس دايجســت.

القطاعات
لأعمــال  الريــادة  قطــاع  ضمــن  جديــدة  فئــات  ظفــار  بنــك  أطلــق 
البنــك  اســتكمل  وقــد  والريــادة(،  )برســتيج  المتميــزة  المصرفيــة 
مرحلــة تصميــم برنامــج قطاعــات التجزئــة الــذي يتضمــن إعــادة هيكلــة 

والتعــداد. الســكاني  التوزيــع  أســاس  علــى  القطاعــات 

تجربة الزبائن والتميز في تقديم الخدمات
متســقة  جهــود  بــذل  الخدمــة  فــي  التميــز  ثقافــة  بنــاء  ويتطلــب 
ومســتمرة لإيجــاد القيمــة المضافــة للزبائــن. ففــي عــام 2017، تــم 
إنشــاء إطــار التميــز فــي الخدمــة لدعــم رحلــة “معــا 2020”. وعلــى مــدار 

العــام، حقــق فريــق التميــز فــي الخدمــة بنجــاح مــا يلــي:

)VOC( تطوير إطار صوت الزبون  -
)SLA( وضع إطار اتفاق مستوى الخدمة  -

تنفيذ نقاط التميز في تقديم الخدمات في الفروع  -
والقــروض  الإســكان  قــروض  علــى  الخدمــة  معاييــر  تطبيــق   -

لشــخصية ا
إطلاق برنامج أبطال 2020  -

التحــول،  رحلــة  فــي  ظفــار  بنــك  تقــدم  مــع  التميــز  رحلــة  وتســتمر 
وتتمحــور فــي مهمــة أن يصبــح أفضــل بنــك فــي الخليــج فــي تقديــم 

أفضــل تجربــة الزبائــن.
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مجموعة الدعم المؤسسي
تعــد مجموعــة الدعــم المؤسســي مــن أكثــر الأقســام حيويــة فــي 
الهيــكل التنظيمــي للبنــك. نظــرًا للمهــام العديــدة المختلفــة مثــل:

التسويق والاتصالات التجارية
اســتراتيجية  علــى  التجاريــة  والاتصــالات  التســويق  قســم  يشــرف 
التواصــل المؤسســي الشــاملة والعلاقــات الإعلاميــة والاتصــالات 
الداخليــة. ومــن أجــل تعزيــز اســتراتيجية الإتصــال الداخلــي وضمــان 
“مثــال  حملــة  الدائــرة  أطلقــت  للموظفيــن،  فعالــة  رســائل  تعميــم 

الداخلــي. للتواصــل  وقــدوة” 

ويســعى القســم فــي تحقيــق رؤيــة البنــك مــن خــلال الفعاليــات 
والأنشــطة وتعزيــز حضــور العلامــة التجاريــة، وترجمــة لرؤيتــه دشــن 
القســم حملــة “10 أســباب تجعــل مــن بنــك ظفــار بنــكك المفضــل”، 
ــة الضــوء علــى الأســباب التــي تجعــل مــن بنــك  وقــد ســلطت الحمل
ظفــار واحــدًا مــن أكثــر البنــوك المفضلــة فــي الســلطنة مــن قبــل 

الزبائــن العمانييــن والمقيميــن.

ــة  بالإضافــة إلــى ذلــك، حــرص قســم التســويق والإتصــالات التجاري
علــى بنــاء وتواجــد العلامــة التجاريــة للبنــك فــي كل مــن:

مطار مسقط الدولي ومطار صلالة.  -
فرع الريادة )برستيج( الأول فى دار الأوبرا.  -

مركبات بنك ظفار.  -
تجديد شبكة الفروع لضمان تصميم موحد في جميع الفروع.  -

أكاديمية الأداء التابعة لبنك ظفار.  -

يهتــم قســم التســويق والإتصــالات التجاريــة بمناســبات ومبــادرات 
أطلقــت  الإطــار،  هــذا  وضمــن  للشــركات.  الاجتماعيــة  المســؤولية 
ــم أخضــر” مــع بنــك ظفــار. ويهــدف بنــك ظفــار مــن  ــة “نحــو عال حمل
خــلال حملتــه البيئيــة إلــى المحافظــة علــى البيئــة مــن خــلال عــدد مــن 
المبــادرات التــي تنضــوي ضمــن الحملــة كإعــادة التدويــر، وحمــلات 
تنظيــف الشــواطيء، وغيرهــا الكثيــر مــن المبــادرات، حيــث يؤمــن بنــك 
ظفــار بــأن ايجــاد بيئــة مســتدامة تضمــن مســتقبل الأجيــال القادمــة.

يســعى بنــك ظفــار جاهــدا لضمــان أن تكــون مســاهماته مخططــة 
بعنايــة مــن أجــل تنويــع والوصــول إلــى أقصــى عــدد ممكــن مــن 
ــر  ــة إليهــا مــن أجــل إحــداث التغيي ــاس، وخاصــة مــن هــم فــي حاج الن
الدعــم  البنــك  قــدم   ،2017 عــام  وفــي  المجتمــع،  فــي  الإيجابــي 
لعــدد مــن المؤسســات الخيريــة بمــا فــي ذلــك؛ الجمعيــة العمانيــة 
أصدقــاء  وجمعيــة  الخيريــة،  لأعمــال  العمانيــة  والهيئــة  للســرطان، 
ــادرات  المســنين. كمــا قــدم البنــك الدعــم لعــدد مــن الأنشــطة والمب
الإجتماعيــة، مثــل برنامــج التوعيــة بمــرض الســكري، وحمــلات تنظيــف 
الشــواطئ، عــلاوة علــى تزويــد مستشــفى صحــار بالمعــدات اللازمة، 
وكذلــك دعــم برنامــج تدريــب علــى الخياطــة المتقــدم، كمــا قــدم البنــك 
دعمــه للرياضــة والشــباب مــن خــلال رعايــة فعاليــات الجمعيــة العمانيــة 

للســيارات.

وقد نظم القسم خلال العام عددًا من الحملات الأخرى منها:
بطاقة ائتمان مجانية.  •

السحب على حساب التوفير  •
بطاقة ائتمان للشركات.  •

برنامج حساب الجائزة من ميسرة.  •
حملة “هل تعلم”  للتوعية حول المنتجات والخدمات المقدمة.  •

عروض الخصومات .  •
برنامج المكافآت.  •

قنوات التواصل الاجتماعي.  •
المحفظة الإلكترونية.  •

 )IT( :تقنية المعلومات
اســتراتيجية  علــى  البنــك  فــي  المعلومــات  تقنيــة  “يشــرف قســم 
تقنيــة المعلومــات وتطبيقــات الأنظمــة والقنــوات الرقميــة و بنيتهــا 
الأساســية، ويقــدم القســم الخدمــات لدعــم عمليــات البنــك ونمــوه. 
وخــلال عــام 2017، قــام بنــك ظفــار بتعزيــز مكانتــه وريادتــه فــي تطبيــق 
ــادرات التــي تتماشــى مــع  ــات مــن خــلال عــدد مــن المب أحــدث التقني

ــة “معــا 2020” واســتراتيجية التحــول الرقمــي. رحل

فــي عــام 2017، حصــل بنــك ظفــار علــى شــهادة الإعتمــاد العالمــي 
 PCI ( لإلتــزام بمعاييــر أمــن بيانــات بطاقــات الدفــع بنســختها الحديثــة
DSS v3.2( للفتــرة 2017-2018 والتــي تشــكل اعترافــا دوليــا بالمســتوى 
العالــي المتّبــع فــي بنــك ظفــار فيمــا يخــص أمــن وحمايــة بيانــات 
بطاقــات الدفــع والائتمــان بأنواعهــا المختلفــة، وكذلــك أمــن وســرية 
بيانــات زبائــن البنــك حاملــي تلــك البطاقــات، ويعــد بنــك ظفــار أول 
بنــك محلــي فــي الســلطنة يحصــل علــى هــذه الشــهادة  الدوليــة، 
وقــد تــم تحديــث البنيــة الأساســية لآليــة الصــرف الآلــي وآليــة الإيــداع 
مــع أحــدث الميــزات لتعزيــز تجربــة المســتخدم ورفــع مســتويات أمــن 
معلومــات زبائــن البنــك. كمــا قــام البنــك بتعزيــز مســتويات الأمــان 
مــن  وغيرهــا  الضــارة  البرامــج  لمنــع  الآلــي  الصــراف  أجهــزة  فــي 
الهجمــات. كمــا أن بنــك ظفــار هــو أول بنــك علــى مســتوى الســلطنة 
ــة الخدمــة التــي تمكــن البنــك مــن  ــي ذاتي يقــدم أجهــزة الصــراف الآل

ــه الكــرام. ــة لا مثيــل لهــا لزبائن تقديــم خدمــات ذاتي

إطــلاق خدمــات  خــلال  مــن  الرقمــي  التحــول  فــي  البنــك  واســتمر 
عبــر  ميســرة  الإســلامية  المصرفيــة  الخدمــات  و  متنقلــة  مصرفيــة 
الأنترنــت. وتــم تعزيــز القنــوات الرقميــة الحاليــة مــع إدخــال خدمــات 
المحفظــة الإلكترونيــة  البنــك  جديــدة وميــزات إضافيــة. كمــا أطلــق 
لزبائنــه كجــزء مــن مبــادرة البنــك المركــزي العمانــي لتعزيــز المدفوعــات 
الدفــع  أنظمــة  تحديــث  تــم  كمــا  البــلاد.  فــي  والرقميــة  المتنقلــة 
باســتخدام تســهيلات جديــدة للخصــم المباشــر وتعزيــز إدخــال نظــام 

دفــع رواتــب موظفــي الشــركات.

خــلال  مــن  الجديــدة  العمليــات  أليــات  مــن  عــدد  إطــلاق  تــم  وقــد 
منصــة آليــة العمليــات التجاريــة للبنــك، ممــا يعــزز الكفــاءة والضوابــط 
التشــغيلية. كمــا قــام البنــك بعــدد مــن المبــادرات التكنولوجيــة لضمــان 
غســيل  مكافحــة  مثــل  مجــالات  فــي  الأنظمــة  لأحــدث  الإمتثــال 
الأساســية  بالبنيــة  الإرتقــاء  وتــم   ،  KYC and FATCA الأمــوال،  

والأمــن. والأداء  والتوافــر  الاتصــال  لتعزيــز  للشــبكة 

وكجــزء مــن اســتراتيجية البنــك الرقميــة والتزامــه بالجــودة مســتقبلا 
مــن خــلال الاســتثمار فــي أحــدث التقنيــات، طبــق بنــك ظفــار تقنيــة 
ــا تشــغيل  ــام 2017. ويجــري حالي ــات فــي ع ــة العملي ــات لأتمت الروبوت
عــدد مــن العمليــات التشــغيلية الداخليــة المتكــررة علــى هــذه المنصــة.
وتماشــيا مــع اســتراتيجية البنــك الرقميــة وبهــدف تشــجيع مبــادرات 
الشــباب، أطلــق بنــك ظفــار مســابقة BD TechMind، والتــي كانــت 
متاحــة لفئــة الشــباب، حيــث لاقــت المســابقة اســتجابة كبيــرة مــن 
ــم  ــم تقيي ــي شــارك بهــا المتســابقون، وت ــرة الت خــلال الأفــكار المبتك
الأفــكار مــن قبــل لجنــة تحكيــم مســتقلة مكونــة مــن أعضــاء مــن هيئــة 
ــى أعضــاء مــن  ــر، بالإضافــة إل ــة المعلومــات، و مؤسســة جارتن تقني
بنــك ظفــار، وتــم تكريــم الفائزيــن بالمراكــز الثلاثــة الأولــى بجوائــز 
ــة قيمــة فــي احتفــال خــاص حضــره عــدد مــن المســؤولين مــن  نقدي

القطــاع المصرفــي ومــن المؤسســات الحكوميــة.

)COD( قسم العمليات المركزية
 يلعــب قســم العمليــات المركزيــة دورا رئيســيا مــن خــلال توســيع 
الفرصــة  الأعمــال  للفــروع ووحــدات  يتيــح   وبالتالــي  أعمالــه  نطــاق 
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للتركيــز علــى خدمــة الزبائــن وتطويــر الأعمــال التجاريــة. ويتواصــل نمــو 
حجــم المعامــلات التــي يعالجهــا القســم بشــكل يتماشــى مــع النمــو 
للبنــك. وبفضــل المحــاولات المتواصلــة  المبذولــة لإعــادة  الكلــي 
تصميــم العمليــات مــن خــلال تنفيــذ وحــدات التشــغيل ، وتطبيــق 
العمــل  فريــق  إنتاجيــة  فــإن  الفاعلــة،  التكنولوجيــة  الحلــول  مختلــف 

بالقســم ســتظل فــي ازديــاد مســتمر.

المشــاريع الرئيســية التــي أنجزهــا قســم العمليــات المركزيــة عــام 2017 
م: 

 RTGS/ التحويــلات إلــى الخــارج باســتخدام الأنظمــة الالكترونيــة  •
التجاريــة،  العمليــات  إدارة  عبــر    ACH

المصادقــة علــى التحويــلات إلــى الخــارج عن طريــق إدارة العمليات   •
التجاريــة 

نظــام المقاصــة الإلكترونيــة للشــيكات ، المشــروع المفــوض مــن   •
البنــك المركــزي العمانــي- نظــام حمايــة الأجــور.

الرقمملخص المبادرات التى إنتهت فى عام 2017

4التشغيل الآلى

9إعادة الهندسة

الإنجازات خلال العام:
حصلــت إدارة الاتصــالات الســريع ) ســويفت ( – قســم العمليــات 
 Straight-Through Processing Award جائــزة  علــى  المركزيــة، 
تقديــرا لتحقيــق معــدل مرتفــع فــي العمليــات المباشــرة مــن خــلال 
المدفوعــات التجاريــة لزبائــن البنــك والتــي تســهل ســرعة إجــراءات  

العالــم. أنحــاء  المســتفيدين فــي جميــع  إلــى  المدفوعــات 

مركز خدمات البطاقات 
بطاقــات  إصــدار وتشــغيل  بــإدارة  البطاقــات،  مركــز خدمــات  يقــوم 
الصــراف  وأجهــزة  البيــع  نقــاط  إلــى  بالإضافــة  والائتمــان،  الخصــم 
الآلــي التــي يتطلبهــا زبائــن بنــك ظفــار وميســرة. كمــا يديــر المركــز 
برنامــج الــولاء لبطاقــات بنــك ظفــار الائتمانيــة ، فمــع توســعة برنامــج 
بشــكل  زاد  قــد  والإنفــاق  الائتمــان  بطاقــة  تفعيــل  فــإن   ، الــولاء 

ملحــوظ.

مــع  تربطــه  التــي  الوديــة  العلاقــات  تعزيــز  إلــى  منــه  وســعيًا 
البطاقــات  خدمــات  مركــز  فــي  ممثــلًا  ظفــار  بنــك  نظــم  شــركاءه، 
ملتقــى بنــك ظفــار الثانــي للشــركات. كمــا أطلــق المركــز البطاقــة 
الإئتمانيــة للشــركات والبطاقــة الإئتمانيــة لــرواد الأعمــال المخصصــة 

والمتوســطة. الصغيــرة  للمؤسســات 

)BCM( إدارة استمرارية الأعمال
يضــع البنــك خطــة محدثــة لاســتمرارية الأعمــال والتعامــل مــع الكــوارث 
لضمــان  اســتمرار تشــغيل العمليــات وخدمــات الزبائــن فــي جميــع 
علــى  كفــاءة نظمــه وإجراءاتــه وقدرتهــا  البنــك  الأوقــات، ويضمــن 
تلبيــة متطلبــات الظــروف والحــالات الطارئــة التــي تحــدث نتيجــة وقــوع 
كــوارث غيــر متوقعــة، والإخفــاق التكنولوجــي وغيرهــا مــن التهديــدات 
الأخــرى،  و اتخــذ البنــك تدابيــر متنوعــة لتعزيــز تنفيــذ خطــة اســتمرارية 

الأعمــال.

وتشمل المبادرات الرئيسية في هذا الصدد ما يلي:

إجــراء تمريــن تحليــل أثــر الأعمــال علــى أســاس نصــف ســنوي لــكل   •
مهمــة عمــل  , وفقــا لتوجيهــات البنــك المركــزى. وعنــد تحليــل 
ــة  ــات التجاري ــاس والأنظمــة والعملي ــم الن ــم تقيي ــر الأعمــال، يت أث
وتحديــد أولوياتهــا. وبنــاء علــى ذلــك، يتــم وضــع صياغــة للتأهــب 

وتعزيــز مواجهــة أي ظــروف غيــر متوقعــة.
أنشــأ البنــك اللجنــة التوجيهيــة حصريــا  لإدارة خطــط اســتمرارية   •
الأعمــال وعُهــد إلــى اللجنــة مســؤولية الإشــراف علــى تنفيــذ خطة 
اســتمرارية الأعمــال فــي البنــك، والتــي ترفــع التقاريــر إلــى لجنــة 
مجلــس إدارة المخاطــر وتجتمــع علــى أســاس ربــع ســنوي لمراجعــة  
تنفيــذ وإختبــار خطــط اســتمرارية الأعمــال التــي تتــم صياغتهــا عبــر 

البنــك.
العمــل  اســتمرارية  لضمــان  بديــل  دعــم  موقــع  البنــك  وضــع   •
لاســتئناف الأنشــطة التجاريــة الهامــة فــي الأحــوال الطارئــة، إلــى 
جانــب الخدمــة كمركــز دعــم للبيانــات الثانويــة كجــزء مــن خطــة البنــك 
ــار خطــة اســتمرارية  ــادرة اختب للتعافــي مــن الكــوارث. وضمــن مب
أن  أنشــطة الاختبارلضمــان   العديــد مــن  تنفيــذ  يتــم  الأعمــال، 
الأنظمــة والقــدرات الأخــرى تعمــل علــى المســتويات المتوقعــة .
أمــا مــن حيــث التعافــي مــن الكــوارث وتدابيــر الســلامة، فــإن   •
البنــك بالكامــل قــام بإجــراء اختبــار الحمايــة مــن الحريــق لاختبــار 
مــدى اســتعداد الموظفيــن وتحســين القــدرة علــى التعافــي بمــا 
يتماشــى مــع اســتراتيجيات التعافــي. كمــا يتــم ترشــيح مســؤولي 
الوقايــة  علــى  وتدريبهــم  الحريــق  إطفــاء  /مســؤولي  الطوابــق 
مــن الحرائــق وعلــى الإجــراءات الهامــة التــي ينبغــي اتباعهــا فــي 

حــالات الطــوارئ.
مــن  للتأكــد  للاختبــار  المختلفــة  والتقنيــات  الطــرق  اعتمــاد  يتــم   •
أن خطــة اســتمرارية الأعمــال فعالــة وســارية ومنطقيــة وقابلــة 
البنــك  يتعهــد  اختبــار  إجــراء  خطــة  مــن  عمليا.وكجــزء  للتطبيــق 
بنوعيــن رئيســيين مــن الاختبــارات : 1- محــاكاة اســتمرارية الأعمــال 
تحــت ســيناريو التعطيــل الجزئــى )  ســيناريو مركــز البيانــات الأوليــة 
غيــر متوفــر فــى موقــع العمــل الحالــى ( 2 - علــى مســتوى البنــك/ 
ــا المعلومــات ذات الصلــة بالتعافــي مــن الكــوارث يتــم  تكنولوجي
اختبارهــا تحــت التعطيــل الكامــل (ســيناريو مركــز البيانــات الأوليــةلا 

ــر متوفــرة ( يمكــن الوصــول لهــا / غي
وخــلال هــذا  العــام  تــم إجــراء اختبــار محــاكاة خطــة اســتمرارية   •
الأعمــال  فــي موقــع الدعــم )الإحتياطــى (  فــي يونيــو وســبتمبر 
الموظفيــن  نقــل  طريــق  عــن  الحرجــة  الأعمــال  لوحــدات    2017
الرئيســيين إلــى موقــع بديــل وقامــوا بالعمــل هنــاك ليــوم عمــل 
كامــل. وقــد أجــري الاختبــار لفحــص مــدى كفايــة أنظمــة وإجــراءات 
ســيناريو  فــي  للاســترداد  التامــة  والخطــط  العمــل  اســتئناف 
علــى  الطاولــة  اختبــار  تمريــن  إجــراء  يتــم  كمــا  جزئــي،  تعطيــل 

الجاهزيــة. مــن  للتحقــق  الإدارة  مســتوى 
يتــم فــي كل عــام إجــراء اختبــار اســتمرارية الأعمــال علــى مســتوى   •
مــن  بالتعافــي  الصلــة  ذات  المعلومــات  تكنولوجيــا  البنــك/ 
الكــوارث للتأكــد مــن اتصــال الشــبكة ومعالجــة البيانــات الهامــة، 
وأن التطبيقــات والواجهــات يتــم اختبارهــا تحــت التعطيــل الكامــل /
ســيناريو مركــز البيانــات الأوليــة غيــر متوفــر. وقــد تــم إجــراء اختبــار 
الأعمــال  وحــدات  وكانــت  توفمبــر،  فــي شــهر  م    2017 العــام 
المعنيــة متواجــدة للتدريــب علــى إجــراء الخدمــات الحيويــة فــي 

الكــوارث.. أوقــات 
يجتــاز الموظفــون تدريبــات دوريــة علــى أوجــه اســتمرارية الأعمــال،   •
حيــث يتــم تصميــم برامــج مختلفــة لمختلــف الفئــات المســتهدفة 
مثــل أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة العليــا ورؤســاء الأقســام 
ــرى الفــروع  ــك قســم إدارة اســتمرارية الأعمال.ومدي بمــا فــي ذل
ويتــم تضميــن التدريــب العــام اســتمرارية الأعمــال ضمــن البرنامــج 
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التعريفــي بحيــث يتــم توغيــة جميــع الموظفيــن باســتمرارية الأعمــال مــن بدايــة حياتهــم المهنيــة.• الأهــم مــن ذلــك، أنــه خــلال الفتــرة تــم 
تنفيــذ برنامــج توعيــة حصــري رفيــع المســتوى لأعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة العليــا فــي موقــع خطــط إســتمرارية الأعمــال. وشــارك رئيــس 
مجلــس اإلــدارة وعضــو مجلــس الإدارة وأعضــاء الإدارة العليــا بمــا فيهــم الرئيــس التنفيــذي فــي التدريــب. تــم تقديــم برامــج تدريــب توعويــة 

خاصــة باســتمرارية الأعمــال لمــدراء الفــروع/ مســاعدي مــدراء الفــروع فــي مختلــف المناطــق ورؤســاء إدارة اســتمرارية الأعمــال .
بالإضافــة إلــى ذلــك، هنــاك عــدد قليــل مــن المبــادرات قيــد الإعــداد مثــل تنفيــذ برامــج إدارة اســتمرارية الأعمــال، وإجــراء تحليــل الثغــرات   •

.22301 ISO- فــي تنفيــذ إدارة اســتمرارية تصريــف الأعمــال الحالــي للحصــول علــى شــهادة الجــودة رقــم
يتــم تزويــد كافــة الموظفيــن بأرقــام هواتــف عــدد مــن الأشــخاص الرئيســيين بالبنــك ليتمكــن الموظفــون المعنيــون مــن التواصــل معهــم   •

فــي حــالات الطــوارئ، وفيمــا يلــي تفاصيــل الاتصــال بهــؤلاء المســؤولين:

 + ا الهواتف )الرمز الدولي( 968 +الوظيفة

رئيس اللجنة التوجيهية لإدارة استمرارية الأعمال، ومساعد المدير 
99315453 ؛24788578العام للعمليات المركزية والخدمات المساندة

Ext: 744 ،99414809 24790466رئيس إدارة المخاطر 

99326879 ؛24703645رئيس إدارة استمرارية العمل

Ext: 754 ،95763521 24790466مدير أول - خطة استمرارية العمل

)CCD( قسم ضبط الإئتمان
ينطــوي الهــدف الأساســي لقســم مراقبــة الائتمــان علــى تعزيــز عمليــات إدارة المخاطــر الائتمانيــة مــن خــلال مراجعــة مســتقلة لمحفظــة 
القــروض وذلــك لتحقيــق التحســين النوعــي فــي إدارة القــروض والضوابــط بصــورة مســتمرة. ويعهــد إلــى الإدارة مســؤولية تنفيــذ آليــة 
مراجعــة القــروض LRM المعتمــدة مــن قبــل مجلــس إدارة البنــك. وآليــة مراجعــة القــروض هــي عمليــة مراجعــة شــاملة ومســتقلة للائتمــان 
ــم والموافقــة علــى مخاطــر  ــات التقيي ــة مراجعــة القــروض عملي ــق الداخلــي. ويغطــي نطــاق آلي ــة عــن إدارة المخاطــر ومهــام التدقي ومنفصل
الائتمــان، والتقيــد بسياســات/ إجــراءات القــروض، وكفايــة مســتنداتها، والجــودة الشــاملة فــي مرحلــة المتابعــة بعــد الصــرف/ إدارة القــروض، 
وتحديــد إشــارات الإنــذار المبكــر، ومراجعــة مســتقلة لتصنيــف المخاطــر، وأحــكام خســائر القــروض وغيرهــا، فيمــا يتعلــق بحســابات المقتــرض 
الحرجــة الكبيــرة والمتوســطة التــي يتــم التعامــل معهــا مــن قبــل وحــدات الأعمــال المختلفــة فــي مجموعــة الأنشــطة المصرفيــة بالبنــك العاديــة 

والإســلامية (

وتجــري مراجعــة القــرض فــي غضــون 3 أشــهر مــن تاريــخ منــح / تحريرالتســهيلات الائتمانيــة. وتســهل هــذه الآليــة فــي المراجعــة اتخــاذ التدابيــر 
التصحيحيــة فــي الوقــت المناســب لأي قصــور، وكذلــك لتحســين أي نقــاط ضعــف/ مخالفــات يتــم ملاحظتهــا فــي مختلــف عمليــات إدارة 
الائتمــان. جميــع النتائــج الرئيســية التــي تظــل معلقــة لفتــرة طويلــة، تتــم مراجعتهــا أمــام لجنــة الإدارة بمــا فــي ذلــك التقاريــر التــي ترفــع إلــى 
لجنــة إدارة المخاطربالمجلس.ومــن حيــث المبــادئ التوجيهيــة والتنظيميــة، يجــب أن تخضــع مــا لا يقــل عــن 30 - 40 ٪ مــن محفظــة قــروض 

الشــركات لآليــة مراجعــة القــروض ســنويا.
وخــلال عــام 2017 ، أجــرى قســم ضبــط الائتمــان أيضــا مراجعــة للقــروض فيمــا يتعلــق بمحفظــة قــروض الشــركات التــى تتجــاوز المتطلبــات 

ــة. التنظمي

كمــا قــام قســم ضبــط الائتمــان خــلال عــام 2017  بشــكل دوري بإجــراء مراجعــات محافــظ متنوعــة لضمــان الالتــزام بمختلــف الســقوف القطاعيــة 
ــم أيضــا مراجعــة مســتقلة بواســطة القســم لسياســة البنــك بشــأن  المحــددة فــي سياســة مخاطــر الائتمــان. ووفقــا لتصنيــف المخاطــر، تت
التدابيــر الاحتياطيــة والشــطب ومقترحــات/ ممارســة أقســام الأعمــال التــي تنطــوي علــى خفــض/ تصنيــف وترقيــة/ رفــع الســرية عــن الحســابات 

للشــركات والأفــراد.

وكذلــك يقــوم قســم ضبــط الائتمــان بإجــراء مراجعــة دوريــة مــن خــلال تمريــن خفــض المخصصــات لقســم التحصيــل للتأكد من كفايــة مخصصات 
خســائر القــروض. ويشــارك القســم أيضــا فــي عمليــات المراجعــة المســتمرة والتطويــر وتعديــل نظــم المعلومــات الإداريــة المختلفــة علــى 

القــروض والســلف بهــدف تحســين جــودة التحكــم والمراقبــة.

وتماشــيا مــع الأهــداف المقــررة، يواصــل قســم ضبــط الائتمــان لعــب دورا هامــا فــي مراجعــة وتعزيــز تدابيــر رقابــة الائتمــان المختلفــة فــي 
ــات إدارة الائتمــان عملي
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قسم التحصيل
ــر  تماشــياً مــع مهمــة قســم التحصيــل التــي تتمثــل فــي تحصيــل أكب
قــدر مــن القــروض المتعثــرة وذلــك بهــدف تحقيــق أقصــى قــدر مــن 
القــروض  متابعــة  علــى  القســم  يحــرص  العاملــة،  الأمــوال  زيــادة 
المتعثــرة لتحقيــق أقصــى قــدر مــن التحصيــل وذلــك بإعتمــاد الوســائل 

ــة: التالي

بشــروط  المصنفــة  القــروض  لتســوية  الزبائــن  مــع  التفــاوض   -
للطرفيــن. مقبولــة 

التســديد  عمليــات  ومتابعــة  المتعثــرة  القــروض  جدولــة  إعــادة   -
العاديــة.

الرصــد الفعّــال لجميــع القضايــا القانونيــة مــع الشــركاء القانونييــن   -
للبنــك وعقــد اجتماعــات دوريــة لإســتعراض التقــدم الــذي يتــم 

تحقيقــه بالنســبة لــكل حالــة.
التنظيميــة  والجهــات  الســلطانية  عمــان  شــرطة  مــع  التنســيق   -

البــت. فــي  الإســراع  أجــل  مــن  الأخــرى 
الأصــول  وتحديــد  لمعرفــة  الضروريــة  المعلومــات  جمــع   -

بالمتعثريــن. الخاصــة  والاســتثمارات 
أحكام القيود المحاسبية وفقا للبنك المركزى  -

اقتناء والمحافظة على نظام إدارة معلومات فعال  -

)PPD( قسم السياسات والإجراءات
واصــل قســم السياســات والإجــراءات الحفــاظ علــى نمــوذج متكامــل 
لربــط الاســتراتيجيات مــع عمليــات الأعمــال اليوميــة واتخــاذ القــرارات 

علــى كافــة المســتويات.

المتكاملــة قــد ســاهمت  النمــاذج  المحافظــة علــى هــذه  إن عمليــة 
فــي التوحيــد القياســي والتنظيــم المنهجــي لجميــع العمليــات وإدارة 
المخاطــر والرقابــة والإلتــزام والحوكمــة، ممــا ســاعد بشــكل فعلــي 

علــى تحســين كفــاءة الإطــار التشــغيلي.

تنفيــذ  أساســي،  بشــكل  والإجــراءات،  السياســات  قســم  يتولــى 
التاليــة: الأنشــطة 

والأعمــال  الإدارة  مــع  وثيــق،  وبشــكل  ربــط،  كدائــرة  العمــل   •
والعمليــات، وغيرهــا، للحفــاظ علــى وتحســين الحوكمــة الداخليــة 

البنــك. عمــل  إطــار  فــي  والتحكــم 
الأعمــال  اســتراتيجية  لدعــم  تصميمهــا  تــم  الوثائــق  أن  ضمــان   •
والعمليــات وتعزيــز ممارســات العمــل الســليمة. ضمــان مراجعــة 
الوثائــق بشــكل دوري للتأكــد مــن دقتهــا وإمكانيــة تطبيقهــا وفقــاً 

لتغييــر ديناميكيــة الأعمــال.
التأكــد مــن آليــة المراجعــة الســليمة والحصــول علــى الموافقــات   •

وحفظهــا. وتســجيلها  اللازمــة 
التأكــد مــن أن وحــدات الموظفيــن ذات الصلــة مــزودة بوثائــق   •
ــة مــن خــلال مجلــدات مشــتركة يتــم تحديثهــا بانتظــام فــي  ث مُحدَّ

تطــور كل عمليــة. المناســب حســب  الوقــت 
التأكــد مــن صحــة الوثائــق ودقتهــا ووضــوح تفاصيلهــا، بحيــث   •
تكــون موجــودة بإســتمرار وبشــكل مُوحــد ويسْــهل التعــرف عليهــا 

إليهــا.  والوصــول 

وبصــرف النظــر عــن الأنشــطة الأساســية لتطوير ومراجعة السياســات 
والإجــراءات، يعــد قســم السياســات والإجــراءات عضــوا فــي لجنــة 
إدارة المخاطــر، ويســتمر فــي المســاهمة بشــكل كبيــر فــي التنفيــذ 

الناجــح لمختلــف المشــاريع المخصصــة مــن وقــت لأخــر.

قسم الإلتزام
يتــم توجيــه أنشــطة الإلتــزام فــي البنــك مــن قبــل لجنــة بــازل والمبــادئ 
الإدارة  أســس مجلــس  العمانــي. وقــد  المركــزي  للبنــك  التوجيهيــة 
مهمــة الإلتــزام الفعالــة فــي البنــك ويقــوم بتعزيــز أنشــطته مــن خــلال 
مجموعــة مــن السياســات والإجــراءات المعتمــدة مــن قبــل مجلــس 

الإدارة.

بالتأكــد مــن الإدارة الفعالــة لمخاطــر الإلتــزام،  العليــا  تقــوم الإدارة 
ــزام  بصفــة مســتقلة  وفــي الوقــت نفســه، يعهــد إلــى قســم الإلت
مراعــاة فاعليــة إدارة مخاطــر الإلتــزام فــي البنــك. وقــد وافــق مجلــس 
ــزام مــن الوصــول  ــزام، وفــوض قســم الإلت الإدارة علــى ميثــاق الإلت
مباشــرة إلــى مجلــس الإدارة. ومــع ذلــك، فبالنســبة للقضايــا الروتينية 
المتعلقــة بالإلتــزام ، يتــم رفــع تقاريــر الإلتــزام مباشــرة إلــى رئيــس 

ــى التوجيهــات اللازمــة. ــة إدارة المخاطــر BRMC للحصــول عل لجن
“معــا  ورحلــة  المنطقــة  فــي  السياســية  الأوضــاع  إلــى  وبالنظــر 
2020”، فقــد قــام البنــك بإعــادة هيكلــة أساســية لوظيفتــه فــي مجــال 
الإلتــزام ، بهــدف أن يكــون الأفضــل فــي المنطقــة. وفــي العاميــن 
الماضييــن، تحــول المشــهد التشــغيلي لإلتــزام إلــى الحفــاظ علــى 
مخاطــر الإلتــزام علــى المســتوى “صفــر” فــي البنــك. وبغيــة الســعي 
لتحقيــق إدارة إلتــزام قويــة فــي البنــك، قــام البنــك فــي عــام 2017 
الإلتــزام  لضمــان  الإلتــزام  وإجــراءات  فــي سياســات  النظــر  بإعــادة 
بالمبــادئ التوجيهيــة التنظيميــة والمعاييــر والممارســات الدوليــة ذات 
الصلــة. وعــلاوة علــى ذلــك، ولتعزيــز ثقافــة الإلتــزام القائمــة علــى 
وتطويرهــم.  الموظفيــن  لتدريــب  خــاص  اهتمــام  أولــي  القيمــة، 
الدراســية،  بالفصــول  الخاصــة  التدريبيــة  الــدورات  إلــى  وبالإضافــة 
البنــك لجميــع  للتعلــم الإلكترونــي فــي  إلزاميــة  اعتمــاد دورات  تــم 
الموظفيــن. وتــم تدريــب الموظفيــن ذوي الصلــة فــي شــعبة الإلتــزام 
فــي مجــال عملياتهــم. يمكــن للعديــد مــن الموظفيــن الحصــول علــى 
شــهادة متقدمــة فــي إختبــار إدارة المخاطــر مــن قبــل الجمعيــة  الدوليــة 

.)ICA( لإلتــزام 

العمــل  فريــق  وتوصيــات  التنظيميــة  اللوائــح  بدقــة  البنــك  ويتبــع 
المعنــي بالإجــراءات الماليــة بشــأن “اعــرف زبونــك” )KYC( / العنايــة 
الواجبــة للزبائــن )CDD( ومكافحــة غســيل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب 
ويتــم  المحتملــة  للمخاطــر  البنــك  زبائــن  تقييــم  ويتــم  والعقوبــات. 
مراجعتهــا دوريــا ويتــم فحصهــا مــن قاعــدة بيانــات العقوبــات. ويعتمــد 
البنــك علــى أنظمــة تقنيــة المعلومــات الحديثــة ذات الســمعة الدوليــة 
الأمــوال  غســل  بمكافحــة  المتعلقــة  المعامــلات  لمراقبــة   )FiServ(
Safe-  ومكافحــة الاحتيــال. وعــلاوة علــى ذلــك، تــم تشــغيل نظــام
watch التابــع لشــركة EastNets لفحــص معامــلات / رســائل ســويفت 
مــن قاعــدة بيانــات الجــزاءات. وقــد سُــجل بنــك ظفــار كمؤسســة ماليــة 
أجنبيــة مســاهمة )PFFI( مــع دائــرة الإيــرادات الداخليــة فــي الخزانــة 
الأمريكيــة وفقــا للوائــح قانــون الامتثــال الضريبــي للحســابات الخارجيــة 

.FATCA

وتقــع وحــدة مكافحــة الغــش فــي نطــاق إدارة الإلتــزام ، كمــا تراجــع  
الوحــدة العمليــات والإجــراءات والمنتجــات مــن منظــور الغــش، حيــث 
تقــوم  كمــا  الاحتيــال.  عمليــات  وقائيــة ضــد  تدابيــر  باتخــاذ  توصــي 
وبيانــات  ومعامــلات  أنشــطة  أي  تقاريــر  ومراجعــة  برصــد  الوحــدة 
مشــبوهة مــن خــلال اســتخدام التقنيــات التحليليــة المناســبة وأدوات 

البيانــات.   اســتخراج 
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إدارة المخاطر

1. الهيكل التنظيمي لإدارة المخاطر

المحتملــة  المخاطــر  لفهــم  الأساســية  المســؤولية  البنــك  يتولــى 
لضمــان التعامــل معهــا بشــكل مناســب والتأكــد مــن إدارتهــا بصــورة 
ملائمــة مــع أعضــاء مجلــس إدارة البنــك. وقــد وضــع مجلــس الإدارة 
سياســات المخاطــر والقيــود والإجــراءات الواجــب اتباعهــا مــن خــلال 
تقييــم قــدرة البنــك علــى تحمــل المخاطــر . وقــد تــم تفويــض اللجنــة 
المســتقلة لإدارة المخاطــر التابعــة لمجلــس الإدارة بمراقبــة وضبــط 
ميســرة)،  الإســلامية  النافــذة  ذلــك  فــي  (بمــا  بالبنــك   المخاطــر 
وتقديــم تقاريرهــا لمجلــس الإدارة حــول الأمــور المهمــة وتبليغــه دائمــاً 
بمســتجدات عمليــات إدارة المخاطــر فــي البنــك. ولأداء هــذه المهمــة 
تعتمــد اللجنــة علــى قســم مســتقل، يضــم فريقــاً مــن الاختصاصييــن 

ذوي الكفــاءات العاليــة، لإدارة المخاطــر بالبنــك.
ــم تأســيس قســم إدارة المخاطــر بشــكل شــامل وهــو يضــم فريــق  ت
عمــل علــى مســتوى عــالٍ مــن الكفــاءة والخبــرة والتخصــص، وتتمثــل 
المهمةالأساســية لهــذا الفريــق فــي التأكــد بصــورة مســتمرة مــن 
وجــود إطــار فعّــال لإدارة المخاطر، ومتابعة ســير عمــل مُختلف لإدارات 
البنــك (بمــا فــي ذلــك ميســرة) ضمــن هــذا الإطــار. كمــا يقــوم الفريــق 
أيضــاً بمهمــة التواصــل بيــن الإدارة ومجلــس الإدارة فيمــا يتعلــق 
الأعمــال  مجــالات  لمختلــف  المحتملــة  المخاطــر  بتحديــد مســتويات 
التجاريــة وأقســام العمليــات بالبنــك، عــلاوة علــى التأكــد مــن ملاءمــة 
السياســات والإجــراءات لتلــك المســتويات المحتملــة مــن المخاطــر.

وتتمحور استراتيجية البنك لإدارة المخاطر على النحو التالي:

الإلتزام بمتطلبات تنظيم رأس المال؛  •
ضمان أداء متوازن عبر وحدات الأعمال؛  •

التركيز على التنوع والجودة والاستقرار في الأرباح؛  •
اتباع استراتيجية استثمارات منضبطة وانتقائية؛  •

المحافظة على كفاية رأس المال؛  •
توفيــر العلامــات النوعيــة والكميــة لقيــاس التــوازن بيــن المبــادرات   •

ــة فــي المخاطــرة؛ والرغب
التمويــل المســتقر وإدارة الســيولة الإســتراتيجية التــي تســمح   •
بتخطيــط الأعمــال ضمــن تحمــل مخاطــر الســيولة والمتطلبــات 

لتنظيميــة. ا

علــى  المخاطــرة  فــي  والرغبــة  المخاطــر  اســتراتيجية  البنــك  ويحــدد 
أســاس المواءمــة بيــن الخطــة الاســتراتيجية و المخاطــر  المترتبــة وأداء 
رأس المــال. وتشــمل اســتراتيجية البنــك للمخاطــر خطــة رأس المــال، 

والرغبــة فــي المخاطــرة، والتــي تســمح للبنــك بمــا يلــي:

مراجعــة الأهــداف الخاصــة بمتطلبــات كفايــة رأس المــال فيمــا   •
البنــك  اســتراتيجية  علــى  التركيــز  خــلال  مــن  بالمخاطــر،  يتعلــق 

العمــل. وخطــة 

بالمتطلبــات  يختــص  فيمــا  المخاطــر  تحمــل  علــى  القــدرة  تقييــم   •
والخارجيــة. الداخليــة 

ــر ذلــك علــى طلــب رأس المــال،  ــار الإجهــاد لتقييــم تأثي • تطبيــق اختب
ــة الســيولة. وقاعــدة رأس المــال وحال

2 - إدارة المخاطر المختلفة

فيمــا يلــي ســرد موجــز حــول مختلــف المخاطــر التــي يمكــن تحديدهــا 
ــة إدارة المخاطــر وعملي

مخاطر الائتمان 
تتمثــل مخاطــر الائتمــان فــي احتمــال فشــل المقتــرض أو الطرف الآخر 
فــي الإيفــاء بإلتزاماتــه وفقــاً للشــروط المتفــق عليهــا فيمــا يتعلــق 
ــة، والتســوية، وغيرهــا مــن  ــر الاحتياطي بالاقتراض،والتجــارة، والتدابي
الصفقــات الماليــة.  وتتــم إدارة مثــل هــذا النــوع مــن المخاطــر بشــكل 
ــم للمخاطــر الملازمــة لمقترحــات  ــم الملائ أساســي مــن خــلال التقيي
الائتمــان، والتأكــد مــن وجــود محفظــة متوازنــة للزبائــن تتــلاءم ورغبــة 
البنــك فــي إدارة المخاطــر. كمــا يضمــن البنــك أيضــاً التعامــل مــع 
الزبائــن بهــدف اتخــاذ موقــف ائتمانــي جيــد وذلــك عبــر عمليــة تقييــم 
احترافيــة شــاملة للائتمــان والحصــول علــى ضمانــات لتقليــل المخاطــر 
والمراقبــة المســتمرة للحســابات.  هــذا وقــد تبنّــى البنــك الإجــراءات 

التاليــة لتقليــل مخاطــر الائتمــان:

عــن  الناجمــة  الائتمــان  مخاطــر  الائتمــان  مخاطــر  سياســة  تتنــاول 
إقــراض الشــركات والأفــراد . وتوفــر السياســة أيضــا معاییــر واســعة 
تحديثهــا دوريــاً.  تتــم مراجعتهــا/  التجزئــة بطریقــة منظمــة  لقــروض 
تــم تحديــد هــذه السياســة لــكل مــن الخدمــات المصرفيــة التقليديــة 
والخدمــات المصرفيــة الإســلامية بشــكل منفصــل. وتشــمل سياســة 
البنــك المســؤوليات التنظيميــة، وقيــود التحــوط، واتخــاذ الاجــراءات 
تقييــم  الائتمان،ومعاييــر  مخاطــر  تصنيــف  ومعاييــر  الاحتياطيــة، 
المخاطــر، وآليــة مراجعــة القــروض، وإدارة الحســابات متأخــرة الســداد، 

المحفظــات. وإدارة 

ــة والطــرف الآخــر، وائتمــان  ــاول سياســة مخاطــر ائتمــان الدول تتن  •
البنــوك الأخــرى، ويحددالنمــوذج المطــور داخليــاً الحــد الأقصــى 
للائتمــان الــذي يمكــن أخــذه علــى الطــرف الآخــر، مــن خــلال نمــوذج 
مطــور داخليــا فــى الخدمــات المصرفيــة التقليديــة ومــن خــلال  

نهــج شــرعي فــى الخدمــات المصرفيــة الإســلامية. 
لــدى البنــك نظــام لتصنيــف مخاطــر ائتمــان ويتــم تصنيــف درجــة   • 
النقــاط  علــى  اســتناداً  للمقتــرض  المخاطــر بشــكل موضوعــي 
التــي يمنحهــا لــه نمــوذج التصنيــف. ويتــم تعييــن الدرجــة إلــى 
الفئــة القياســية للمقترضيــن علــى مقيــاس مــن  7 درجــات. وقــد 
تــم التحقــق مــن نمــاذج التصنيــف حســب الأصــول مــن قبــل البنــك 

مــن خــلال طــرف ثالــث مســتقل.
، وتقييــم  الإئتمــان  نمــاذج مخاطــر  العديــد مــن  يتــم اســتخدام   •
التســهيلات فــي المصــارف  الملتــزم ومخاطــر  الطــرف  مخاطــر 
التقليديــة. كمــا يتــم تقييــم مخاطــر الائتمــان للمقتــرض، واحتمالية 
التأخيــر فــي الســداد والخســائر فــي نفــس الوقــت. كذلــك الأمــر 

فــي ميســرة، بحيــث يتــم إجراءالتصنيــف الملتــزم.
مراجعــة مخاطــر رأس المــال المعــدل التــي يتــم احتســابها للتقييــم   •

ــة اتخــاذ القــرارات. ــى أســاس المخاطــر، ممــا يســهل عملي عل
يُجــري البنــك اختبــارات الضغــط لتقييــم أثــر مخاطــر الائتمــان علــى   •

كفايــة رأس المــال والربحيــة تحــت ظــروف ضغــط الأعمــال.
يقــوم قســم إدارة مخاطــر الائتمــان بمراجعــة جميــع مقترحــات   •
المخاطــر،  عوامــل  لتقييــم  الشــركات  مــن  المقدمــة  الائتمــان 
واقتــراح وســائل تقليلهــا. وتمثــل مقترحــات وملاحظــات القســم 

جــزءاً مهمــاً مــن معطيــات قــرار الائتمــان.
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البنــك موظفيــن ذوي خبــرات واســعة وكفــاءات عاليــة فــي  يعيــن 
مجــال الخدمــات المصرفيــة للشــركات، ويوفــر لهــم التدريــب بصفــة 
منتظمــة لتطويــر وصقــل مهاراتهــم. وتضمــن سياســات وإجــراءات 
الرئيســية  الواجبــات  الصــارم بفصــل  المفضلــة والالتــزام  الائتمــان 
وتحديــد مســتويات الســلطات بصــورة قاطعــة، والتدقيــق الــدوري، 
والفحــص بواســطة المدققيــن الداخلييــن. وتعتبــر ثقافــة المخاطــر 
التــي  القطاعــات  إحــدى  التجاريــة  الأعمــال  أقســام  الســائدة وســط 
تلقــى الكثيــر مــن الدعــم مــن خــلال بيئــة صارمــة للفحــص والتحقــق.

مخاطر السيولة
الإيفــاء  علــى  البنــك  قــدرة  عــدم  احتمــال  هــي  الســيولة  مخاطــر 
بإلتزاماتــه، وواجــب الســداد للطــرف الآخــر. ومــن الضــروري تخطيــط 
وإدارة الســيولة بفاعليــة لإيفــاء بالإلتزامــات الحاليــة والمســتقبلية 
ــل: إلتزامــات القــروض، وإلتزامــات الســيولة، والتدفــق  ــة مث المحتمل

الخارجــي غيــر المتوقــع للودائــع.

لتكــون مســؤولة  بالبنــك  والأصــول  الالتزامــات  لجنــة  البنــك  أنشــأ 
ــكل مــن  ــة ل عــن وضــع الإطــار الواســع لإدارة مخاطــر الســيولة بفعالي
إدارة  مســؤولية  وتقــع  وميســرة.  التقليديــة  المصرفيــة  الخدمــات 
مخاطــر الســيولة بالبنــك ضمــن هــذا الإطــار علــى إدارة الخزينــة التــي 
التقليديــة  المصرفيــة  الخدمــات  مــن  لــكل  الوظيفــة  بهــذه  تقــوم 

بالبنــك. التجاريــة  وميســرة بمســاعدة بقيــة أقســام الأعمــال 

إدارة  سياســة  علــى  الوحدتيــن  لــكلا  البنــك  إدارة  مجلــس  وصــادق 
الســيولة التــي تشــمل تقييــم فجــوات الســيولة عبــر تدفــق النقــد 
والمقاربــة الثابتــة، والاحتياطــي مقابــل الودائــع، ومعــدل الإقــراض، 
مكتبــاً  البنــك  ل  وشــكَّ الطــوارئ.  وتدابيــر  الســيولة  مخاطــر  وتقليــل 
وســيطاً ضمــن قســم إدارة المخاطــر  لــكلا الوحدتيــن للتأكــد مــن عمــل 

قســم الخزينــة وفقــاً لهــذه التوجيهــات.

كمــا يقــوم المكتــب الوســيط بمراقبــة وضــع الســيولة بالبنــك بصفــة 
دوريــة، ويســاعد فــي إدارة نقــص الســيولة فــي الوقــت المناســب، 
ويجــري المكتــب اختبــارات ضغــط مخاطــر الســيولة بصــورة دوريــة، 
ويتأكــد قســم الخزينــة مــن توفــر أصــول كافيــة بالبنــك لإيفــاء بــأي 

عمــل ضــروري.

مخاطر السوق
غيــر  تغييــرات  عــن  الناجمــة  الخســارة  مخاطــر  هــي  الســوق  مخاطــر 
معــدلات  فــي  تغييــرات  بســبب  الماليــة  الأســعار  فــي  المتوقعــة 
والبنــك  والســلع.  والأســهم  والســندات  وأســعارالصرف  الفائــدة، 
معــرض بشــكل كبيــر لمخاطــر العمــلات والأســهم ومعــدلات الفائــدة. 
وتتعامــل سياســة مخاطــر الخزينــة وسياســة إدارة الاســتثمار للخدمــات 
المصرفيــة التقليديــة  بالبنــك مــع جميــع جوانــب مخاطــر الســوق، حيــث 
تتنــاول سياســة مخاطــر الخزينــة مخاطــر النقــد الأجنبــي ومعــدلات 

الفائــدة، بينمــا تتنــاول سياســة إدارة الاســتثمار مخاطــر الأســهم.

إن العملــة الأجنبيــة الرئيســية التــي يتعامــل بهــا البنــك بشــكل منتظــم 
الــدولار الأمريكــي  الــدولار الأمريكــي، والتكافــؤ القائــم بيــن  هــي 
والريــال العمانــي يقلــل هــذه المخاطــر بشــكل كبيــر. ولكــن بغــرض 
ــم تحديــد ســقف  الســيطرة علــى مخاطــر التعــرض للعمــلات، فقــد ت
لأوضــاع الســوق النهاريــة والليليــة بالإضافــة لوضــع حــدود وقــف 
الخســارة للعمــلات، عــلاوة علــى تحديــد وضــع صافــي الربــح المفتــوح 
البنــك  يتعــرض  لا  حتــى  الخزينــة  قســم  تقييــد  يتــم  حتــى  وذلــك 
لتقلبــات العمــلات قــد يكــون فــي غنــىً عنهــا، وذلــك تماشــياً مــع 
ــة  ــذي وضعــه البنــك المركــزي العمانــي، مــع مراقب ــم ال ــار الحكي المعي

المكتــب الوســيط لجميــع الأســقف المحــددة.

ويديــر البنــك مخاطــر معــدلات الفائــدة عبــر مطابقــة مــا قبــل تســعير 
المحــدد،  الفجــوة  والالتزامــات وتشــغيلها ضمــن ســقف  الأصــول 
ويقــوم المكتــب الوســيط بصــورة دوريــة بمراقبــة أثر الحركة المعاكســة 
ــة قيمــة الأســهم فــي  ــة واقتصادي ــدة فــي ربحي فــي معــدلات الفائ

ــة. الصيرفــة التقليدي

وتُعــد ميســرة أيضــاً عرضــة لمخاطــر معــدل العائــد ) مخاطــر معــدل 
الربــح (،وتوجــه سياســة إدارة الأصــول والإلتزامــات  ميســرة بشــكل 

مســتمر لتفــادي هــذه الخســائر . 

وتنشــأ مخاطــر معــدل العائــد بســبب التغيــرات غيــر المتوقعــة فــي 
ــاح الشــركة.إن  ــر ســلبا علــى أرب ــد فــي الســوق، ممــا يؤث معــدل العائ
توزيــع الأربــاح علــى أصحــاب ودائــع الإســتثمار يســتند إلــى اتفاقيــات 
توزيــع الأربــاح وبالتالــي، فــإن ميســرة لا تخضــع لأيــة مخاطــر كبيــرة 
فــي معــدل الربــح. ومــع ذلــك، مــن أجــل الوفــاء بتوقعــات الزبــون 
والبقــاء علــى قدرتــه التنافســية مــع الســوق، يجــوز لميســرة التخلــي 
عــن جــزء أو كل حصتهــا مــن المضــارب مــن الأربــاح التــى تديرهــا نيابــة 
عــن أصحــاب ودائــع الاســتثمار ، وذلــك بهــدف زيــادة العائــد لأصحــاب 
الإضافيــة  للمخاطــر  الاســتيعاب  هــذا  ويعــرف  الاســتثمار.  ودائــع 
مــن قبــل المضــارب بالمخاطــر التجاريــة البديلــة. ومــن أجــل تخفيــف 
المخاطــر التجاريــة، وضعــت ميســرة الحســابات الاحتياطيــة الاحترازيــة 

مثــل تكافــؤ الربــح الاحتياطــي واحتياطــي مخاطــر الاســتثمار.

خــلال  مــن  أيضــاً محفظــة الأســهم  الوســيط  المكتــب  يراقــب  كمــا 
التقاريــر اليوميــة، وتقييــم المخاطــر الماثلــة فــي محفظــة الأســهم 
المحليــة المســعرة عبــر منهــج القيمــة المعرضــة للخطــر. وقــد تــم تبنّــي 
العديــد مــن القيــود مثــل: ســقف وقــف الخســارة، وســقف التعامــل 
مــع الصفقــات، وســقف الخســارة المعروفــة لإدارة مخاطــر الأســهم، 
ــع المقترحــات الاســتثمارية المُصنفــة تحــت  ــم أيضــاً مراجعــة جمي ويت
بنــد الأســهم المتاحــة للبيــع أو العقــود قيــد الإجــراءات مــن خــلال 
هيــكل إدارة المخاطــر لتقديــم رأي مســتقل حــول المخاطــر المرتبطــة 

بهــا.

ويجــري المكتــب الوســيط اختبــارات دوريــة لتقييــم أثــر الحركة المعاكســة 
والعمــل  المــال،  رأس  الربحــي وكفايــة  المتغيــرات، والســوق  فــي 

علــى تبليــغ قســم إدارة المخاطــر بذلــك.
 

المخاطر التشغيلية
المخاطــر التشــغيلية هــي مخاطــر الخســارة الناجمــة عــن عــدم كفايــة أو 
فشــل الأنظمــة الداخليــة والعمليــات والأفــراد أو مــن أحــداث خارجيــة. 
لضمــان  بإنتظــام  تحديثهــا  يتــم  وإجــراءات  سياســات  البنــك  ويتبــع 
لجنــة  وتقــوم  البنــك.  فــي  الســليمة  الداخليــة  الرقابــة  بيئــة  توفيــر 
إدارة المخاطــر- التــي تضــم أعضــاء الإدارة العليــا للبنــك- باســتعراض 
الأعمــال  وحــدات  أمــا  التشــغيلية.  المخاطــر  إدارة  ورصــد  وتقييــم 
فهــي المســؤولة عــن إدارة المخاطــر التشــغيلية ضمــن نطــاق كل 
منهــا مــن واجبــات. فــي الســنة الماليــة 2017 ، تمــت الســيطرة علــى 
المخاطــر التشــغيلية للبنــك بشــكل جيــد وبقيــت الخســائر الناجمــة عــن 
المخاطــر التشــغيلية ضمــن مســتوى منخفــض. ويقــوم موظفــون 
للبنك.وقــد  التشــغيلية  المهــام  علــى مختلــف  بالإشــراف  مدربــون 
البنــك إطــارا شــاملا لإدارة المخاطــر التشــغيلية يتألــف مــن  وضــع 
المخاطــر، والتقييــم  التشــغيلية، وإدارة ومراقبــة  المخاطــر  سياســة 
الذاتي،ومفتــاح مؤشــر المخاطــر، وإدارة فقــدان البيانــات التي تشــمل 
ــاس  ــة القي ــة الإدارة وعملي سياســة إدارة المخاطــر التشــغيلية، وعملي
تحســين  لمهمــة  واســتمرارا  والمســؤوليات.  والتحكــم،والأدوار 
الأنظمــة والعمليــات القائمــة، وقــد تــم إجــراء مزيــد مــن التعزيــزات 

لأنظمــة وأدوات إدارة المخاطــر التشــغيلية خــلال العــام.
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وضمــن إطــار التحكــم فــي المخاطــر والتقييــم الذاتــي تمكــن البنــك 
مــن تحديــد نقــاط الضعــف التشــغيلية فــي النظــم والإجــراءات عــن 
طريــق إجــراء ورش عمــل للتقييــم الذاتــي، كمــا قــام فريــق مــن الخبــراء 
ــم نقــاط الضعــف فــي نظــام التشــغيل  فــي مختلــف الإدارات بتقيي
والتأثيــر المحتمــل علــى البنــك، وتمكــن أيضــاً قســم إدارة المخاطــر 
إدارات  التمريــن لجميــع  إكمــال  بالتعــاون مــع وحــدات الأعمــال مــن 

وفــروع الخدمــات المصرفيــة التقليديــة وميســرة.

وأثنــاء ممارســة تماريــن التحكــم فــي المخاطــر والتقييــم الذاتــي تمــت 
مراجعــة العمليــات فــي مختلــف الإدارات مــن وجهــة نظــر المخاطــر 
ــة، تتــم مراجعــة أدوات التحكــم  التشــغيلية،وأينما وجــدت مخاطــر عالي
ــم فــي المخاطــر  ــن التحك القائمــة، ومــع الانتهــاء مــن ممارســة تماري
الأحــداث  يتضمــن  للمخاطــر  ســجل  إنشــاء  تــم  الذاتــي  والتقييــم 

والمخاطــر الكامنــة ومراقبــة الفعاليــة والمخاطــر المتبقيــة.

كمــا أن إطــار مؤشــر المخاطــر الرئيســي تمكــن مــن تحديــد ومراقبــة 
المخاطــر الرئيســية علــى جميــع المســتويات وقــد تــم تحديــد المخاطــر 
الرئيســية بجميــع الإدارات فــي الخدمــات المصرفيــة التقليديــة ويتــم 
رصدهــا علــى أســاس شــهري، كمــا تــم وضــع إطــار الخســارة فــي إدارة 
البيانــات تحــت الإجــراء وذلــك  لتحديــد وتســجيل والإبــلاغ عــن الخســائر 
الداخليــة والخارجيــة حيــث يتــم جمــع البيانــات عــن الخســارة التشــغيلية 
علــى أســاس منتظــم، ويتــم عرضهــا علــى لجــان إدارة المخاطــر. ومــن 
أجــل تجنــب الصدمــات غيــر المتوقعــة بالنســبة للمركــز المالــي للبنــك 
فإنــه يتــم إدخــال نظــام الإبــلاغ عــن الخســائر المحتملــة، ويمكــن تعريــف 
الخســائر المحتملــة بأنهــا أحــداث تشــغيلية لــم تتبلــور فعــلًا ولــم تصــل 
لمرحلــة الخســارة الفعليــة ولكــن لديهــا إمكانــات للتأثيــر ســلباً  علــى 

البنــك.

المخاطــر  إدارة  قســم  فــي  التشــغيلية  المخاطــر  إدارة  وحــدة  تعــد 
الخاصــة  الأنشــطة  جميــع  وتنســيق  وتطويــر  تنفيــذ  عــن  مســؤولة 
بالمخاطــر التشــغيلية  للبنــك، بينمــا تعمــل مــن أجــل تحقيــق الأهــداف 

المعلنــة. والغايــات 

هــذا وينفــذ قســم إدارة المخاطــر برامــج تدريبيــة منتظمــة للموظفيــن 
علــى مختلــف المســتويات لغــرس الوعــي بالمخاطــر لديهــم ونشــر 
تدريــب  إجــراء  يتــم  كمــا  البنــك.  فــي  العامــة  المخاطــر  إدارة  ثقافــة 
إدارة  موظفــي  مهــارات  لتحســين  أيضــاً  متنوعــة  بأشــكال  محتــرف 

المخاطــر.
 

مخاطر الدولة
تنشــأ مخاطــر الدولــة عــن التغييــرات الخارجيــة بســبب الظــروف الخاصــة 
بــكل بلــد، والتــي قــد تنجــم عــن الأحــداث الاقتصاديــة أو الاجتماعيــة 
ــة  أوالسياســية أو الطبيعيــة، وربمــا ترتبــط بعوامــل أخــرى مثــل الرقاب
علــى صــرف العمــلات وتخفيــض قيمــة العملة والتوطيــن و المصادرة 

مــن الأصــول وغيرهــا. 

وتعمــل سياســة مخاطــر الدولــة علــى معالجــة المخاطــر التــي قــد تنشــأ 
بســبب التعــرض لمخاطــر ممنهجــة مــن خــارج الحــدود. ويملــك البنــك 
أســلوب لتقييــم المخاطــر لــكل بلــد اســتناداً إلــى مســتوى المخاطــر 
المحتملــة، ويتــم تعييــن حــدود مناســبة للقيــام بالأعمــال التجاريــة علــى 

أســاس درجــة تصنيــف المخاطــر الداخليــة للدولــة.

ويقــوم المكتــب الوســيط بالتعــاون مــع قســم الخزينــة برصــد المخاطــر 
واتخــاذ خطــوات مناســبة فــي حــال وجــود أي تخفيــض أو تغييــر فــي 

النشــاط الاقتصــادي لأي دولــة.

3. عملية تقييم قدرة رأس المال الداخلي
إن عمليــة تقييــم قــدرة رأس المــال الداخلــي، هــي عمليــة متكاملــة 
ــة المخاطــر  علــى مســتوى المؤسســة تشــمل حوكمــة وإدارة ومراقب
ومهــام رأس  المــال داخــل البنــك. وهــي توفــر إطــارا لضمــان وجــود 
ترابــط ملائــم بيــن طبيعــة المخاطــر ورأس المــال الــذي يحتفــظ به البنك 
ســواء مــن حيــث القيمــة المطلقــة أو مــن حيــث تصنيفــه (المســتوى 
الأول والمســتوى الثانــي ). ويــؤدي هــذا التوافــق بيــن رأس المــال 

والمخاطــر إلــى تحســين إدارة المخاطــر.

إن عمليــة تقييــم قــدرة رأس المــال الداخلــي تشــمل دراســة المخاطــر 
فــي إطــار المســتوى الأول والمســتوى الثانــي مــن المخاطــر، كمخاطــر 
أســعار الفائــدة فــي الدفاتــر المصرفيــة، ومخاطــر التركــز، ومخاطــر 
الأعمال،والســمعة ، والمخاطــر الاســتراتيجية.  ويتــم تســهيل عمليــة 
القييــم  عــن طريــق إدارة المخاطــر وتدعمــه العديــد مــن المجــالات 
العمليــة التــي تســاعد علــى تقييــم قــدرة رأس المــال الداخلــي للبنــك.

تقــوم مجموعــة عمــل منفصلــة مختصــة بالتخطيــط الرأســمالي تحــت 
إشــراف لجنــة الموجــودات والمطلوبــات بمراقبــة قــدرة رأس المــال 

ــات رأس المــال الداخلــي. ــاح للبنــك فيمــا يتعلــق بمتطلب المت

قسم الموارد البشرية

تحقيقــا لاســتراتيجية بنــك ظفــار الهادفــة إلــى أن يكــون أفضــل بنــك 
البشــرية  المــوارد  إدارة  اســتراتيجية وأهــداف  تحظــى  الخليــج،  فــي 
بأولويــة قصــوى للنهــوض بفريــق العمــل بالبنــك، حيــث قــام البنــك 
ضمــن رحلــة التحــول” معــاً “2020   بوضــع وتطويــر خارطــة طريــق 
واضحــة المعالــم بشــأن الأهــداف والاســتراتيجية والبرامــج والمشــاريع 

التــي ســيتم تنفيذهــا مــن قبــل فريــق المــوارد البشــرية.

أن  يــدرك  كمــا  لديــه،  ثــروة  أعظــم  البشــرية  مــوارده  البنــك  ويعتبــر 
الالتــزام والمشــاركة وتحفيــز المواهــب ســتظل المحــرك الرئيســي 
لــأداء المســتدام لأعمــال البنــك. ولقــد أدى الأداء الفــردي والجماعــي 
الاعتــراف  تــم  أداء متميــز  تحقيــق  إلــى  البنــك  لــدى  والمســاهمات 
مــن  بعــدد  والفــوز  التكريــم  خــلال  مــن  بــه محليــا وإقليميــا ودوليــا 

المرموقــة. والجوائــز  الشــهادات 

ومــن أجــل تعزيــز وتحفيــز ثقافــة الأداء ، التــي تعتبــر احــدى الركائــز 
الأساســية لرحلــة “معــا 2020” ، مــن خــلال مختلــف مبــادرات التحــول 

لإدارة المــوارد البشــرية.

استقطاب المواهب والحفاظ عليها
فــي عــام 2017 ، تــم التركيــز علــى تطويــر قــدرات المواهــب فــي 
وتعزيــز  لهــم  الوظيفــي  التطويــر  فــرص  توفيــر  خــلال  مــن  البنــك 
مســاهماتهم والحاقهــم فــي برامــج تعليميــة وتطويريــة. ولقــد حقــق 
البنــك مســتويات تعميــن تصــل نســبتها لأكثــر مــن 92 ٪، وعــلاوة 
علــى ذلــك، قــام البنــك بتعييــن 87 موظفــا عمانيــاً خــلال هــذا  العــام.

التركيز على إدارة المواهب
وبهــدف تحديــد وتقييــم وتطويــر المواهــب فــي البنــك، قامــت إدارة 
المــوارد البشــرية بتنفيــذ برنامــج “ مواهــب “ ، وهــي مبــادرة لتنميــة 

مواهــب الموظفيــن.
 

التــي  البرامــج  مــن  العديــد  بتنفيــذ  البنــك  قــام   ،2017 عــام  وفــي 
الإدارة  فريــق  مثــل  الموظفيــن  مــن  مختلفــة  قطاعــات  تســتهدف 
ــر كفاءاتهــم  ــن لتطوي ــا، والمــدراء المتوســطين، والمــدراء الآخري العلي

. الحاليــة والمســتقبلية  الكــوادر  مــن  البنــك  احتياجــات  ولتلبيــة 
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التعليم والتطوير
وتماشــيا مــع رحلــة “معــا 2020”، قامــت إدارة المــوارد البشــرية بتطويــر وتنفيــذ العديــد مــن المشــاريع الاســتراتيجية التــي تهــدف إلــى تحســين 
أداء الموظفيــن والإنتاجيــة والتطويــر. ومــن المشــاريع الرئيســية التــي تــم تنفيذهــا حتــى نهايــة عــام 2017 إنشــاء أكاديميــة الأداء الخاصــة 

بالبنــك. وســتحول أكاديميــة الأداء العالميــة هــذه؛ قــدرات التعلــم والتطويــر وتمكــن البنــك مــن غــرس ثقافــة الأداء لــدى موظفيــه.

واســتمر البنــك فــي ابتــكار وتطويــر برامــج التعلــم لموظفــي البنــك مــن خــلال توفيــر برامــج التعلــم والتطويــر المطلوبــة فــي جميــع مجــالات 
العمــل. وكجــزء مــن خبرتــه الممزوجــة بالتعليــم، قــام البنــك بتطويــر وتطبيــق مفهــوم المحــاكاة التعليميــة مــن خــلال الفــرع إفتراضــي المتواجــد 

بالأكادميــة والــذي يوفــر بــدوره  تجربــة مصرفيــة عمليــة حقيقيــة للموظفيــن قبــل البــدء فــي العمــل .

بناء القدرات
ومــن أجــل بنــاء المهــارات والكفــاءات العمانيــة، قــام البنــك أيضــا بتنفيــذ برامــج مصرفيــة متخصصــة، بمــا فــي ذلــك برنامــج الماجســتير فــي 
الخدمــات المصرفيــة للشــركات، التدقيــق الداخلــي وبرنامــج تدريــب المدربيــن، مــن خــلال خبــراء دولييــن ذوي شــهرة عالميــة يمنحــون شــهادات 

مهنيــة.

ومــن أجــل مواكبــة اســتراتيجية البنــك المتمثلــة فــي رحلــة “معــا 2020”، قــام فريــق التعلــم والتطويــر خــلال عــام 2017 بتنفيــذ برامــج التحــول 
فــي جميــع أقســام البنــك، وإعــداد ممارســين مهنييــن متخصصيــن يكونــون رواد لأعمالهــم ووحــدات التشــغيل الخاصــة بهــم لتحقيــق نمــوذج 

التميــز التشــغيلى.

وبالإضافــة إلــى ذلــك، قامــت الإدارة بتنفيــذ وإدارة أكثــر مــن 300 برنامــج للتعلــم والتطويــر، يضــم أكثــر مــن 4000 مشــارك يمثلــون الموظفيــن 
فــي جميــع أنحــاء المنظمــة.

 Coaching  نشر ثقاقة الارشاد المهني
Coach- )وتماشــيا مــع برنامــج التحــول الثقافــي الــذي يجــري تنفيــذه مــن قبــل البنــك، قامــت الإدارة بتطويــر وتنفيــذ البرنامــج  الارشــاد المهنــي 
ing  ( لفريــق الإدارة التنفيذيــة. وبالإضافــة إلــى ذلــك، تــم تنفيــذ برنامــج التوجيــه لجميــع الوظائــف الرئيســية لإعدادهــم لتحقيــق  نتائــج وأداء 

متميــز. 

أتمتة العمليات التجارية للموارد البشرية 
وخــلال عــام 2017، قــام قســم المــوارد البشــرية بتطويــر وأتمتــة 20 عمليــة للمــوارد البشــرية الرئيســية، مــن أجــل تعزيــز تجربــة الموظفيــن مــن 
خــلال تمكيــن الموظفيــن مــن الخدمــة الذاتيــة مــن خــلال نظــام المــوارد البشــرية الجديــد “ تميّــز”. وتتمثــل أهــداف هــذا المشــروع فــي أتمتــة 

جميــع التســهيلات الائتمانيــة وامتيــازات الموظفيــن وتوفيــر خدمــات عالميــة المســتوى للموظفيــن.

الأداء المالي
وفــي ظــل البيئــة الاقتصاديــة والماليــة الصعبــة، واصــل البنــك نمــوه فــي جميــع المجــالات الرئيســية فــي عــام 2017. حيــث بلــغ صافــي 
القــروض والســلف والتمويــل للزبائــن 3.25 مليــار ريــال عمانــي )8.44 مليــار دولار أمريكــي( فــي ديســمبر 2017، ممــا يــدل علــى نمــو كبيــر قــدره 
8.7 مــن 2.7 مليــار ريــال عمانــي) 7.77 مليــار دولار أمريكــي ( فــي ديســمبر 2016. واســتكمالا لنمــو القــروض، وحققــت ودائــع الزبائــن بالبنــك 
معــدلات نمــو بنســبة 6.2٪ وذلــك مــن مبلــغ  2.89 مليــار ريــال عمانــي(  7.51 مليــار دولار أمريكــي كمــا فــي نهايــة عــام 2016  لتصــل إلــى 3.07 
ريــال عمانــي( )7.97 مليــار دولار أمريكــي( فــي نهايــة عــام 2017. وبلــغ إجمالــي الأصــول 4.25 مليــار ريــال عمانــي )11.04 مليــار دولار أمريكــي( 

فــي ديســمبر 2017 مقابــل 3.95 مليــار ريــال عمانــي )10.26 مليــار دولار أمريكــي( فــي ديســمبر 2016، وهــو نمــو بنســبة ٪7.6. 

بلغــت القــروض المتعثــرة فــي الميزانيــة العموميــة للبنــك 105.50 مليــون ريــال عمانــي فــي ديســمبر 2017 مقابــل 83.34 مليــون ريــال عمانــي 
فــي ديســمبر 2016. وكذلــك ارتفعــت نســبة القــروض المتعثــرة إلــى إجمالــي القــروض علــى مســتوى البنــك مــن 2.68٪ فــي نهايــة ديســمبر 
2016 إلــى 3.11٪ بنهايــة ديســمبر 2017 م مقارنــة بالعــام الســابق. كمــا زادت نســبة القــروض المتعثــرة، وصافــى الفوائــد المغلقــة، إلــى 

إجمالــي القــروض مــن 1.41٪ فــي 31 ديســمبر 2016 إلــى 1.72٪ فــي 31 ديســمبر 2017 علــى أســاس ســنوي.

تحليل قروض وسلف وتمويل لزبائن على حسب الشريحة في الجدول التالي:

 النسبة %31 ديسمبر 312016 ديسمبر 2017البيانات ) مليون ريال عمانى (

8.99٪3,386.833,107.47إجمالي القروض والسلف والتمويل

6.40٪1,482.881,393.70القروض والسلف والتمويل للزبائن

11.10٪1,903.951,713.77إجمالي القروض والسلف للشركات
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تحليل قروض وسلف وتمويل الزبائن على حسب المنتج في الجدول التالي. 

 النسبة %31 ديسمبر 312016 ديسمبر 2017البيانات ) ألف ريال عمانى (

18.45٪173,297146,303سحب على المكشوف

8.11٪2,628,6632,431,536القروض

2.07٪116,350113,992قروض مقابل إيصالات أمانة

)35.88٪(13,34820,817سندات مخصومة

9.94٪8,5167,746سلف مقابل بطاقات إئتمان

)22.23٪(58,73475,522أخرى

24.51٪387,917311,558تمويل نافذة الصيرفة الاسلامية

8.99٪3,386,8253,107,474إجمالي القروض والسلف والتمويل

16.04٪)118,882()137,952(ناقصاً: مخصص الإنخفاض في 

8.71٪3,248,8732,988,592صافي القروض والسلف والتمويل

ــار دولار أمريكــي ( فــي نهايــة عــام 2016  ــار ريــال عمانــي ) 7.51 ملي حققــت ودائــع الزبائــن بالبنــك معــدلات نمــو بنســبة 6.35٪ مــن 2.89 ملي
مقازنــة بـــ 3.07 مليــار ريــال عمانــي) 7.97 مليــار دوالــر أمريكــي ( فــي نهايــة عــام 2017.

الجدول التالي يوضح تحليل الودائع الرئيسية لدى البنك:

 النسبة %31 ديسمبر 312016 ديسمبر 2017البيانات ) ألف ريال عمانى (

12.50٪704,197625,947الحسابات الجارية

2.70٪442,972431,312حسابات التوفير

0.37٪1,493,2041,487,674ودائع لأجل

-6.10٪51,25354,582حسابات هامشية

31.89٪376,783285,674تمويل نافذة الصيرفة الاسلامية

6.35٪3,068,4092,885,189المجموع

كمــا حقــق البنــك نمــواً إيجابيــاً فــي مؤشــرات الربحيــة الرئيســية حيــث زاد صافــي إيــرادات الفوائــد والتمويــل مــن 154.31 مليــون ريــال عمانــي 
)400.80 مليــون دولار( إلــى 180.34 مليــون ريــال )468.41 مليــون دولار( بزيــادة قدرهــا 16.87٪،وحققــت  مصاريــف الفوائــد والتموبــل نســبة 
ــال عمانــي )226.52 ملیــون دولار أمریکي(،وقــد   ــال عمانــي( إلــی 87.21 ملیــون ري ــال عمانــي 147.14 ملیــون ري 53.96٪ مــن 56.65 مليــون ري
تأثــرت زيــادة تكاليــف الفوائــد و التمويــل بإتجــاه تصاعــد معــدل ســعر الفائــدة بشــکل عــام. وقــد انعكــس هــذا الإنخفــاض بنســبة٪ 4،6 حيــث بلــغ 
صافــي إيــرادات الفوائــد والتمويــل خــلال عــام 2017 مبلــغ 93،13 مليــون ريــال عمانــي) 241،89 مليــون دولار أمريكــي ( مقابــل 97،66 مليــون 

ريــال عمانــي) 253،66 مليــون دولار أمريكــي ( خــلال عــام 2016.

كما حققت الإيرادات الأخرى غير المعتمدة على الفوائد كالرسوم والعمولات وأرباح صرف العملات الأجنبية والإستثمارات

والإيــرادات الأخــرى، بنســبة 13.8٪ لتصــل إلــى 33.8 مليــون ريــال عمانــي )87.8 مليــون دولار أمريكــي( مقارنــة بمبلــغ 29.69 مليــون ريــال عمانــي 
)77.12 مليــون دولار أمريكــي( عــن الفتــرة نفســها . إن هــذا النمــو المتزايــد فــي ظــل الوضــع الحالــي للســوق، يعززثقــة الزبائــن فــي منتجــات 

وخدمــات بنــك ظفــار.
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وقــد بلغــت نســبة إجمالــي مصروفــات التشــغيل إلــى إجمالــي الإيــرادات خــلال العــام 2017 مــا نســبته 46.48٪ مقارنــة بنســبة 44.57٪ فــي عــام 
2016. بلغــت المخصصــات الخاصــة بإنخفــاض قيمــة القــروض بعــد خصــم صافــي التحصيــل خــلال  عــام 2017 إلــى 11.5 مليــون ريــال عمانــي) 
29.87 مليــون دوالــر أمريكــي( مقارنــة بـــ 14.56 مليــون ريــال عمانــي )37.82 ملیــون دولار أمریکــي( لعــام 2016. كمــا إن الانخفــاض فــي قيمــة 
الاســتثمارات خــلال العــام بلــغ 0.36 ملیــون ريــال عمانــي )0.94 ملیــون دولار أمریکــي( مقارنــة بـــ 1.59 ملیــون ريــال عمانــي )4.13 ملیــون دولار 

أمریکــي( فــي عــام 2016.

بلــغ صافــي الربــح الــذي حققــه البنــك للعــام 2017 م مبلــغ 47,63 مليــون ريــال عمانــي)  123,71  مليــون دولار أمريكــي)  مقارنــة ب 47,62 
مليــون ريــال عمانــي ) 123,69 مليــون دولار أمريكــي) فــي عــام 2016 ، ممــا يظهــر نمــوا طفيفــا بنســبة 0,02٪ ، وذلــك علــى أســاس ســنوي.

مبادرات التمويل ورفع رأس المال 
في إطار برنامج خطة زيادة رأس المال وتعزيز قاعدة السيولة، في عام 2017 ،وقام البنك بنجاح برفع رأس المال بالنماذج التالية:

تــم إصــدار أســهم حــق الأفضليــة بقيمــة 40 مليــون ريــال عمانــي فــي عــام 2016 ، والتــي تشــكل جــزءا مــن رأس المــال الأساســي مــن الفئــة   .1
1 مــن رأس المــال  

قروض مشتركة  بقيمة 35 مليون ريال عماني وهو جزء من رأس المال فئة  2 ) 2016: لا  شيء (  .2

الأرباح المقترح توزيعها
أوصــى مجلــس إدارة البنــك فــي اجتماعــه المنعقــد فــي 29 ينايــر 2017 م بتوزيــع أربــاح نقديــة بنســبة12٪ )  13,5٪  فــي عــام 2016 م )  للســنة 
الماليــة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2017 م ، والتــي تبلــغ قيمتهــا 27,09 مليــون ريــال عُمانــي) 25,64 مليــون ريــال عمانــي فــي عــام 2016 م) ، 
كمــا أوصــى بتوزيــع أســهم مجانيــة بنســبة 8 ٪) 7,5٪  فــي عــام 2016 م)  والبالــغ عددهــا 180,638.618مليــون ســهم)  142.440.105 ســهم فــي 

عــام2016 م)  بقيمــة اســمية تبلــغ 0.100 بيســة لــكل ســهم مــن رأس مــال البنــك، شــريطة الحصــول علــى موافقــة الجهــات الرقابيــة .

بلغت نسب الأرباح النقدية وأرباح الأسهم المجانية التي تم توزيعها على المساهمين في الأعوام الخمسة الماضية كالآتي:

20122013201420152016السنة

13.5٪15٪5٪14٪15٪أرباح نقدية

7.5٪10٪15٪11٪10٪أسهم مجتنية
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المؤشرات المالية
للسنوات الخمس 

الأخيرة

4
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المؤشرات المالية للسنوات الخمس الأخيرة 

20172016201520142013مليون ريال عماني السنة

84,60590,78684,47873,58066,341صافي إيرادات الفوائد

صافي إيرادات الأنشطة الإستثمارية 
8,5216,8745,7293,208173والتمويل الإسلامي 

33,80129,69125,01922,06323,044إيرادات اخرى

58,99456,76751,19946,16345,316مصروفات التشغيل

67,93370,58464,02752,68844,242أرباح التشغيل )قبل خسائر الإنخفاض في القيمة(

56,03154,42952,50145,75466,137صافي أرباح التشغيل

47,62747,62246,76540,45358,407صافي الأرباح للسنة

كما في نهاية السنة

4,246,7103,952,0433,593,0613,194,1272,605,379إجمالي الأصول

3,248,8732,988,5922,729,3062,254,7051,901,910صافي محفظة القروض والسلف

3,068,4092,885,1892,592,3712,482,1792,031,746ودائع العملاء

587,007534,000476,529325,318303,607حقوق المساهمين

225,786189,920154,473134,324121,013رأس المال

6968676865عدد الفروع العاملة

179180187197187عدد أجهزة الصرف االآلي والإيداع 

1,5141,4781,3711,3401,350عدد الموظفين
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النسب المالية
للسنوات الخمس 

الأخيرة

5
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المؤشرات المالية للسنوات الخمس الأخيرة

 كما في
 31 ديسمبر
2017

 كما في
 31 ديسمبر
2016

 كما في
 31 ديسمبر
2015

 كما في
 31 ديسمبر
2014

 كما في
 31 ديسمبر
2013

الربح

20.67٪12.86٪11.66٪9.42٪8.50٪العائد المرجح على متوسط حقوق الملكية

20.67٪12.86٪13.63٪12.22٪10.70٪العائد المرجح على متوسط حقوق المساهمين

50.56٪31.69٪32.39٪27.66٪22.91٪العائد المرجح على متوسط رأس المال 

2.46٪1.40٪1.38٪1.26٪1.16٪العائد على متوسط الأصول 

25.73٪22.32٪21.71٪23.31٪26.63٪نسبة الإيرادات الأخرى لإجمالي إيرادات التشغيل 

50.60٪46.70٪44.43٪44.58٪46.48٪نسبة مصاريف التشغيل لإجمالي إيرادات التشغيل 

السيولة

88.95٪84.84٪94.07٪92.36٪94.00٪نسبة صافي القروض لإجمالي الودائع

95.03٪93.41٪89.35٪89.17٪88.78٪نسبة إجمالي ودائع العملاء لإجمالي الودائع

نسبة تبين مستوى جودة الأصول

4.07٪3.74٪3.49٪3.83٪4.07٪نسبة المخصصات لإجمالي القروض

2.95٪2.55٪2.30٪2.68٪3.12٪نسبة القروض المتعثرة لإجمالي القروض

نسبة القروض المتعثرة صافي نسبة 
1.45٪1.24٪1.10٪1.41٪1.72٪إحتياطي الفائدة لإجمالي القروض

137.91٪146.59٪151.88٪142.66٪130.76٪نسبة المخصصات لإجمالي القروض المتعثرة

كفاية رأس المال

11.07٪10.76٪9.43٪9.85٪10.53٪نسبة الاسهم العامة الفئة 1

11.07٪10.76٪12.68٪12.77٪13.29٪نسبة كفاية رأس المال الفئة 1

14.09٪14.05٪14.70٪14.41٪15.44٪نسبة كفاية رأس المال - الشريحة الأولى

11.65٪10.18٪10.05٪10.59٪11.10٪حقوق المساهمين / إجمالي الأصول
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شبكة الفروع

صندوق البريدرقم فاكسرقم هاتفالفرع

المنطقة الشمالية مسقط

761, الرمز البريدي Dir 268 545 24132/ 24276000 - 24276001 - 24276002الخوض

347, الرمز البريدي Dir24425627121/ 24425851 - 24425852 - 24424434 - 24423373بلدة السيب

468, الرمز البريدي Dir24216006115/ - 24216001 - 24216002غلا

56, الرمز البريدي Dir24510468111/ 24510537-24510101- 24 510102مطار مسقط الدولي

1507, الرمز البريدي Dir24451542112/ 24451520-24451540-24451539معبيلة

56,الرمز البريدي Dir                      316196 24111/  24316227-  24316038غلا

منطقة وسط مسقط 

1507 الرمز البريدي Dir24216600 112/ 24216666مسقط جراند مول

994, الرمز البريدي Dir24567679116/ 24568351 - 24567671 - 24567673القرم

895, الرمز البريدي Dir24614764115/24614768 - 24614786بوشر الجديدة

346 الرمز البريدي Dir24875829119/ 24877838-24876580 - 24876120العامرات         

568, الرمز البريدي Dir24595323115/24502606 - 24596994عيادة بوشر

1591, الرمز البريدي Dir24694730130/ 24694710-24694725-24694715وزارة الخوير

مسقط منطقة الجنوب  

1507, الرمز البريدي Dir24798621112/ 24750516 - 24790466حي مطرح التجاري 

1613, الرمز البريدي Dir24739166114/ 24 737865 - 24736614 - 24736606 -24 737066مسقط

1441, الرمز البريدي Dir24713556112/ 24712970 -24714452 -24 714279مطرح

145, الرمز البريدي Dir24845173120/ 24845195-24845193-24845192قريات

1442, الرمز البريدي  Dir24831892112/24831090- 24835854روى

1507, الرمز البريدي  Dir24814128112/24814127 - 24814126وادي الكبير

الباطنة منطقة الجنوب  

751, الرمز البريدي Dir26884451320/ 26884423 - 26884428بركاء  

25, الرمز البريدي Dir26875591318/ 26876039  - 26875117 الرستاق

585, الرمز البريدي Dir26862102315/ 26862001-  26862010 السويق

106 الرمز البريدي Dir26868549341/ 26868544 -   26868553 الملدة

505, الرمز البريدي Dir26714163315/26714164 - 26714162 خضرا
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شبكة الفروع

صندوق البريدرقم فاكسرقم هاتفالفرع

الباطنة المنطقة الشمالية 

21, الرمز البريدي Dir26943444311/26943400 – 26943401-26943402 صحار 

423, الرمز البريدي Dir26805130 326/26801028-26801686الخابورة 

92, الرمز البريدي Dir26855277319/ 26854400  -  26856699صحم

596, الرمز البريدي Dir26817993319/ 26817646 - 26817991 - 26817992حفيت

209, الرمز البريدي  Dir26750891322/26750156-26750928-26751378فلج القبائل 

434, الرمز البريدي  Dir26748304324/ 26748302-26748306-26748308شناص

منطقة الداخلية

83, الرمز البريدي 2541023425411234611-25411370 نزوى 

199, الرمز البريدي 2535054325350094620-25351188 سمائل 

412, الرمز البريدي 2534008925340204614-25341016 إزكي

661, الرمز البريدي 2542002125420387612-25420292 بهلا

307, الرمز البريدي 2536904425369055613-25369033 بدبد

222, الرمز البريدي  2521500125215050618 ادم

منطقة البريمي و الظاهرة

278, الرمز البريدي Dir115 651 25512/25652224 -25652227البريمي 

867,  الرمز البريدي Dir25669825512/25669821 – 25669822 – 25669823 - 25669824منطقة البريمي الصناعية 

440, الرمز البريدي  2567201825672041500-25672031 ينقل

28, الرمز البريدي 2568934125690341511-25689685 عبري

منطقة شمال الشرقية

514, الرمز البريدي Dir25570646413/ 25571632 -25571631 - 25571632 إبرا 

296, الرمز البريدي Dir25524823418/ 25524663 - 25524367سناو

123, الرمز البريدي Dir25526574 423/ 25526736 - 25526529سمد الشأن

154, الرمز البريدي Dir25583510421/25583853- 25584049 المنترب

454, الرمز البريدي Dir25578114420/25578110 - 25578113المضيبي
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شبكة الفروع

صندوق البريدرقم فاكسرقم هاتفالفرع

منطقة شمال ووسط الشرقية

75, الرمز البريدي Dir25540615411/ 25546677- 25541255 - 25540256صور

10, الرمز البريدي  Dir25553446416/ 25553414 - 25553440  جبل بنى بو على 

222, الرمز البريدي Dir25551181415/ 25551020 - 25551025جبل ينى بو حسن

294, الرمز البريدي Dir25557962412/ 25557134 - 25557501الكامل والوافي

Dir25215888/25215801 -25215800الدقم

ظفار منطقة الشرق 

2334, الرمز البريدي Dir23295291211/ 23290644 - 23292299 - 23294863 - 23291631ظفار 

2334, الرمز البريدي Dir23225179211/ 23227177 - 23 225463 -  23225409 السعادة

43 , الرمز البريدي  Dir23258366218/23258108 - 23258113طاقة

199, الرمز البريدي Dir23268080220/23268007 - 23268038مرباط

2334, الرمز البريدي Dir23237745211/23237789-23237785-23237782جامعة ظفار

ظفار منطقة الغرب

2334, الرمز البريدي Dir23381222211/ 233818200 - 23381201صلالة جاردنز مول

2334, الرمز البريدي Dir23202761211/23380700-23380719-23380721منطقة صلالة التجارية

2334, الرمز البريدي Dir23295084211/ 23298046-23297526-23297536صلالة الغربية

2334, الرمز البريدي Dir23219197211/23219219-23219262-23219216ريسوت 

صندوق البريدرقم فاكسرقم هاتفالفرع

 Al Riadah Branch
 Royal Opera House24647070246470071025، الرمز البريدي 130 العذيبة
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شبكة فروع ميسرة للخدمات المصرفية الإسلامية

صندوق البريدرقم فاكسرقم هاتفالفرع

1792، الرمز البريدي 242125442421252113فرع العذيبة

2352، الرمز البريدي 2321110023211186211فرع صلالة

1148، الرمز البريدي 2684092926840818311فرع صحار

97، الرمز البريدي 2544336525443462616فرع بركة الموز

 1792، الرمز البريدي 242877772428778813فرع الحيل

1831، الرمز البريدي 24707959/2479329724706103112فرع مطرح الكبرى

 2717، الرمز البريدي 24483366112 24484880 / 24480 008 مركز الخوير

323، الرمز البريدي 25411 543 25710 545 867/ 25 541 912 فرع صور

90، الرمز البريدي 25515 695 25694126047 / 25695071فرع العراقي

 2334، الرمز البريدي 23211 294 23297492263  / 23296158 صلالة الجديدة
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بازل 2 – الركيزة 3 
متطلبات الإفصــاح

تقرير إلى 
مساهمي بنك 

ظفار
31 ديسمبر 2017
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متطلبات الإفصاح طبقاً للركيزة 3 من بازل  2 و 3 

1 المقدمة
تُقــدم الإفصاحــات العامــة التفصيليــة النوعيــة والكميــة التاليــة طبقــاً 
لقواعــد ولوائــح البنــك المركــزي العمانــي الخاصــة بمعاييــر كفايــة رأس 
المــال الصــادرة بالتعميــم رقــم 1009 حــول بــازل 2 ، الإطــار التنظيمــي 
حــول   1114 رقــم  والتعميــم  الإســلامية  المصرفيــة  للمعامــلات 
متطلبــات الإفصــاح التنظيميــة لــرأس المــال وتركيبــة رأس المــال طبقــاً 
لبــازل 3 والغــرض مــن هــذه المتطلبــات هــو اســتكمال متطلبــات كفايــة 
رأس المــال والركيــزة 2 –إجــراءات مراجعــة الإشــراف. هــذه الإفصاحــات 
ــم المعلومــات الرئيســية حــول  مقصــودة للمشــاركين بالســوق لتقيي
منتظــم  إفصــاح  إطــار  ولتقديــم  العديــدة  للمخاطــر  البنــك  تعــرض 

ومفهــوم لســهولة المقارنــة بيــن البنــوك العاملــة بالســوق.
وفيمــا يلــي نســلط الضــوء علــى أهــم مــا جــاء فــي لوائــح البنــك 

-: المــال  رأس  كفايــة  حــول  العمانــي  المركــزي 

بموجب بازل 2 :
الحفاظ على معدل كفاية رأس المال بحد أدنى 12 ٪;  -1

إتبــاع الطريقــة القياســية لمخاطــر الائتمــان عنــد تطبيــق بــازل 2   -2
: أجــل  مــن  محليــة  تقديــرات  باســتخدام 

تقييــم  كمؤسســات  الائتمانــي  التصنيــف  وكالات  إتخــاذ   o
الذهبيــة  العمــلات  بخصــوص  للمطالبــات  خارجيــة  ائتمــان 

لبنــوك وا
o  إتباع طرق بسيطة / شاملة لتخفيف مخاطر الائتمان

o  معاملــة كافــة مخاطــر تعــرض الشــركات لأخطــار علــى أنهــا غيــر 
ــد المخاطــر بنســبة 100 ٪. مصنفــة وتحدي

المؤشــر  وطريقــة  الســوق  لمخاطــر  قياســية  طريقــة  اتبــاع   -3
التشــغيلية للمخاطــر  الأساســي 

4-   يجــب تقديــم إقــرارات كفايــة رأس المــال إلــى البنــك المركــزي 
ربــع ســنوي. بشــكل  العمانــي 

5-  يجــب علــى مراقــب حســابات البنــك الخارجــي مراجعــة إقــرارات 
المــال. رأس  كفايــة 

بموجب بازل 3 :
يكــون الشــكل الســائد لــرأس المــال مــن الفئــة الأولــى وفيهــا   -1

الشــائعة. الملكيــة  فئــة  هــو  الســائد  العنصــر  يكــون 
الحفــاظ علــى معــدل كفايــة رأس المــال )CAR( بحــد أدنــى 13,250   -2
٪  ( بالإضافــة إلــى حاجــز وقائــي لــرأس المــال و 12 ٪ كحــد أدنــى 
بموجــب بــازل II ) فــي 31 ديســمبر 2017 واعتبــارا مــن 2018/1/1 ، 
للحفــاظ علــى معــدل كفايــة رأس المــال بحــد أدنــى 13,875 ٪  (بمــا 

فــي ذلــك حاجــز وقائــي لــرأس المــال).
3-  يجــب أيضــا أن يطبــق الحاجــز الوقائــي علــى رأس المــال فــي 
مراحــل مــع زيــادة 0.625 ٪ ســنويا فــي 2019  . يجــب علــى البنــك 
جميــع الأوقــات المحافظــة علــى الحــد الأدنــى لنســب كفايــة رأس 

المــال التاليــة:
تــم تحديــد معــدل الفئــة الأولــى بحــد أدنــى 10,875٪ ضمــن   o
بنــس 13.875 ٪ المــال  العامــة لمعــدل كفايــة رأس  المتطلبــات 
تــم تحديــد معــدل الفئــة الملكيــة الشــائعة بحــد أدنــى 8,875 ٪   o

ضمــن الحــد الأدنــى لمعــدل الفئــة الأولــى 10,875 ٪
مــن  مــال  رأس  إدخــال  يمكــن  فإنــه  ذلــك،  إلــى  بالإضافــة   o
الطبقــة الثانيــة بحــد أقصــى  3٪ فقــط مــن أصــول البنــك 
الأدنــى  الحــد   ٪  12 ال  ضمــن  وذلــك  للمخاطــر  المعرضــة 

المــال. لــرأس  العــام  للمعــدل 
ســيتم تغييــر المتطلبــات أعــلاه تبعــا لتطبيــق الحاجــز الوقائــي   o
لــرأس المــال بمقــدار 0.625 ٪ فــى عــام 2019. ونســبة كفايــة 
رأس المــال المطلوبــة )بعــد الحاجــز الوقائــي لــرأس المــال( 

ســتكون ٪14.50.

بموجب الإطار التنظيمي للمعاملات المصرفية 
الإسلامية:

يجــب علــى النوافــذ الإســلامية للبنــوك المحليــة التقليديــة فــي جميــع 
الأوقــات أن تحتفــظ بــرأس مــال مخصــص لهــذا الغــرض بحــد أدنــى 10 
مليــون ريــال عمانــي أو أي مبلــغ أكبــر كمــا هــو محــدد مــن قبــل البنــك 

المركــزي مــن وقــت لآخــر.

كمــا يلــزم وجــود نوافــذ إســلامية للحفــاظ علــى الحــد الأدنــى لمعــدل 
كفايــة رأس المــال بنســبة 12٪ مــن RWA فــي جميــع الأوقــات. ضمــن 
نســبة كفايــة رأس المــال بنســبة 12٪ ، تحتــاج النافــذة الإســلامية إلــى 
الحفــاظ علــى نســبة 9٪ كحــد أدنــى مــن  الأصــول المعرضــة للمخاطــر
ــات الحاجــز  ــة 1. يتــم وضــع متطلب RWA كنســبة رأس المــال مــن الفئ
الوقائــي علــى المســتوى الموحــد ، وبالتالــي ، لا يتــم تطبيقــه علــى 

مســتوى النافــذة الإســلامية.

2 - نطاق التطبيق
ليــس لــدى البنــك أيــة شــركات تابعــة لــه أو إســتثمارات هامــة،  ومــع 
ذلــك ، فــإن لــدى البنــك نافــذة إســلامية  “ميســرة “ وعلــى ذلــك 
ــاره منشــأة واحــدة  فــإن معلومــات هــذه الوثيقــة تتعلــق بالبنــك باعتب
أي أنهــا لــكل مــن المعامــلات المصرفيــة التقليديــة والإســلامية ، 
وتوجــد بنهايــة هــذه الوثيقــة وبشــكل منفصــل الإفصاحــات المتعلقــة 

بالنافــذة “ ميســرة “ .

3 - إفصاحات بازل 2 

3-1  هيكل رأس المال
طبقــاً لمعاييــر رأس المــال فــإن قاعــدة رأس المــال تختلــف تمامــاً عــن 
رأس المــال المحاســبي، إذ أن رأس المــال النظامــي يُصنــف بشــكل 
عــام إلــى فئتيــن – الفئــة 1 والفئــة 2 ويتشــكل هيــكل رأس مــال بنــك 

ظفــار مــن رأس مــال مــن الفئــة 1 ورأس مــال مــن الفئــة  2.

المدفــوع والأســهم  المــال  الفئــة 1 يشــمل رأس  المــال مــن  رأس 
ــات القانونيــة  الممتــازة وأداة رأســمال الإضافيــة للفئــة 1 والإحتياطي
إحتياطيــات  تشــمل  عنهــا  أخــرى مفصــح  حــرة  وإحتياطيــات  والعامــة 
القــروض الثانويــة والأســهم الممتــازة الثابتــة غيــر متراكمــة الأربــاح 
والأربــاح المحتجــزة (المتوافــرة علــى أســاس طويــل الأجــل) ناقصــاً 
الماليــة  لــأدوات  المتراكمــة  الخســائر  مثــل  النظاميــة  التعديــلات 
المصنفــة علــى أنهــا متوافــرة للبيــع ، الشــهرة والأصــول الأخــرى غيــر 

الملموســة.

يتشــكل رأس المــال مــن الفئــة 2   (رأس مــال إضافــي) من  إحتياطيات 
خفيــة (غيــر مفصــح عنهــا) ، وإحتياطيــات إعــادة تقييــم / أربــاح متراكمــة 
المتوافــرة  الماليــة  لــأدوات  العادلــة  القيمــة  تغيــرات  عــن  ناتجــة 
للبيــع ، ومخصصــات وإحتياطيــات عامــة لمواجهــة خســائر القــروض 
خاصــة. ويشــمل  لشــروط  برأســمال خاضعــة  ثانويــة  بديــون لأجــل 
رأس مــال البنــك مــن الفئــة 2 أيضــا 45 ٪ مــن إحتياطــي إعــادة تقييــم 
الإســتثمارات ومخصصــات عامــة حتــى 1.25 ٪ مــن مجمــوع الأصــول 

المعرضــة لخســائر.
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و فيما يلي تفاصيل هيكل رأس المال:

ألف ر.عهيكل رأس المال

225,786رأس مال مدفوع

50,254إحتياطي قانوني

77,564علاوة إصدار أسهم

18,488إحتياطي خاص

42,325إحتياطي ديون ثانوية

10,145أرباح محتجزة

18,063أسهم مجانية مقترحة

442,625رأس مال من الفئة 1 ذات ملكية عادية

)62(أصول ضريبة مؤجلة

)1,191(ناقصاً شهرة

)233(خسائر متراكمة غير محققة مثبوتة مباشرة في حقوق الملكية

)1,486(رأس مال من الفئة 1 ذات ملكية عادية – تعديلات نظامية

441,139مجموع رأس المال من الفئة 1 ذات الملكية العادية

115,500رأس مال من الفئة 1 إضافي

556,639مجموع رأس المال من الفئة   1

275إحتياطي إعادة تقييم إستثمارات )45 ٪ فقط(

43,606مخصص عام )بحد أقصى 1.25 ٪ من مجموع الأصول المعرضة لخسائر(

46,550قروض ثانوية

90,431مجموع رأس المال من الفئة  2 

647,070مجموع رأس المال المؤهل قانوناً )رأس المال من الفئة 1 + الفئة 2(
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3 -2 كفاية رأس المال

قــام البنــك بإتبــاع الطريقــة القياســية فــي احتســاب عبــئ رأس المــال لمواجهــة مخاطــر الائتمــان ومخاطــر الســوق،  فيمــا اتبــع طريقــة المؤشــر 
الأساســي لمخاطرالتشــغيل، وبموجــب الطريقــة القياســية لمواجهــة مخاطــر الائتمــان فقــد اتبــع البنــك الطريقة البســيطة في إثبــات الضمانات 
فــي ســجلاته المحاســبية ولتقييــم مخاطــر المطالبــات عــن العمــلات الذهبيــة والبنــوك، وجــرى اســتخدام التصنيفــات الائتمانيــة الصــادرة عــن 
مؤسســات خارجيــة لتقييــم الائتمــان،  ويتــم تقييــم كفايــة رأس المــال بالتــوازي مــع إقــرارات كفايــة رأس المــال التــي يتــم إبلاغهــا إلــى البنــك 

المركــزي العمانــي.
معــدل كفايــة رأس مــال البنــك هــو 15,44 ٪ مقارنــة بالمعــدل الــذي تطلبــه البنــك المركــزي العمانــي وهــو 13,25 ٪ كمــا فــي 31 ديســمبر 2017 
. لذلــك فــإن سياســة البنــك هــي إدارة رأس مالــه والحفــاظ عليــه بهــدف الإبقــاء علــى رأس مــال ذات معــدل قــوي ودرجــة تصنيــف مرتفعــة 
، وبالتالــي فــإن البنــك يحتفــظ بمســتويات رأس مــال كافيــة لإســتيعاب كافــة المخاطــر الماديــة المعــرض لهــا البنــك ولتوفيــر عوائــد ســوقية 
للمســاهمين ، كمــا يعمــل البنــك أيضــا علــى التأكــد مــن أن مســتويات رأس المــال تتطابــق مــع المتطلبــات القانونيــة وتفــي بمتطلبــات وكالات 
تصنيــف الائتمــان الخارجيــة والمســتفيدين الأخريــن بمــا فيهــم المودعيــن وكبــار الدائنيــن ، لذلــك فــإن الهــدف الكلــي لعمليــة ادارة رأس المــال 

لــدى البنــك هــو التأكــد مــن أن البنــك يبقــى دائمــاً رأس مــالِ كافِ علــى الــدوام.

ولــدى البنــك إجــراءات داخليــة لتقييــم كفايــة رأس مالــه فيمــا يتعلــق بالمخاطــر وكذلــك لديــه اســتراتيجية للحفــاظ علــى مســتوى رأس المــال. 
ويعتبرالهــدف مــن وثيقــة الإجــراءات الداخليــة لتقييــم كفايــة رأس المــال هــو بيــان سياســات المخاطــر المتبعــة ، وهيــكل المخاطــر المســتهدف 
وتخطيــط رأس المــال ، وإجــراءات تقييــم كفايــة رأس المــال لأغــراض الائتمــان ومخاطــر الســوق والتشــغيل . وبمــا أن الركيــزة 1 لا تغطــي 

إجــراءات معينــة لتقييــم المخاطــر فقــد قــام البنــك باتبــاع إجــراءات آليــة الرقابــة الداخليــة وأســاليب الاختبــارات المشــددة.

كمــا قــام البنــك أيضــا بتشــكيل مجموعــة عمــل خاصــة بتخطيــط رأس المــال حيــث تعقــد اجتماعــات دوريــة لتقييــم كفايــة رأس المــال دعمــاً للنمــو 
المتوقــع فــي الأصــول ، إذ يتــم دوريــاً تقييــم معــدل كفايــة رأس المــال وإبلاغــه إلــى لجنــة إدارة المخاطــر التابعــة لمجلــس الإدارة ، كمــا يتــم 
أيضــا تحليــل رأس المــال مــن حيــث طبقاتــه 1 الملكيــة العاديــة مــن الفئــة 1، الإضافيــة للفئــة 1 والفئــة 2 للتأكــد مــن ثبــات رأس المــال والعمــل 

علــى تقليــل التقلبــات فــي هيــكل رأس المــال.

فيما يلي وضع الأصول المعرضة لمخاطر :

التفاصيل

إجمالى الأرصدة     
)القيمة الدفترية( 
ألف ر.ع

صافى الأرصدة   
*)القيمة الدفترية( 
ألف ر.ع

أصول معرضة 
لمخاطر ألف ر.ع

4,524,0414,361,9553,412,099بنود بالميزانية العمومية 1

547,921459,401456,323بنود غير مدرجة بالميزانية العمومية 2

610,561610,56112,961مشتقات 3

5,682,5235,431,9173,881,383مجموع مخاطر الإئتمان4

64,370--مخاطر السوق5

243,793--مخاطرتشغيلية 6

4,189,546--مجموع أصول معرضة لمخاطر7

بالصافي بعد المخصصات وإحتياطي الفوائد  •
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 تفاصيل كفاية رأس المال :

ألف ر.عالتفاصيل

441,139رأس المال للملكية العادية1

556,639رأس المال من الفئة 1

90,431رأس المال من الفئة 22

-رأس المال من الفئة 33

647,070مجموع رأس المال المؤهل قانونا4ً

465,766متطلبات رأسمالية لمواجهة مخاطر الائتمان5

7,724متطلبات رأسمالية لمواجهة مخاطر السوق6

29,255متطلبات رأسمالية لمواجهة المخاطر التشغيلية7

502,745مجموع رأس المال المطلوب 8

10.53٪نسبة رأس المال للملكية العادية9

13.29٪معدل رأس المال من الفئة 101

15.44٪مجموع معدلات كفاية رأس المال

3-3 التعرض للمخاطر والتقييم :
تعتبــر المخاطــر التــي تتعــرض لهــا البنــوك والأســاليب التــي تتبعهــا لتحديــد قيــاس مراقبــة تلــك المخاطــر والســيطرة عليهــا مــن العوامــل الهامــة 
ــة الرئيســية  ــد مــن المخاطــر المصرفي ــاول هــذا القســم العدي ــد تقييمهــم لإحــدى المنشــآت. ويتن ــار عن ــي يأخذهــا أطــراف الســوق بالإعتب الت
: مخاطرالائتمــان ، مخاطــر الســوق ، مخاطــر معــدلات الفوائــد فــي دفاتــر البنــوك ومخاطــر التشــغيل . ويضــع البنــك لــكل منطقــة مخاطــر 
مســتقلة (مثل:الائتمــان، والســوق، والتشــغيل ومخاطــر معــدلات الفوائــد البنكيــة الدفتريــة) أهــداف وسياســات لــدرء تلــك المخاطــر تشــمل 

نطــاق وطبيعــة الإبــلاغ عنهــا و/ أو أنظمــة قيــاس واســتراتيجيات لتخفيــف تلــك المخاطــر

3-3-1 مخاطر الإئتمان
تُعــرّف مخاطــر الائتمــان بأنهــا إحتمــال أن يعجــز أحــد المقترضيــن أو الأطــراف المقابلــة عــن ســداد التزاماتــه طبقــاً للشــروط المتفــق عليهــا. لذلــك 
تنشــأ مخاطــر الائتمــان نتيجــة معامــلات البنــك مــع إحــدى الشــركات أو إقراضــه أحــد الأفــراد ، بنــك أخــر ، شــركة تمويــل أو إحــدى الــدول. و يعتبــر 
الهــدف مــن درء مخاطــر الائتمــان هــو تقليــل الخســائر المحتملــة إلــى أدنــى حــد والإبقــاء علــى مســتوى التعــرض لمخاطــر الائتمــان ضمــن معاييــر 

مقبولة.

ولــدى البنــك سياســة راســخة اعتمدهــا مجلــس الإدارة لمواجهــة مخاطــر الائتمــان ، وهــي سياســة تضــع معاييــر درجــات احترازيــة ، ممارســات 
وحــدود لــدرء مخاطــر الائتمــان ، وتتــم مراجعــة تلــك السياســة باســتمرار حتــى تتوائــم مــع بيئــة العمــل والمتطلبــات النظاميــة فــي جميــع 

الأوقــات.

ويقــوم مجلــس الإدارة بتفويــض صلاحيــات الموافقــات الائتمانيــة لقطاعــات التشــغيل المصرفيــة الخاصــة بالشــركات والأفــراد ، وهــي 
صلاحيــات محــددة بوضــوح فــي مصفوفــة الصلاحيــات المذكــورة فــي دليــل تفويــض الصلاحيــات كمــا يعتبــر كافــة التنفيذييــن المعنييــن 
مســؤولين عــن ضمــان مزاولتهــم صلاحياتهــم المفوضــة لهــم طبقــاً لمصفوفــة الصلاحيــات المعتمــدة وقيامهــم بالحصــول علــى الموافقــات 

الخاصــة المناســبة كلمــا تطلــب الأمــر ذلــك. 

وتعتبــر لجنــة الائتمــان التابعــة لمجلــس الإدارة هــي ســلطة الإعتمــاد العليــا للائتمــان بالبنــك وهــي المســؤولة بصفــة رئيســية عــن اعتمــاد كافــة 
مقترحــات الائتمــان التــي تفــوق ســلطة اعتمــاد الإدارة ، كمــا أن كبــار التنفيذييــن بــالإدارة لديهــم أيضــاً صلاحيــات اعتمــاد القــروض ولكــن ضمــن 
ــة بدراســة كافــة موضوعــات  ــام اللجنــة الإداريــة للائتمــان بدراســة المقترحــات الائتمانيــة وهــي لجنــة مخول حــدود معينــة إذ يتعيــن بعدهــا قي

الائتمــان ولكــن حتــى حــدود معينــة.
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و يقــوم قســم إدارة المخاطــر بــإدارة مخاطــر الائتمــان مــن خــلال نظــام 
تقييــم مســتقل للمخاطــر وذلــك لكافــة مقترحــات الائتمــان الخاصــة 
بالشــركات ، قطــاع الأعمــال الصغيــرة والمتوســطة قبــل قيــام ســلطة 
الإعتمــاد المناســبة بدراســة تلــك المقترحــات وتخصيــص درجــة خطــورة 
للمقترضيــن بالفئــة القياســية علــى مقيــاس مكــون مــن 7 درجــات 
وذلــك علــى أســاس معاييــر كميــة ونوعيــة أيضــا ، وتُخصــص الدرجــة 
8 (فئــة الإنتبــاه الخــاص) لكافــة الحســابات التــي تعكــس ضعفــاً فــي 
أدائهــا المالــي أو التشــغيلي علــى التحــو المحــدد مــن البنــك المركــزي 
العمانــي وذلــك بغــرض مراقبتهــا عــن قــرب ، فيمــا يقــوم قســم إدارة 
المخاطــر باعتمــاد درجــة المخاطــر للمقتــرض وأيضــا تحديــد عوامــل 
الخطــر فــي مقتــرح الائتمــان واقتــراح وســائل التخفيــف الملائمــة. ممــا 
يُســهّل علــى ســلطة الإعتمــاد إتخــاذ قــرارات ائتمــان مفيــدة. بالإضافــة 
الملتزميــن  المخاطــر بمراجعــة تصنيــف  إدارة  ، يقــوم قســم  لذلــك 
وإجــراء تحليــلات دوريــة لمحفظــة الائتمــان ، كمــا تتــم مراجعــة حســاب 
كل شــركة ســنوياً وفــي حالــة الحســابات ذات الدرجــات 6 ، 7 و 8 (
ــك المراجعــات علــى فتــرات  ــاه الخــاص) تُجــرى تل ــة الإنتب حســابات فئ

أكثــر قربــاً.

كمــا قــام البنــك أيضــا بإنشــاء دائــرة لمراقبــة الائتمــان وهــي دائــرة 
تُعنــى بآليــة مراجعــة القــروض وهــذه بدورهــا تســاعد علــى التأكــد مــن 
الإلتــزام بكافــة مراحــل وإجــراءات مــا بعــد الموافقــة التــي يضعهــا 
ــام بمراجعــة  ــة تشــمل القي ــر ، كمــا أنهــا آلي ــى أخ ــك مــن وقــت إل البن
مســتقلة لحســابات معينــة لأفــراد معرضيــن لخســائر ائتمانيــة وذلــك 
حســب سياســة دائــرة مراقبــة الائتمــان المعتمــدة مــن مجلــس الإدارة. 
وتراقــب دائــرة مراقبــة الائتمــان أيضــا العديــد مــن تركيــزات الحــدود 
الائتمانيــة. ومــع أن تعــرض الأطــراف المقابلــة / المجموعــات محــدود 
بنســبة 15 ٪ مــن قاعــدة رأس مــال البنــك كمــا اشــترط ذلــك البنــك 
الأهميــة  ذات  المشــروعات  حالــة  فــي  أنــه  إلا  العمانــي  المركــزي 
الوطنيــة والتــي تتطلــب حــداً أعلــى مــن ذلــك فإنــه يتــم الحصــول علــى 
موافقــة مســبقة مــن البنــك المركــزي العمانــي ، كمــا تقــوم دائــرة 

ــة قــروض الأفــراد. ــة الائتمــان أيضــا بمراقب مراقب

المركــزي  البنــك  لتوجيهــات  صــارم  بالتــزام  الأفــراد  إقــراض  يتــم 
للقــروض  اختيــار  كأداة  الفــرز  بطاقــة  البنــك  ويســتخدم   ، العمانــي 
ــة ، كمــا قــام البنــك  ــة التقليدي الشــخصية فــي المعامــلات المصرفي
القــروض وفيــه يُســتخدم الكومبيوتــر  أيضــا بتطبيــق نظــام إنشــاء 
لتدفــق مقترحــات ائتمــان قــروض الأفــراد فــي المعامــلات المصرفيــة 
التقليديــة ، وفــي »ميســرة « فــإن تمويــل الأفــراد يتركــز أساســاً فــي 

فئــة تمويــل الســيارات والإســكان.

إضافــة إلــى كل ذلــك ، يقــوم البنــك أيضــا بأعمــال مــع بنــوك أخــرى 
، ويُحــدد أقصــى تعــرض لخســائر لتلــك البنــوك مــن خــلال نمــوذج 
ــاً ويرتبــط مجمــوع تعرضــات تلــك البنــوك المقابلــة  تــم تطويــره داخلي
بصافــي قيمــة البنــك. كمــا قــام البنــك أيضــا بتطبيــق حــدود لمخاطــر 
ــث  ــع المحفظــة مــن حي ــة إعتمدهــا مجلــس الإدارة لضمــان تنوي الدول
معينــة  حــدود  وضــع  تــم  كمــا   ، والجغرافيــة  الســيادية  التعرضــات 
لمخاطــر الدولــة علــى أســاس درجــات تصنيــف المخاطــر الداخليــة وهــي 
درجــات مخصصــة للعديــد مــن الــدول و يتــم مراجعــة تلــك الحــدود كل 
ــزم أيضــا البنــك  ــة، يلت نصــف ســنة. وبالإضافــة إلــى الحــدود الداخلي
بالحــدود للــدول وللبنــوك المقابلــة المحــددة مــن قبــل البنــك المركــزي 

ــق. العمانــي بشــكل دقي

داخــل  مقبولــة  خارجيــة  ائتمانــي  تصنيــف  وكالــة  غيــاب  ظــل  فــي  
الســلطنة فقــد حصــل البنــك علــى موافقــة البنــك المركــزي العمانــي 
لمعاملــة كافــة تعرضــات الشــركات لخســائر علــى أنهــا غيــر مصنفــة 
وبالتالــي تخصيــص نســبة خطــورة 100 ٪ لغــرض احتســاب متطلبــات 

رأس المــال بموجــب بــازل 2 وتــم تطبيــق نفــس الإجــراء أيضــا علــى 
أعمــال التمويــل التــي تقــوم بهــا  “ ميســرة .”

يتــم تحديــد المســتحقات الســابقة وتعرضــات القيــم المتدنيــة طبقــاً 
للوائــح البنــك المركــزي ذات الصلــة ، وتحتســب مخصصــات محــددة 
ــر  ــح البنــك المركــزي العمانــي وأيضــا لمعايي ــاً طبقــا للوائ وعامــة دوري
المحاســبة الأخــرى المطبقــة. يتــم تكويــن مخصصــات عامــة لخســائر 
القــروض بمــا يعــادل 1٪ مــن القــروض المصنفــة علــى أنهــا قياســية 
وذات إنتبــاه خــاص وذلــك لمواجهــة الخســائر الخفيــة للقــروض ، ومــع 
ذلــك يُنشــأ مخصــص عــام للخسائربنســبة 2٪ مــن القــروض الشــخصية 
العاليــة  المخاطــر  بالاعتبــار  أخــذاً  الخــاص  الإنتبــاه  ذات  و  القياســية 
المتأصلــة فــي القــروض الشــخصية. وفضــلًا عــن ذلــك فــإن كافــة 
قــروض تمويــل الإســكان ، بخــلاف تلــك التــي يشــغلها الزبائــن يتــم 
تكويــن مخصــص عــام لخســائرها بنســبة 2٪ وفقــا لمعاييــر المحاســبة 
الدوليــة )IASB( والمبــادئ التوجيهيــة للبنــك المركــزي العمانــي بشــأن 
معاييــر التقاريــر الماليــة الدوليــة ) 9 (علــى الأدوات الماليــة ، يجــب 
علــى البنــك اعتمــاد المعيــار المحاســبي الجديــد اعتبــارا مــن 1 ينايــر 
لتقديــر  اللازمــة  التحتيــة  البنيــة  بالفعــل  البنــك  وضــع  وقــد   .2018
الخاصــة  التوجيهيــة  للمبــادئ  وفقًــا  المتوقعــة  الائتمانيــة  الخســارة 
ــد  ــة )9( ومســتعد بشــكل جي ــر المالي ــداد التقاري ــة لإع ــر الدولي بالمعايي

لتنفيــذه إعتبــارا مــن 2018/1/1 .

و يتــم اتخــاذ كافــة قــرارات الإقــراض بعــد دراســة وافيــة لمتطلبــات 
سياســة مخاطــر الائتمــان .

ــة  ــة الموحــدة (أي المعامــلات المصرفي تعــرض مخاطــر ائتمــان الملكي
ــة و ميســرة ( التقليدي
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تحليل إجمالي تعرض الائتمان زائداً متوسط إجمالي التعرض خلال الفترة حسب الأنواع الهامة لتعرضات الائتمان

نوع تعرض الإئتمانم

مجموع إجمالى التعرضمتوسط إجمالى التعرض

2016 ألف ر.ع2017 ألف ر.ع2016 ألف ر.ع2017 ألف ر.ع
التقليدى

164,179154,004173,297146,303المسحوبات على المكشوف 1
2,893,4192,360,0792,628,6632,431,536القروض2
119,546115,204116,350113,992قروض مقابل متحصلات أمانة3
64,93161,56358,73475,522أخرى 4
13,14510,31213,34820,817كمبيالات مشتراة / مخصومة5
7,9867,7248,5167,746سلفيات مقابل بطاقات ائتمان6

3,263,2062,708,8862,998,9082,795,916المجموع
إسلامى

9,885 8,77727,236 18,493ذمم مرابحة مدينة7
24,852 15,65123,481 27,399تمويل المضاربة8
239,693 205,80644,334 42,118أصول إجارة9
37,128 33,980292,866 272,010تمويل المشاركة المتناقص10

360,020264,214387,917311,558مجموع الإسلامى
3,623,2262,973,1003,386,8253,107,474المجموع 

التوزيع الجغرافي للتعرض حسب المناطق الهامة والأنواع الرئيسية لتعرض الائتمان

نوع تعرض الإئتمانم
 عمان     
ألف  ر.ع

دول مجلس 
التعاون   
ألف ر.ع

*دول منظمة 
التعاون 
الإقتصادى 
والتنمية * 
ألف ر.ع

الهند  
ألف ر.ع

باكستان 
ألف ر.ع

أخرى   
ألف ر.ع

المجموع 
ألف ر.ع

1234567
171,181-----171,181القروض الشخصية1
سلفيات مقابل 2

بطاقات ائتمان
1,325,609-----1,325,609

116,350-----116,350القروض الأخرى 3
1,313,686----1,308,3465,340كمبيالات مشتراة /4
13,348----12,993355مخصومة5
58,734-----58,734أخرى6

2,998,908----2,993,2135,695المجموع
إسلامية

27,236-----27,236ذمم مرابحة مدينة7
23,481-----23,481تمويل المضاربة8
44,334-----44,334أصول إجارة9

تمويل المشاركة10
المتناقص

292,866-----292,866

387,917-----387,917مجموع الإسلامى
3,386,825----3,381,1305,695المجموع11

المسحوبات على المكشوف والأخرى داخلة ضمن القروض الشخصية والأخرى
*باستثناء الدول المذكورة بالعمود 2 
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توزيع التعرض حسب نوع الصناعة أو الأطراف المقابلة وحسب الأنواع الرئيسية لتعرض الائتمان

القطاع الإفتصادى م

السحب 
على 
المكشوف 
ألف ر.ع

القروض 
والتمويل 
ألف ر.ع

كمبيالات 
مشتراه   
ألف ر.ع

أخرى      
ألف ر.ع

المجموع 
ألف ر.ع

تعرض خارج 
الميزانية 
العمومية 
ألف ر.ع

11,38099,94724,578-13,95774,610تجارة إستيراد 1

6773,729--93584تجارة تصدير 2

351453,58629,937-12,37137,701تجارة جملة وتجزئة3

5,09930,4935311,50837,631730تعدين وتحجير4

45,384345,1135,21071,936467,643372,333إنشاءات 5

13,584121,1731,13223,883159,77234,860تصنيع 6

27665,64380,711-29565,072كهرباء وغاز ومياه7

11,2007,053--51210,688مواصلات وإتصالات8

155,621210,532-1,402149,7674,452مؤسسات تمويل 9

1,798170,17967,972-24,644143,737خدمات 10

8,1821,482,882184-2,1161,472,584أفراد 11

1,14911,683339-3,6476,887زراعة وماشابه12

224,96415,299--2,773222,191حكومية13

5,695240-5,340355-قروض لغير المقيمين14

47,420330,6401,66859,974439,702170,472أخرى15

173,2973,016,58013,348183,6003,386,8251,018,969المجموع 16

تحليل الإستحقاق التعاقدي المتبقي لكامل المحفظة حسب الأنواع الرئيسية لتعرض الائتمان

الحزمة الزمنيةم

السحب على 
المكشوف 
ألف ر.ع

القروض 
والتمويل     
ألف ر.ع

كمبيالات 
مشتراه       
ألف ر.ع

أخرى      
ألف ر.ع

المجموع     
ألف ر.ع

تعرض خارج 
الميزانية 
العمومية   
ألف ر.ع

8,66545,43713,3482,12269,572392,125حتى شهر واخد1
6,362225,41650,609-18,665210,389-3 شهور2

1,63555,47844,454-38,66545,178 -6 شهور3

13,32027,50534,345-68,6655,520- 9 شهور4

4,21943,87322,540-98,66530,989 -12 شهر5

66,314218,846168,162-143،324109,208- 3  سنوات6

20,407231,693223,087-343,324167,962-5 سنوات 7
69,2212,514,44283,647-43,3242,401,897أكثر من 5 سنوات 8

173,2973,016,58013,348183,6003,386,8251,018,969الإجمالى 9
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تحليل القروض والتمويل الدفتري حسب الصناعات الرئيسية أو أنواع الأطراف المقابلة

القطاع الإقتصادىم

إجمالى 
القروض 
والتمويل 
ألف ر.ع

منها 
قروض/ 
أصول 
متعثرة *      
ألف ر.ع

مخصصات 
عامة       
ألف ر.ع

مخصصات 
محددة      
ألف ر.ع

إحتياطي 
فوائد/أرباح      
ألف ر.ع

مخصصات 
محددة مكزنة 
خلال العام 
ألف ر.ع

سلفيات 
مشطوبة 
خلال 
السنة  
ألف ر.ع

-89,21510,7329091,2699,089186تجارة إستيراد 1

--6716142تجارة تصدير 2

-21,72015 27,05826,5282874,932تجارة جملة وتجزئة3

-37,622936625341تعدين وتحجير4

-462,1625,4814,4244,6342,917780إنشاءات 5

-159,3254471,62687174150تصنيع 6

----670-65,643كهرباء وغاز ومياه7

----113-11,200مواصلات وإتصالات8

----1,588-155,621مؤسسات تمويل 9

-169,3508291,717464211260خدمات 10

1,429,43753,44524,64829,98311,77313,71243أفراد 11

--11,675811953زراعة وماشابه12

----2,295-224,964حكومية13

--3555,34044,429915قروض لغير المقيمين14

-437,0242,6784,4301,483404947أخرى15

3,281,322105,50343,19747,54347,21216,05143المجموع 16
* تظهر القروض المتعثرة فقط فى الميزانية العمومية .

التوزيع الجغرافي لمبالغ القروض متدنية القيمة:  

الدولم

إجمالى 
القروض 
والتمويل  
ألف ر.ع

منها قروض/ 
أصول متعثرة 
*      ألف ر.ع

مخصصات 
عامة        
ألف ر.ع

مخصصات 
محددة 
محتفظ بها       
ألف ر.ع

إحتياطي 
فوائد/أرباح      
ألف ر.ع

مخصصات 
محددة مكونة 
خلال السنة  
ألف ر.ع

سلفيات 
مشطوبة 
خلال السنة  
** ألف ر.ع

3,381,130100,16343,19343,11446,29716,05143عمان 1

دول مجلس 2
--5,6955,34044,429915التعاون الأخرى 

3

دول منظمة
التعاون 

الإقتصادي
والتنمية 

-------

-------الهند4

-------باكستان5

-------أخرى6

3,386,825105,50343,19747,54347,21216,05143المجموع 7

*بإستثناء الدول المدرجة فى الصف الثانى  
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حركة إجمالي القروض / التمويل 

) بالألف ريال عماني(
حركة إجمالي القروض / التمويل خلال العام

التفاصيلم

قروض متعثرة السدادقروض منتظمة السداد 

عادية           
ألف ر.ع

ذات إنتباه 
خاص     
ألف ر.ع

أقل من عادية 
ألف ر.ع

مشكوك فيها 
ألف ر.ع

خسارة  
ألف ر.ع

المجموع   
ألف ر.ع

2,862,420161,7196,8239,51167,0013,107,474أرصدة إفتتاحية1
-13,083 4,207781 117,171 )135,242(الحركة/التغيرات +/-2

6,9471,466,011 528 260 15,391 1,442,885قروض جديدة3

)1,186,506()1,609()303()1,572()45,653()1,137,369(قروض مسددة4

 )154()154(- - - - قروض مشطوبة5

3,032,694248,6289,71810,51785,2683,386,825أرصدة الإقفال 6

43,4763,9742,3404,34837,01191,149مخصصات محتفظ بها*7

37771746,02847,122--إحتياطي فوائد 8

تشــير إلــى المخصصــات العامــة المحتفــظ بهــا بموجــب القــروض منتظمــة الســداد والمخصصــات المحــددة فــي إطــار القــروض المتعثــرة. إعتبــارا 
مــن 31 ديســمبر 2017 ، و وفقــا لتوجيهــات البنــك المركــزي العمانــى كــون البنــك   مخصصــات محــددة للقــروض منتظمــة الســداد المجدولــة  

بمبلــغ 3،844 مليــون ر.ع.

3-3-2 مخاطر الائتمان: إفصاحات المحفظة بموجب الطريقة القياسية
حصــل البنــك علــى موافقــة البنــك المركــزي العمانــي بموجــب الخطــاب فــي المــؤرخ فــي 11 ديســمبر 2006 لاســتخدام درجــات التصنيــف 
مووديــز وإســتاندرد آنــد بــوور أو فيتــش وذلــك لتقييــم درجــات خطــورة المطالبــات الخاصــة بالــدول والبنــوك ، ومــع ذلــك وكمــا جــاء ســابقاً فقــد 
حصــل البنــك علــى موافقــة البنــك المركــزي العمانــي بمعاملــة كافــة تعرضــات الشــركات باعتبارهــا غيــر مصنفــة وتخصيــص درجــة خطــورة 100٪ 

لهــا جميعــاً ، كمــا جــرى إتبــاع تقليــد مماثــل فــي ميســرة .

يتبــع البنــك الطريقــة المبســطة لإثبــات الضمانــات بموجــب الطريقــة القياســية وفيهــا لا يتــم تخصيــص درجــات خطــورة للتعرضــات التــي تغطيها 
ضمانــات نقديــة ، وقــد بلــغ مجمــوع التعرضــات المغطــاة بضمانــات نقديــة وغيــر مخصــص لهــا درجــات خطــورة 155,987 مليــون ريــال عمانــي ، 
بينمــا جــرى تخصيــص درجــة خطــورة 100 ٪ لكافــة تعرضــات الائتمــان الأخــرى للشــركات والأفــراد )يمــا عــدا القــروض التــي يقابلهــا رهونــات حيــث 

يتــم تقييــم العقــار المنزلــي كل 3 ســنوات علــى الأكثــر ويخصــص لهــذه القــروض درجــة خطــورة 35 ٪(

يقــوم البنــك كذلــك وعلــى فتــرات دوريــة بإجــراء اختبــارات الضغــط علــى مســتوى المحفظــة لتقييــم أثــر مخاطــر الائتمــان علــى ربحيــة المحفظــة 
وكفايــة رأس المــال بالنســبة للمعامــلات المصرفيــة التقليديــة ، ونفــس الشــئ يتــم أمــام لجنــة إدارة المخاطــر التابعــة لمجلــس الإدارة.
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إفصاحات كمية

صافي التعرض بعد الحد من المخاطر بالخضوع لنهج قياسي موحد هو كما يلي:

2017

م
وعاء 

المجموع300%150%100%75%50%35%20%5%1%0%المخاطرة

ألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.ع

1
سيادية 

)مصنفة(
595,911---------595,911

2
بنوك 

)مصنفة(
-206,130-47,726-46,200249-300,305

19,8301,717,035-1,633,331------63,874شركات3

4
مؤسسات 

صغيرة 
ومتوسطة

----130,228--3,651133,879

909,976--906,383------3,593تجزئة5

6

مطالبات 
مضمونة 
بممتلكات 

سكنية

----310,010--209,451--519,461

7
قروض 

متأخرة
-------105,367--105,367

51,285-51,091194-------أصول أخرى8

12,010190,822-9,275169,537------تعرض9

610,561-------469,444141,117-مشتقات10

11
غير ممولة- 

بنك
-------96,562--96,562

12
غير ممولة- 

عملاء
88,520--10,639-297,873-51,249--448,281

13
غير ممولة- 

سيادية
3,078---------3,078

754,976469,444141,117216,769310,010345,599139,5033,269,17144335,4915,682,523المجموع

يقــوم البنــك بإجــراء اختبــارات إجهــاد علــى أســاس المحفظــة فــي فتــرات منتظمــة لتقييــم أثــر مخاطــر الائتمــان علــى ربحيتــه وعلــى كفايــة رأس 
المــال. يتــم عــرض ذلــك علــى لجنــة إدارة المخاطــر التابعــة لمجلــس الإدارة.

3-3-3 تخفيف مخاطر الائتمان: إفصاحات الطرق القياسية :
لقــد إتبــع البنــك الطريقــة البســيطة لأجــل تخفيــف مخاطــر الائتمــان ، ولا تتــم عمليــات مقاصــة ضمانــات لاحتســاب متطلبــات رأس المــال ، ومــع 
ذلــك فــإن أســاليب تخفيــف مخاطــر الائتمــان التــي اتبعهــا البنــك تســتند إلــى الضمانــات التــي يســعى البنــك للحصــول عليهــا لتغطيــة تعرضــه 
ــات بصفــة رئيســية مــن عقــارات وأســهم مدرجــة فــي ســوق مســقط  ــى نطــاق تجــاري. وتتكــون الضمان ــه معمــول بهــا عل لخســائر طالمــا أن
لــلاوراق الماليــة وســندات حكوميــة وأســهم غيــر مدرجــة وودائــع ثابتــة لــدى بنــوك ، غيــر أن الشــكل الســائد لــدى البنــك للضمانــات المؤهلــة 
كمــا حــدده البنــك المركــزي العمانــي فــي توجيهاتــه ولأغــراض احتســاب كفايــة رأس المــال هــو الشــكل النقــدي والضمانــات البنكيــة المقبولــة 

والأســهم المدرجــة بالمؤشــر الرئيســي لســوق مســقط لــأوراق الماليــة.

ــدى البنــك إطــار لتصنيــف مخاطــر الائتمــان يتكــون مــن نظــام تصنيــف للمخاطــر وهــو مؤشــر مــن نقطــة واحــدة لعوامــل مخاطــر متعــددة  ول
للمقترضيــن ويســاعد علــى اتخــاذ قــرارات الائتمــان بشــكل ثابــت ، ويتكــون إطــار تصنيــف المخاطــر مــن 8 درجــات للقــروض منتظمــة الســداد (
شــاملة القــروض ذات الإنتبــاه الخــاص) و 3 درجــات للقــروض متعثــرة الســداد حيــث تشــير درجــة التصنيــف إلــى احتمــال عجــز المقتــرض عــن ســداد 
التزاماتــه. كمــا قــام البنــك أيضــا بتطبيــق نظــام تصنيــف مــرن للمعامــلات المصرفيــة التقليديــة علــى أســاس طريقــة مؤسســة بــازل 2 وهــي 

طريقــة تأخــذ بالاعتبــار الضمانــات الثبوتيــة ودرجــة الأهميــة وجوانــب هيكليــة أخــرى بالأنظمــة الموجــودة.
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كمــا قــام البنــك أيضــاً بتطبيــق نمــوذج لمخاطــر العائــد المعــدل علــى رأس المــال للمعامــلات المصرفيــة التقليديــة وهــو نمــوذج يوفــر تســعيراً 
يســتند للمخاطــر حيــث يشــير ذلــك التســعير إلــى إجــراءات تحديــد المخاطــر وفهمهــا ومــن ثــم تســعيرها بشــكل ملائــم وهــذا جانــب هــام مــن درء 
مخاطــر الائتمــان بشــكل حــذر ويعتبــر هــذا ضــروري جــداً للحفــاظ علــى تنظيــم مالــى عنــد تقديــم قــروض للمقترضيــن ، كمــا أنــه لا يســاعد فقــط 
علــى تحديــد تلــك المخاطربــل وأيضــا علــى فهمهــا وتســعيرها بشــكل ملائــم ، يوفــر نظــام نمــوذج لمخاطــر العائــد المعــدل علــى رأس المــال 
تطبيــق مثــل هــذا النظــام وســيلة تنافســية للبنــك لتحســين نوعيــة المحفظــة وأيضــا يعمــل علــى تغطيــة تكلفــة أداء العمــل علــى شــكل تســعير.

يدعّم البنك نظام إدارة مخاطر الإئتمان المخاطر الحالية ويلتزم بتطويره لاحقا.

3-3-4 مخاطر إئتمان الطرف المقابل.
تتمثــل مخاطــر ائتمــان الطــرف المقابــل فــي احتمــال عــدم تمكــن عميــل او طــرف مقابــل مــن الإيفــاء بالإلتزامــات التعاقديــة، الــذي قــد يــؤدي إلى  
إنهــاء أو اســتبدال المعاملــة علــى خســارة لبنــك ظفــار. تنشــأ مثــل هــذه التعرضــات أساســا فيمــا يتعلــق بالمشــتقات الفوريــة، يرتبــط معظــم 
التعــرض لمخاطــر ائتمــان الطــرف المقابــل بالمعامــلات المصممــة لمســاعدة عملائنــا علــى إدارة ســعر الفائــدة و مخاطــر العمــلات الخاصــة بهــم.

يســتخدم بنــك ظفــار طريقــة التعــرض الحاليــة التــي تمثــل مجمــوع تعــرض الإئتمــان الحالــي و التعــرض المحتمــل المســتقبلي لقيــاس الأصــول 
المعرضــة لمخاطــر. تعــرض الإئتمــان الحالــي هــو مجمــوع صافــي القيــم العادلــة الموجبــة، والتعــرض المحتمــل المســتقبلي هــو تقديــر الحــد 
الأقصــى للتعــرض الــذي يمكــن ان يحــدث علــى مــدى ســنة واحــدة. يمتلــك بنــك ظفــار صافــي المبلــغ الفرضــي 43.092 مليــون ريــال عمانــي 
فــي المشــتقات الفوريــة (مثــل خيــار العمــلات و مبــادلات أســعار الفائــدة و اتفاقيــة الفائــدة الآجلــة) كمــا يمتلــك الأصــول المعرضــة للمخاطــر 

بمبلــغ 1.211 مليــون ريــال عمانــي كمــا فــي 31 ديســمبر2017..

3-3-5 مخاطر السوق
مخاطــر الســوق هــي تعــرض أربــاح البنــك ورأس مالــه لمخاطــر تعــود إلــى تغييــرات فــي معــدلات الفائــدة ، معــدلات الأربــاح أو أســعار الأوراق 
ــر ســلباً  ــي للتســويات مخاطــر الســوق بأنهــا “المخاطــر التــي تؤث ــة والأســهم. ويعــرّف البنــك الدول ــادل العمــلات الأجنبي ــة ، أســعار تب المالي
علــى قيمــة البنــود المذكــورة بالميزانيــة العموميــة وخارجهــا نتيجــة حركــة أســواق الأســهم ومعــدلات الفائــدة ، أســعار تبــادل العمــلات الأجنبيــة 
وأســعار الســلع “ وتُصنــف مخاطــر الســوق إلــى مخاطــر معــدلات الفائــدة ، مخاطــر معــدلات الأربــاح ومخاطــر أســعار تبــادل العمــلات الأجنبيــة 

، مخاطــر أســعار الســلع ومخاطــر أســعار الأســهم.

ــة الإســلامية وكذلــك  ــة للمصرفي ــة التقليديــة ولإدارة مخاطــر الخزان ــدى البنــك سياســة شــاملة لإدارة التزامــات الأصــول للمنشــأة المصرفي ل
سياســة لإدارة الإســتثمارات للمعامــلات المصرفيــة التقليديــة حيــث تشــمل تقييــم ، ومراقبــة وإدارة كافــة مخاطــر الســوق المذكــورة أعــلاه. 
وقــد قــام البنــك بوضــع العديــد مــن الحــدود الداخليــة لمراقبــة مخاطــر الســوق ، كمــا أنــه يحتســب متطلبــات رأس المــال طبقــاً للطريقــة القياســية 

لبــازل 2

و فيما يلي تفاصيل العديد من مخاطر السوق التي يواجهها البنك :

مخاطر معدلات الفائدة للمعاملات المصرفية التقليدية:
مخاطــر معــدلات الفائــدة هــي المخاطــر التــي قــد تؤثــر فيهــا تغييــرات معــدلات الفائــدة الســوقية ســلباً علــى الوضــع المالــي للبنــك. ويقــع 
الأثــر الفــوري (حتــى ســنة واحــدة) لتغيــرات معــدلات الفائــدة علــى صافــي إيــرادات الفوائــد ، فيمــا يقــع الأثــر بعيــد المــدى (أكثــر مــن ســنة) علــى 

صافــي قيمــة البنــك.

وتقــع مســؤولية درء مخاطــر معــدلات الفائــدة علــى عاتــق لجنــة إدارة أصــول وإلتزامــات البنــك حيــث يقــوم البنــك دوريــاً باحتســاب مخاطــر 
معــدلات الفائــدة التــي تنشــأ بســبب عــدم تطابــق الأســعار المعدلــة لأصــول والإلتزامــات الحساســة لمعــدلات الفائــدة. ويتــم شــهرياً إحتســاب 
أثــر مخاطــر معــدلات الفائــدة علــى ايــرادات البنــك وعرضــه علــى لجنــة إدارة أصــول وإلتزامــات البنــك. كمــا تــم وضــع حــدود داخليــة لمراقبــة أثــر 
مخاطــر معــدلات الفائــدة علــى صافــي إيــرادات الفوائــد ، ولنفــس الهــدف أيضــا فقــد تــم وضــع حــدود داخليــة لتقييــم أثــر مخاطــر معــدلات 

الفائــدة علــى صافــي قيمــة البنــك عــن طريــق تطويــر نمــوذج يســتخدم طريقــة تحليــل الفجــوات الزمنيــة.

يتــم دوريــاً تقديــم تفاصيــل عــدم تطابــق إعــادة التســعير ومخاطــر معــدلات الفائــدة عليهــا إلــى لجنــة إدارة أصــول وإلتزامــات البنــك و أيضــا إلــى 
لجنــة درء المخاطــر التابعــة لمجلــس الإدارة. إضافــة لذلــك يجــرى إعــداد ســيناريوهات تحليليــة كل 3 شــهور بافتــراض حــدوث تغييــر فــي معــدلات 
الفائــدة قــدره 200 نقطــة أســاس وتقييــم أثــر ذلــك التغيــر علــى إيــرادات الفوائــد وصافــي ربــح البنــك وتقديــم تلــك الســيناريوهات إلــى لجنــة 

درء المخاطــر للمجلــس مــع اقتراحــات بقــرارات تصحيحيــة إن لــزم الأمــر.

وفيمــا يلــي الأثــر الواقــع علــى الإيــرادات والقيمــة الإقتصاديــة لأســهم بســبب الحركــة الســلبية ل 100 نقطــة أســاس و 200 نقطــة أســاس 
فــي معــدلات الفائــدة فــي معامــلات مصرفيــة تقليديــة :
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ألف ريال عمانى

or - %1+ or - %2 +الأثر الواقع على الوضع كما في 31 ديسمبر 2017:

11.67423.349الإيرادات

35.28170.563القيمة الإقتصادية لأسهم

24.57٪12.28٪الأثر الواقع على الإيرادات كنسبة مئوية من صافي إيرادات الفوائد

12.14٪6.07٪الأثر كنسبة مئوية من صافي قيمة البنك 

مخاطر معدلات الربح
وهــي المخاطــر التــي تنشــأ عندمــا تتعــرض “ميســرة “ لخســائر ماليــة نتيجــة عــدم تطابــق معــدلات أربــاح الأصــول وأصحــاب حســابات الإســتثمار 
، إذ يســتند توزيــع الأربــاح علــى أصحــاب حســابات الإســتثمار إلــى إتفاقيــات المشــاركة بالأربــاح ، لذلــك فــإن »ميســرة « ليســت معرضــة لأيــة 
مخاطــر كبيــرة فــي معــدلات الربــح. ومــع ذلــك فــإن إتفاقيــات المشــاركة بالأربــاح قــد تــؤدي إلــى حــدوث مخاطــر تجاريــة عندمــا لا تســمح نتائــج 

“ميســرة “ بتوزيــع أربــاح تعــادل معــدلات الســوق.

ولــدى “ ميســرة “ سياســة توزيــع أربــاح تبيــن بالتفصيــل إجــراءات وإدارة توزيــع الربــح بمــا فــي ذلــك إنشــاء إحتياطــي مخاطــر الإســتثمارات 
وموازنــة الأربــاح. وتقــع مســؤولية إدارة مخاطــر معــدلات الربــح علــى عاتــق لجنــة إدارة أصــول وإلتزامــات البنــك ، كمــا تقــوم »ميســرة « دوريــاً 

ــر البنــك. باحتســاب مخاطــر معــدلات الربــح بدفات

مخاطر أسعار تبادل العملات  
يمكــن تعريــف مخاطــر أســعار تبــادل العمــلات بأنهــا المخاطــر التــي تســبب خســائر للبنــك نتيجــة تغييــرات معاكســة فــي أســعار التبــادل أثنــاء فتــرة 

يكونفيهــا موقــف التبــادل بالســوق مفتوحــاً إمــا بالأســعار الفوريــة أو الآجلــة أو بكليهمــا معــاً مقابــل عملــة أجنبيــة معينــة.

وتقــع مســؤولية إدارة مخاطــر أســعار تبــادل العمــلات علــى عاتــق دائــرة الخزانــة ، وقــد وضــع البنــك حــدوداً داخليــة لمراقبــة المواقــف المفتوحــة 
لتبــادل العمــلات الأجنبيــة. وتتــم معظــم معامــلات تبــادل العمــلات الأجنبيــة لصالــح الشــركات الزبائــن وأغلبهــا بنظــام التعاقــب ، كمــا وضــع 

البنــك أيضــا حــدود عديــدة لإقــراض والإقتــراض بعمــلات أجنبيــة. 

كمــا يقــوم البنــك أيضــا بعمــل إختبــارات ضغــط دوريــة لتقييــم أثــر مخاطــر تبــادل العمــلات الأجنبيــة علــى ربحيتــه وكفايــة رأس مالــه حيــث توضــع 
نتائــج تلــك الإختبــارات أمــام لجنــة درء المخاطــر التابعــة لمجلــس الإدارة

مخاطر أسعار السلع
تحدث مخاطر أسعار السلع بسبب التغيرات في أسعار السلع ، والبنك حالياً غير معرّض لمخاطر في أسعار السلع

مخاطر أسعار الأسهم
تحــدث مخاطــر أســعار الأســهم بســبب تغيــر القيمــة الســوقية لمحفظــة البنــك نتيجــة إنخفــاض القيمــة الســوقية لأســهم . وتقــع مســؤولية 
ــرة إدارة الإســتثمارات بالبنــك. ولا يحتفــظ البنــك بأســهم لغــرض المتاجــرة بهــا فــي المعامــلات  ــق دائ إدارةمخاطــر أســعار الأســهم علــى عات
المصرفيــة التقليديــة ، كمــا لا يحتفــظ بأيــة أســهم فــي “ميســرة “. ويتــم تســعيرمحفظة البنــك دوريــاً حســب أســعار الســوق وتســوية الفــرق 
بيــن القيمــة الدفتريةوالقيمــة الســوقية فــي إحتياطــي إعــادة التقييــم ، كمــا يقــوم البنــك أيضــا بإجــراء إختبــارات ضغــط دوريــة لمخاطــر أســعار 

الأســهم وتقييــم أثــر تلــك المخاطــر علــى الربحيــة وكفايــة رأس المــال
.

ــة. مــن أصــل  ــة التقليدي ــك فــي المعامــلات المصرفي ــة المســجلة وذل ــك بإدخــال طريقــة قيمــة المخاطــرة لمحفظــة الأســهم المحلي قــام البن
3مليــون ريــال عمانــي مجمــوع أســهم المحفظــة المدرجــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2017 نتــج عنهــا 71 ألــف ريــال عمانــي بمســتوى ثقــة 99 ٪ و 2.46 

٪ مــن محفظــة الأســهم المحليــة المدرجــة.

ــة. مــن إجمالــي  ــة المدرج ــك أســلوب القيمــة المعرضــة للخطــر )VaR( فــي القطــاع المصرفــي التقليــدي لمحفظــة الأســهم المحلي قــدم البن
محفظــة الأســهم المدرجــة البالغــة 3 ملاييــن ريــال عمانــي كمــا فــي 31.12.2017 ، تعمــل القيمــة الســوقية للمخاطــر علــى 71 ألــف ريــال عمانــي 

بمعــدل ثقــة 99٪ و 2.46٪ مــن محفظــة الأســهم المحليــة المدرجــة.

الأعباء الرأسمالية
تُحتســب الأعبــاء الرأســمالية لكافــة التعرضــات لمخاطــر الســوق بموجــب الطريقــة القياســية وفيهــا تُســتخدم طريقــة المــدة الزمنيــة طبقــاً 
للتوجيهــات الصــادرة عــن البنــك المركــزي العمانــي فــي تعميمــه رقــم 1009 ويتبــع البنــك طريقــة المــدة الزمنيــة فــي قيــاس مخاطــر معــدلات 
ــة  ــاء رأســمالية لتغطي ــم وجــود أعب ــرة بهــا تحت ــة أســهم وســلع للمتاج ــك بأي ــرة ، ولا يحتفــظ البن ــدة الســندات المحتفــظ بهــا لغــرض المتاج فائ
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مخاطــر الســوق. تُحتســب الأعبــاء الرأســمالية لمخاطــر تبــادل العمــلات 
الأجنبيــة علــى متوســط ثلاثــة شــهور مــن صافــي التبــادل قصيــر 
التــي  الأجنبيــة  العمــلات  مــن  أكبــر  أيهمــا  الأجــل  أو طويــل  الأجــل 

ــك.  يحتفــظ بهــا البن

ألف ر.عأنواع المخاطر

-مخاطر معدلات الفائدة 

-مخاطر أسعار الأسهم

-مخاطر أسعاؤ السلع 

5,150مخاطر أسعار تبادل العملات الأجنبية 

5,150المجموع

3-3-6 مخاطر السيولة
مخاطــر الســيولة هــي العجــز المحتمــل عــن ســداد الإلتزامــات عنــد 
مــن  البنــوك  تتمكــن  لا  عندمــا  تنشــأ  مخاطــر  وهــي   ، اســتحقاقها 
إنتــاج نقــد لتواجــه انخفــاض الودائــع أو زيــادة الأصول.وتعمــل وثيقــة 
سياســة إدارة التزامــات الأصــول ، وهــي وثيقــة معتمــدة مــن مجلــس 
الإدارة ، علــى تنظيــم درء مخاطــر الســيولة لــدى البنــك وكذلــك الأحــكام 
الصــادرة  العمانــي  المركــزي  البنــك  بتوجيهــات  الــواردة  الصلــة  ذات 
حــول درء مخاطــر الســيولة. كمــا تشــمل أيضــا سياســة إدارة التزامــات 
الأصــول خطــط وإجــراءات تمويــل طارئــة حتــى يكــون البنــك فــي وضــع 
ــل  ــه مــن ســداد كافــة الإلتزامــات المســتحقة وأيضــا تموي يتمكــن في
نمــو الأصــول وعمليــات التشــغيل. وتشــمل خطــط التمويــل الطارئــة 
مراقبــة يوميــة فعّالــة للتدفقــات النقديــة ، الاحتفــاظ بأصــول ســائلة 
ذات نوعيــة عاليــة يمكــن تداولهــا ســريعاً وجاهــزة للبيــع بمبالــغ هائلــة 

... الــخ .

فــي المعامــلات المصرفيــة التقليديــة يقــوم البنــك بمراقبــة مخاطــر 
ــه مــن خــلال طريقــة التدفــق النقــدي وطريقــة التخزيــن  الســيولة لدي
، بينمــا فــي معامــلات ميســرة مــن خــلال طريقــة التدفــق النقــدي 
فقــط حيــث يقــوم البنــك بموجــب طريقــة التدفــق النقــدي باســتخراج 
تقريــر الأصــول والإلتزامــات المســتحقة وفيــه يوضــح كافــة الأصــول 
والإلتزامــات المســتحقة مصنّفــة إلــى فئــات عديــدة موقوتــة مســبقاً 
يزيــد عــن خمــس  إلــى مــا  بيــن شــهر واحــد  تتــراوح  بفتــرات زمنيــة 
ســنوات. ويشــير عــدم تقــارب هــذه الفئــات الزمنيــة العديــدة الــى 
ثغــرات الســيولة. ويلتــزم البنــك بشــكل صــارم بالحــدود التــي وضعهــا 
البنــك المركــزي العمانــي وهــي 15 ٪ مــن الإلتزامــات المتراكمــة (
التدفقــات الخارجــة) عــن عــدم التقــارب (ثغــرات الســيولة) فــي الفئــات 
الزمنيــة حتــى ســنة واحــدة. إضافــة لذلــك ، فقــد قــام البنــك أيضــا 
بوضــع حــدود داخليــة لعــدم تقــارب الفئــات الزمنيــة التــي تزيــد عــن 
ســنة واحــدة. أمــا بموجــب طريقــة التخزيــن فــإن البنــك يقــوم بمراقبــة 
مخاطــر الســيولة مــن خــلال معــدلات الســيولة التــي تعطــي صــورة 

عــن الســيولة المدرجــة بالميزانيــة العموميــة.

وتقــوم دائــرة الخزانــة بالبنــك بمراقبــة مخاطــر الســيولة والإشــراف 
عليهــا والتأكــد مــن عــدم تعريــض البنــك لمخاطــر ســيولة تكــون قــد 
تجــاوزت الحــدود وفــي نفــس الوقــت إســتخدام أمــوال البنــك بأفضــل 
باختبــارات  الأوســط  المكتــب  أيضــا  يقــوم  فيمــا   ، ممكنــة  طريقــة 
دوريــة شــاقة للمعامــلات المصرفيــة التقليديــة التــي تبيــن احتياجــات 

الســيولة فــي فتــرات زمنيــة معينــة وبمســتوى ثقــة معيــن.

وقــد قــام البنــك بتعديــل قائمــة الأصــول والإلتزامــات المســتحقة 
وفــق المناقشــات التــي جــرت ومعاييــر التقاريــر الماليــة الدوليــة (إرجــع 

ــة). ــم المالي لإيضــاح 35 مــن الإيضاحــات حــول القوائ

3-3-7 مخاطر التشغيل
قامــت لجنــة بــازل المكلفــة بالإشــراف علــى المعامــلات المصرفيــة 
عــن  الناتجــة  الخســائر  مخاطــر  “بأنهــا  التشــغيل   مخاطــر  بتعريــف 
إجــراءات داخليــة غيــر كافيــة أو قاصــرة ، موظفيــن غيــر متمرســين علــى 
العمــل المصرفــي ، نظــم غيــر فاعلــة أو تلــك المخاطــر الناتجــة عــن 
ــه  ــة ولكن ــف المخاطــر القانوني ــة” . ويشــمل هــذا التعري أحــداث خارجي
يســتثني المخاطــر الإســتراتيجية ومخاطــر الســمعة. و تشــمل المخاطر 
القانونيــة علــى ســبيل المثــال وليــس الحصــر تعــرض البنــك لدفــع 
ــة ناتجــة عــن إجــراءات إشــرافية  ــات وتعويضــات جزائي غرامــات ، عقوب

و أيضــا تســويات خاصــة.

ولــدى البنــك سياســة موضوعــة بعنايــة فائقــة لــدرء مخاطــر التشــغيل 
ــج عنهــا مخاطــر  تشــمل ، ضمــن أمــور أخــرى ، الأحــداث التــي قــد ينت
تشــغيلية ، خســائر مخاطــر التشــغيل وإجــراءات درء تلــك المخاطــر. 
بشــكل  المســؤولة  هــي  الإختصــاص  ذات  البنــك  دوائــر  وتعتبــر 
أساســي عــن إتخــاذ إجــراءات درء مخاطــر التشــغيل بشــكل يومــي ، 
فيمــا يقــوم قســم درء المخاطــر بالتوجيــه والمســاعدة فــي تحديــد 
لــدرء مخاطــر التشــغيل وقــد قــام  المخاطــر والإجــراءات المســتمرة 
البنــك بتشــكيل لجنــة إدارة مخاطــر التشــغيل بغــرض تحديــد وإدارة 
وقيــاس ومراقبــة وتخفيــف والإبــلاغ عــن مخاطــر التشــغيل. قــام البنك 
أيضــا بإنشــاء إطــار لإبــلاغ عــن الرايــة الحمــراء إلــى الإدارة والمجلــس.

وقــد عرضــت بــازل 2 ثلاثــة طــرق مختلفــة لاحتســاب الأعبــاء الرأســمالية 
لمخاطــر التشــغيل - طريقــة المؤشــر الأساســي والطريقــة القياســية 
المؤشــر  طريقــة  البنــك  إتبــع  وقــد   - المتقــدم  القيــاس  وطريقــة 
الأساســي لاحتســاب الأعبــاء الرأســمالية لمخاطــر التشــغيل طبقــاً 
لتوجيهــات البنــك المركــزي العمانــي ، وهــي طريقــة تشــترط علــى 
البنــك أن يخصــص 15 ٪ مــن متوســط إجمالــي الإيــراد عــن الســنوات 

الثــلاث الســابقة كأعبــاء رأســمالية لمخاطــر التشــغيل.

إتبــع البنــك   أدوات المخاطــر التشــغيلية  مثــل  إدارة بيانــات الخســائر 
المخاطــر  ، ومراقبــة   )KRI( الرئيســية  المخاطــر  ، ومؤشــرات   )LDM(

والتقييــم الذاتــي )RCSA( لإدارة المخاطــر التشــغيلية بكفــاءة.
. وقــد جــرى تحســين نظــام تجميــع وفحــص بيانــات أحــداث مخاطــر 
التشــغيل بشــكل كبيــر بغــرض بنــاء قاعــدة قويــة لبيانــات الخســائر 
وأيضــا لإنتقــال إلــى نظــام متقــدم لقيــاس مخاطــر التشــغيل طبقــا 
لتوجيهــات البنــك المركــزي العمانــي. ويجــرى حاليــاً تســجيل بيانــات 
بغــرض الإحتفــاظ  التشــغيل  باســتخدام نظــام درء مخاطــر  الخســائر 

بتأريــخ كامــل لبيانــات الخســائر.

كمــا يقــوم البنــك أيضــا بإجــراءات رقابــة المخاطــر والتقييــم الذاتــي ، 
وهــي إجــراءات يتــم بموجبهــا تحديــد المخاطــر المتأصلــة فــي العديــد 
مــن إجــراءات كل وحــدة عمــل بالبنــك وتقييــم إجــراءات رقابــة تلــك 
المخاطــر مــن حيــث تصميمهــا وفعاليتهــا ، بينمــا تعطينــا المخاطــر 
المتبقيــة (المخاطــر المتأصلــة بعــد الضوابــط الرقابيــة) فكــرة عــن مبلــغ 
ــة بشــكل  الخســائر المحتمــل ومــن ثــم يتــم تحســين الضوابــط الرقابي

ــة. ــى تلــك المخاطــر المتبقي أفضــل إســتناداً إل

ويقــوم البنــك أيضــا بتحديــد ومراقبــة المؤشــرات الرئيســية للمخاطــر 
لــكل وحــدة عمــل بالبنــك ، حيــث يصاحــب كل مؤشــر رئيســي درجــات 
ــات  ــاوز لإحــدى درج ــي فــإن أي تج ــة ، وبالتال ــر تصاعدي محــددة ومعايي
المؤشــر يعنــي تصعيــد الخطــر إلــى ســلطة أعلــى بالبنــك ، وقــد جــرى 
تهيئــة كافــة أدوات إدارة مخاطــر التشــغيل ضمــن نظــام درء المخاطــر 

بالبنــك.
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معايير كفاية رأس المال
قام البنك باحتساب الأسهم العادية من الفئة 1 و رأس المال من الفئة 1 ومعدلات مجموع رأس المال وذلك على النحو التالي:

معــدل رأس المــال ذات الأســهم العاديــة مــن الفئــة 1 = رأس المــال ذات الأســهم العاديــة مــن الفئــة 1 / مجمــوع الأصــول المعرضــة   -1
للمخاطــر

معدل رأس المال من الفئة 1 = رأس المال من الفئة 1 / مجموع الأصول المعرضة للمخاطر  -2
معــدل مجمــوع رأس المــال = مجمــوع رأس المــال / مجمــوع الأصــول المعرضــة للمخاطــر رأس المــال مــن الفئــة 1 هــو مجمــوع رأس المــال   -3
ذات الأســهم العاديــة مــن الفئــة 1 ورأس المــال الإضافــي مــن الفئــة 1 ، بينمــا إجمالــي رأس المــال هــو مجمــوع رأس المــال مــن الفئــة 1 

ورأس المــال مــن الفئــة 2

ويُحتســب المقــام ، وهــو مجمــوع الأصــول المعرضــة للخســائر ، بأنــه مجمــوع أصــول الائتمــان المعرضــة للمخاطــر، الأصــول المعرضــة لمخاطــر 
الســوق والأصــول المعرضــة لمخاطــر التشــغيل وذلــك كمــا جــاء فــي التعميــم رقــم 1009 والإطــار التنظيمــي للمعاملات المصرفية الإســلامية.

وفــي حالــة المعامــلات المصرفيــة الإســلامية فقــد قــدّم البنــك المركــزي العمانــي عامــل تســوية تقديريــة بنســبة 30 ٪ مــن الأصــول المعرضــة 
للمخاطــر بالطريقــة المبينــة بالمــادة 2/ 3/ 1 مــن البنــد 5 مــن الإطــار التنظيمــي للمعامــلات المصرفيــة الإســلامية المتعلقــة بكفايــة رأس المــال 
، ومــع ذلــك وطبقــاً للمراســلات الــواردة مــن البنــك المركــزي العمانــي فإنــه فــي الوقــت الحالــي لــم تُجــرى أيــة تســويات عنــد احتســاب قيمــة 

الأصــول المعرضــة للمخاطــر.

ــاً فإنــه ســوف يُطلــب مــن البنــوك العاملــة فــي ســلطنة عمــان الاحتفــاظ وعلــى الــدوام  بنــاءاً علــى مســتوى كفايــة رأس المــال المحــدد حالي
بمعــدلات كفايــة رأس المــال التاليــة كحــد أدنــى

كما في 31 ديسمبر 2017 .
معدل رأس المال ذات الملكية الشائعة من الفئة1    8,25 % من الأصول المعرضة للمخاطر
معدل رأس المال من الفئة1    10,25 % من الأصول المعرضة للمخاطر )رأس المال العامل(

معدل إجمالي رأس المال 13,25 % من الأصول المعرضة للمخاطر ()أس المال العامل(

إعتبارا من 01 يناير2018 .
معدل رأس المال ذات الملكية الشائعة من الفئة  1:  8,875 % من الأصول المعرضة للمخاطر
معدل رأس المال من الفئة 1 : 10,875 % من الأصول المعرضة للمخاطر )رأس المال العامل(

معدل إجمالي رأس المال : 13,875 % من الأصول المعرضة للمخاطر )رأس المال العامل(
ضمــن ال 12 ٪ الحــد الأدنــى لــرأس المــال العــام فإنــه ســوف يُســمح بــأن يُضــاف إلــى رأس المــال مــن الفئــة 2 بحيــث يكــون الحــد الأقصــى ٪3 

مــن أصــول البنــك المعرضــة لخســائر.

وإعتبــاراً مــن 1 ينايــر  2016 ســوف يُطبــق الحاجــز الواقــي لــرأس المــال بشــكل مرحلــي ليكــون بنســبة 2.5 ٪ مــن مجمــوع الأصــول المعرضــة 
لخســائر ويتــم تعزيــزه كل ســنة بنســبة 0.625 ٪ إلــى أن يصــل إلــى مســتوى 2.5 ٪ فــي عــام 2019 وبالإضافــة لذلــك قــرر البنــك المركــزي 
العمانــي علــى حاجــز معاكــس واقــي لــرأس المــال بغــرض حمايــة القطــاع المصرفــي بشــكل عــام مــن المخاطــر التــي تصيــب الجهــاز المصرفــي 
ــاً خــلال فتــرات إزديــاد النشــاط الإقتصــادي بســبب وجــود إتجــاه متزايــد لنمــو مفــرط فــي إجمالــي الائتمــان ، وهــو حاجــز يقــع بيــن صفــر  غالب
بالمائــة و 2.5 ٪ مــن مجمــوع الأصــول المعرضــة لخســائر ،ومــع ذلــك فــإن هــذا الحاجــز غيــر مفــروض حاليــاً.  ســتفرض متطلبــات حاجــز رأس المــال 
بمــدى تضامنــي ولكــن لا يتــم تطبيقــه بمــدى نافــذة المصرفيــة الإســلامية. وهكــذا ففــي نهايــة 2019 وبافتــراض عــدم وجــود حاجــز معاكــس 
واقــي لــرأس المــال ســوف تعمــل البنــوك بمســتويات أعلــى مــن الأســهم العاديــة مــن الفئــة 1 ورأس مــال مــن الفئــة 1 وإجمالــي رأس مــال 

بنســبة 9.5 ٪ و 11.5 ٪ و 14.5 ٪ علــى التوالــي.

بنــاءاً علــى متطلبــات بــازل 3 فــإن هيــكل رأس مــال البنــك (باعتبــاره منشــأة موحــدة) يكــون كمــا هــو مبيــن فــي الملحــق 1 مــع الرجــوع إلــى الفقــرة 
ــة  ــة لكافــة عناصــر رأس المــال النظامــي بالميزاني ــوك أن تفصــح عــن “تســوية كامل ــى البن ــن عل ــه يتعي ــد أن ــازل 3 والتــي تفي ــد ب 91مــن قواع
العموميــة فــي القوائــم الماليــة المدققــة “ وتهــدف الإجــراءات الموضوعــة لعمــل التســوية إلــى معالجــة مشــاكل عــدم تطابــق الأرقــام 
المفصــح عنهــا لاحتســاب رأس المــال النظامــي والأرقــام المســتخدمة فــي القوائــم الماليــة المنشــورة ، غيــر أنــه لا توجــد فــروق بيــن التوحيــد 
النظامــي و التوحيــد المحاســبي. ويبيــن المرفــق 2/أ العناصــر المســتخدمة فــي تحديــد نمــوذج الإفصــاح عــن رأس المــال ونفــس هــذه العناصــر 

تظهــر علــى شــكل خارطــة لبيــان تركيبــة نمــوذج الإفصــاح عــن رأس المــال بالمرفــق 2/ب

وتفيــد ملاحظــة القواعــد الإرشــادية بالركيــزة 3 مــن بــازل 2 أنــه يتعيــن علــى البنــوك أن توفــر إفصاحــاً نوعيــاً بحيــث يبيــن »ملخــص معلومــات 
حــول شــروط وأوضــاع المزايــا الرئيســية لكافــة أدوات رأس المــال ، خاصــة فــي حالــة أدوات رأس المــال المبتكــرة والمعقــدة أو المختلطــة « كمــا 
يتعيــن علــى البنــوك أن تفصــح عــن أوصــاف المزايــا الرئيســية لــأدوات النظاميــة لــرأس المــال مــع الشــروط والبنــود الكاملــة لتلــك الأدوات 
ــة أنــواع مــن أدوات رأس المــال وهــي الأســهم العاديــة والديــون الثانويــة، والســندات الدائمــة بشــكل رأس  الصــادرة عنهــا. لــدى البنــك ثلاث

المــال الإضافــي الفئــة 1ويبيــن الملحــق 3 ملخــص الإفصــاح عــن أدوات رأس المــال النظاميــة تلــك الصــادرة عــن البنــك.
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معايير السيولة
يتّبــع البنــك معاييــر الســيولة الصــادرة عــن بــازل 3 يقــوم بإبــلاغ البنــك المركــزي العمانــي بمعــدل تغطيــة الســيولة ومعــدل صافــي التمويــل 

الثابــت إعتبــاراً مــن مــارس 2014 .

معدل تغطية السيولة :
يهــدف هــذا المعــدل إلــى التأكــد مــن أن البنــك يحتفــظ بمســتوىِ كافِ مــن أصــول عاليــة الجــودة وغيــر مثقلــة بالتزامــات ماليــة بحيــث يمكــن 
تســييلها إلــى نقــد لمواجهــة إحتياجــات الســيولة لفتــرة ثلاثيــن يومــاً ميلاديــاً وفــق ســيناريو ضاغــط يبيــن شــدة الحاجــة إلــى ســيولة، ويُحتســب 

المعــدل كمــا يلــي:
معدل تغطية السيولة = مخزون أصول سائلة ذات جودة عالية / إجمالي صافي التدفقات النقدية الخارجة خلال ال 30 يوم التالية.

وطبقــاً للتوجيهــات فــإن قيمــة المعــدل يجــب أن تكــون فــي حدهــا الأدنــى 80 ٪ علــى أســاس مســتمر إعتبــاراً مــن 1 ينايــر 2017 . بعــد ذلــك، 
ســيتم زيــادة المعــدل تدريجيــاً بنســبة 10٪ كل ســنة حتــى يصــل إلــى 100٪ عــام 2019 . يســتوفي البنــك المعــدل النظامــي كمــا فــي 31 ديســمبر 

2017 علــى أســاس موحــد.

صافي معدل التمويل الثابت :
صافــي معــدل التمويــل الثابــت مصمــم للتأكــد مــن أن البنــوك تعتمــد أكثــر علــى التمويــل طويــل الأجــل وأنهــا تحتفــظ بهيــكل تمويــل ســليم 
لفتــرة ســنة واحــدة لمواجهــة أحــداث بنكيــة معينــة قاســية. ويهــدف المعــدل إلــى تقليــل الإعتمــاد المفــرط علــى التمويــل قصيــر الأجــل لإيجــاد 

أصــول طويلــة الأجــل خاصــة أثنــاء ظــروف تقلبــات الســيولة. ويُحتســب المعــدل كمــا يلــي :

X 100 صافي معدل التمويل الثابت = التمويل الثابت المتوافر / التمويل الثابت المطلوب

وفقــا لأحــكام ذات الصلــة الــواردة بتوجيهــات البنــك المركــزي العمانــي، يصبــح معيــار صافــي معــدل التمويــل الثابــت ســاريا اعتبــارا مــن تاريــخ 1 
ينايــر  2018 ، مــع معــدل 100 ٪ كحــد أدنــى. حاليــاً، يحــاول البنــك بالإحتفــاظ بالمعــدل تماشــياً مــع توجيهــات معــدل تغطيــة الســيولة.

صافــي معــدل التمويــل الثابــت مصمــم للتأكــد مــن أن البنــوك تعتمــد أكثــر علــى التمويــل طويــل الأجــل وأنهــا تحتفــظ بهيــكل تمويــل ســليم 
لفتــرة ســنة واحــدة لمواجهــة أحــداث بنكيــة معينــة قاســية. ويهــدف المعــدل إلــى تقليــل الإعتمــاد المفــرط علــى التمويــل قصيــر الأجــل لإيجــاد 

أصــول طويلــة  الأجــل خاصــة أثنــاء ظــروف تقلبــات الســيولة. ويُحتســب المعــدل كمــا يلــي :

X 100 صافي معدل التمويل الثابت = التمويل الثابت المتوافر / التمويل الثابت المطلوب

وفقــا لأحــكام ذات الصلــة الــواردة بتوجيهــات البنــك المركــزي العمانــي، يصبــح معيــار صافــي معــدل التمويــل الثابــت ســاريا اعتبــارا مــن تاريــخ 1 
ينايــر 2018 ، مــع معــدل 100 ٪ كحــد أدنــى. حاليــاً، يحــاول البنــك بالإحتفــاظ بالمعــدل تماشــياً مــع توجيهــات معــدل تغطيــة الســيولة.
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بيان 1

نموذج افصاحات رأس المال لبازل 3

نموذج الافصاحات العادي لبازل 3 لان يستخدم من خلال تعديلات تنظيمية 9 يعني 1 يناير 2013 حتى 1 يناير 2018
مبالغ وفقا لما قبل 
معاملة بازل 3

ألف ريال عمانى

راسمال العادي الفئة 1: الادوات والاحتياطيات

أصدار مباشر لاسهم رأس المال عادية ومؤهلة )و أي ما يعادل 1
303,350.00شركات غير المساهمة( زائدا فائض الاسهم ذات الصلة

28,208.00أرباح محتجزة2

111,067.00دخل شامل آخر محتجز )واحتياطيات اخرى(3

اصدار مباشر لراسمال خاضع لإنتهاء من راس المال العادي 4
-المستوى الأول )تنطبق فقط على شركات غير المساهمة(

-عمليات ضخ راسمال القطاع العام المعفي حتى 1يناير 20 

اسهم راس المال العام اصدرتها شركات تابعة ةيملكها اطراف اخرى 5
-)المبلغ المسموح من مجموعة راسمال العادي المستوى الأول(

442,625.00حقوق ملكية راسمال الفئة 1 العامة قبل التعديلات النظامية6

حقوق ملكية راسمال الفئة 1 العامة التعديلات النظامية

 تعديلات ترشيد التقييم7

 1,191.00 الشهرة )الصافي بعد الالتزام الضريبي*(8

الاصول الاخرى غير الملموسة بخلاف حقوق خدمة 9
 233.00 الرهون )الصافي بعدالتزام الضريبة*(

اصول الضريبة المؤجلة التي تستند على الربحية المستقبلية باستثناء 10
 62.00 التي تنشأ من الفروق المؤقتة )الصافي بعد التزام الضريبة(

-احتياطي تحوط التدفق النقدي11

-النقص في مخصصات الخسائر المحتملة12

13)CP-1 مكاسب بيع اوراق مالية )مبينة بالفقرة 14 / 9 من-

-مكاسب وخسائر الحركة في مخاطر الائتمان عن القيمة العادلة لإلتزامات المالية14

-صافي اصول صندوق منافع التقاعد المحددة15

استثمار الشركة في اسهمها )اذا لم يدرج راس المال 16
-المدفوع بالصافي بقائمة المركز المالي(

-تبادل حيازة اسهم الملكية العامة17

18
الاستثمار في اسهم البنوك والمؤسسات المالية والتأمين وكيانات التكافل 

خارج التوحيد النظامي بالصافي بعد عجز المراكز المصرح حيث لا يملك 
البنك اكثر من ٪10 من راس المال المصدر )المبلغ الذي يزيد عن 10 ٪(

-

19
الاستثمار في اسهم البنوك والمؤسسات المالية والتأمين وكيانات التكافل 

خارج التوحيد النظامي بالصافي بعد عجز المراكز المصرح حيث لا يملك 
البنك اكثر من ٪10 من راس المال المصدر )المبلغ الذي يزيد عن 10 ٪(

-

-حقوق خدمة الرهون )المبلغ الذي يزيد عن 10 ٪(20

اصول ضريبة مؤجلة ناشئة عن فروق مؤقتة )المبلغ 21
-الذي يتجاوز 10 ٪ بعدالتزام الضريبة(

-ما يتجاوز مبلغ السقف وهو  22٪15

-منها: استثمارات هامة باسهم اوراق مالية عامة23

-منها : حقوق خدمة الرهون24
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-منها : اصول ضريبة مؤجلة ناشئة عن فروق مؤقتة25

-تعديلات نظامية محلية محددة26

تعديلات نظامية تطبق على اسهم الفئة 1 العامة المتعلقة 
-بمبالغ خاضعة لمعاملات ما قبل بازل الصدار 3.

-منها: )تحديد اسم التعديل(

-منها: )تحديد اسم التعديل(

-منها: )تحديد اسم التعديل(

تعديلات نظامية تطبق على اسهم الفئة 1 العامة بسبب عدم كفاية 27
-راس المال الإضافي الفئة 1 والفئة 2 لتغطية الخصومات.

 1,486.00 مجموع التعديلات النظامية على الاسهم العامة من الفئة 281

 441,139.00 اسهم راسمال العادي من الفئة 291

راسمال إضافي من الفئة 1 : ادوات مالية

115,500.00أصدار مباشر لأدوات رأس المال العادي فئة 1 المؤهلة زائد فائض الاسهم ذات الصلة30

115,500.00منها المصنفة كحقوق ملكية وفقا لمعايير المحاسبة المطبقة31

-منها المصنفة كإلتزامات وفقا لمعايير المحاسبة المطبقة32

-ادوات راسمال مصدرة مباشرة خاضعة لإنتهاء من راس المال الإضافي الفئة 331

34
ادوات راسمال الإضافي الفئة 1 الاضافية )وادوات راس المال العادي 

الفئة 1 غير المضمنة بالصف 5( اصدرتها شركات تابعة ومملوكة 
لاطراف ثالثة )المسموح به في راسمال الفئة 1( )الاضافية(

-

-منها : ادوات اصدرتها شركات تابعة ليتم التخلص منها35

115,500.00راسمال العادي الاضافي الفئة 1 قبل التعديلات النظامية36

التعديلات النظامية على راس المال العادي الاضافي الفئة 1

-استثمار الشركة في اسهمها الإضافية الفئة 371

-تبادل حيازة ادوات راسمال الاضافية الفئة 381

39
الاستثمار في اسهم البنوك والمؤسسات المالية والتأمين وكيانات التكافل 
خارج نطاق التوحيد النظامي )بالصافي بعد عجز المراكز المصرح حيث لا يملك 

البنك اكثر من 10 ٪ من راس المال المصدر( )المبلغ الذي يزيد عن ٪10 (
-

40
الاستثمار في اسهم البنوك و المالية والتأمين وكيانات التكافل 

خارج نطاق التوحيد النظامي حيث لا يملك البنك اكثر من 10 ٪ من 
راس المال المصدر )بالصافي بعد عجز المراكز المصرح(

-

-تعديلات محليةتنظيمية محددة41

تعديلات نظامية تطبق على اسهم الفئة 1 الإضافية المتعلقة 
-بمبالغ خاضعة لمعاملات ما قبل بازل الصدار 3.

-منها: )تحديد اسم التعديل(

-منها: )تحديد اسم التعديل(

-منها: )تحديد اسم التعديل(

تعديلات نظامية تطبق على راس المال العادي الإضافي الفئة 1 بسبب عدم42
-كفاية الفئة 2 لتغطية الخصومات.

-مجموع التعديلات النظامية على راس المال العادي الاضافي الفئة 431

 115,500.00 راسمال الإضافي الفئة 441

 556,639.00 راسمال الفئة 1 )الفئة 1 = راس المال العادي الفئة 1 + راسمال الإضافي الفئة 1(45

راسمال الفئة 2 : الادوات المالية والمخصصات

 46,550.00 أصدار مباشر لادوات الفئة 2 المؤهلة زائد ا فائض الاسهم ذات الصلة46
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اصدار ادوات راس المال بشكل مباشر لشطبها من الفئة 472

48
ادوات الفئة 2)وراس المال العادي الفئة 1 وراس المال الاضافي 

الفئة 1 غير المضمنة بالصفوف 5 او34 اصدرتها شركات تابعة 
ومملوكة لاطراف ثالثة( )المبلغ بمجموعة الفئة 2(

منها: ادوات مصدرة من شركات تابعة خاضعة ليتم شطبها49

مخصصات )المخصصات العامة للقروض وارباح القيمة 50
 43,881.00 العادلة المتراكمة على استثمارات متاحة للبيع(

 90,431.00 راسمال الفئة 2 قبل التعديلات النظامية51

راسمال الفئة 2 : التعديلات النظامية

-استثمار الشركة بادواتها من الفئة 522

-تبادل الحيازة بادوالت الفئة 532

54
الاستثمار في راسمال البنوك والمؤسسات المالية والتامين وكيانات التكافل 

خارج نطاق التوحيد النظامي بالصافي بعد عجز المراكز المصرح حيث لا يملك البنك 
اكثر من 10 ٪ من راس المال العام المصرح للكيان )المبلغ الذي يزيد عن ٪10(

-

استثمارات هامة في اسهم البنوك والمؤسسات المالية والتامين وكيانات 55
-التكافل خارج نطاق التوحيد النظامي )ا بالصافي بعد عجز المراكز المصرح(

-تعديلات وطنية تنظيمية محددة56

تعديلات نظامية تطبق على الفئة 2 المتعلقة بمبالغ 
-خاضعة لمعاملات ما قبل بازل الصدار 3.

-منها: )تحديد اسم التعديل(

-منها: )تحديد اسم التعديل(

-منها: )تحديد اسم التعديل(

-مجموع التعديلات النظامية لراس المال الفئة 572

 90,431.00 راس المال الفئة 582

 647,070.00 مجموع راس المال )الفئة 1 + الفئة 2(59

الاصول المرجحة بالمخاطر المتعلقة بمبالغ خاضعة لمعاملة ما قبل بازل 3

منها: )تحديد اسم التعديل(

منها: )تحديد اسم التعديل(

 4,189,546.00 مجموع الاصول المرجحة بالمخاطر )60 أ+ 60 ب+ 60 ج(60

60a3,881,383.00 منها: اصول مرجحة بمخاطر الإئتمان 

60b64,370.00 منها: اصول مرجحة بمخاطر الإئتمان 

60c243,793.00 منها: اصول مرجحة بمخاطر الإئتمان 

معدلات رأس المال

10.53٪تمثل نسبة من الاصول المرجحة بالمخاطر )الاسهم العادية فئة 1(61

13.29٪تمثل نسبة من الاصول المرجحة بالمخاطر )الفئة 1(62

15.44٪يمثل نسبة من الاصول المرجحة بالمخاطر )مجموع راس المال(63

64

متطلبات حواجز الحماية للمؤسسة )الحد الأدنى من متطلبات راس المال العادي
الفئة 1 زائد حواجز حماية راس المال زائد متطلبات حواجز حماية لمقابلة التقلبات

الدورية زائد متطلبات حواجز الحماية للمؤسسات د ، ز التي عبر عنها على انها
تمثل نسبة من الاصول المرجحة بالمخاطر(

٪8.25

1.25٪منها: متطلبات حواجز حماية رأس المال65

0.00٪منها: متطلبات لحواجزمحددة للحماية ضد التقلبات الدورية66

0.00٪منها: متطلبات حواجز الحماية للمؤسسات د ، ز67
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الاسهم العادية من الفئة 1 المتاحة لمقابلة الحواجز 68
2.28٪)تمثل نسية من الاصول المرجحة بالمخاطر(

الحد الأدنى المحلى ) إذا كان مختلف عن متطلبات بازل 3(

أسهم وطنية عادية من الفئة 1 الحد الأدنى لكفاية راس المال )في حالة الإختلاف69
NAعن متطلبات بازل 3(

الحد الأدنى لكفاية راس المال عن الاسهم الوطنية العادية الفئة 1)في حالة70
NAالإختلاف عن متطلبات بازل 3(

إجمالي الحد الأدنى الوطني لكفاية راس المال )في 71
NAحالة الإختلاف عن متطلبات بازل 3(

مبالغ دون الحدود المسموحة للخصم )قبل( 

-إستثمارات غير رئيسية في رأس المال و الادوات المالية الاخرى72

-إستثمارات رئيسية في الأسهم العادية عن الادوات المالية73

-حقوق خدمة الرهون )بالصاقي بعد خصم الإلتزام الضريبي ذات الصلة(74

-أصول ضريبية مؤجلة ناشئة عن الفروق المؤقتة )بالصاقي بعد خصم الإلتزام(75

القيود المطبقة على تضمين الأحكام المتعلقة بالفئة 2

الإحكام المؤهلة لتضمينها في الفئة 2 المتعلقة بالتعرضات 76
43,881.00 الخاضعة للنهج القياسي )التي تسبق تطبيق القيود(

48,517.00 القيود على تضمين الاحكام في الفئة 2بموجب للنهج القياسي77

الإحكام المؤهلة لتضمينها في الفئة 2 المتعلقة بالتعرضات الخاضعة 78
-للنهج المستند على التقييم الداخلي )التي تسبق تطبيق القيود(

-القيود على تضمين الاحكام في الفئة 2بموجب النهج المستند على التقييم الداخلي79

ادوات راس مالية خاضعة لترتيبات الشطب )تطبق فقط بين 
الفترة من 1 يناير 2018 و حتى 1 يناير 2022(

NAالقيود الحالية على ادوات راس المال العادي الفئة 1 خاضعة لترتيبات الشطب80

المبالغ المستثناة من راس المال العادي الفئة 1 نظرا للقيود 81
NA)الفائض على القيود بعد الإستحقاقات و الاستردادات(

NAالقيود الحالية على ادوات راس المال العادي الفئة 1 خاضعة لإجراءات الشطب82

المبالغ المستثناة من راس المال العادي الفئة 1 نظرا للقيود 83
NA)الفائض على القيود بعد الإستحقاقات و الاستردادات(

NAالقيود الحالية على ادوات راس المال العادي الفئة 2 خاضعة لإجراءات الشطب84

NAالمبالغ المستثناة من راس المال العادي الفئة 2 نظرا للقيود )الفائض على(85

القيود بعد الإستحقاقات و الاستردادات
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افصاحات رأس المال 1 لإستخدام البنك المركزى فقط 

افصاحات رأس المال 1 لإستخدام البنك المركزى فقط

 442,625 حقوق ملكية راسمال الفئة 1 العامة قبل التعديلات النظامية1

 1,486 مجموع التعديلات النظامية على الاسهم العامة من الفئة  21

 441,139 راسمال الفئة 1 3

 115,500 راسمال العادي الاضافي الفئة 1 قبل التعديلات النظامية4

 -   التعديلات النظامية على راس المال الفئة 51

 115,500 راسمال الإضافي الفئة 1 6

 556,639 راسمال الفئة 1 ) 7= 6+ 3 ( )الحد الأدنى٪0,625 (7

 90,431 راس المال الفئة 2 قبل التعديلات النظامية8

 -   التعديلات النظامية على راس المال الفئة 92

 90,431 راس المال الفئة 102

 647,070 مجموع راس المال )11 = 7+ 10(11

 4,189,546 مجموع الاصول المرجحة بالمخاطر )12=15+14+13(12

 3,881,383 أصول مرجحة بمخاطر الإئتمان13

 64,370 أصول مرجحة بمخاطر السوق14

 243,793 أصول مرجحة بمخاطر التشغيل15

 10.53 تمثل نسبة من الاصول المرجحة بالمخاطر )7.625 ٪( الاسهم العادية فئة  161

 13.29 تمثل نسبة من الاصول المرجحة بالمخاطر ) 9.625 ٪( الفئة 171

 15.44 يمثل نسبة من الاصول المرجحة بالمخاطر ) 12.625 ٪( مجموع راس المال 181
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البيان  2 أ

المكونات المستخدمة في تعريف الإفصاح الرأسمالي مذكورة أدناه:

تسوية الميزانية العمومية الذى يتم التقرير عنه والنطاق التنظيمي لعملية الدمج

الميزانية العمومية 
كما وردت بالقوائم 
المالية

كما بموجب الإطار 
المرجعالتنظيمي للتوحيد 

كما في                  
31 ديسمبر 2017

كما في                
31 ديسمبر  2016

 الأصول

 326,819.00 نقد وارصدة  لدى البنك المركزي العماني

 245,058.00 ارصدة لدى البنوك واموال تحت الطلب والطلب في مهلة قصيرة

 290,855.00 إستثمارات

 255,043.00 منها محتفظ بها لتاريخ الاستحقاق

ومن الاستثمارات المحتفظ بها لتاريخ الاستحقاق:

في شركات تابعة

في شركات شقيقة ومشاريع مشتركة

 35,812.00 منها : متاح للبيع

من الاستثمارات المتاحة للبيع:

في شركات تابعة

في شركات شقيقة ومشاريع مشتركة

منها محتفظ بها للمتاجرة

 3,303,711.00 من القروض و السلف- صافي

منها

قروض وسلف لبنوك محلية

 54,838.00 قروض وسلف لبنوك غير محلية - صافى

قروض وسلف لعملاء محليين

قروض وسلف لعملاء غير مقيمين لعمليات محلية - صافي

قروض وسلف لعملاء غير مقيمين لعمليات خارجية

قروض وسلف لمشاريع صغيرة ومتوسطة

تمويل لنافذة الصيرفة الاسلامية

 9,524.00 الأصول الثابتة

 69,552.00 أصول أخرى

منها

a 1,191.00 الشهرة والأصول الملموسة

منها :

الشهرة

الاصول غير الملموسة الاخرى )باستثناء أم أس أر(
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الاصول الضريبية المؤجلة

الشهرة عند التوحيد

الرصيد المدين في حساب الربح والخسارة

 4,246,710.00 مجموع الأصول

رأس المال والإلتزامات

 341,286.00 رأس المال المدفوع

منها :

h 225,786.00 المبالغ المؤهلة لراس المال العادي المستوى 1

i 115,500.00 المبالغ المؤهلة لراس المال الاضافي الفئة 1

j 245,721.00 الإحتياطات والفائض

k 77,564.00 علاوة إصدار

l 70,023.00 إحتياطي قانوني وإحتياطي خاص

m 42,325.00 إحتياطى قرض ثانوى

إحتياطي إعادة تقييم إستثمار )الربح مضاف بنسبة 45 ٪ في الفئة الثانية 
n )233.00(               507.00 لرأس المال والخسارة مخصومة بالكامل من الفئة الأولى لرأس المال(

o 28,208.00  55,302.00 الأرباح المحتجزة )يتم خصم مبلغ توزيع الأرباح المقترحة من الأرباح المحتجزة(

مجموع رأس المال

الودائع

منها:

 387,742.00 الودائع من العملاء

 2,691,626.00 ودائع العملاء

 376,783.00 ودائع نافذة الصيرفة الاسلامية

ودائع اخرى )يرجى التحديد(

قروض

منها :

من البنك المركزى العمانى

من البنوك

من المؤسسات و الوكالات

قروض على شكل سندات وصكوك وسندات دين

 46,550.00  88,875.00 أخرى (يرجى التحديد) قروض ثانوية

 114,677.00 التزامات أخرى ومخصصات

منها:

سندات دين متعلقة بالشهرة

 238.00 سندات دين متعلقة باصول غير الملموسة

 4,246,710.00 مجموع الإلتزامات
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البيان 2 ب

المكونات المذكورة في الجدول أعلاه تربط بالمكونات الإفصاح لرأس المال كما هو موضح أدناه:

الجدول 2 جـ: اسهم راس المال العادية الفئة 1 : أدوات واحتياطيات

مكونات راس المال النظامي 
الذي يتم التقرير عنه من قبل 
البنك

المصادر استنادا الى الرقم الاشاري 
/ أحرف الميزانية العمومية بموجب 
الاطار التنظيمي الموحد من 
الخطوة  2

1
الاسهم العادية المصدرة مباشرة لراس 

المال )وتقييم الشركات غير المساهمة( راس 
المال زائدا الفائض المتعلق بالاسهم

ح 225,786.00 

ك، ل، م، و  216,839.00الأرباح المحتجزة2

 المتراكمة بخلاف الدخل الشامل )والاحتيطيات الاخرى(3

4
راس المال المصدر مباشرة الخاضع للشطب 

من راس المال العادي المستوى 1)يسري 
فقط على الشركات غير المساهمة(

 

5
الاسهم العادية المصدرة مباشرة لراس المال من قبل 

الشركات التابعة والتي يحملها أطراف ثالثة )المبالغ 
المسموح بها في مجموعة راس المال العادي المستوى 1(

 

اسهم العادية المصدرة لراس المال من 6
442,625.00الفئة 1 قبل التعديلات التظيمية

ن233.00تعديلات التقييم الإحترازية7

أ 1,191.00 الشهرة )بالصافي بعد خصم التزام الضريبة المؤجلة(8
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الملحق 3

الملامح الرئيسية لنموذج أدوات رأس المال

لــدى البنــك ثلاثــة أنــواع مــن الأدوات الرأســمالية وهــي، أســهم عاديــة والقــروض الثانويــة والأوراق الماليــة الرأســمالية المســتمرة للفئــة 1.  
يتــم تقديــم الحــد الأدنــى مــن الإفصــاح عــن ملخــص لهــذه الأدوات الرأســمالية النظاميــة الصــادرة عــن البنــك كمــا يلــي:

الأسهم العادية

الإفصاح عن السمات الرئيسية لأدوات رأس المال التنظيمية - الأسهم العادية

بنك ظفارالمصدر1

أو أم 0000002549الباحث الفريد )مثل بلومبرج أو كوسيب أو أي أس أي أن لإيداعات الخاصة(2

قوانين سلطنة عمانالقوانين الحاكمة لمعالجة الادوات التنظيمية3

 المعالجة التنظيمية 

رأس المال من الفئة 1القواعد المرحلية لبازل 43

رأس المال من الفئة 1قواعد بازل 3 لما بعد المرحلة الانتقالية5

فردىمؤهلة على مستوى الفردي المجموعة/ المجموعة وفردي6

الأسهم العاديةانواع الادوات )انواع يتم تحديها من قبل كل دولة(7

مبالغ معترف بها في راس المال التنظيمي )العملة بالملايين، 8
225.786كما هو متبع مؤخرا لمعظم الحالات بتاريخ التقرير(

0.1ادوات بالقيمة الاسمية9

حقوق المساهمينتصنيف محاسبى10

تاريخ الإصدار الأصلى11
تم إصدار الأسهم العادية عدة مرات. تم 
عرض نسبة التغير لأسهم العادية في 
الإيضاح رقم 18 من الحسابات الختامية

مستمرمستمر او يتعلق بتاريخ محدد12

لا يوجدتاريخ الإستحقاق الأصلى13

لاطلب التغطية من قبل المصدر خاضعة للموافقة المسبقة من السلطات الرقابية14

لا ينطبقتاريخ التغطية الاختياري، والمرهون بتواريخ التغطية والمبالغ التي سيتم استردادها15

لا ينطبقتواريخ التغطية اللاحقة، إن وجد16

توزيعات الأرباح/ قسائم الخصم

بدون قسائمتوزيعات الارباح/ قسائم الخصم الثابتة والمتغيرة17

لا ينطبقسعر الخصم و أي مؤشرات أخرى ذات صلة18

نعموجود موانع لتوزيعات الارباح19

بشكل كاملخاضع بشكل كامل أو جزئي لقرار المصدر أو بشكل الزامي20

لاوجود تصعيد او حوافز اخرى لأسترداد21

غير تراكمىتراكمي او غير تراكمي22
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غير قابل للتحويلقابل للتحويل أو غير قابل للتحويل23

لا ينطبقفي حالة التحويل ، مسببات التحويل24

لا ينطبقفي حالة التحويل ، جزئي أو كلي25

لا ينطبقفي حالة التحويل ، سعر التحويل26

لا ينطبقفي حالة التحويل ، الزامي او إختياري27

لا ينطبقفي حالة التحويل ، يتم تحديد الاداة التي يتم بموجبه التحويل28

لا ينطبقفي حالة التحويل ، يتم تحديد مصدر الاداة التي يتم التحويل اليها29

نعممواصفات التخفيض30

غير مُجديفي حالة التخفيض ، مسببات التخفيض31

كلىفي حالة التخفيض ، جزئي أو كلي32

دائمفي حالة التخفيض ،مؤقت أو دائم33

لا ينطبقفي حالة التخفيض المؤقت، وصف لآلية التخفيض34

المركز في سلّم الاولويات للقروض في حالة التصفية )تحديد نوع الاداة مباشرة35
التي تلي في الاهمية مباشرة لكل اداة(

تخضع بالكامل (القروض الثانوية تحل قبل
الأسهم العادية)

لاخصائص عدم الامتثال المرحلة36

لا ينطبقفي حالة مثل هذه الخصائص عن عدم الامتثال المرحل، يتم تحديها37

القروض الثانوية 1

الإفصاح عن المعالم الرئيسية لادوات راس المال النظامية – القروض الثانوية

بنك ظقارالمصدر1

لا ينطبقالباحث الفريد )مثل بلومبرج أو كوسيب أو أي أس أي أن لإيداعات الخاصة(2

قانون سلطنة عمانالقوانين الحاكمة لمعالجة الادوات التنظيمية3

 المعالجة التنظيمية 

الفئة 2القواعد المرحلية لبازل 43

الفئة 2قواعد بازل 3 لما بعد المرحلة الانتقالية5

فردىمؤهلة على مستوى الفردي المجموعة/ المجموعة وفردي6

القروض الثانويةانواع الادوات )انواع يتم تحديها من قبل كل دولة(7

مبالغ معترف بها في راس المال التنظيمي )العملة بالملايين 8
25 مليون ريال عمانى، كما هو متبع مؤخرا لمعظم الحالات بتاريخ التقرير(

25 مليون ريال عمانىادوات بالقيمة الاسمية9

القروض الثانويةتصنيف محاسبى10
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Dec-17-12تاريخ الإصدار الأصلى11

مؤرخمستمر او يتعلق بتاريخ محدد12

17 / 01 / 2018تاريخ الإستحقاق الأصلى13

تاريخ الإستحقاق المحدد من قبل المصدر خاضعة 14
لاللموافقة المسبقة من السلطات الرقابية

لا ينطبقتواريخ الإستحقاق الإختيارية ، الطارئة و المبلغ المسترد15

لا ينطبقتواريخ االإستحقاق اللاحقة، إن وجد16

توزيعات الأرباح/ قسائم الخصم

ثابتسندات ذات عائد ثابت أو متغير17

سنويا 5.125 ٪معدل الفائدة للسند و أي مؤشرات أخرى ذات صلة18

لا ينطبقوجود موانع لتوزيعات الارباح19

إلزامىتقديرية بالكامل ، أو تقديرية بشكل جزئي أو إلزامية20

لاإمكانية الزيادة  او حوافز اخرى لأسترداد21

غير تراكمىتراكمي او غير تراكمي22

غير قابل للتحويلقابل للتحويل أو غير قابل للتحويل23

لا ينطبقفي حالة التحويل ، مسببات التحويل24

لا ينطبقفي حالة التحويل ، جزئي أو كلي25

لا ينطبقفي حالة التحويل ، سعر التحويل26

لا ينطبقفي حالة التحويل ، الزامي او إختياري27

لا ينطبقفي حالة التحويل ، يتم تحديد الاداة التي يتم بموجبه التحويل28

لا ينطبقفي حالة التحويل ، يتم تحديد مصدر الاداة التي يتم التحويل اليها29

لامواصفات التخفيض30

لا ينطبقفي حالة التخفيض ، مسببات التخفيض31

لا ينطبقفي حالة التخفيض ، جزئي أو كلي32

لا ينطبقفي حالة التخفيض ،مؤقت أو دائم33

لا ينطبقفي حالة التخفيض المؤقت، وصف لآلية التخفيض34

المرتبة في التسلسل الهرمي للقرض الثانوي في حالة السداد )تحديد نوع الاداة35
جميع المودعين والدائنين الذي يتبع مباشرة في الأهمية لأداة(

نعممعالم المرحلة الإنتقالية غير الإلزامية36

نقطة عدم الجدوىإن وجد، تحديد المعالم غير الإلزامية37
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القروض الثانوية 2

الإإفصاح عن المعالم الرئيسية لادوات راس المال النظامية – الديون الثانوية

بنك ظقارالمصدر1

لا ينطبقالباحث الفريد )مثل بلومبرج أو كوسيب أو أي أس أي أن لإيداعات الخاصة(2

قانون سلطنة عمانالقوانين الحاكمة لمعالجة الادوات التنظيمية3

 المعالجة التنظيمية 

الفئة 2القواعد المرحلية لبازل 43

الفئة 2قواعد بازل 3 لما بعد المرحلة الانتقالية5

فردىمؤهلة على مستوى الفردي المجموعة/ المجموعة وفردي6

القروض الثانويةانواع الادوات )انواع يتم تحددها من قبل كل دولة(7

مبالغ معترف بها في راس المال التنظيمي )العملة بالملايين 8
75 مليون ريال عمانى، كما هو متبع مؤخرا لمعظم الحالات بتاريخ التقرير(

75 مليون ريال عمانىادوات بالقيمة الاسمية9

القروض الثانويةتصنيف محاسبى10

Sep-16-14تاريخ الإصدار الأصلى11

مؤرخمستمر او يتعلق بتاريخ محدد12

Mar-16-20تاريخ الإستحقاق الأصلى13

تاريخ الإستحقاق المحدد من قبل المصدر خاضعة 14
لاللموافقة المسبقة من السلطات الرقابية

لا ينطبقتواريخ الإستحقاق الإختيارية ، الطارئة و المبلغ المسترد15

لا ينطبقتواريخ االإستحقاق اللاحقة، إن وجد16

توزيعات الأرباح/ قسائم الخصم

ثابتسندات ذات عائد ثابت أو متغير17

سنويا 4,75 ٪معدل الفائدة للسند و أي مؤشرات أخرى ذات صلة18

لا وجود موانع لتوزيعات الارباح19

إلزامىتقديرية بالكامل ، أو تقديرية بشكل جزئي أو إلزامية20

لاإمكانية الزيادة  او حوافز اخرى لأسترداد21

غير تراكمىتراكمي او غير تراكمي22

غير قابل للتحويلقابل للتحويل أو غير قابل للتحويل23



التقرير السنوي ٢٠١٧ 88

لا ينطبقفي حالة التحويل ، مسببات التحويل24

لا ينطبقفي حالة التحويل ، جزئي أو كلي25

لا ينطبقفي حالة التحويل ، سعر التحويل26

لا ينطبقفي حالة التحويل ، الزامي او إختياري27

لا ينطبقفي حالة التحويل ، يتم تحديد الاداة التي يتم بموجبه التحويل28

لا ينطبقفي حالة التحويل ، يتم تحديد مصدر الاداة التي يتم التحويل اليها29

نعممواصفات التخفيض30

في حالة التخفيض ، مسببات التخفيض31

)أ( سيحدث التخفيض في حالة عدم 
قابلية للاستمرار المالي يعني:

الاعلان إلى البنك بالكتابة من قبل البنك 
المركزي العماني بما أن البنك المركزي 

العماني قرر على أن يكون البنك بعدم 
قابلية الاستمرار المالي بدون التخفيض،

)ب( يتم اتخاذ قرار على إدخال رأس المال 
بالقطاع الخاص، أو الدعم المعادل، وبدنه 

يكون البنك بعدم قابلية للاستمرار المالي.

كاملفي حالة التخفيض ، جزئي أو كلي32

دائمفي حالة التخفيض ،مؤقت أو دائم33

لا ينطبقفي حالة التخفيض المؤقت، وصف لآلية التخفيض34

المرتبة في التسلسل الهرمي للقرض الثانوي في حالة السداد )تحديد نوع الاداة35
جميع المودعين والدائنين الذي يتبع مباشرة في الأهمية لأداة(

لامعالم المرحلة الإنتقالية غير الإلزامية36

لا ينطبقإن وجد، تحديد المعالم غير الإلزامية37

القروض الثانوية 3

الإإفصاح عن المعالم الرئيسية لادوات راس المال النظامية – الديون الثانوية

بنك ظقارالمصدر1

لا ينطبقالباحث الفريد )مثل بلومبرج أو كوسيب أو أي أس أي أن لإيداعات الخاصة(2

قانون سلطنة عمانالقوانين الحاكمة لمعالجة الادوات التنظيمية3

 المعالجة التنظيمية 

الفئة 2القواعد المرحلية لبازل 43

الفئة 2قواعد بازل 3 لما بعد المرحلة الانتقالية5

فردىمؤهلة على مستوى الفردي المجموعة/ المجموعة وفردي6
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القروض الثانويةانواع الادوات )انواع يتم تحددها من قبل كل دولة(7

مبالغ معترف بها في راس المال التنظيمي )العملة بالملايين 8
35 مليون ريال عمانى، كما هو متبع مؤخرا لمعظم الحالات بتاريخ التقرير(

35 مليون ريال عمانىادوات بالقيمة الاسمية9

القروض الثانويةتصنيف محاسبى10

May-15-17تاريخ الإصدار الأصلى11

مؤرخمستمر او يتعلق بتاريخ محدد12

Nov-15-22تاريخ الإستحقاق الأصلى13

تاريخ الإستحقاق المحدد من قبل المصدر خاضعة 14
لاللموافقة المسبقة من السلطات الرقابية

لا ينطبقتواريخ الإستحقاق الإختيارية ، الطارئة و المبلغ المسترد15

لا ينطبقتواريخ االإستحقاق اللاحقة، إن وجد16

توزيعات الأرباح/ قسائم الخصم

ثابتسندات ذات عائد ثابت أو متغير17

سنويا 6,25 ٪معدل الفائدة للسند و أي مؤشرات أخرى ذات صلة18

لا وجود موانع لتوزيعات الارباح19

إلزامىتقديرية بالكامل ، أو تقديرية بشكل جزئي أو إلزامية20

لاإمكانية الزيادة  او حوافز اخرى لأسترداد21

غير تراكمىتراكمي او غير تراكمي22

غير قابل للتحويلقابل للتحويل أو غير قابل للتحويل23

لا ينطبقفي حالة التحويل ، مسببات التحويل24

لا ينطبقفي حالة التحويل ، جزئي أو كلي25

لا ينطبقفي حالة التحويل ، سعر التحويل26

لا ينطبقفي حالة التحويل ، الزامي او إختياري27

لا ينطبقفي حالة التحويل ، يتم تحديد الاداة التي يتم بموجبه التحويل28

لا ينطبقفي حالة التحويل ، يتم تحديد مصدر الاداة التي يتم التحويل اليها29

نعممواصفات التخفيض30
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في حالة التخفيض ، مسببات التخفيض31

)أ( سيحدث التخفيض في حالة عدم 
قابلية للاستمرار المالي يعني:

الاعلان إلى البنك بالكتابة من قبل البنك 
المركزي العماني بما أن البنك المركزي 

العماني قرر على أن يكون البنك بعدم 
قابلية الاستمرار المالي بدون التخفيض،

)ب( يتم اتخاذ قرار على إدخال رأس المال 
بالقطاع الخاص، أو الدعم المعادل، وبدنه 

يكون البنك بعدم قابلية للاستمرار المالي.

كاملفي حالة التخفيض ، جزئي أو كلي32

دائمفي حالة التخفيض ،مؤقت أو دائم33

لا ينطبقفي حالة التخفيض المؤقت، وصف لآلية التخفيض34

المرتبة في التسلسل الهرمي للقرض الثانوي في حالة السداد )تحديد نوع الاداة35
جميع المودعين والدائنين الذي يتبع مباشرة في الأهمية لأداة(

لامعالم المرحلة الإنتقالية غير الإلزامية36

إن وجد، تحديد المعالم غير الإلزامية 37
)20.4 )ii( of CP1( لا ينطبقمن توجيهات البنك المركزى

القروض الثانوية 3

الإإفصاح عن المعالم الرئيسية لادوات راس المال النظامية – الأوراق المالية 

بنك ظقارالمصدر1

XS123371038الباحث الفريد ( مثل بلومبرج أو كوسيب أو أي أس أي أن لإيداعات الخاصة)2

القوانين الحاكمة للادوات3

تدار الأوراق المالية )باستثناء ما على شرط 
لثانوية الأوراق المالية( والالتزامات غير 

التعاقدية المتسببة أو المتصلة بالأوراق 
المالية في القانون الانجليزي، وثانوية 
الأوراق الامالية تدار في قانون سلطنة

عمان.

 المعالجة التنظيمية 

الفئة الإضافية 1القواعد المرحلية لبازل 43

الفئة الإضافية 1قواعد بازل 3 لما بعد المرحلة الانتقالية5

فردى / مجموعةمؤهلة على مستوى الفردي المجموعة/ المجموعة وفردي6

الأوراق المالية المستمرة للقئة 1انواع الادوات (انواع يتم تحددها من قبل كل دولة)7

مبالغ معترف بها في راس المال التنظيمي )العملة بالملايين 8
300 مليون دولار، كما هو متبع مؤخرا لمعظم الحالات بتاريخ التقرير(

300 مليون دولارادوات بالقيمة الاسمية9

القروض الثانويةتصنيف محاسبى10

May-27-15تاريخ الإصدار الأصلى11

مستمرمستمر او يتعلق بتاريخ محدد12
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لا يستحقتاريخ الإستحقاق الأصلى13

تاريخ الإستحقاق المحدد من قبل المصدر خاضعة 14
نعمللموافقة المسبقة من السلطات الرقابية

تواريخ الإستحقاق الإختيارية ، الطارئة و المبلغ المسترد15

يمكن الاسترداد من قبل البنك بناءً على 
تقديره في 27 مايو 2020 أو أي تاريخ 

لسداد الفائدة بعد ذلك يخضع لموافقة 
مسبقة من السلطة التنظيمية

تواريخ االإستحقاق اللاحقة، إن وجد16

أي تاريخ لسداد الفائدة يحدث بعد 
27 مايو 2020 ، يعني كل 27 مايو و 
27 نوفمبر في كل عام ، ابتداء من 

)بما في ذلك 27 نوفمبر 2020

توزيعات الأرباح/ قسائم الخصم

متغيرسندات ذات عائد ثابت أو متغير17

معدل الفائدة للسند و أي مؤشرات أخرى ذات صلة18

يتم تحديد السند بإضافة فائدة ثابتة 
٪5.128 سنويا على سعر الصفقة

المتوسطة وقد أدى ذلك إلى معدل  
6.850 ٪ في تاريخ الاصدار.

 يتم إعادة اثبات سعر  لصفقة المتوسط  كل 
خمس سنوات. وسعر الصفقة المتوسطة 
للمعاملات بالدولار الأمريكي باستحقاق  5  

سنوات المعرضة في  ISDAFIX1  ذات
3000 صفحة لرويتيرز تقريبافى 

الساعة  11.00
صباحا (يتوقيت  نيو يورك)  في تاريخ القرار،

وذلك ت قبل 3 أيام من 27 مايو 2020
كل خمس سنين لاحقه.

نعم وجود موانع لتوزيعات الارباح19

تقديرىتقديرية بالكامل ، أو تقديرية بشكل جزئي أو إلزامية20

لاإمكانية الزيادة  او حوافز اخرى لأسترداد21

غير تراكمىتراكمي او غير تراكمي22

غير قابل للتحويلقابل للتحويل أو غير قابل للتحويل23

لا ينطبقفي حالة التحويل ، مسببات التحويل24

لا ينطبقفي حالة التحويل ، جزئي أو كلي25

لا ينطبقفي حالة التحويل ، سعر التحويل26

لا ينطبقفي حالة التحويل ، الزامي او إختياري27

لا ينطبقفي حالة التحويل ، يتم تحديد الاداة التي يتم بموجبه التحويل28

لا ينطبقفي حالة التحويل ، يتم تحديد مصدر الاداة التي يتم التحويل اليها29

نعممواصفات التخفيض30
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في حالة التخفيض ، مسببات التخفيض31

)أ( سيحدث التخفيض في حالة عدم 
قابلية للاستمرار المالي يعني:

الاعلان إلى البنك بالكتابة من قبل البنك 
المركزي العماني بما أن البنك المركزي 

العماني قرر على أن يكون البنك بعدم 
قابلية الاستمرار المالي بدون التخفيض،

)ب( يتم اتخاذ قرار على إدخال رأس المال 
بالقطاع الخاص، أو الدعم المعادل، وبدنه 

يكون البنك بعدم قابلية للاستمرار المالي.

كاملفي حالة التخفيض ، جزئي أو كلي32

دائمفي حالة التخفيض ،مؤقت أو دائم33

لا ينطبقفي حالة التخفيض المؤقت، وصف لآلية التخفيض34

المرتبة في التسلسل الهرمي للقرض الثانوي في حالة السداد )تحديد نوع الاداة35
الذي يتبع مباشرة في الأهمية لأداة(

الأهمية لأسهم العادية والثانوية لأداة
الفئة 2 مثل ديون ثانوية

لامعالم المرحلة الإنتقالية غير الإلزامية36

إن وجد، تحديد المعالم غير الإلزامية 37
)20.4 )ii( of CP1( لا ينطبقمن توجيهات البنك المركزى

ملحق

افصاحات بموجب معايير السيولة وفقا لاتفاقية بازل 3

نسبة تغطية السيولة:

قــام البنــك باتبــاع معاييــر الســيولة لبــازل 3 ويبلــغ عــن نســبة تغطيــة الســيولة إلــى البنــك المركــزي العمانــي اعتبــارا مــن مــارس  2013  . يتــم 
ــة.  ــوم التالي ــة خــلال ال 30 ي ــي صافــي التدفقــات الخارجي ــى إجمال ــة إل ــة عالي ــة الســولة كنســبة أصــول ســائلة ذات نوعي ــد نســبة تغطي تحدي
تشــتمل الأصــول الســائلة ذات النوعيــة العاليــة علــى النقــد، والاحتياطيــات فــي البنــك المركــزي العمانــي، والاســتثمار فــي ســندات الودائــع 
لــدى البنــك المركــزي العمانــي، وســندات خزينــة البنــك المركــزي العمانــي، ســندات التنميــة الحكوميــة، والســندات الســيادية، والاســتثمار فــي 
الأســهم المدرجــة فــي ســوق مســقط لــأوراق الماليــة. نســبة تغطيــة الســيولة هــي قيــاس كفايــة الأصــول الســائلة التــي تمكــن البنــك مــن 

الاســتمرار علــى ســيناريو الضغــط القاســي الــذي يــدوم لمــدة 30 يــوم.

وفقــاً للمبــادئ التوجيهيــة للبنــك المركــزي العمانــي ، يجــب الحفــاظ علــى أن تكــون قيمــة نســبة تغطيــة الســيولة عنــد 60٪ فــي نهايــة عــام 2015 ، 
ويتــم زيادتهــا بنســبة 10٪ ســنوياً حتــى تصــل إلــى 100٪ فــي عــام 2019. وبالتالــي يجــب أن تكــون نســبة تغطيــة الســيولة عنــد 80٪ علــى الأقــل 
إعتبارمــن 1 /2107/1 وحتــى 2107/12/31. ومــع الالتــزام بالارشــادات التوجيهيــة الخاصــة بالبنــك المركــزي العمانــي ، قــام البنــك بالاحتفــاظ علــى 

الحــدود النظاميــة الخاصــة بنســبة تغطيــة الســيولة طــوال الســنة وتســتوفي بهــا كمــا فــي 31 ديســمبر 2017.
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الإفصاح عن نسبة تغطية السيولة الموحدة لبنك ظفار )المنشأة التقليدية + نافذة المصرفية الاسلامية( كما يلي :

ميسرة للخدمات المصرفية الاسلامية                                                             
إفصاح نسبة تغطية السيولة المتوسطة لـ 12 شهر لـ 2016

إجمالي القيمة 
غير المرجحة المبلغ 
بالألف ريال عماني

إجمالي القيمة 
المرجحة  المبلغ 
بالألف ريال عماني

الأصول السائلة عالية الجودة

464,104.13مجموع الأصول السائلة عالية الجودة1

التدفقات النقدية الصادرة

534,701.1538,712.03ودائع الأفراد و أصحاب الأعمال التجارية الصغيرة ومن ضمنها:2

295,161.6314,758.08ودائع مستقرة 3

239,539.5123,953.95ودائع غير مستفؤة4

697,008.04280,695.30التمويل التجاري غير مضمون، ومنه5

الودائع التشغيلية )جميع الأطراف المقابلة( والودائع في شبكات البنوك التعاونية6

697,008.04280,695.30الودائع غير التشغيلية )جميع الأطراف المقابلة(7

الديون غير المضمونة8

 التمويل التجاري بالجملة المضمون9

169,972.0216,544.54متطلبات إضافية منها10

التدفقات الصادرة المتعلقة بالتعرض للمشتقات ومتطلبات الضمانات الأخرى11

التدفقات الصادرة التابعة لفقدان التمويل على منتجات الديون12

169,972.0216,544.54التسهيلات الائتمانية والسيولة13

23,547.3423,547.34التزامات التمويل التعاقدية الأخرى14

956,407.4047,820.37التزامات التمويل المحتملة الأخرى15

407,319.59مجموع التدفقات النقدية الصادرة16

التدفقات النقدية الواردة

الإقراض المضمون )مثل اتفاقيات إعادة الشراء العكسي(17

502,027.42245,638.63التدفقات الواردة لأداء الكامل للتعرض18

9,906.899,906.89التدفقات النقدية الواردة الأخرى19

511,934.31255,545.53مجموع التدفقات النقدية الواردة20

مجموع القيمة المعدلة

464,104.13 مجموع الأصول السائلة عالية الجودة21

151,774.06 صافي مجموع التدفقات النقدية الصادرة22

305.79نسبة تغطية السيولة23

يتــم احتســاب LCR علــى أســاس شــهري ونفــس الشــيء لبنــك ظفــار )الكيــان الموحــد( والــذى كان عنــد 441.96٪ فــي أكتوبــر 2017 ، و ٪264.16 
فــي نوفمبــر 2017 و 259.93٪ فــي ديســمبر 2017. القيــم الموضحــة أعــلاه لأصــول الســائلة عاليــة الجــودة والتدفقــات النقديــة والنقــد 

التدفقــات الداخلــة هــي المتوســط الحســابي الشــهري لقيــم الأشــهر الثلاثــة مــن الربــع المنتهــي فــي 31 ديســمبر 2017.
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31 ديسمبر 2017
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قائمة المركز المالي
كما في 31 ديسمبر 2017

2017 ألف 
دولار أمريكي

2016 ألف  
إيضاحدولار أمريكي

2017 ألف 
ريال عماني

2016 ألف 
ريال عماني

الأصول
5326,819265,889نقد وأرصدة لدى البنك المركزى العمانى  690,621  848,881 
7299,896340,060قروض وسلف وتمويل للبنوك 883,273  778,951 

83,248,8732,988,592قروض وسلف وتمويل للعملاء 7,762,577  8,438,631 
935,81236,236إستثمارات متاحة للبيع 94,119  93,018 

10255,043218,535إستثمارات محتفظ بها لتاريخ الإستحقاق 567,623  662,449 
111,1911,589أصول غير ملموسة 4,127  3,094 

129,5248,328ممتلكات ومعدات 21,631  24,738 
1369,55292,814أصول أخرى 241,075  180,655 

 3,952,043  4,246,710 مجموع الأصول10,265,046  11,030,417 

الإلتزامات
14387,742350,549مستحق للبنوك 910,517  1,007,122 
153,068,4092,885,189ودائع من العملاء 7,493,997  7,969,894 

16114,677128,430إلتزامات أخرى 333,584  297,862 
1788,87553,875قروض ثانوية  139,935  230,844 

 3,418,043  3,659,703 مجموع الإلتزامات 8,878,033  9,505,722 
حقوق المساهمين

18225,786189,920 )أ(رأس المال 493,299  586,457 
1977,56459,618علاوة الإصدار 154,852  201,465 
50,25445,176إحتياطي قانوني 117,340  130,530 
 18,48818,488إحتياطي خاص 48,021  48,021 
1,2810إحتياطي خاص – قروض مُعاد هيكلتها 0 3,327 

42,32531,550إحتياطي قرض ثانوي 81,948  109,935 
5071,459إحتياطي إعادة تقييم إستثمار 3,790  1,317 

55,30272,289الأرباح المحتجزة 187,763  143,641 
 418,500 471,507مجموع حقوق المساهمين 1,087,013 1,224,693

18115,500115,500 )ب(سندات رأس المال الإضافي المستوى الأول 300,000  300,000 
 534,000  587,007مجموع حقوق المساهمين 1,387,013  1,524,693 
 3,952,043  4,246,710مجموع الإلتزامات وحقوق المساهمين10,265,046  11,030,417
 1,045,948  321,018,969إلتزامات عرضية وإرتباطات 2,716,748  2,646,673 

220.2090.220صافي الأصول للسهم الواحد )ريال عُماني(0.540.57

القوائم المالية الواردة تم إعتمادها والتصريح بإصدارها من قبل مجلس الإدارة بتاريخ 29 يناير 2018 ووقها نيابة عنهم:

عبدالحكيم بن عُمر العُجيلي المهندس/ عبدالحافظ بن سالم بن رجب العُجيلي 
الرئيس التنفيذي بالوكالة رئيس مجلس الإدارة 

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاً لا تجزأمن هذه القوائم المالية
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بيان الدخل الشامل
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017

 2017
ألف دولار 

أمريكي

 2016
ألف دولار 

إيضاحأمريكي

2017 ألف 
ريال عماني

2016 ألف 
ريال عماني

141,536 161,499 إيرادات فوائد 367,626  419,478 

 )50,750( )76,894(مصروفات فوائد )131,818( )199,725(

 90,786   84,605 23صافي إيرادات الفوائد 235,808  219,753 

 12,774  18,842 ايراد التمويل الاسلامي وانشطة الاستثمار 33,179  48,940 

 )5,900( )10,321(مصروفات الربح  )15,325( )26,808(

 6,874  8,521 صافي إيرادات التمويل الاسلامي وانشطة الاستثمار 17,854  22,132 

 17,878  20,898 إيرادات الرسوم والعمولات 46,436  54,280 

 )3,169( )3,646(مصاريف الرسوم والعمولات  )8,231( )9,470(

 14,709  17,252 صافي إيرادات الرسوم والعمولات 38,205  44,810 

 14,982  16,549 24إيرادات أخرى 38,914  42,984 

 127,351  126,927 إيرادات التشغيل 330,782  329,679 

 )53,360( )55,673(25تكاليف الموظفين ومصروفات إدارية)138,597()144,605(

 )3,407( )3,321(12إستهلاك )8,849( )8,626(

 )56,767( )58,994(مصروفات التشغيل)147,446( )153,231(

 70,584  67,933 ربح التشغيل  183,336  176,448 

 )19,925( )17,588(26مخصص إنخفاض قيمة قروض  )51,753( )45,683(

 5,364  6,047 26إسترداد من مخصص إنخفاض قيمة قروض 13,932  15,706 

 )1( )3(ديون معدومة مشطوبة  )3( )8(

 )c( 20)358( )1,593(انخفاض قيمة إستثمارات متاحة للبيع )4,138( )930(

 54,429  56,031 ربح التشغيل بعد المخصص 141,374  145,533 

 )6,807( )8,404(27مصروف ضريبة الدخل )17,682( )21,830(

 47,622  47,627 ربح السنة 123,694  123,703 

)مصروفات( / إيرادات شاملة أخرى

 5  )1,266(9بنود سيتم أو قد يتم إعادة تصنيفها إلى الربح أو الخسارة 13  )3,288(

 )466( )44(20 )ج(صافي التغيرات في القيمة العادلة لإستثمارت المتاحة للبيع )1,210( )114(

 1,593  358 20 )ج(تعديلات إعادة تصنيف من بيع إستثمارات متاحة للبيع  4,137  929 

  1,132   )952(مخصص إنخفاض إستثمارات متاحة للبيع   2,940  )2,473(

 48,754  46,675 مجموع الدخل الشامل للسنة 126,634  121,230 

280.0190.019العائد الأساسي والمخف للسهم الواحد  )ريال عُماني(0.050.05

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاً لا تجزأمن هذه القوائم المالية
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بيان التغيرات في حقوق المساهمين
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017
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الأرصدة كما في 
534,000 115,500  418,500  72,289  1,459 31,550 -18,488 45,176  59,618 189,920 1 يناير 2017

 47,627  -    47,627  47,627 ------ربح السنة

دخل شامل آخر للسنة 
صافي التغير في 

القيمة العادلة 
لإستثمارات 
المتاحة للبيع 

-----)1,266(  - )1,266(    - )1,266( 

تعديل إعادة تصنيف 
عن بيع لإستثمارات 

المتاحة للبيع
-----)44(  - )44(    - )44( 

إنخفاض قيمة 
 358  -    358  -    358 ------إستثمارات متاحة للبيع

مجموع الدخل 
 46,675  -    46,675  47,627  )952(------الشامل للسنة

تحويل إلى الإحتياطي 
--- )4,763(--- 4,763 --20القانوني

تحويل إلى إحتياطي 
 -    -    -    )10,775( 10,775  -    -    -    -   20قرض ثانوي

إصدار أسهم حق 
 39,568  39,568  -    -    -    -    -    -    17,946  21,622 19الأفضلية

زيادة المقبوضات 
على مصروفات 

إصدار حق الأفضلية
   19    - -315   -    -    -  - 315-315

تحويل إلى إحتياطي 
خاص – قروض 

مُعاد هيكلتها
20   -    -    -  1,281    -    - )1,281(    -    -    - 

دفعة مقابل 
كوبونات الشريحة 

رقم 1 الإضافية
   -    -    -    -    -    -    - )7,912( )7,912(    - )7,912( 

معاملات مع المالكين 
المدرجة مباشرةً في 

حقوق المساهمين
   - 

توزيعات أرباح مدفوعة 
 )25,639( -   )25,639( )25,639( -  -  -  -    -    -    - 38عن سنة 2016

أسهم مجانية صادرة 
 -    -    -   )14,244(------ 14,244 38لسنة 2016 

الأرصدة كما في 
 587,007 115,500  471,507  55,302  507  42,325  1,281 18,488 50,254  77,564  225,786 31 ديسمبر 2017

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاً لا تجزأمن هذه القوائم المالية
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بيان التغيرات في حقوق المساهمين
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017
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الأرصدة كما في 
1,387,013 300,000 1,087,013  187,764  3,790  81,948  -    48,021 117,340 154,852 493,299 1 يناير 2017

 123,706  123,706  123,706 ربح السنة

دخل شامل آخر للسنة 
صافي التغير في 

القيمة العادلة 
لإستثمارات 
المتاحة للبيع 

 -  -    -  -  - )3,288()3,288( )3,288( 

المحول لبيان 
الدخل الشامل عن 

بيع لإستثمارات 
المتاحة للبيع

 -  -    -  -  - )114( )114( )114( 

إنخفاض قيمة 
 930 - 930 - 930 ------إستثمارات متاحة للبيع

مجموع الدخل 
 121,235  -    121,235  123,706 )2,473( -    -   - -    -    -   الشامل للسنة

تحويل إلى الإحتياطي 
 -    -    -    )12,371( -    -    -    12,371  -    -   20القانوني

تحويل إلى إحتياطي 
 -    -    -    )27,987( -    27,987  -    -    -    -    -   20قرض ثانوي

إصدار أسهم حق 
 102,774  -    102,774  -    -    -    -    -    -    46,613  56,161 19الأفضلية

زيادة المقبوضات 
على مصروفات 

إصدار حق الأفضلية
19   -    -  818    -    -    -    -    -  818    -  818 

تحويل إلى إحتياطي 
خاص – قروض 

مُعاد هيكلتها
20   -    -    -    -  3,327    -    - )3,327(    -    -    - 

دفعة مقابل 
كوبونات الشريحة 

رقم 1 الإضافية
   -    -    -    -    -    -    - )20,551( )20,551(    - )20,551( 

معاملات مع المالكين 
المدرجة مباشرةً في 

حقوق المساهمين
   -    -    -    -    -    -    -    - 

توزيعات أرباح مدفوعة 
 )66,595( -    )66,595( )66,595( -    -    -    -    -    -    -   38عن سنة 2016

أسهم مجانية صادرة 
 -    -    -   )36,997( -    -    -    -    -    -    36,997 38لسنة  2016

الأرصدة كما في 
1,524,694 300,000 1,224,694  143,642  1,317 109,935  3,327  48,021 130,530 201,465 586,457 31 ديسمبر 2017

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاً لا تجزأمن هذه القوائم المالية
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قائمة التغيرات في حقوق الملكية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2016
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الأرصدة كما في 
1154,47340,01818,48840,21462,02532745,484361,029115,500476,529 يناير 2016

47,622-47,62247,622-----ربح السنة

دخل شامل آخر للسنة
صافي التغير فى 

القيمة العادلة 
للإستثمارات 
المتاحة للبيع

-----5-5-5

المحول لبيان 
الدخل الشامل عن 

بيع لإستثمارات 
المتاحة للبيع

-----)466(-)466(-)466(

إنخفاض قيمة 
1,593-1,593-1,593-----إستثمارات متاحة للبيع

مجموع الدخل 
48,754-1,13247,62248,754-----الشامل للسنة

تحويل إلى الإحتياطي 
---)4,762(--4,762---20القانوني

تحويل إلى إحتياطي 
---)19,525(-19,525----20قرض ثانوي

---50,000)50,000(----تحويل إلى أرباح محتجزة
إصدار أسهم حق 

39,600-39,600-----1920,00019,600الأفضلية

زيادة المقبوضات 
على مصروفات 

إصدار حق الأفضلية
---200---200-200

دفعة مقابل 
كوبونات الشريحة 

رقم 1 الإضافية
-----)7,912()7,912(-)7,912(

معاملات مع المالكين 
المدرجة مباشرةً في 

حقوق المساهمين
توزيعات أرباح مدفوعة 

)23,171(-)23,171()23,171(------38عن سنة 2015

أسهم مجانية صادرة 
---)15,447(-----3815,447لسنة 2015 

الأرصدة كما في 
31189,92059,61818,48845,17631,5501,45972,289418,500115,500534,000 ديسمبر 2016

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاً لا تجزأمن هذه القوائم المالية
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قائمة التغيرات في حقوق الملكية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2016
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الأرصدة كما في 
1,237,738 300,000  937,738  118,140  849  161,104 104,452 48,021 103,943 401,229 1 يناير 2016

 123,693 - 123,693  123,693 -----ربح السنة

دخل شامل آخر للسنة
صافي التغير فى 

القيمة العادلة 
للإستثمارات 
المتاحة للبيع

----- 13 - 13 - 13 

المحول لبيان 
الدخل الشامل عن 

بيع لإستثمارات 
المتاحة للبيع

-----)1,210( -)1,210( -)1,210( 

إنخفاض قيمة 
 4,138 - 4,138 - 4,138 -----إستثمارات متاحة للبيع

مجموع الدخل 
 126,634 -126,634 123,693  2,941 -----الشامل للسنة

تحويل إلى الإحتياطي 
---)12,369(-- 12,369 ---20القانوني

تحويل إلى إحتياطي 
--- )50,714(- 50,714 ----20قرض ثانوي

--- 129,870  )129,870(----تحويل إلى أرباح محتجزة
إصدار أسهم حق 

102,857-102,857-----50,909 51,948 19الأفضلية

زيادة المقبوضات 
على مصروفات 

إصدار حق الأفضلية
---519--- 519 - 519 

دفعة مقابل 
كوبونات الشريحة 

رقم 1 الإضافية
-----)20,551()20,551( -)20,551( 

معاملات مع المالكين 
المدرجة مباشرةً في 

حقوق المساهمين
توزيعات أرباح مدفوعة 

 )60,184(-)60,184()60,184(------38عن سنة 2015

أسهم مجانية صادرة 
---)40,122(-----3840,122لسنة 2015 

الأرصدة كما في 
1,387,013 300,000 1,087,013  187,763  3,790  81,948 117,340 48,021 154,852 493,299 31 ديسمبر 2016

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاً لا تجزأمن هذه القوائم المالية
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بيان التدفقات النقدية
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017

2017 ألف 
دولار أمريكي

2016 ألف دولار 
أمريكي

2017 ألف 
ريال عماني

2016 ألف 
ريال عماني

 الأنشطة التشغيلية
 176,109  206,403 فوائد وإيرادات تمويل وعمولات ومقبوضات أخرى 457,426  536,112 
 )48,037( )83,705(مدفوعات فوائد و عائد على ودائع مصرفية إسلامية  )124,771( )217,416(
 )64,813( )52,050(مدفوعات نقدية إلى موردين وموظفين )168,346( )135,195(
 183,501  164,309  70,648  63,259 

الحركة في أصول  التشغيل
 )273,849( )271,822(قروض وسلف وتمويل لعملاء )711,296( )706,031(
 )211,520( 77,145 قروض وسلف وتمويل لبنوك )549,403( 200,377 
 )39,528( )65,373(مقبوضات من سندات خزانة وشهادات إيداع )بالصافي( )102,670( )169,800(
)675,454( )1,363,369( )260,050( )524,897( 

الزيادة في إلتزامات التشغيل
292,818 183,220 ودائع من العملاء 760,566  475,896 
42,456 37,526 مستحق لبنوك 110,275  97,470 

 573,366  870,841  220,746  335,274 
 )126,364( 31,344 صافي النقد الناتج من الأنشطة التشغيلية )328,218( 81,413 
 )6,212( )5,733(ضريبة دخل مدفوعة )16,135( )14,891(
 )132,576( 25,611 صافي النقد المستخدم في الأنشطة التشغيلية )344,353( 66,522 

الأنشطة الاستثمارية
 3,795  7,483 إيرادات إستثمارات 9,857  19,436 
 )7,191( )10,014(شراء إستثمارات )18,678( )26,010(
 6,296  9,128 متحصلات من بيع إستثمارات 16,353  23,709 

 798  352 توزيعات أرباح مستلمة 2,073  914 
 )3,161( )4,573(شراء ممتلكات ومعدات )8,210( )11,878(

 269  60 متحصلات من بيع ممتلكات ومعدات 699  156 
 806  2,436 صافي النقد المستخدم في الأنشطة الاستثمارية 2,094  6,327 

الأنشطة التمويلية
 )50,000( 35,000 قرض  ثانوى )129,870( 90,909 

 39,800  39,883 متحصلات من إصدار حق الأفضلية لرأس المال   103,377  103,592 
 )7,912( )7,912(تكلفة إصدار الأوراق الرأسمالية المستديمة الشريحة رقم 1 )20,551( )20,551(
 )23,171( )25,639(توزيعات أرباح مدفوعة )60,184( )66,595(
 )41,283( 41,332 صافي النقد من المستخدم في الانشطة التمويلية )107,228( 107,355 
 )173,053( 69,379 صافي التغير في النقد وما في حكم النقد )449,488( 180,205 
345,500518,553النقد وما فى حكم النقد في بداية السنة 1,346,891  897,403 

 345,500  414,879 النقد وما في حكم النقد في نهاية السنة 897,403  1,077,608 
 265,889  326,819 نقد وأرصدة لدى البنك المركزي العماني )إيضاح 5( 690,621  848,881 

 )500( )500(وديعة رأسمالية لدى البنك المركزي العُماني )1,299( )1,299(
 52,164  89,145 قروض وسلف لبنوك مستحقة خلال 90 يوماً 135,491  231,545 

 28,865  -   سندات الخزينة مستحقة خلال 90 يوما 74,974  -   
 )918( )585(مستحق لبنوك - خلال 90 يوم )2,384( )1,519(

 345,500  414,879 النقد وما في حكم النقد لغرض قائمة التدفق النقدي 897,403  1,077,608 

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاً لا تجزأمن هذه القوائم المالية
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ايضاحات حول البيانات المالية
كما في 31 ديسمبر 2017

1 - الشكل القانوني والأنشطة الرئيسية
تأســس بنــك ظفــار ش.م.ع.ع )»البنــك«( فــي ســلطنة عُمــان كشــركة 
مســاهمة عُمانيــة عامــة ونشــاطه الرئيســي هــو تقديــم الخدمــات 
المصرفيــة لقطــاع الشــركات والأفــراد وكــذا فــي مجــال الإســتثمار. 
إن نافــذة البنــك للصيرفــة الاســلامية، ميســرة للخدمــات المصرفيــة 
الإســلامية لديهــا رأســمال مخصــص بمقــدار 55 مليــون ريــال عمانــي 
تــدرج  المســاهمين.  قبــل  مــن  المدفــوع  الاساســي  راســماله  مــن 
أســهم البنك ضمن الأســهم الرئيســية المتداولة في ســوق مســقط 
لــأوراق الماليــة، ومقــر عملــه الأساســي هــو المركــز الرئيســي الواقــع 

فــي الحــي المالــي التجــاري، بمســقط ، ســلطنة عُمــان.  
 

2 - أساس الإعداد 
2-1 فقرة الالتزام

لقــد تــم إعــداد البيانــات الماليــة للبنــك وفقــاً لمعاييــر التقاريــر الماليــة 
ــات  ــة ومتطلب ــر المحاســبة الدولي ــة الصــادرة عــن مجلــس معايي الدولي
ومتطلبــات  وتعديلاتــه،   ،1974 لســنة  التجاريــة  الشــركات  قانــون 
الإفصــاح الصــادرة عــن الهيئــة العامــة لســوق المــال بســلطنة عُمــان، 

واللوائــح المطبقــة الصــادرة عــن البنــك المركــزي العُمانــي. 

يعــد البنــك أيضــاً مجموعــة منفصلــة مــن البيانــات الماليــة لنافــذة 
الخدمــات المصرفيــة الإســلامية وفقــاً لمتطلبــات القســم 1-2 مــن 
الصــادر  الإســلامية  للمصــارف  التنظيمــي  الإطــار  مــن   3 العنــوان 
عــن البنــك المركــزي العمانــي. يتــم إعــداد مجموعــة منفصلــة مــن 
وفقــاً  الإســلامية  المصرفيــة  الخدمــات  لنافــذة  الماليــة  البيانــات 
ــة المحاســبة والمراجعــة  ــر المحاســبة الماليــة الصــادرة عــن هيئ لمعايي
الشــريعة  ومبــادئ  وقواعــد  الإســلامية،  الماليــة  للمؤسســات 
الإســلامية كمــا تــم تحديدهــا مــن قبــل الهيئــة العليــا للرقابــة الشــرعية 
المنطبقــة  والمتطلبــات  الإســلامية  المصرفيــة  الخدمــات  لنافــذة 
الأخــرى المعمــول بهــا فــي البنــك المركــزي العمانــي. ثــم يتــم تحويــل 
وفقــاً  الإســلامية  المصرفيــة  الخدمــات  لنافــذة  الماليــة  البيانــات 
لمعاييــر التقاريــر الماليــة الدوليــة متوافقــة ومدرجــة فــي هــذه البيانــات 
ــك  ــن البن ــع الأرصــدة والمعامــلات بي ــم اســتبعاد جمي ــة. لقــد ت المالي

الإســلامية. المصرفيــة  الخدمــات  ونافــذة 

2-2 أساس القياس
تــم إعــداد هــذه القوائــم الماليــة طبقــا لمبــدأ التكلفــة التاريخيــة فيمــا 
عــدا الأدوات الماليــة المشــتقة، والأدوات الماليــة بالقيمــة العادلة من 
خــلال قائمــة الربــح والخســارة، والأصــول الماليــة المتاحــة للبيــع التــي 
ــة لأصــول والإلتزامــات  ــة. القيــم العادل يتــم قياســها بالقيمــة العادل
المدرجــة التــي يتــم تصنيفهــا كبنــود محوطــة فــي تحوطــات القيمــة 
العادلــة التــي يمكــن بطريقــة أخــرى إدراجهــا بالتكلفــة المطفــأة يتــم 
ــة المنســوبة  ــم العادل ــرات فــي القي تعديلهــا مــن أجــل تســجيل التغي

إلــى المخاطــر التــي يتــم تحوطهــا فــي علاقــة التحــوط الفعالــة.   

2-3 العملة التشغيلة وعملة العرض
يتــم قيــاس البنــود المدرجــة بالقوائــم الماليــة للبنــك بالريــال العُمانــي 
وهــو عملــة البيئــة الإقتصاديــة الرئيســية التــي يعمــل البنــك بهــا. 
وتعــرض القوائــم الماليــة بالريــال العُمانــي مقربــة إلــى أقــرب ألــف.

2-4 استخدام الأحكام والتقديرات 
يتطلــب إعــداد القوائــم الماليــة مــن الإدارة طبقــاً لمعاييــر التقاريــر 
الماليــة الدوليــة، أن تقــوم بإصــدار أحــكام وتقديــرات وافتراضــات تؤثــر 
علــي تطبيــق السياســات المحاســبية والمبالــغ المقــررة مــن الأصــول، 

الالتزامــات ، الدخــل والمصروفــات. وقــد تختلــف النتائــج الفعليــة عــن 
هــذه التقديــرات.                                                                

باســتمرار,  بهــا  المتصلــة  والافتراضــات  التقديــرات  مراجعــة  تتــم 
التــي  بالفتــرة  المحاســبية  التقديــرات  مراجعــات  إدراج  ويتــم 
بهــا متأثــرة  مســتقبلية  ســنوات  وأي  المراجعــة  فيهــا  تمــت 
                                                                                                                                                                                          .
ــرات التــي تنطــوي علــى  المعلومــات المتعلقــة بأهــم مواقــع التقدي
درجــة كبيــرة مــن عــدم التأكــد والأحــكام الهامــة فــي تطبيــق السياســات 
المحاســبية والتــي لهــا الأثــر الهــام علــى المبالــغ المدرجــة بالقوائــم 

الماليــة واردة بالإيضــاح رقــم 4. 

2-5أساس الإعداد 
2-5 )أ( المعاييــر والتفســيرات الجديــدة والمعدلــة علــى معاييــر التقاريــر 

الماليــة الدولية 
 

البنــك كافــة  للســنة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2017، لقــد تبنــى 
المعاييــر والتفســيرات الجديــدة والمعدلــة الصــادرة عــن مجلــس معاييــر 
المحاســبة الدوليــة ولجنــة تفســيرات التقاريــر الماليــة الدوليــة التابعــة 
لمجلــس معاييــر المحاســبة الدوليــة التــي هــي ذات صلــة بعملياتــه 

ــر 2017. ــدأ فــي 1 يناي ــرات التــي تب والســارية للفت
التدفقــات  بيــان   7 الدولــي  المحاســبة  علــى معيــار  التعديــلات   •

الإفصــاح مبــادرة  النقديــة: 
التعديــلات علــى معيــار المحاســبة الدولــي 12 ضرائــب الدخــل:   •
المحققــة  غيــر  الخســائر  عــن  المؤجلــة  الضريبيــة  الأصــول  إدراج 

دورة التحسينات السنوية من 2014 إلى 2016   •
ــر المالــي الدولــي 12 الإفصــاح  ــار التقري تعديــلات علــى معي  o
نطــاق  توضيــح  الأخــرى:  المنشــآت  فــي  الحصــص  عــن 
12 الدولــي  المالــي  التقريــر  معيــار  فــي  الإفصــاح  متطلبــات 

لــم يــؤد تطبيــق هــذه المعاييــر والتفســيرات إلــى أيــة تغييــرات رئيســية 
فــي السياســات المحاســبية للبنــك ولــم تؤثــر علــى المبالــغ التــي تــم 

بيانهــا للســنة الحاليــة والفتــرات الســابقة.

2-6 المعايير الصادرة ولكن لم تدخل حيز التنفيذ بعد
تــم إصــدار المعاییــر والتعدیــلات الجدیــدة التالیــة مــن قبــل مجلــس 
للســنة  بعــد  إلزاميــة  لــم تصبــح  الدولیــة ولکنھــا  المحاســبة  معاییــر 

دیســمبر 2017:  31 فــي  المنتھیــة 

معيار التقرير المالي الدولي 9 الأدوات المالية
ســیقوم البنــك بتبنــي معيــار التقريــر المالــي الدولــي 9 فــي 1 ینایــر 
2018 ولــن یقــوم بإعــادة بيــان معلومــات المقارنــة وفقــاً للمتطلبــات 
معيــار  يحــل  9. ســوف  الدولــي  المالــي  التقريــر  بمعيــار  المتعلقــة 
التقريــر المالــي الدولــي 9 محــل معيــار المحاســبة الدولــي 39 الأدوات 
الماليــة: الإدراج والقيــاس، ويقــدم متطلبــات جديــدة لتصنيف وقياس 
الموجــودات والمطلوبــات الماليــة، وهــو نمــوذج جديــد بنــاءاً علــى 
القــروض،  خســائر  بمخصصــات  لإدراج  المتوقعــة  الإئتمــان  خســائر 
ويقــدم محاســبة تحــوط مبســطة مــن خــلال مواءمــة محاســبة تحــوط 

ــة إدارة مخاطــر المنشــأة. بشــكل وثيــق مــع منهجي

إن تقديــر البنــك المبدئــي لتوقــع تأثيــر معيــار التقريــر المالــي الدولــي 
علــى الأســهم المنســوبة إلــى مســاعمي البنــك بمقــدار مــن 1 إلــى 
2٪ كمــا فــي 1 ينايــر 2018. إن هــذا التقييــم هــو أولــي لأنــه لــم يتــم 
الانتهــاء مــن جميــع أعمــال الانتقــال. إن التأثيــر الفعلــي لتطبيــق معيــار 

التقريــر المالــي الدولــي 9 بتاريــخ 1 ينايــر 2018 قــد يتغيــر.
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)1( التصنيف والقياس
نهــج تصنيــف وقيــاس   9 الدولــي  المالــي  التقريــر  يتضمــن معيــار 
جديــدة للموجــودات الماليــة التــي تعكــس نمــوذج الأعمــال الــذي تــدار 
فيــه الموجــودات الماليــة وخصائــص التدفقــات النقديــة الضمنيــة. 
تصنيــف  فئــات  ثلاثــة   9 الدولــي  المالــي  التقريــر  معيــار  يتضمــن 
)أ( يتــم قياســها بالتكلفــة المطفــأة،  رئيســية للموجــودات الماليــة: 
والقيمــة العادلــة مــن خــلال الدخــل الشــامل الآخــر والقيمــة العادلــة 
مــن خــلال الأربــاح أو الخســائر. وفقــاً لمعيــار التقريــر المالــي الدولي 9، 
فــإن المشــتقات المتضمنــة فــي العقــود التــي يكــون فيهــا المضيــف 
هــو أصــل مالــي لا يتــم تقســيمها أبــداً. بــدلًا مــن ذلــك، یتــم تقییــم 

الأداة المالیــة المختلطــة ککل للتصنیــف.

بنــاءاً علــى تقييــم البنــك، إن متطلبــات التصنيــف الجديــدة لمعيــار 
التقريــر المالــي الدولــي 9 يتوقــع أو لا يتوقــع أن يكــون لهــا تأثيــر 
جوهــري علــى محاســبتها للقــروض والإســتثمارات فــي أوراق الديــن 

والإســتثمارات فــي أســهم حقــوق الملكيــة كمــا يلــي:

ــدى البنــك اســتثمارات فــي أســهم  )أ( فــي 31 ديســمبر 2017، كان ل
ــة قدرهــا صفــر ألــف محتفــظ بهــا  ــع بقيمــة عادل مصنفــة كمتاحــة للبي
لأغــراض إســتراتيجية طويلــة الأجــل. وفقــاً لمعيــار التقريــر المالــي 
الدولــي 9، قــام البنــك بتصنيــف هــذه الإســتثمارات بالقيمــة العادلــة 
مــن خــلال الدخــل الشــامل الآخــر. بســبب عمليــة إعــادة التصنيــف هــذه، 
يتــم تقديــر زيــادة بمقــدار صفــر ريــال عمانــي فــي الأربــاح غيــر الموزعــة 
مــع انخفــاض مقابــل فــي احتياطــي القيمــة العادلــة بســبب إعــادة 
تصنيــف انخفــاض قيمــة الإســتثمارات فــي أســهم مقاســة بالقيمــة 

العادلــة مــن خــلال الدخــل الشــامل الآخــر إلــى الإحتياطيــات.

)2( خسائر الإئتمان المتوقعة
»الخســارة  نمــوذج  محــل   9 الدولــي  المالــي  التقريــر  معيــار  يحــل 
لنمــوذج  تطلــع  مــع   39 الدولــي  المحاســبة  معيــار  فــي  المتكبــدة« 
»خســائر الإئتمــان المتوقعــة«. يتــم تطبيــق نمــوذج إنخفــاض القيمــة 
المطفــأة  بالتكلفــة  المقاســة  الماليــة  الموجــودات  علــى  الجديــد 
باســتثناء  الآخــر،  الشــامل  الدخــل  خــلال  مــن  العادلــة  بالقيمــة  أو 
الإســتثمارات فــي أدوات حقــوق الملكيــة. يتطلــب إتخــاذ عــدد مــن 
الأحــكام الهامــة أيضــا فــي تطبيــق المتطلبــات المحاســبية لقيــاس 

مثــل: المتوقعــة،  الإئتمــان  خســائر 

تحديد معايير الزيادة الكبيرة في مخاطر الائتمان؛  •
اختيــار النمــاذج والافتراضــات المناســبة لقيــاس خســائر الإئتمــان   •

المتوقعــة؛
تحديــد عــدد والــوزن النســبي للســيناريوهات التطلعيــة لــكل نــوع   •
مــن المنتجــات / الســوق وخســائر الإئتمــان المتوقعــة المرتبطــة 

بهــا؛ و
إنشــاء مجموعــات ذات أصــول ماليــة مشــابهة لأغــراض قيــاس   •

المتوقعــة. الإئتمــان  خســائر 

معيــار  بتطبيــق  تتعلــق  إرشــادات  العمانــي  المرکــزي  البنــك  أصــدر 
الصلــة  ذات  المتطلبــات  یلــي  فیمــا   .9 الدولــي  المالــي  التقريــر 

الانتقالیــة: بالمرحلــة 

فــي حالــة إحتســاب خســارة انخفــاض قیمــة القــروض القائمــة   -
وفقــا لمتطلبــات معیــار المحاســبة الدولــي 39 وإرشــادات البنــك 
المرکــزي العمانــي أعلــی مــن مخصــص الانخفــاض فــي القیمــة 
فیتــم   ،9 الدولــي  المالــي  التقريــر  معيــار  بموجــب  المحســوب 
تحویــل الفــرق ذي الصلــة )بعــد خصــم الضریبــة( إلــی احتیاطــي 
خســائر انخفــاض قیمــة القــروض مــن الأربــاح غيــر الموزعــة كمــا 

فــي 1 ينايــر 2018.

فــي الســنوات اللاحقــة، حيــث يكــون مخصــص خســائر انخفــاض   -
المركــزي  البنــك  لمتطلبــات  وفقــاً  المحســوب  القــروض  قيمــة 
العمانــي أعلــى مــن مخصــص خســائر انخفــاض قيمــة القــروض 
ــي 9، فينبغــي  ــي الدول ــر المال ــار التقري المحســوب بموجــب معي
خســائر  احتیاطــي  إلــی  الضریبــة(  خصــم  )بعــد  الفــرق  تحويــل 
انخفــاض قیمــة القــروض آنــف الذكــر مــن الأربــاح غيــر الموزعــة.
لــن يكــون احتياطــي الإنخفــاض فــي القيمــة متاحــا لدفــع توزيعــات   -
الأربــاح أو إدراجــه فــي رأس المــال النظامــي. إن أي اســتخدام 
لاحــق لاحتياطــي انخفــاض القيمــة يتطلــب موافقــة مســبقة مــن 

ــزي العمانــي. ــك المرک البن

)3( المطلوبات المالية
الدولــي 39  المحاســبة  فــي معيــار  المتطلبــات  ترحيــل معظــم  تــم 
لتصنيــف وقيــاس المطلوبــات الماليــة دون تغييــر إلــى معيــار التقريــر 
المالــي الدولــي 9. إن التغييــر الرئيســي هــو أنــه ســيكون مطلوبــاً 
التغيــرات فــي مخاطــر الائتمــان الخاصــة  آثــار  مــن المنشــأة عــرض 
بالمطلوبــات الماليــة المصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الربــح أو 

الخســارة فــي الدخــل الشــامل الآخــر.

)4( محاسبة التحوط
الدولــي  المالــي  التقريــر  لمعيــار  التحــوط  محاســبة  متطلبــات  إن 
9 يتــم تصميمهــا لتتماشــى مــع المحاســبة بشــكل أوثــق مــع إطــار 
ــة  ــر مــن أدوات التحــوط؛ وإزال إدارة المخاطــر؛ والســماح بمجموعــة أكب
فــي معيــار  القواعــد  علــى  القائمــة  المتطلبــات  بعــض  تبســيط  أو 
التحــوط:  محاســبة  بعناصــر  الإحتفــاظ  يتــم   .39 الدولــي  المحاســبة 
ــة وصافــي تحوطــات الإســتثمار. ــة والتدفقــات النقدي القيمــة العادل

يــرى البنــك بــأن جميــع علاقــات التحــوط الحاليــة المحــددة حاليــاً فــي 
التحــوط  لمحاســبة  للتأهــل  ستســتمر  الفعالــة  التحــوط  علاقــات 
بموجــب معيــار التقريــر المالــي الدولــي 9. حيــث إن معيــار التقريــر 
ــر المبــادئ العامــة لكيفيــة محاســبة المنشــأة  المالــي الدولــي 9 لا يُغيِّ
للتحوطــات الفعالــة، فــإن البنــك لا يتوقــع حــدوث تأثيــر جوهــري نتيجــةً 

لتطبيــق معيــار التقريــر المالــي الدولــي 9. 

)5( الإفصاح
كمــا يقــدم معيــار التقريــر المالــي الدولــي 9 متطلبــات إفصاح موســعة 
وتغيــرات فــي العــرض. يتوقــع أن تغيــر هــذه طبيعــة ومــدى إفصاحــات 
ــه الماليــة خاصــةً فــي ســنة تطبيــق معيــار التقريــر  ــك حــول أدوات البن

المالــي الدولــي 9.

المعاييــر الأخــرى ذات الصلــة التــي يتوقــع أن يكــون لهــا تأثــرات علــى 
البنــك هــي معيــار التقريــر المالــي الدولــي 15 ومعيــار التقريــر المالــي 

الدولــي 16 والتفســيل مبيــن فيمــا يلــي:

معيــار التقريــر المالــي الدولــي 15 الإيــرادات مــن العقــود 
المبرمــة مــع العمــلاء

صــدر معيــار التقريــر المالــي الدولــي 15 فــي مايــو 2014، وتــم تعديلــه 
فــي إبريــل 2016، ويؤســس نموذجــاً مــن خمــس خطــوات لمحاســبة 
ــار  ــرادات الناشــئة عــن العقــود المبرمــة مــع العمــلاء. وفقــاً لمعي الإي
التقريــر المالــي الدولــي 15 يتــم إدراج الإيــرادات بالمبلــغ الــذي يعكــس 
العــوض الــذي تتوقعــه المنشــأة ليكــون مــن حقهــا فــي مقابــل نقــل 
البضائــع أو الخدمــات إلــى العمــلاء. معيــار الإيــرادات الجديــد ســوف 
يحــل محــل جميــع المتطلبــات الحاليــة للاعتــراف بالإيــرادات بموجــب 
معيــار التقريــر المالــي الدولــي. يتطلــب تطبيــق المعيــار إمــا بالكامــل 
ل بأثــر رجعــي للفتــرات الســنوية التــي تبــدأ فــي أو بعــد 1  أو مُعــدَّ
ينايــر 2018. يســمح بالتطبيــق المبكــر. يعتــزم البنــك اعتمــاد المعيــار 
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الجديــد فــي تاريــخ الســريان المطلــوب باســتخدام المنهــج المعــدل 
بأثــر رجعــي. قــام البنــك بإجــراء تقييــم أولــي لأثــر وخلــص إلــى أن 
التأثيــر ليــس جوهريــا كمــا هــو الحــال فــي غالبيــة اتفاقيــات التســهيلات 
مــع العمــلاء المتوقــع عمومــا أن يكــون التــزام الأداء الوحيــد وبالتالــي 
فــإن تطبيــق معيــار التقريــر المالــي الدولــي 15 ليــس مــن المتوقــع أن 

يكــون لــه أي تأثيــر علــى دخــل البنــك وأرباحــه أو خســائره.

معيار التقرير المالي الدولي 16 عقود الإيجار
أصــدر مجلــس معاييــر المحاســبة الدولية معيار التقريــر المالي الدولي 
16 عقــود الإيجــار الــذي يتطلــب مــن المســتأجرين إدراج الموجــودات 
والمطلوبــات لمعظــم عقــود الإيجــار. يشــمل المعيــار إعفاءيــن مــن 
الإدراج للمســتأجرين - عقود إيجار لأصول »ذات القيمة المنخفضة« 
)مثــل الحواســيب الشــخصية( وعقــود إيجــار قصيــرة الأجــل )أي عقــود 
إيجــار ذات فتــرة إيجــار مدتهــا 12 شــهرا أو أقــل(. بالنســبة للمؤجريــن، 
هنــاك تغييــر طفيــف فــي المحاســبة الحاليــة فــي معيــار المحاســبة 
الدولــي 17 عقــود الإيجــار. ســيقوم البنــك بإجــراء تقييــم مفصــل فــي 
المســتقبل لتحديــد المــدى. ســوف یســري المعیــار الجدیــد للفتــرات 
الســنویة التــي تبــدأ فــي أو بعــد 1 ینایــر 2019. یتطلــب معيــار التقريــر 
تقدیــم  والمؤجریــن  المســتأجرین  مــن  أیضــا   16 الدولــي  المالــي 
إفصاحــات أکثــر شــمولا مــن المعیــار المحاســبي الدولــي 17. فــي 
ســنة 2018، ســوف یواصــل البنــك تقییــم التأثیــر المحتمــل لمعيــار 

التقريــر المالــي الدولــي 16 علــی بياناتــه الماليــة.

3 - السياسات المحاسبية الرئيسية

3-1 المعاملات بعملات اجنبية 
المعامــلات بالعمــلات الأجنبيــة تحــول قيمتهــا إلــى العملــة التشــغيلية 
بإســتخدام أســعار الصــرف الســائدة فــي تواريــخ المعامــلات. تــدرج 
تلــك  تســوية  عــن  الناتجــة  الأجنبيــة  العملــة  صــرف  وخســائر  أربــاح 
المنفــذة  النقديــة  والإلتزامــات  الأصــول  تحويــل  وعــن  المعامــلات 
بعمــلات أجنبيــة بمعــدلات صــرف نهايــة الســنة يتــم ادراجهــا بيــان 
الدخــل الشــامل. تــدرج فــروق الصــرف علــى البنــود غيــر النقديــة ، مثــل 
الأســهم المحتفــظ بهــا بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الأربــاح أو الخســائر، 
أربــاح أو خســائر  وفقــاً لمعــدلات الصــرف بنهايــة العــام كجــزء مــن 
النقديــة،  غيــر  البنــود  علــى  الصــرف  فــروق  تــدرج  العادلــة.  القيمــة 
بإســتثناء البنــود المحتفــظ بهــا بالتكلفــة، مثــل الأســهم المحتفــظ بهــا 
ــة متاحــة للبيــع، ضمــن إحتياطــي إعــادة تقييــم إســتثمار  كأصــول مالي

بحقــوق الملكيــة.

3-2 الأصول والإلتزامات المالية 
3-2-1 التصنيف

يصنــف البنــك أصولــه الماليــة ضمــن الفئــات التاليــة: بالقيمــة العادلــة 
الخســائر وقــروض ومديونيــات وإســتثمارات  أو  الأربــاح  خــلال  مــن 
محتفــظ بهــا حتــى الإســتحقاق ومتاحــة للبيــع. ويعتمــد التصنيــف علــى 
الغــرض مــن إقتنــاء الأصــول الماليــة. وتحــدد الإدارة تصنيــف أصولهــا 

الماليــة عنــد الإدراج الأولــي.

)أ( أصول مالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر
الموجــودات الماليــة والمطلوبــات الماليــة المصنفــة فــي هــذه الفئــة 
هــي تلــك التــي تــم تعيينهــا مــن قبــل الإدارة عنــد الإعتــراف المبدئــي. 
يجــوز أن تعيــن الإدارة فقــط أداة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال الربــح أو 
الخســارة عنــد الاعتــراف الأولــي عندمــا يتــم اســتيفاء المعاييــر التاليــة، 

ويتــم تحديــد التصنيــف علــى أســاس كل أداة علــى حــدة:

إن التصنيــف يلغــي أو يخفــف كثيــرا مــن المعالجة غير المتناســقة   )1
أو  المطلوبــات  أو  الموجــودات  قيــاس  مــن  تنشــأ  قــد  التــي 

الاعتــراف بالأربــاح أو الخســائر عليهــم علــى أســاس مختلــف.

الموجــودات والمطلوبــات هــي جــزء مــن مجموعــة مــن موجــودات   )2
يتــم  تــدار وأداؤهــا  التــي  كليهمــا،  أو  ماليــة  ماليــة ومطلوبــات 
تقييمــه علــى أســاس القيمــة العادلــة، وفقــا لإدارة مخاطــر موثقــة 

أو اســتراتيجية الاســتثمار.
المشــتقات  مــن  أكثــر  أو  واحــد  علــى  الماليــة  الأداة  تحتــوي   )3
الضمنيــة، التــي تعــدل بشــكل جوهــري التدفقــات النقديــة التــي 

العقــد. قبــل  مــن  تكــون مطلوبــة  ذلــك  بخــلاف  مــن شــأنها 

بالقيمــة  الماليــة  والمطلوبــات  الماليــة  الموجــودات  تســجيل  يتــم 
العادلــة مــن خــلال الربــح أو الخســارة فــي بيــان المركــز المالــي بالقيمــة 
العادلــة. يتــم تســجيل التغيــرات فــي القيمــة العادلــة فــي صافــي 
الماليــة  والمطلوبــات  الموجــودات  عــن  الناتجــة  الخســارة  أو  الربــح 
الفوائــد  تســتحق  الخســارة.  أو  الربــح  خــلال  مــن  العادلــة  بالقيمــة 
المحققــة أو المتكبــدة فــي إيــرادات الفوائــد أو مصروفــات الفوائــد، 
ــدة الفعلــي، فــي حيــن  علــى التوالــي، وذلــك باســتخدام ســعر الفائ
يتــم تســجيل إيــرادات توزيعــات الأربــاح فــي إيــرادات التشــغيل الأخــرى 

عندمــا يتقــرر الحــق فــي الدفــع.

)ب( قروض ومديونيات
القــروض والمديونيــات هــي أصــول ماليــة غيــر مشــتقة لهــا دفعــات 

ثابتــة أو قابلــة للتحديــد وليســت مدرجــة فــي ســوق نشــط.  

عندمــا يكــون البنــك هــو المؤجــر فــي عقــد إيجــار يحــول بصــورة كبيــرة 
كل المخاطــر والمنافــع المرتبطــة بملكيــة الأصــل للمســتأجر، يتــم إدراج 

الإتفــاق ضمــن القــروض والســلف.

تــدرج القــروض والمديونيــات مبدئيــا بالقيمــة العادلــة، وهــو المقابــل 
ــة،  النقــدي لإنشــاء أو شــراء القــرض بمــا فــي ذلــك تكاليــف المعامل
وتقــاس لاحقــاً بالقيمــة المهلكــة باســتخدام طريقــة معــدل الفائــدة 
الشــامل  الدخــل  بيــان  القــروض فــي  علــى  الفائــدة  تــدرج  الفعــال. 
خســارة  تــدرج  القيمــة،  انخفــاض  حــال  فــي  فوائــد«.   كـ«إيــرادات 
انخفــاض القيمــة كاســتقطاع مــن القيمــة الدفتريــة للقــرض وتــدرج 
قيمــة  انخفــاض  كـ«مخصــص  الموحــد  الشــامل  الدخــل  بيــان  فــي 

القــروض«.

)ج( محتفظ بها حتى الإستحقاق
الأصــول الماليــة المحتفــظ بهــا حتــى الإســتحقاق هــي أصــول ماليــة 
غيــر مشــتقة لهــا دفعــات ثابتــة أو قابلــة للتحديــد وفتــرات إســتحقاق 
ثابتــة والتــي تكــون للمجموعــة النيــة الإيجابيــة والقــدرة علــى الإحتفــاظ 
بهــا حتــى الإســتحقاق والتــي لا تكــون مصنفــة بالقيمــة العادلــة مــن 

خــلال الأربــاح أو الخســائر أو كمتاحــة للبيــع.

تكاليــف  متضمنــة  العادلــة  بالقيمــة  مبدئيــا  الأصــول  هــذه  وتــدرج 
المهلكــة  بالتكلفــة  وتقــاس لاحقــاً  والإضافيــة  المباشــرة  المعاملــة 

الفعالــة. الفائــدة  طريقــة  بإســتخدام 

تــدرج فوائــد الاســتثمارات المحتفــظ بهــا حتــى الاســتحقاق فــي بيــان 
الدخــل الشــامل كـ«إيــرادات فوائــد«.  فــي حــال انخفــاض القيمة، تدرج 
خســارة انخفــاض القيمــة كاســتقطاع مــن القيمــة الدفتريــة للاســتثمار 
وتــدرج فــي بيــان الدخــل الشــامل كـ«انخفــاض قيمــة الاســتثمارات«. 
الاســتثمارات المحتفــظ بهــا حتــى الاســتحقاق هــي ســندات شــركات.    

)د( أصول مالية متاحة للبيع
الديــن.  وســندات  الأســهم  تشــمل  للبيــع  المتاحــة  الاســتثمارات 
اســتثمارات الأســهم المصنفــة علــى أنهــا متاحــة للبيــع هــي تلك التي 
ــة مــن  ــى أنهــا محتفــظ بهــا للمتاجــرة أو بالقيمــة العادل ــف عل لا تصن
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خــلال الربــح أو الخســارة. يقصــد بســندات الديــن فــي هــذه الفئــة التــي 
ــر محــددة مــن الزمــن ويمكــن بيعهــا اســتجابة  ــرة غي ســيحتفظ بهــا لفت

ــرات فــي ظــروف الســوق. لاحتياجــات الســيولة أو اســتجابة للتغي

لم يقم البنك بتصنيف أي من القروض أو المدينين كمتاحة للبيع.

الماليــة  الإســتثمارات  قيــاس  لاحقــاً  يتــم  المبدئــي،  القيــاس  بعــد 
العادلــة. بالقيمــة  للبيــع  المتاحــة 

حقــوق  فــي  مباشــرة  المحققــة  غيــر  والخســائر  الأربــاح  إدراج  يتــم 
المســاهمين )الإيــرادات الشــاملة الأخــرى( فــي التغيــر فــي القيمــة 
العادلــة للاســتثمارات المتاحــة للبيــع. عندما يتم بيع الإســتثمار، الأرباح 
أو الخســائر المتراكمــة التــي ســبق إدراجهــا ضمــن حقــوق المســاهمين 
ــرادات التشــغيلية الأخــرى.  ــان الدخــل ضمــن الإي ــم إدراجهــا فــي بي يت
إيــرادات الفوائــد أثنــاء تملــك الإســتثمارات الماليــة المتاحــة للبيــع يتــم 
إدراجهــا كإيــرادات الفوائــد باســتخدام ســعر الفائــدة الفعلــي. توزيعــات 
الأربــاح المحققــة أثنــاء تملــك الإســتثمارات الماليــة المتاحــة للبيــع يتــم 
إدراجهــا فــي بيــان الدخــل كإيــرادات التشــغيل الأخــرى عندمــا يتقــرر حــق 
الدفــع. الخســائر الناتجــة عــن انخفــاض قيمــة هــذه الاســتثمارات يتــم 
إدراجهــا فــي بيــان الدخــل ضمــن انخفــاض قيمــة الاســتثمارات وإزالتها 
مــن التغيــر فــي القيمــة العادلــة لإحتياطــي إعــادة تقييم الإســتثمارات.

3-2-2 الأدوات المالية المشتقة وأنشطة التغطية )التحوط(
العادلــة  بالقيمــة  مبدئــي  بشــكل  المشــتقة  الماليــة  الأدوات  تــدرج 
المشــتقة  الماليــة  الأداة  بعقــد  الإرتبــاط  فيــه  يتــم  الــذي  بالتاريــخ 
ويعــاد قياســها لاحقــاً بقيمهــا العادلــة.  يعتمــد أســلوب إدراج الربــح 
أو الخســارة الناتجيــن حــول مــا إذا كانــت الأدوات المشــتقة مصنفــة 
كأداة تغطيــة، وإذا كانــت كذلــك، طبيعــة البنــد المحــوط.  يصنــف البنــك 

بعــض الأدوات علــى أنهــا:

أو  المدرجــة  الإلتزامــات  أو  لأصــول  العادلــة  القيمــة  تغطــية   -1
العادلــة(. القيمــة  )تغطيــة  قاطــع  إلتــزام 

تغطيــة مخاطــر محــددة مصاحبــة لأصــل أو الإلتــزام المغطييــن أو   -2
ــة التدفقــات النقديــة(. ــة )تغطي معامــلات توقــع محتمل

)تغطيــة  الأجنبيــة  العمليــات  فــي  الإســتثمار  صافــي  تغطيــة   -3
الإســتثمار(. صافــي 

التغطيــة  أدوات  بيــن  العلاقــة  المعاملــة  بدايــة  عنــد  البنــك  يوثــق 
والبنــود المغطــاة بالإضافــة إلــى أهــداف وإســتراتيجية إدارة المخاطــر 
ــه لتنفيــذ معامــلات تغطيــة مختلفــة.  ويوثــق البنــك أيضــاً  الخاصــة ب
تقييمهــا، عنــد بدايــة التغطيــة وعلــى أســاس مســتمر، فيمــا إذا كانــت 
الأدوات الماليــة المســتخدمة فــي معامــلات التغطيــة فعالــة بشــكل 
كبيــر فــي خصــم التغييــرات بالقيمــة العادلــة أو التدفقــات النقديــة 

للبنــود المغطــاة.

بنــد  بيــن  العلاقــة  البنــك رســميا  التحــوط، يوثــق  بــدء علاقــة  فــي 
التحــوط وأداة التحــوط، بمــا فــي ذلــك طبيعــة المخاطــر، والهــدف 
مــن إدارة المخاطــر واســتراتيجية إدارة المخاطــر مــن أجــل إجــراء التحــوط 
والطريقــة التــي ســيتم اســتخدامها لتقييــم فعاليــة علاقــة التحــوط 

فــي البدايــة وبشــكل مســتمر.

فــي تاريــخ كل تقييــم لفعاليــة التحــوط، يجــب أن يتوقــع أن تكــون 
ــة للغايــة علــى أســاس مســتقبلي وإثبــات أنهــا  علاقــة التحــوط فعال
كانــت فعالــة )فعاليــة بأثــر رجعــي( للفتــرة المعينــة مــن أجــل التأهــل 
لمحاســبة التحــوط. يتــم إجــراء تقييــم رســمي مــن خــلال مقارنــة فعاليــة 
أداة التحــوط فــي تقــاص التغييــرات فــي القيمــة العادلــة أو التدفقــات 

النقديــة المنســوبة إلــى مخاطــر التحــوط فــي البنــد المحــوط، ســواء 
فــي بدايــة ونهايــة كل ربــع ســنة علــى أســاس مســتمر. يتوقــع أن 
يكــون التحــوط فعــال للغايــة فــي حــال أن التغييــرات فــي القيمــة 
إلــى المخاطــر المحوطــة  النقديــة المنســوبة  التدفقــات  العادلــة أو 
خــلال فتــرة تحديــد التحــوط تــم تقاصهــا بــأداة التحــوط فــي مــدى مــن 
80 ٪ إلــى 125 ٪ وكان مــن المتوقــع تحقيــق مثــل هــذا التقــاص فــي 
ــح أو  ــة التحــوط فــي الرب ــرات المســتقبلية. يتــم إدراج عــدم فعالي الفت
الخســارة تحــت بنــد »إيــرادات التشــغيل الأخــرى«. بالنســبة للحــالات 
التــي يكــون فيهــا البنــد المحــوط هــو معاملــة توقعــات، يقيــم البنــك 
ــرات فــي  ــة جــداً والتعــرض للتغي ــة محتمل أيضــا مــا إذا كانــت المعامل
التدفقــات النقديــة التــي يمكــن أن تؤثــر فــي نهايــة المطــاف علــى 

الربــح أو الخســارة.

)1( تحوطات القيمة العادلة
بالنســبة لتحوطــات القيمــة العادلــة المحــددة والمؤهلــة، يتــم إدراج 
التغيــر التراكمــي فــي القيمــة العادلــة للمشــتقات المحوطــة فــي الربح 
أو الخســارة تحــت بنــد الإيــرادات التشــغيلية الأخــرى. وفــي الوقــت 
ذاتــه، يتــم تســجيل التغيــرات المتراكمــة فــي القيمــة العادلــة للبنــد 
المحــوط المنســوبة إلــى مخاطــر التحــوط كجــزء مــن القيمــة الدفتريــة 
للبنــد المحــوط فــي بيــان المركــز المالــي ويتــم إدراجهــا أيضــا فــي الربــح 
أو الخســارة تحــت بنــد الإيــرادات التشــغيلية الأخــرى. عنــد إنتهــاء أو بيــع 
الأداة المحوطــة أو إنهاؤهــا أو ممارســتها، أو حيــث لــم يعــد التحــوط 
بأثــر  التحــوط  فيتــم قطــع علاقــة  التحــوط،  يلبــي معاييــر محاســبة 
مســتقبلي. بالنســبة للبنــود المحوطــة المســجلة بالتكلفــة المطفــأة، 
فــإن الفــرق بيــن القيمــة الدفتريــة للبنــد المحــوط عنــد إنهائــه و القيمــة 
التحــوط  مــن  المتبقيــة  الفتــرة  مــدى  علــى  إطفــاؤه  يتــم  الاســمية 
الأصلــي باســتخدام طريقــة ســعر الفائــدة الفعلــي المعــاد إحتســابه. 
إذا تــم اســتبعاد البنــد المحــوط، يتــم علــى الفــور إدراج تعديــل القيمــة 

العادلــة غيــر المطفــأة فــي الربــح أو الخســارة.

)2( تحوطات التدفقات النقدية
بالنســبة للتدفقــات النقديــة المحــددة والمؤهلــة، إن الجــزء الفعــال 
مــن الأربــاح أو الخســائر المتراكمــة مــن الأداة المحوطــة يتــم مبدئيــاً 
إدراجهــا مباشــرةً فــي حقــوق المســاهمين ضمــن احتياطــي تحــوط 
ــح أو الخســارة مــن  ــر الفعــال مــن الرب التدفقــات النقديــة. إن الجــزء غي
الأداة المحوطــة يتــم إدراجهــا مباشــرةً فــي إيــرادات التشــغيل الأخــرى 

ــح أو الخســارة. فــي الرب

عندمــا تؤثــر التدفقــات النقديــة المحوطــة علــى الربــح أو الخســارة، 
يتــم تســجيل الأربــاح أو الخســائر مــن الأداة المحوطــة فــي الإيــرادات 
تنتــج معاملــة  عندمــا  الخســارة.  أو  الربــح  مــن  المقابلــة  الخســائر  أو 
التوقعــات لاحقــاً فــي إدراج أصــل غيــر مالــي أو إلتــزام غيــر مالــي، 
ــر  ــاح والخســائر المســجلة ســابقاً فــي الدخــل الشــامل الآخ فــإن الأرب
ــة لأصــل  ــدرج فــي التكلفــة المبدئي ــم إلغاؤهــا مــن الاحتياطــي وت يت

أو الإلتــزام. 

عنــد انتهــاء الأداة المحوطــة أو بيعهــا أو إنهاؤهــا، أو ممارســتها، أو 
عندمــا لــم يعــد التحــوط يلبــي معاييــر محاســبة التحــوط، فــإن أي أربــاح 
أو خســائر متراكمــة التــي تــم إدراجهــا فــي الدخــل الشــامل الآخــر فــي 
ذلــك الوقــت تبقــى فــي الدخــل الشــامل الآخــر ويتــم إدراجهــا عندمــا 
يتــم إدراج معاملــة التوقعــات المحوطــة فــي نهايــة المطــاف فــي 
الربــح أو الخســارة. عندمــا لــم يعــد مــن المتوقــع أن تحــدث معاملــة 
التوقعــات، فــإن الأربــاح أو الخســائر المتراكمــة التــي تــم إدراجهــا فــي 

الدخــل الشــامل الآخــر يتــم تحويلهــا فــوراً إلــى الربــح أو الخســارة.
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3-2-3 الإعتراف 
ــإدراج القــروض والســلفيات والودائــع  يقــوم البنــك بشــكل مبدئــي ب
والأوراق الماليــة الخاصــة بالديــن الصــادرة والالتزامــات الثانويــة فــي 
تاريــخ  نشــأتها. ويتــم مبدئيــاً إدراج جميــع الأصــول والإلتزامــات الماليــة 
الشــروط  فــي  طرفــاً  البنــك  يكــون  حينمــا  المتاجــرة  بتاريــخ  الأخــرى 

التعاقديــة لــأدوات.

3-2-4 إلغاء الإعتراف 

)1( إلغاء الإعتراف بالموجودات المالية
يتــم إلغــاء الإعتــراف بالأصــل المالــي )أو حيــث يكــون منطبــق جــزء مــن 

الأصــل المالــي أو جــزء مــن مجموعــة أصــول ماليــة مشــابهة( عندمــا:

ينتهي الحق من إستلام التدفقات النقدية من الأصل؛ أو  •
يقــوم البنــك بتحويــل حقوقهــا لإســتلام التدفقــات النقديــة مــن   •
المســتلمة  النقديــة  التدفقــات  دفــع  إلتــزام  ــل  تحمَّ أو  الأصــل 
بمقتضــى  ثالــث  طــرف  إلــى  جوهــري  تأخيــر  أي  دون  بالكامــل 

و خــلال«؛  مــن  »تمريــر  ترتيبــات 
إمــاَّ )1( لقــد قــام البنــك بتحويــل جوهــري لكافــة المخاطــر ومنافــع   •
ملكيــة الأصــل، أو )2( لــم يقــم البنــك بتحويــل كمــا لــم يحتفــظ 
جوهريــاً بكافــة المخاطــر ومنافــع ملكيــة الأصــل ولكــن قــام بتحويل 

ــة والســيطرة علــى الأصــل.   الرقاب

عندمــا يقــوم البنــك بتحويــل حقوقــه لإســتلام التدفقــات النقديــة مــن 
ــل  ــم يقــم بتحوي ــر مــن خــلال، ول ــات تمري الأصــل أو قــد أبرمــت ترتيب
ــة الأصــل كمــا  ــاً بكافــة المخاطــر ومنافــع ملكي ــم يحتفــظ جوهري كمــا ل
لــم يقــم بتحويــل الرقابــة والســيطرة علــى الأصــل، فــإن أصــل جديــد 
يتــم الإعتــراف بــه إلــى حــد مشــاركة البنــك المســتمرة فــي الأصــل. 
يتــم  المرتبــط.  يــدرج أيضــا الإلتــزام  البنــك  الحالــة، فــإن  فــي هــذه 
قيــاس الموجــودات المنقولــة والإلتــزام المرتبــط، علــى أســاس أن 
يعكــس الحقــوق والالتزامــات التــي كان البنــك قــد احتفــظ. عندمــا 
تتخــذ المشــاركة المســتمرة للبنــك شــكل ضمــان لأصــل المحــول، 
يتــم قيــاس المشــاركة بالمبلــغ الأقــل بيــن القيمــة الدفتريــة الأصليــة 
ــذي قــد يطلــب مــن البنــك  لأصــل والحــد الأعلــى لقيمــة العــوض ال

تســديده.

)2( إلغاء الإعتراف بالإلتزام المالي
يتــم إلغــاء الإلتــزام المالــي عندمــا يتــم إســتيفاء الإلتــزام التعاقــدي أو 
إلغــاؤه أو تنتهــي مدتــه. عندمــا يتــم إســتبدال إلتــزام مالــي بإلتــزام آخــر 
ــزام  ــاً، أو بشــروط الإلت مــن نفــس المقــرض بشــروط مختلفــة جوهري
ــم  ــل يت ــك الإســتبدال أو التعدي ــاً، إن ذل ــه جوهري ــم تعديل ــي ويت الحال
معاملتــه كإلغــاء لإلتــزام الأصلــي وإعتــراف بالإلتــزام الجديــد، الفــرق 
ــي والعــوض المدفــوع   ــي الأصل ــزام المال ــة لإلت ــم الدفتري ــن القي بي

يتــم إدراجــه فــي الربــح أو الخســارة.

المقاصة  5-2-3
يتــم إجــراء مقاصــة بيــن الأصــول والإلتزامــات الماليــة فقــط ويتــم 
إدراج صافــي القيمــة فــي بيــان المركــز المالــي عندمــا يكــون هنــاك 
حــق نافــذ بالقانــون لإجــراء المقاصــة بيــن المبالــغ المدرجــة وينــوي 
البنــك إمــا التســديد علــى أســاس الصافــي أو تحقيــق الأصــل وســداد 
الإلتــزام فــي نفــس الوقــت. يتــم عــرض الإيــرادات والمصروفــات 
علــى أســاس صافــي القيمــة فقــط عندمــا تســمح بذلــك المعاييــر 
المحاســبية أو عندمــا تنشــأ الإيــرادات والمصروفــات عــن مجموعــة 

معامــلات متماثلــة.

قياس التكلفة المهلكة   6-2-3
الــذي  المبلــغ  هــي  المالــي  الإلتــزام  او  لأصــل  المهلكــة  التكلفــة 
يقــاس بــه الأصــل أو الإلتــزام المالــي عنــد الإدراج المبدئــي، ناقصــا 
التســديدات مــن أصــل المبلــغ زائــداً أو ناقصــاً الإهــلاك المتراكــم 
بإســتخدام طريقــة الفائــدة الفعالــة لأي فــرق بيــن المبلــغ الأولــي 
ــد الإســتحقاق ناقصــاً إي انخفــاض فــي القيمــة. ــغ عن المــدرج والمبل

قياس القيمة العادلة         7-2-3
يتطلــب عــدد مــن السياســات والإفصاحــات المحاســبية للبنــك تحديــد 
القيمــة العادلــة لــكل مــن الاصــول والإلتزامــات الماليــة وغيــر الماليــة. 
يتــم تحديــد القيــم العادلــة لأغــراض القيــاس و/أو لأغــراض الإفصــاح 
وفقــاً لعــدد مــن السياســات والطــرق المحاســبية. وعندمــا ينطبــق، 
يتــم الإفصــاح عــن معلومــات حــول الإفتراضــات التــي بنــي عليهــا 
أو  الأصــل  بذلــك  الخاصــة  الإيضاحــات  فــي  العادلــة  القيــم  تحديــد 

الإلتــزام.  )راجــع إيضــاح 34(.

إن القيمــة العادلــة هــو الســعر الــذي ســوف يســتلم لبيــع أحــد الأصــول 
ــن المشــاركين  ــة منظمــة بي ــزام فــي معامل ــل إلت أو المدفوعــة لتحوي
فــي الســوق فــي تاريــخ القيــاس. يســتند قيــاس القيمــة العادلــة علــى 

افتــراض بــأن المعاملــة لبيــع الأصــل أو تحويــل الإلتــزام يقــام إمــا:
في السوق الرئيسي لأصل أو التزام، أو  •

فــي حالــة عــدم وجــود الســوق الرئيســية، فــي الســوق الأكثــر   •
إلتــزام. أو  لأصــل  فائــدة 

يجــب أن يكــون الســوق الرئيســية أو الســوق الأكثــر فائــدة فــي متنــاول 
البنك.

يتــم قيــاس القيمــة العادلــة لأصــل أو الإلتزام باســتخدام الافتراضات 
التــي سيســتخدمها المشــاركون فــي الســوق عنــد تســعير الأصــل أو 
الإلتــزام، علــى افتــراض أن المشــاركين فــي الســوق ســيتصرفون 

بنــاءاً علــى أفضــل مصلحــة إقتصاديــة.

إن قيــاس القيمــة العادلــة للموجــودات غيــر الماليــة تأخــذ فــي الاعتبــار 
اقتصاديــة  منافــع  توليــد  علــى  الســوق  فــي  المشــاركين  قــدرة 
باســتخدام الأصــول فــي أعلــى وأفضــل اســتخدام لهــا أو عــن طريــق 
بيعهــا إلــى المشــاركين الآخريــن فــي الســوق مــن شــأنه اســتخدام 

الأصــول فــي أعلــى وأفضــل اســتخدام لهــا.

يســتخدم البنــك أســاليب التقييــم المناســبة حســب الظــروف حيــث 
تتوفــر بيانــات كافيــة لقيــاس القيمــة العادلــة، واســتخدام المدخــلات 
مــن  والتقليــل  حــد  أقصــى  إلــى  للملاحظــة  القابلــة  الصلــة  ذات 

اســتخدام المدخــلات غيــر قابلــة للملاحظــة إلــى أدنــى حــد.

يتــم تصنيــف جميــع الموجــودات والمطلوبــات التــي يتــم قياســها 
بالقيمــة العادلــة أو يتــم الإفصــاح عنهــا فــي البيانــات الماليــة ضمــن 
النحــو  علــى  وصفهــا  يتــم  العادلــة،  للقيمــة  الهرمــي  التسلســل 
التالــي، بنــاءاً علــى مدخــلات أقــل مســتوى الهامــة لقيــاس القيمــة 

ككل: العادلــة 

المســتوى 1 – مدرجــة )غيــر معدلــة( فــي أســعار الســوق في الأســواق 
النشــطة للموجودات أو المطلوبات المماثلة؛ 

ــث مدخــلات أدنــى مســتوى هــام  ــم حي ــات التقيي المســتوى 2 - تقني
ــر مباشــرة؛ ــة يمكــن ملاحظتهــا مباشــرة أو غي ــاس القيمــة العادل لقي

ــث مدخــلات أدنــى مســتوى هــام  ــم حي ــات التقيي المســتوى 3 - تقني
ــة  لا يمكــن ملاحظتهــا. ــاس القيمــة العادل لقي
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بالنســبة للموجــودات والمطلوبــات التــي يتــم إدراجهــا فــي البيانــات 
قــد  التحويــلات  ســواء  البنــك  يحــدد  متكــرر،  أســاس  علــى  الماليــة 
ــن المســتويات فــي التسلســل الهرمــي مــن خــلال إعــادة  وقعــت بي
تقييــم التصنيــف )بنــاءاً علــى مدخــلات أقــل مســتوى هــام لقيــاس 

القيمــة العادلــة ككل( فــي نهايــة كل فتــرة مشــمولة بالتقريــر.

قيــم  فــي  الحــركات  بتحليــل  البنــك  يقــوم  تقريــر،  كل  تاريــخ  فــي 
إعــادة  أو  قياســها  إعــادة  يتعيــن  التــي  والمطلوبــات  الموجــودات 
تقييمهــا وفقــاً للسياســات المحاســبية للبنــك. لهــذا التحليــل، يقــوم 
ــم  ــر تقيي ــك بالتحقــق مــن المدخــلات الرئيســية المطبقــة فــي آخ البن
بموافقــة المعلومــات فــي حســاب التقييــم مــع العقــود والوثائــق 

الأخــرى. الصلــة  ذات 

يقــوم البنــك أيضــاً، بمقارنــة كل التغيــرات فــي القيمــة العادلــة لــكل 
الموجــودات والمطلوبــات مــع مصــادر خارجيــة ذات الصلــة لتحديــد مــا 

إذا كان التغييــر هــو معقــول.

ــات  ــد فئ ــة، قــام البنــك بتحدي لغــرض الإفصاحــات عــن القيمــة العادل
الموجــودات والمطلوبــات علــى أســاس طبيعــة وخصائــص ومخاطــر 
الموجــودات أو المطلوبــات ومســتوى التسلســل الهرمــي للقيمــة 

العادلــة كمــا هــو موضــح أعــلاه.

الماليــة  الأوراق  ســوق  فــي  المتداولــة  لإســتثمارات  بالنســبة 
الاســهم  اســعار  الــى  بالرجــوع  العادلــة  القيمــة  تتحــدد  النظاميــة، 

التقريــر. بتاريــخ  النشــاط  إقفــال  عنــد  بالســوق  المدرجــة 

ــاءً علــى التدفقــات  ــدة بن ــة لبنــود ذات الفائ ــر القيمــة العادل يتــم تقدي
النقديــة المخصومــة بإســتخدام معــدلات الفائــدة لبنــود ذات شــروط 

ومخاطــر مماثلــة.

المدرجــة  غيــر  الأســهم  فــي  لإســتثمارات  العادلــة  القيمــة  تتحــدد 
فــي ســوق الاوراق الماليــة بالرجــوع الــى قيمــة الســوق لإســتثمارات 
ــة المتوقعــة المخصومــة. ــى التدفقــات النقدي ــاءاً عل مشــابهة، أو بن

يتــم تقديــر القيمــة العادلــة للعقــود الآجلــة علــى أســاس مدخــلات 
الســوق القابلــة للملاحظــة المتعلقــة بهــذه العقــود فــي تاريــخ التقرير.

يتــم التوصــل إلــى القيمــة العادلــة لمبــادلات معــدل الفائــدة بخصــم 
شــروط  إلــى  إســتناداً  المقــدرة  المســتقبلية  النقديــة  التدفقــات 
الإســتحقاق لــكل عقــد بإســتخدام معــدلات فائــدة الســوق لأدوات 

مشــابهة فــي تاريــخ القيــاس.

3-3 تحديد وقياس انخفاض قيمة الأصول المالية 

)1( أصول مدرجة بالتكلفة المهلكة
دليــل  هنــاك  كان  إذا  مــا  بتقييــم  التقريــر  بتاريــخ  البنــك  يقــوم 
موضوعــي علــى إنخفــاض قيمــة أصــل مالــي أو مجموعــة أصــول 
ماليــة.  تنخفــض قيمــة أصــل مالــي أو مجموعــة أصــول ماليــة ويتــم 
دليــل  كان هنــاك  إذا،  إذا، فقــط  بالقيمــة  الإنخفــاض  تكبــد خســارة 
موضوعــي لانخفــاض القيمــة نتيجــة لحــدث أو أكثــر مــن حــدث بعــد 
التســجيل الأولــي لأصــل )حــدث خســارة( ويوجــد لحــدث الخســارة 
ذاك )أو الأحــداث( أثــر علــى التدفقــات النقديــة المســتقبلية المقــدرة 
لأصــل المالــي أو مجموعــة الأصــول الماليــة والتــي يمكــن تقديرهــا 
بشــكل يعتمــد عليــه.  يتضمــن الدليــل الموضوعــي علــى إنخفــاض 
قيمــة أصــل مالــي أو مجموعــة أصــول ماليــة بيانــات يمكــن ملاحظتهــا 
والتــي تــرد إلــى عنايــة البنــك حــول أحــداث الخســارة والأخــذ بالإعتبــار 

الإرشــادات الصــادرة عــن البنــك المركــزي العُمانــي:

صعوبة مالية جوهرية للمصدر أو الملتزم.  •
مخالفــة العقــد، مثــل العجــز عــن أو التأخــر فــي ســداد الفوائــد أو   •

المســتحقة. المبلــغ  دفعــات أصــل 
منــح البنــك تنــازلًا للمقترضيــن لأســباب إقتصاديــة أو قانونيــة   •
تتعلــق بصعوبــة ماليــة لــدى المقتــرض، والتــي فــي غيابهــا لا 

التنــازل. ذلــك  بموضــوع  المقــرض  ينظــر 
أن يصبــح مــن المحتمــل أن يدخــل المقتــرض فــي مرحلــة إفــلاس   •

أو إعــادة هيكلــة ماليــة جوهريــة.
إختفــاء ســوق نشــط لذلــك الأصــل المالــي بســبب صعوبــات   •

ماليــة.
قابــل  إنخفــاض  وجــود  إلــى  تشــير  للملاحظــة  قابلــة  بيانــات   •
مــن  المقــدرة  المســتقبلية  النقديــة  التدفقــات  فــي  للقيــاس 
مجموعــة أصــول ماليــة منــذ التســجيل الأولــي لتلــك الأصــول 
ولــو لــم يكــن بالإمــكان تشــخيص الإنخفــاض بالأصــول الماليــة 
موقــف  فــي  عكســية  تغييــرات  متضمنــة  بالمجموعــة  الفرديــة 
الســداد للمقترضيــن مــن المجموعــة أو ظــروف إقتصاديــة وطنيــة 
أو محليــة تؤكــد علــى العجــز عــن التســديدات علــى أصــول بالبنــك.

يقــوم البنــك أولَا بتقييــم فيمــا إذا وجــد دليــل موضوعــي منفــرد 
علــى إنخفــاض قيمــة أصــول ماليــة يكــون كل منهــا جوهريــاً بحــد ذاتــه، 
ومنفــرداً أو مجتمعــاَ لأصــول ماليــة لا يكــون كل منهــا جوهريــاً بحــد 
ذاتــه.  إذا قــرر البنــك عــدم وجــود دليــل موضوعــي علــى إنخفــاض 
فإنهــا  لا،  أو  جوهريــاً  ســواءً  فرديــاً،  مقيــم  مالــي  لأصــل  القيمــة 
تضّمــن الأصــل فــي مجموعــة أصــول ماليــة لهــا نفــس خصائــص 

مخاطــر الإئتمــان ويقــوم بتقييــم إنخفــاض قيمتهــا مجتمعــةً.  

أو  إدراج  إنخفــاض قيمتهــا فرديــاً ويتــم  تــم تقييــم  التــي  الأصــول 
يســتمر إدراج خســارة إنخفــاض بالقيمــة لهــا، لا تــدرج ضمــن التقييــم 

بالقيمــة. الجماعــي لإنخفــاض 

إنخفــاض  خســارة  تكبــد  علــى  موضوعــي  دليــل  هنــاك  كان  إذا 
بالقيمــة علــى قــروض ومديونيــات أو إســتثمارات محتفــظ بهــا حتــى 
الإســتحقاق مدرجــة بالتكلفــة المهلكــة، يقــاس مبلــغ الخســارة علــى 
أنــه الفــرق بيــن القيمــة الدفتريــة لأصــل والقيمــة الحاليــة للتدفقــات 
النقديــة المســتقبلية المقــدرة )بإســتثناء خســائر الإئتمــان المســتقبلية 
التــي لــم يتــم تكبدهــا( المخصومــة حســب معــدل الفائــدة الفعلــي 
الأصلــي لأصــل المالــي.  تخفــض القيمــة الدفتريــة لأصــل مــن 
ببيــان  الخســارة  مبلــغ  ويــدرج  مخصــص  حســاب  إســتخدام  خــلال 
الدخــل الشــامل.  إذا كان للقــرض أو الإســتثمار المحتفــظ بــه حتــى 
الإســتحقاق معــدل فائــدة متغيــر، يكــون معــدل الخصــم لقيــاس أي 
خســارة إنخفــاض بالقيمــة هــو معــدل الفائــدة الفعلــي الحالــي المحــدد 

بموجــب العقــد.  

المســتقبلية  النقديــة  للتدفقــات  الحاليــة  القيمــة  إحتســاب  يعكــس 
ــج  ــي قــد تنت ــة الت ــي مضمــون التدفقــات النقدي المقــدرة لأصــل مال
عــن تنفيــذ الرهــن بعــد خصــم تكاليــف الحصــول علــى الضمانــة وبيعهــا 

ســواءً كان تنفيــذ الرهــن محتمــلًا أم لا.

تقــدر التدفقــات النقديــة المســتقبلية فــي مجموعــة أصــول ماليــة 
يتــم تقييــم إنخفــاض قيمتهــا بشــكل إجمالــي علــى أســاس التدفقــات 
النقديــة التعاقديــة لأصــول بالبنــك وخبــرة الخســائر الســابقة لأصــول 
ذات خصائــص مخاطــر الإئتمــان المشــابهة لتلــك الموجــودة بالبنــك.  

تقديــر  فــي  المســتخدمة  والإفتراضــات  المنهجيــة  مراجعــة  تتــم   
التدفقــات النقديــة المســتقبلية المقــدرة بشــكل منتظــم مــن قبــل 
ــرة الخســارة  ــرات الخســارة وخب ــن تقدي ــة فروقــات بي ــل أي ــك لتقلي البن

الفعليــة.  
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إذا كان قــرض مــا غيــر قابــل للتحصيــل، يتــم شــطبه مقابــل مخصــص 
إنخفــاض قيمــة القــرض ذو العلاقــة.  وتشــطب مثــل تلــك القــروض 

بعــد إكمــال كافــة الإجــراءات الضروريــة وتحديــد مبلــغ الخســارة.  

لاحقــة  فتــرة  فــي  بالقيمــة  الإنخفــاض  خســارة  مبلــغ  إنخفــض  إذا 
إلــى حــدث وقــع  ويمكــن أن يعــزى الإنخفــاض بشــكل موضوعــي 
بعــد إدراج إنخفــاض القيمــة يتــم عكــس خســارة الإنخفــاض بالقيمــة 
المدرجــة ســابقاً عــن طريــق تســوية حســاب المخصــص.  يــدرج مبلــغ 

العكــس ببيــان الدخــل الشــامل. 

أصول مصنفة كمتاحة للبيع  )2(
دليــل  هنــاك  كان  إذا  مــا  تقريــر  فتــرة  كل  نهايــة  فــي  البنــك  يقيــم 
موضوعــي علــى إنخفــاض قيمــة أصــل مالــي أو مجموعــة أصــول 
ماليــة.  بالنســبة لــأوراق الماليــة الخاصــة بالديــن، تســتخدم المجموعــة 
اســتثمارات الأســهم  حالــة  فــي  أعــلاه.   )أ(  فــي  الــواردة  المعاييــر 
المصنفــة كمتاحــة للبيــع، يكــون انخفــاض جوهــري أو طويــل المــدى 
فــي القيمــة العادلــة لــأوراق الماليــة إلــى اقــل مــن تكلفتــه دليــلًا آخــراً 
علــى انخفــاض قيمــة الأصــول.  إذا وجــدت مثــل هــذه الأدلــة لأصــول 
الماليــة المتاحــة للبيــع، تتــم إزالــة الخســارة المتراكمــة، التــي تقــاس 
باعتبارهــا الفــرق بيــن تكلفــة الحيــازة والقيمــة العادلــة الحاليــة، ناقصــاً 
أي خســائر انخفــاض بالقيمــة لذلــك الأصــل المالــي الــذي أدرج ســابقاً 
فــي الربــح أو الخســارة، مــن حقــوق المســاهمين وتــدرج فــي بيــان 
الدخــل الشــامل. خســائر إنخفــاض قيمــة أدوات الأســهم المدرجــة فــي 
الربــح أو الخســارة لا يتــم عكــس قيدهــا مــن خــلال ربــح أو خســارة.  
إذا، فــي فتــرة لاحقــة، ارتفعــت القيمــة العادلــة لأداة الديــن المصنفــة 
كمتاحــة للبيــع ويمكــن إرجــاع هــذه الزيــادة بموضوعيــة إلــى حــدث وقــع 
بعــد ادراج خســائر انخفــاض القيمــة فــي الربــح أو الخســارة، يتــم عكــس 

قيــد خســارة الانخفــاض بالقيمــة مــن خــلال الربــح أو الخســارة.

)3( القروض المعاد التفاوض بشأنها
يســعى البنــك حيــث أمكــن بإعــادة هيكلــة القــروض بــدلًا مــن الحصــول 
علــى الضمانــات. يجــوز أن يشــمل هــذا تمديــد ترتيبــات الدفــع وإبــرام 
إتفاقيــة بشــروط قــرض جديــدة. حينمــا يتــم إعــادة التفــاوض بشــأن 
ــه مســتحق ومتأخــر عــن  ــر القــرض علــى أن ــن يُعتب الشــروط، ســوف ل
الدفــع. تقــوم الإدارة بصــورة مســتمرة بمراجعــة القــروض المعــاد 
التفــاوض بشــأنها للتأكــد بــأن كافــة المعاييــر قــد تــم إســتيفاؤها وأن 
الدفعــات المســتقبلية يحتمــل حدوثهــا. تســتمر القــروض بالخضــوع 
إلــى التقييــم الفــردي أو الجماعــي لإنخفــاض القيمــة، ويتــم إحتســابه 

بإســتخدام ســعر الفائــدة الســائد الأصلــي للقــرض.

3-4 النقد وما يماثل النقد 
يتكــون النقــد ومــا يماثــل النقــد مــن نقــد بالصنــدوق وأرصــدة لــدى 
بنــوك وســندات خزانــة وإيداعــات بأســواق النقــد وودائــع تســتحق 
خــلال ثلاثــة أشــهر مــن تاريــخ تملكهــا. يتــم إدراج النقــد ومــا يماثــل 
النقــد بالتكلفــة المطفــأة ببيــان المركــز المالــي. يتــم تصنيــف ســندات 
الخزانــة وشــهادات الإيــداع الصــادرة  لفتــرات تزيــد عــن الثلاثــة أشــهر 
كأســتثمارات متاحــة للبيــع أو محتفــظ بهــا حتــى الإســتحقاق بتاريــخ 

الحيــازة.

3-5 مستحق من بنوك
تــدرج بالتكلفــة ناقصــاً أيــة مبالــغ مشــطوبة ومخصصــات الانخفــاض 
لــدى  البنــك  البنــوك يشــمل أرصــدة  القيمــة. المســتحق مــن  فــي 

البنــوك، والإيداعــات والقــروض للبنــوك.

 3-6 الممتلكات والمعدات
يتــم قيــاس بنــود الممتلــكات والمعــدات بالتكلفــة ناقصــاً الاســتهلاك 
التكلفــة  تتضمــن  القيمــة.  فــي  الانخفــاض  وخســائر  المتراكــم 

اقتنــاء الأصــل.  إلــى  تنســب مباشــرة  التــي  المصروفــات 

عندمــا يكــون لأجــزاء مــن بنــد الممتلــكات والمعــدات أعمــار إنتاجيــة 
مختلفــة تتــم المحاســبة عنهــا علــى أنهــا بنــود منفصلــة )مكونــات 

والمعــدات. للممتلــكات  رئيســية( 

الأصــول  علــى  الإهــلاك  حســاب  يتــم  الأرض.  اســتهلاك  يتــم  لا 
الأخــرى باســتخدام طريقــة القســط الثابــت لتوزيــع تكلفتهــا إلــى قيمهــا 
المتبقيــة علــى مــدى العمــر الإنتاجــي المقــدر لهــا، علــى النحــو التالــي:

عدد السنوات 

7 - 25مباني

3 - 7أثاث وتركيبات

3 - 5سيارات

4  أجهزة حاسب آلي
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ــة المقــدرة،  ــة لأصــول والأعمــار الإنتاجي ــم المتبقي ــم مراجعــة القي تت
ــان مركــز مالــي.  وتتــم تســويتها عنــد الضــرورة، بتاريــخ كل بي

يتــم تخفيــض القيمــة الدفتريــة لأصــل فــوراً إلــى قيمتــه القابلــة 
لإســتفادة منهــا إذا كانــت القيمــة الدفتريــة لأصــل أكبــر مــن قيمتــه 

القابلــة لإســتفادة منهــا. 

بمقارنــة  الإســتبعاد  عــن  الناتجــة  والخســائر  الأربــاح  تحديــد  يتــم 
المتحصــلات مــع القيمــة الدفتريــة وتــدرج ضمــن »الإيــرادات الأخــرى« 

فــي بيــان الدخــل الشــامل. 

الدخــل  بيــان  ضمــن  والتجديــدات  الصيانــة  مصاريــف  تحميــل  يتــم 
الشــامل عنــد تكبــد المصروفــات. تتــم رســملة المصروفــات اللاحقــة 
فقــط عندمــا تزيــد عــن المنافــع الاقتصاديــة المســتقبلية المضمنــة 
فــي الممتلــكات والمعــدات. يتــم إثبــات كل المصروفــات الأخــرى فــي 

ــد تكبدهــا. ــان الدخــل الشــامل كمصــروف عن بي

3-7 ضمان قيد البيع
يقتنــي البنــك فــي بعــض الأحيــان عقــارات كســداد لبعــض القــروض 
والســلف. يتــم إدراج العقــارات علــى أســاس صافــي القيمــة المتوقــع 
ــة  ــة الحالي ــة أو القيمــة العادل تحقيقهــا للقــروض والســلف ذات الصل
لتلــك الأصــول، أيهمــا أقــل. يتــم إدراج الأربــاح أو الخســائر الناتجــة مــن 
الاســتبعاد، والخســائر غيــر المحققــة مــن إعــادة التقييــم فــي بيــان 

الدخــل الشــامل.

3-8 أصول غير ملموسة
ــة لصافــي  ــاء عــن القيمــة العادل ــل الشــهرة فائــض تكلفــة الإقتن تمث
الأصــول المحــددة المقتنــاة بتاريــخ الحيــازة. يتــم إختبــار إنخفــاض قيمــة 
الشــهرة ســنوياً وتــدرج بالتكلفــة ناقصــاً خســائر الإنخفــاض بالقيمــة 

المتراكمــة.
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3-9 ودائع
إن الودائــع مــن البنــوك والعمــلاء وأوراق الديــن والإلتزامــات الثانويــة 
العادلــة  بالقيمــة  مبدئيــاً  قياســها  ويتــم  البنــك،  تمويــل  مصــادر 
بالتكلفــة  لاحقــا  قياســها  ويتــم  المعاملــة،  تكلفــة  إلــى  بالإضافــة 

الفعالــة. الفائــدة  طريقــة  بإســتخدام  المهلكــة 

3-10 ضريبة الدخل 
يشــتمل مصــروف  ضريبــة الدخــل علــى الضرائــب الحاليــة والمؤجلــة. 
يتــم تكويــن مخصــص لمصــروف ضريبــة الدخــل وفقــاً للتشــريعات 

الضريبيــة المعمــول بهــا فــي ســلطنة عُمــان.

تتكــون الضريبــة الجاريــة مــن الإلتــزام الضريبــي المتوقــع محســوب 
ــة  ــراد الضريبــي للعــام باســتخدام معــدلات الضريب علــى أســاس الإي
ــة  ــر وأي ــخ التقري ــى نحــو واســع فــي تاري ــق عل ــي تطب المطبقــة أو الت

تعديــلات علــى الضريبــة المســتحقة عــن ســنوات ســابقة.  

تــدرج ضريبــة الدخــل ببيــان الدخــل الشــامل بإســتثناء إلــى الحــد الــذي 
تتعلــق فيــه ببنــود مدرجــة مباشــرة فــي حقــوق المســاهمين، ففــي 

ــة تــدرج فــي حقــوق المســاهمين. تلــك الحال

طريقــة  باســتخدام  المؤجلــة  الضريبــة  أصول/إلتزامــات  تحتســب 
الميزانيــة العموميــة لجميــع الفــروق المؤقتــة بيــن القيــم الدفتريــة 
لأصــول والإلتزامــات لأغــراض التقاريــر الماليــة والمبالــغ المســتخدمة 
المؤجلــة  الضريبــة  مبلــغ  إحتســاب  يســتند  الضريبــة.   لأغــراض 
علــى النمــط المتوقــع لتحقــق أو ســداد القيمــة الدفتريــة لأصــول 
ــة المطبقــة أو التــي ســيتم  والإلتزامــات باســتخدام معــدلات الضريب

تطبيقهــا علــى نحــو واســع فــي تاريــخ التقريــر. 

تتــم مراجعــة القيمــة الدفتريــة لأصول/لإلتزامــات الضريبــة المؤجلــة 
فــي تاريــخ كل تقريــر وتخفيضــه بالحــد الــذي لا يعــود مــن المحتمــل 
معــه توفــر ربــح ضريبــي كافٍ يســمح باســتخدام جــزء مــن أو كامــل 

أصــل الضريبــة المؤجلــة.

3-11 الأصول الإئتمانية
 لا تعتبــر الأصــول المــدارة مــن قبــل البنــك علــى أنهــا موجــودات 

خاصــة بالبنــك فــي بيــان المركــز المالــي. 

3-12 أوراق قبول
تحــت  المالــي  المركــز  بيــان  فــي  القبــول  أوراق  عــن  يتــم الإفصــاح 
فــي  بهــا  المتعلــق  الالتــزام  عــن  الإفصــاح  مــع  الأخــرى  الأصــول 
الالتزامــات الأخــرى، ولذلــك ليســت هنــاك ارتباطــات خــارج بيــان المركــز 

القبــول. لأوراق  بالنســبة  المالــي 

3-13 إتفاقيات البيع وإعادة الشراء
شــراء  إعــادة  لإتفاقيــات  شــريطة  المباعــة  الماليــة  الأوراق  تصنــف 
)عقــود إعــادة شــراء( بالبيانــات الماليــة كأصــول مرهونــة عندمــا يكــون 
للمحــول الحــق حســب العقــد أو العــرف لبيــع أو إعــادة رهـــن الضمانــة,  
يــدرج إلتــزام الطــرف المقابــل ضمــن المبالــغ المســتحقة لبنــوك أخــرى 
والودائــع مــن بنـــوك وودائــع أخــرى أو ودائــع مســتحقة لعمــلاء، كمــا 
ــاً لإتفاقيــات إعــادة  هــو ملائــم. تــدرج الأوراق الماليــة المشــتراة وفقـ
بيــع )عقــود إعــادة بيــع( كقــروض وســلف لبنــوك أخــرى أو عمــلاء، كمــا 
هــو ملائــم. يعامــل الفــرق بيــن ســعر البيــع وإعــادة الشــراء كفوائــد 
ويســتحق خــلال فتــرة الإتفاقيــات بإستخـــدام طريقــة الفائــدة الفعليــة. 
الماليــة المقرضــة لأطــراف مقابلــة ضمــن  بــالأوراق  يحتفــظ أيضــاً 

ــة. ــات المالي البيان

لا تــدرج الأوراق الماليــة المقترضــة بالبيانــات الماليــة إلا إذا تــم بيعهــا 
لأطــراف أخــرى، ففــي تلــك الحالــة يتــم إدراج الشــراء والبيــع مــع الربــح 

أو الخســارة المدرجــة بإيــرادات المتاجــرة. 

3-14 محاسبة التعاملات وتاريخ التسوية  
يتــم إدراج جميــع مشــتريات ومبيعــات الأصــول الماليــة والتــي تتــم 
»بالطريقــة العاديــة« فــي تاريــخ المعاملــة، أي التاريــخ الــذي إعتــزم 
ــه البنــك شــراء الأصــول. الطريقــة العاديــة للشــراء أو البيــع هــي  في
مشــتريات أو مبيعــات الأصــول الماليــة التــي تتطلــب تســليم الأصول 
إتفاقيــات  أو  تشــريعات  بواســطة  المحــدد  الزمنــي  الإطــار  ضمــن 

الســوق.

3-15 عقود الإيجار
تتــم رســملة الإيجــارات التمويليــة التــي تنقــل إلــى المجموعــة بشــكل 
جوهــري كافــة المخاطــر والمنافــع المتعلقــة بملكيــة أصــل مؤجــر مــن 
تاريــخ بدايــة العقــد بالقيمــة العادلــة لأصــل المؤجــر أو، إذا كان ذلــك 
أقــل، بالقيمــة الحاليــة للحــد الأدنــى مــن مدفوعــات الإيجــار.  يتــم 
ــة إلــى مصروفــات التمويــل وتخفيــض  تقســيم المدفوعــات الإيجاري
علــى  الفائــدة  مــن  ثابــت  معــدل  يتحقــق  بحيــث  الايجــاري  الالتــزام 
التمويــل  تحميــل مصروفــات  يتــم  الالتــزام.   مــن  الباقــي  الرصيــد 

مباشــرة مقابــل الإيــراد.

يتــم اســتهلاك الأصــول المرســملة المســتأجرة علــى فتــرة العمــر 
الإنتاجــي المقــدر لأصــل أو فتــرة عقــد الإيجــار أيهمــا أقصــر.

ــم تصنيــف الإيجــار كإيجــار تشــغيلي حينمــا يتحمــل المؤجــر بشــكل  يت
جوهــري كافــة المخاطــر والمنافــع المتعلقــة بالملكيــة كإيجــار تشــغيلي. 
تحتســب مدفوعــات الإيجــارات التشــغيلية كمصــروف ضمــن قائمــة 
الدخــل الشــامل علــى أســاس القســط الثابــت علــى مــدى فتــرة الإيجار.

3-16 منافع الموظفين
تســتحق مكافــآت نهايــة الخدمــة وفقــاً لشــروط تعاقــد الموظفيــن 
بالبنــك فــي تاريــخ قائمــة المركــز المالــي مــع مراعــاة متطلبــات قانــون 
العمــل العُمانــي. تــدرج مســتحقات الإجــازة الســنوية وبــدل الســفر 
المقــدر  لإلتــزام  إســتحقاق  ويكــون  للموظفيــن  إســتحقاقها  عنــد 
الناشــئ مقابــل الخدمــات المقدمــة مــن قبــل الموظفيــن حتــى تاريــخ 

قائمــة المركــز المالــي.

محــددة  مســاهمات  ذات  تقاعــد  خطــة  فــي  المســاهمات  تــدرج 
والتأميــن ضــد إصابــات العمــل، بالنســبة للموظفيــن العُمانييــن وفقــاً 
لقانــون التأمينــات الإجتماعيــة لعــام 1991، وتــدرج تعديلاتهــا اللاحقــة 

كمصــروف ببيــان الدخــل الشــامل عنــد تكبدهــا.  

3-17 عقود الضمانات المالية
مبالــغ  دفــع  المصّــدر  مــن  تتطلــب  عقــود  هــي  الماليــة  الضمانــات 
تصــرف للمســتفيد عــن خســارة تــم تكبدهــا بســبب عــدم تمكــن المديــن 
مــن الدفــع عنــد الإســتحقاق وفقــاً لشــروط المديونيــة.  وتقــدم تلــك 
الضمانــات لبنــوك أو مؤسســات ماليــة أو جهــات أخــرى نيابــة عــن 

العمــلاء.

يتــم الإدراج الأولــي للضمانــات الماليــة بالقوائــم الماليــة بالقيمــة 
العادلــة بتاريــخ إصــدار الضمانــة.  وبعــد التســجيل الأولــي، تقــاس 
الأولــي  للقيــاس  وفقــاً  الضمانــات  هــذه  بشــأن  البنــك  إلتزامــات 
ناقصــاً الإهــلاك المحتســب لكــي يــدرج بقائمــة الدخــل دخــل الرســوم 
المكتســبة علــى أســاس القســط الثابــت علــى مــدار عمــر الضمانــة 
أو أفضــل تقديــر للمصروفــات المطلوبــة لتســوية أيــة ضمانــة ماليــة 
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تنشــأ بتاريــخ بيــان المركــز المالــي.  وتحــدد تلــك التقديــرات إســتناداً 
ــخ الخســائر الســابقة يتبعهمــا  ــرة بمعامــلات مشــابهة وتاري ــى الخب إل
ــى  ــات إل ــق بالضمان ــزام المتعل ــادة بالإلت ــة زي ــر الإدارة.  تحــول أي تقدي

ــان الدخــل. بي

3-18 إقتراضات
تــدرج الإقتراضــات بشــكل مبدئــي بالقيمــة العادلــة وهــي متحصــلات 
إصدارهــا )القيمــة العادلــة للســعر المســتلم( ناقصــاً تكاليــف المعاملــة 
المتكبــدة. تــدرج الإقتراضــات لاحقــاً بالتكلفــة المطفــأه ويــدرج أي فــرق 
بيــن المتحصــلات بعــد خصــم تكاليــف المعاملــة وقيمــة الإســترداد 
ببيــان الدخــل الشــامل علــى مــدار فتــرة الإقتراضــات بإســتخدام طريقــة 

الفائــدة الفعليــة.

كتكاليــف  القــرض  تســهيلات  منــح  عنــد  المدفوعــة  الرســوم  تــدرج 
معاملــة للقــرض إلــى المــدى الــذي يكــون مــن المحتمــل أن تنخفــض 
فيــه قيمــة بعــض أو كافــة التســهيلات.  فــي هــذه الحالــة، يحتفــظ 
بالرســوم إلــى حيــث ســحب التســهيل.  إلــى الحــد الــذي لا يكــون 
هنــاك دليــل علــى أنــه مــن المحتمــل أنــه ســيتم ســحب جــزء أو كل 
التســهيلات، تتــم رســملة الرســوم كدفعــة مقدمــة لخدمــات الســيولة 

وتهلــك علــى مــدار فتــرة التســهيلات التــي تتعلــق بهــا.

3-19 توزيعات أرباح من الأسهم العادية
تــدرج توزيعــات الأربــاح مــن الأســهم العاديــة كإلتزامــات وتخصــم مــن 
حقــوق المســاهمين عنــد إعتمادهــا مــن مســاهمي البنــك. يتــم خصــم 

توزيعــات الأربــاح المرحليــة مــن حقــوق المســاهمين عنــد دفعهــا. 

ــاح للســنة التــي يتــم إعتمادهــا بعــد تاريــخ بيــان المركــز  توزيعــات الأرب
المالــي يتــم الإفصــاح عنهــا كحــدث بعــد تاريــخ بيــان المركــز المالــي.

3-20 مكافأة أعضاء مجلس الإدارة
يتــم تكويــن مخصــص لمكافــأة أعضــاء مجلــس الإدارة ضمــن الســقف 
المقــرر مــن قبــل الهيئــة العامــة لســوق المــال ومتطلبــات قانــون 

ــة فــي ســلطنة عُمــان.  الشــركات التجاري

3-21 إدراج الإيرادات والمصروفات
يتــم إثبــات الإيــرادات لدرجــة أنــه مــن المحتمــل أن المنافــع الاقتصاديــة 
ســوف تتدفــق إلــى البنــك ويمكــن قيــاس الإيــرادات بصــورة موثــوق 
إدراج  قبــل  التاليــة  المحــددة  المعاييــر  إســتيفاء  أيضــا  ويجــب  بهــا. 

الإيــرادات.

3-21-1 إيرادات ومصروفات الفوائد
المطفــأة،  بالتكلفــة  المقاســة  الماليــة  الأدوات  لجميــع  بالنســبة 
والموجــودات الماليــة التــي تحمــل فائــدة المصنفــة كأدوات ماليــة 
متوفــرة للبيــع والأدوات الماليــة المحــددة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال 
الفوائــد  أو مصروفــات  إيــرادات  يتــم تســجيل  الخســائر،  أو  الأربــاح 
باســتخدام ســعر الفائــدة الفعلــي، وهــو المعدل الــذي يخصم بالضبط 
الدفعــات أو المقبوضــات النقديــة المســتقبلية التقديريــة مــن خــلال 
ــرة أقصــر، عنــد الاقتضــاء، إلــى  العمــر المتوقــع لــأداة الماليــة أو فت
صافــي القيمــة الدفتريــة للموجــودات الماليــة أو الإلتزامــات الماليــة. 
الحســاب يأخــذ بعيــن الاعتبــار جميــع الشــروط التعاقديــة لــأداة المالية، 
ــى  ــة المنســوبة مباشــرة إل ويشــمل أي رســوم أو التكاليــف الإضافي
الأداة وهــي جــزء لا يتجــزأ مــن ســعر الفائــدة الفعلــي، ولكــن ليــس 

الخســائر الإئتمانيــة المســتقبلية.

إن القيمــة الدفتريــة لأصــول ماليــة أو التزامــات ماليــة يتــم تعديلهــا 
فــي حــال قــام البنــك بتعديــل تقديراتــه للمدفوعــات أو المقبوضــات. 
يتــم إحتســاب القيمــة الدفتريــة المعدلــة علــى أســاس أصــل ســعر 

تســجيله  يتــم  الدفتريــة  القيمــة  فــي  والتغيــر  الفعلــي،  الفائــدة 
»كإيــرادات الفوائــد« للموجــودات الماليــة و »مصروفــات الفوائــد« 
لإلتزامــات الماليــة. ومــع ذلــك، لإعــادة تصنيــف موجــودات ماليــة 
النقديــة  للمقبوضــات  تقديراتــه  بزيــادة  لاحقــاً  البنــك  قــام  التــي 
المســتقبلية كنتيجــة لزيــادة اســترداد تلــك المتحصــلات النقديــة، فــإن 
تأثيــر تلــك الزيــادة يتــم إدراجــه كتعديــل لســعر الفائــدة الفعلــي مــن 

تاريــخ التغيــر فــي التقديــر.

تــدرج الفوائــد المشــكوك فــي تحصيلهــا بمخصــص الانخفــاض فــي 
قيمــة القــروض وتســتبعد مــن الايــرادات الــى ان تحصــل نقــداً.

3-21-2 إيرادات الرسوم والعمولات
تــدرج الرســوم والعمولــة عــادة علــى أســاس الإســتحقاق عندمــا يتــم 
تقديــم الخدمــة.  تؤجــل رســوم إرتبــاط القــرض للقــروض المتوقــع 
وتــدرج  العلاقــة(  المباشــرة ذات  التكاليــف  إلــى  )بالإضافــة  ســحبها 
كتســوية لمعــدل الفائــدة الفعلــي علــى القــرض. تــدرج رســوم القــرض 
المشــترك ولا  القــرض  إكتمــال عمليــة منــح  عنــد  كإيــراد  المشــترك 
يحتفــظ البنــك بجــزء مــن صفقــة القــرض لنفســه أو بجــزء مــن القــرض 
بــذات معــدل الفائــدة الفعلــي للمشتركيـــن الآخريـــن. تــدرج العمـــولات 
علــى  بالتفــاوض  المشــاركة  أو  التفــاوض  عــن  النـــاشئة  والرســـوم 
معاملة لطـــرف ثالـــث - مثل تدبير حيازة أسهـــم أو أوراق مالية أخرى أو 
شــراء أو بيــع أعمــال - عنــد إكتمــال المعاملــة الحاليــة. تــدرج رســوم إدارة 
المحفظــة والإستشــارات الأخــرى ورســوم الخدمــة إســتناداً إلــى عقــود 
الخدمــة المطبقــة، عــادة علــى أســاس التوزيــع المناســب للوقــت. تدرج 
رســوم إدارة الأصــول المتعلقــة بأمــوال الإســتثمار حســب المعــدل 
علــى مــدار فتــرة الخدمــة المقدمــة. يطبــق نفــس المبــدأ علــى خدمــات 
إدارة الثــروات والتخطيــط المالــي والحفــظ التــي يتــم تقديمهــا بشــكل 

مســتمر علــى مــدار فتــرة ممتــدة مــن الوقــت.

3-21-3 توزيعات الأرباح
تــدرج توزيعــات الأربــاح ببيــان الدخــل الشــامل تحــت »إيــرادات إيــرادات 

أخــرى«  عندمــا ينشــأ حــق البنــك فــي اســتلام الإيــراد.

3-21-4 المخصصات
يتــم إدراج المخصــص إذا كان لــدى البنــك التــزام قانونــي أو اســتدلالي 
جــاري، كنتيجــة لحــدث ماضــي، يمكــن تقديــره بشــكل يعتمــد عليــه 
ومــن المحتمــل أن يتطلــب تدفــق خــارج للمنافــع الإقتصاديــة لســداد 
النقديــة  التدفقــات  بخصــم  المخصصــات  تحديــد  يتــم  الإلتزامــات.  
تقييمــات  يعكــس  والــذي  الضريبــة  قبــل  مــا  بمعــدل  المســتقبلية 
الســوق الحالــي للقيمــة الزمنيــة للنقــود والمخاطــر المرتبطــة بالإلتزام.

3-22 التقارير المالية لقطاعات الأعمال
القطــاع هــو أحــد مكونــات البنــك القابلــة للتمييــز والــذي يعنــى إمــا 
بتقديــم المنتجــات أو الخدمــات )قطــاع العمــل( أو بتقديــم المنتجــات 
والخدمــات ضمــن بيئــة إقتصاديــة محــددة )القطــاع الجغرافــي( والــذي 
تكــون لــه مخاطــر وعوائــد تختلــف عــن تلــك الخاصــة بالقطاعــات الأخــرى. 
يعمــل البنــك حاليـــاً فقــط فــي ســلطنة عُمــان. النمــوذج الرئيســي 
للتقريــر عــن معلومــات القطاعــات الخــاص بالبنك هـــو قطاعــات العمل 
ــر الداخليــة. قطــاع العمــل الرئيســي  ــاءً علــى هيــكل الإدارة والتقاري بن
والشــركات.  لأفــراد  البنكيــة  الخدمــات  قطــاع  هــو  بالبنــك  الخــاص 
معلومــات القطــاع المتعلقــة بالخدمــات النافــذة المصرفية الإســلامية 

يتــم الإفصــاح عنهــا فــي الإيضــاح 37.

3-23 ربحية السهم الواحد
الواحــد الأساســية والمعدلــة  الســهم  ربحيــة  بعــرض  البنــك  يقــوم 
لأســهمه العاديــة. يتــم احتســاب ربحيــة الســهم الواحــد الأساســية 
بقســمة الربــح أو الخســارة المنســوبة إلــى المســاهمين العادييــن 
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للبنــك علــى المتوســط المرجــح لعــدد الأســهم العاديــة القائمــة خــلال 
ــح أو  ــل الرب ــة بتعدي ــة الســهم الواحــد المعدل ــد ربحي ــم تحدي ــرة. يت الفت
الخســارة المنســوبة إلــى المســاهمين العادييــن والمتوســط المرجــح 
لعــدد الأســهم العاديــة القائمــة بآثــار جميــع الأســهم العاديــة المخففــة 

ــل. ــة للتحوي ــى ســندات قابل ــي تشــتمل عل ــة والت المحتمل

3-24 سندات دائمة 
يقــوم البنــك بتصنيــف الأدوات الرأســمالية كإلتزامــات ماليــة أو أدوات 
الدائمــة  الســندات  الأداة.  تعاقــد  شــروط  لموضــوع  وفقــاً  أســهم 
للبنــك ليســت قابلــة للاســترداد مــن قبــل مالكيهــا وتحمــل الحــق فــي 
الحصــول علــى التوزيــع التــي هــي غيــر تراكميــة وبنــاءاً علــى تقديــر 
مجلــس الإدارة. وفقــا لذلــك، يتــم عرضهــا علــى أنهــا عنصــر ضمــن 

حقــوق المســاهمين.

4- التقديرات والاجتهادات المحاسبية الجوهرية 

يتطلــب إعــداد البيانــات الماليــة مــن الإدارة إجــراء اجتهــادات وتقديــرات 
والمبالــغ  المحاســبية  السياســات  تطبيــق  علــى  تؤثــر  وإفتراضــات 
المقــرر عنهــا لأصــول والإلتزامــات والإيــرادات والمصروفــات. ترتكــز 
ــرة الســابقة وعوامــل  ــة علــى الخب ــرات والإفتراضــات المصاحب التقدي
أخــرى يعتقــد أنهــا معقولــة فــي ظــل الظــروف والتــي تشــكل نتائجهــا 
أســاس لإجــراء أحــكام حــول القيــم الدفتريــة لأصــول والإلتزامــات 
التــي لا تكــون واضحــة مــن مصــادر أخــرى. وينــدر أن تكــون التقديــرات 
تــم  العلاقــة.  ذات  الفعليــة  للنتائــج  مســاوية  الناتجــة  المحاســبية 
الإفصــاح عــن تقديــرات قيمــة عادلــة محــددة فــي الإيضــاح رقــم 34 .

علــى  عليهــا  تســتند  التــي  والإفتراضــات  التقديــرات  مراجعــة  تتــم 
المحاســبية  التقديــرات  علــى  التعديــلات  وتــدرج  أســاس مســتمر.  
بالفتــرة التــي تتــم فيهــا مراجعــة التقديــرات إذا كانــت التعديــلات تؤثــر 
فقــط علــى الفتــرة أو خــلال فتــرة التعديــل والفتــرات المســتقبلية إذا 
كان التعديــل يؤثــر علــى الفتــرات الحاليــة والمســتقبلية. التقديــرات 

المحاســبية الجوهريــة للبنــك هــي:

)1( تصنيف الاستثمارات
تقــرر الإدارة عنــد الحيــازة  متــى يمكــن تصنيــف الاســتثمار كمحتفــظ بــه 
للمتاجــرة او بالقيمــة العادلــة مــن خــلال قائمــة الدخــل  او محتفــظ بــه 

حتــى الاســتحقاق.

الاستثمارات المتاحة للبيع 
معاييــر  مــن   39 رقــم  بالمعيــار  المبينــة  الارشــادات  الإدارة  تتبــع 
وتصنيــف  وقيــاس   إثبــات  الماليــة:  الادوات  الدوليــة  المحاســبة 
متاحــة  كإســتثمارات  المشــتقة  غيــر  الماليــة  والإلتزامــات  الاصــول 
للبيــع. ويتطلــب هــذا التصنيــف ان تصــدر الإدارة احكامــا اعتمــادا علــى 

الاســتثمارات. بهــذه  الاحتفــاظ  فــي  رغبتهــا 

الاستثمارات المحتفظ بها حتى الاستحقاق
معاييــر  مــن   39 رقــم  بالمعيــار  المبينــة  الإرشــادات  البنــك  يتبــع 
المشــتقة  غيــر  الماليــة  الاصــول  تصنيــف  فــي  الدوليــة  المحاســبة 
والاســتحقاق  تحديدهــا  يمكــن  التــي  او  المحــددة  الدفعــات  ذات 
التصنيــف  وهــذا  لإســتحقاق.  بهــا  محتفــظ  كإســتثمارات  المحــدد 
يتطلــب إصــدار أحــكام جوهريــة. يجــري البنــك عنــد القيــام بوضــع هــذه 
الاحــكام تقييمــا لمقدرتهــا علــى الاحتفــاظ بهــذه الاســتثمارات حتــى 
الاســتحقاق. وإذا فشــل البنــك فــي الإحتفــاظ بهــذه الاســتثمارات 
حتــى الاســتحقاق خلافــا لحــالات محــددة، مثــالا لــذك بيــع كميــات غيــر 
ــف  ــب منهــا تصني ــذ يطل ــل الاســتحقاق بوقــت يســير- عندئ هامــة قب
كافــة الاســتثمارات المتاحــة للبيــع. وعندئــذ يتــم قيــاس الاســتثمارات 

العادلــة. بالقيمــة 

)2( تقدير القيمة العادلة  
تعتمــد القيــم العادلــة علــى اســعار الســوق المدرجــة بتاريــخ المركــز 
المالــي دون تخفيــض خصــم  لتكاليــف المعاملــة. وإذا لــم تتوفــرد 
علــى  اعتمــادا  العادلــة  القيمــة  تقديــر  يتــم  مدرجــة،  ســوق  أســعار 

الاخــرى.  التقييــم  وطــرق  المخصومــة  النقديــة  التدفقــات 

تعتمــد  المخصومــة،  النقديــة  التدفقــات  طريقــة  اســتخدام  وعنــد 
التدفقــات النقديــة علــى افضــل تقديــرات الإدارة والمعــدل المخصوم 
هــو المعــدل المتــاح بالســوق لادوات مماثلــة بتاريــخ المركــز المالــي.

)3(  خسائر انخفاض قيمة قروض وسلفيات
يقــوم البنــك بمراجعــة محافــظ القــروض التابعــة لــه لتقييــم الانخفــاض 
فــي القيمــة علــى الأقــل علــى أســاس ربــع ســنوي.  ولتحديــد مــا 
إذا كانــت هنــاك ضــرورة لتســجيل خســارة الانخفــاض فــي القيمــة 
فــي بيــان الدخــل الشــامل ، يقــوم البنــك بعمــل افتراضــات حــول 
مــا إذا كانــت هنــاك أيــة بيانــات قابلــة للملاحظــة تــدل علــى وجــود 
شــرط الانخفــاض فــي القيمــة متبــوع بانخفــاض قابــل للقيــاس فــي 
التدفقــات النقديــة المســتقبلية المتوقعــة مــن محفظــة القــروض 
قبــل إمكانيــة تحديــد هــذا الانخفــاض فــي هــذه المحفظــة.  وقــد 
يتضمــن هــذا الدليــل بيانــات قابلــة للملاحظــة تشــير إلــى حــدوث تغيــر 
عكســي فــي وضــع المدفوعــات مــن مقترضيــن أو ظــروف اقتصاديــة 
البنــك.   فــي  الأصــول  علــى  الســداد  بتعثــر  ترتبــط  ودوليــة  محليــة 
الســابقة  الخســارة  خبــرة  علــى  تعتمــد  تقديــرات  الإدارة  تســتخدم 
لأصــول ذات خصائــص مخاطــر ائتمانيــة ودليــل موضوعــي علــى 
الانخفــاض فــي القيمــة مماثــل لتلــك الانخفاضــات فــي المحفظــة 
عنــد تحديــد التدفقــات النقديــة المســتقبلية.  تتــم مراجعــة المنهجيــة 
النقديــة  التدفقــات  قيمــة  تقديــر  فــي  المســتخدمة  والإفتراضــات 
ــة فروقــات  ــل أي المســتقبلية المقــدرة ووقتهــا بشــكل منتظــم لتقلي
بيــن تقديــرات الخســارة وخبــرة الخســارة الفعليــة.  بالنســبة للقــروض 
قيمتهــا،  انخفضــت  والتــي  فــردي  بشــكل  الجوهريــة  والســلفيات 
تؤخــذ الخســارة الضروريــة للانخفــاض فــي القيمــة بالاعتبــار بنــاءً علــى 
القــروض والســلفيات  النقديــة المســتقبلية.   التدفقــات  تقديــرات 
الجوهريــة بشــكل فــردي والتــي لــم تنخفــض قيمتهــا وكافــة القــروض 
مــع  جماعــي  نحــو  علــى  تقييمهــا  يتــم  الجوهريــة  غيــر  والســلفيات 
الاعتبــار  بعيــن  للملاحظــة  القابلــة  والبيانــات  الســابقة  الخبــرة  أخــذ 
علــى أســاس المحفظــة وذلــك ضمــن مجموعــات مــن الأصــول ذات 
خصائــص مخاطــر مماثلــة لتحديــد ضــرورة إجــراء خســارة الانخفــاض في 
القيمــة علــى نحــو جماعــي.  ولتحديــد خســارة الانخفــاض فــي القيمــة 
بشــكل جماعــي، يأخــذ البنــك بالاعتبــار عوامــل عــدة مــن ضمنهــا جــودة 
وأداء  الســابقة  المســتحقات  ومســتوى  المخاطــر  وتركيــز  الائتمــان 

القطــاع والضمانــات المتوفــرة والظــروف الاقتصاديــة الكليــة.

انخفاض قيمة المستحق من البنوك
يقــوم البنــك بمراجعــة محفظــة المســتحق مــن البنــوك علــى أســاس 
ســنوي لتقييــم الانخفــاض فــي القيمــة. ولتحديــد مــا إذا كانــت هنــاك 
ضــرورة لتســجيل خســارة الانخفــاض فــي القيمــة فــي بيــان الدخــل 
الشــامل، يقــوم البنــك بعمــل افتراضــات حــول مــا إذا كانــت هنــاك 
تــدل علــى الانخفــاض فــي القيمــة.   أيــة بيانــات قابلــة للملاحظــة 
بالنســبة للودائــع التــي انخفضــت قيمتهــا فرديــاً، يقــرر البنــك خســارة 
الانخفــاض فــي القيمــة الضروريــة اســتناداً إلــى التدفقــات النقديــة 
ذلــك،  إلــى  وبالإضافــة  للمقتــرض.  المالــي  والمركــز  المتوقعــة 
يقــوم البنــك بتقييــم المحفظــة علــى اســاس جماعــي وتقــدر خســارة 
الافتراضــات  تعتمــد  وجــد.  إن  الجماعــي،  القيمــة  فــي  الانخفــاض 
والتقديــرات المســتخدمة لتقييــم الانخفــاض فــي القيمــة علــى عــدد 
مــن المعاييــر بمــا فــي ذلــك المركــز المالــي للمقتــرض والظــروف 

الاقتصاديــة المحليــة والدوليــة والتطلعــات الاقتصاديــة.
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خسائر إنخفاض قيمة الشهرة  
يتطلــب تحديــد مــا إذا كانــت قيمــة الشــهرة قــد إنخفضــت أم لا، إجــراء تقديــر القيمــة المســتخدمة للوحــدات المنتجــة للنقــد التــي تــم تخصيــص 
الشــهرة لهــا. يتطلــب إحتســاب القيمــة المســتخدمة مــن البنــك تقديــر التدفقــات النقديــة المســتقبلية المتوقــع أن تنشــأ مــن الوحــدات المنتجــة 

للنقــد ومعــدل تخفيــض مناســب مــن أجــل إحتســاب القيمــة الحاليــة.

خسائر إنخفاض قيمة الإستثمارات المتاحة للبيع 
يحـــدد البنـــك أن قيمــة الإســتثمارات المتاحــة للبيــع لأســهم قــد إنخفضــت عندمــا يكــون هنــاك إنخفــاض جوهــري أو طويــل الفتــرة فــي القيمــة 
العادلــة إلــى دون مســتوى تكلفتهــا. إن تحديــد مــا هــو جوهــري أو طويــل الفتــرة يتطلــب تقديــراً. وعنــد إجــراء هــذا التقديــر، تقــوم الإدارة بتقييــم، 
بيــن عوامــل أخــرى، التقلــب الإعتيــادي فــي ســعر الســهم. وبالإضافــة إلــى ذلــك، قــد يكــون الإنخفــاض بالقيمــة ملائمــاً عندمــا يكــون هنــاك 
ــة والتشــغيلية  ــة التقني ــرات فــي التدفقــات النقدي ــه وأداء مجــال العمــل والقطــاع والتغيي ــة للمســتثمر ب ــة المالي ــردي فــي الحال ــى ت ــل عل دلي

والتمويليــة.

)د( الضرائب 
توجــد أوجــه عــدم التيقــن فيمــا يتعلــق بتفســير القوانيــن الضريبيــة وكميــة وتوقيــت الدخــل الخاضــع للضريبــة فــي المســتقبل. بالنظــر إلــى 
مجموعــة واســعة مــن العلاقــات التجاريــة وطبيعــة الاتفاقــات التعاقديــة القائمــة، الخلافــات التــي تنشــأ بيــن النتائــج الفعليــة والافتراضــات، أو 
تغييــرات فــي المســتقبل لمثــل هــذه الافتراضــات، قــد يحتــم إجــراء التعديــلات فــي المســتقبل لحســاب ضريبــة الدخــل والتــي ســجلت بالفعــل. 
ــة  ــة للربــوط الضريبي ــة، عــن العواقــب المحتملــة لوضــع اللمســات النهائي تقــوم الشــركة بتكويــن مخصصــات، اســتنادا إلــى تقديــرات معقول
للشــركة. مقــدار تلــك المخصصــات يســتند علــى عوامــل مختلفــة، مثــل الخبــرة لربــوط ضريبيــة ســابقة وتفســيرات مختلفــة مــن الأنظمــة 

الضريبيــة مــن قبــل الكيــان الخاضــع للضريبــة ومســؤولية الســلطات الضريبيــة.

تــدرج الأصــول الضريبيــة المؤجلــة عــن جميــع الخســائر الضريبيــة غيــر المســتخدمة إلــى حــد أنــه مــن المحتمــل أن الربــح الخاضــع للضريبــة ســيكون 
متوفــر مقابــل الخســائر التــي يمكــن الاســتفادة منهــا. يتطلــب مــن الإدارة إتخــاذ قــرار هــام لتحديــد مقــدار الأصــول الضريبيــة المؤجلــة التــي 
يمكــن إثباتهــا، بنــاءاً علــى التوقيــت المحتمــل ومســتوى الأربــاح الخاضعــة للضريبــة فــي المســتقبل جنبــاً إلــى جنــب مــع اســتراتيجيات التخطيــط 

الضريبــي فــي المســتقبل.

5 - نقد وأرصدة لدى البنك المركزي العماني

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

30,08529,919نقدية بالصندوق

240,909131,961أرصدة لدى البنك المركزي العُماني

55,825104,009إيداعات لدى البنك المركزي العُماني

326,819265,889الأثر كنسبة مئوية من صافي قيمة البنك 

  
يتضمــن النقــد وأرصــدة لــدى البنــك المركــزي كمــا فــي 31 ديســمبر 2017 أرصــدة لــدى البنــك المركــزي العُمانــي بمبلــغ 500.000 ريــال عُمانــي   )1(

)2016 – 500.000 ريــال عمانــي( كوديعــة رأســمالية. لا يمكــن ســحبها دون موافقــة البنــك المركــزي العمانــي. 

6- تم ترك هذه الملاحظة فارغة
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7 -  قروض وسلف للبنوك

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

55,24751,590ودائع مشتركة الى بنوك أخرى

     )409(     )409(ناقصا: مخصص الانخفاض في القيمة )جماعي(

54,83851,181صافي ودائع لدى بنوك أخرى

233,744271,355ودائع لدى بنوك اخرى

11,31417,524حسابات المقاصة الحالية

299,896340,060

في 31 ديسمبر 2017 لا توجد تركيزات لدى أي بنوك تمثل نسبـة 20 ٪ أو أكثر من ودائع البنك لدى بنوك أخرى )2016 :٪20(.

حركة مخصص الانخفاض في القيمة هي كما يلي:

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

409409الرصيد الإفتتاحي كما في 1 يناير

--ناقص: قيود معكوس قيدها خلال السنة

409409رصيد الإقفال كما في 31 ديسمبر
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8 -     قروض وسلف وتمويل لعملاء

                2017        
ألف ريال عماني

                         2016
ألف ريال عماني

173,297146,303سحب على المكشوف

2,628,6632,431,536قروض

116,350113,992قروض مقابل إيصالات أمانة

13,34820,817سندات مخصومة

8,5167,746سلف مقابل بطاقات إئتمان

58,73475,522أخرى

387,917311,558تمويل نافذة الصيرفة الاسلامية

3,386,8253,107,474إجمالي القروض والسلف والتمويل

)118,882()137,952(ناقصاً: مخصص الإنخفاض في القيمة 

3,248,8732,988,592صافي القروض والسلف والتمويل

فيما يلي تحليل لحركة مخصص الإنخفاض في القيمة:

) أ ( مخصص إنخفاض قيمة القروض

179,24264,810 يناير

17,58819,925مخصص مكون خلال العام

)5,364()6,047(مفرج عنه إلى بيان الدخل الشامل خلال العام 

)129()43(مشطوب خلال العام

90,74079,242 31 ديسمبر

)ب( الفائدة المحفوظة 

139,64033,808 يناير

8,671فائدة محفوظة خلال العام   7,004

)824()948(مفرج عنه إلى بيان الدخل الشامل خلال العام

)348()151(مشطوب خلال العام

47,21239,640 31 ديسمبر

137,952118,882إجمالي مخصص إنخفاض القيمة

كمبــدأ ثابــت، ينظــر البنــك بالتنــازل أو الشــطب أو التســوية فقــط فــي الحــالات التــي يكــون فيهـــا مطمئنــاً أن تحصيــل كافــة المســتحقات 
المعلقــة مــن المقتــرض أصبــح أمــراً غيــر ممكــن فـــي سيـــاق الأعمــال الإعتياديــة أو مــن خــلال بيــع الضمانــات أو مــن خــلال إســتخدام الضمانــة 
المقدمــة )حيثمــا توفــر ذلــك( وأن الإجــراءات القانونيــة ســوف لــن تحقــق إســتردادات أكبــر بعــد الأخــذ بعيــن الإعتبــار الوقــت والتكاليــف المبذولــة.

لا تتــم بلــورة مقترحــات التنــازل والشــطب وفقــاً لمعادلــة مــا ، وإنمــا يتخــذ قــرار بشــأنها حســب كل حالــة علــى حــدة بعــد النظــر فــي كافــة المزايــا 
والعيــوب، ويتــم توثيــق الأســباب كتابيــاً. وفــي جميــع الأحــوال، يســعى البنــك إلــى تحصيــل أكبــر قيمــة مســتردة مــن خــلال تحقيــق الضمانــات/ 

الكفــالات الــخ.

قام البنك في عام 2017 بشطب مبلغ صفر ريال عماني )2016: صفر ريال عماني( معتبرا ذلك أنه شطب تقني. 



121التقرير السنوي ٢٠١٧

يقــوم البنــك بتجنيــب الفائــدة مقابــل القــروض والســلف المصنفــة التــي إنخفضــت قيمهــا لأغــراض الإلتــزام بالقواعــد واللوائــح والتوجيهــات 
الإرشــادية الصــادرة عــن البنــك المركــزي العُمانــي.

قــام البنــك بتكويــن مخصــص جماعــي بمبلــغ 137.952 ألــف ريــال عُمانــي )2016– 118.882 ألــف ريــال عُمانـــي( علــى أســاس المحفظــة العامــة 
للقــروض مــن إجمالــي المخصصــات التــي يبلــغ قيمهــا 43.197 ألــف ريــال عمانــي )2016– 41.700 ألــف ريــال عمانــي(, يتضمــن المخصــص مبلــغ 

3.747 ألــف ريــال عمانــي )2016: 3.017 ألــف ريــال عمانــي( عــن تمويــل نافــذة الصيرفــة الاســلامية.
 

فــي 31 ديســمبر 2017 كانــت القــروض والســلف التــي تــم تجنيــب فوائدهــا 103.947 ألــف ريــال عُمانــي )2016-  82.113 ألــف ريــال عُمانــي( 
منهــا 22 ألــف ريــال عمانــي )2016: 309 ألــف ريــال عماني(غيــر ممولــة منخفضــة القيمــة. بينمــا بلغــت القــروض والســلف التــي لــم يحتســب 

عنهــا اســتحقاق فوائــد 1.578 ألــف ريــال عُمانــي )2016 – 1.531 ألــف ريــال عُمانــي(.

يمكن تلخيص القروض والسلف والتمويل كما يلي :

20172016

قروض  وسلف 
وتمويل لعملاء    
ألف ريال عماني

قروض  وسلف 
وتمويل لبنوك     
ألف ريال عماني

قروض  وسلف 
وتمويل لعملاء    ألف 
ريال عماني

قروض  وسلف 
وتمويل لبنوك     
ألف ريال عماني

3,199,194300,3052,974,950340,469ليست متأخرة وليست منخفضة القيمة

-49,189-82,128متأخرة  ولكن ليست منخفضة القيمة

-83,335-105,503منخفضة القيمة

3,386,825300,3053,107,474340,469إجمالي القروض والسلف

)409()118,882()409()137,952(ناقصاً: مخصص إنخفاض القيمة

3,248,873299,8962,988,592340,060المجموع

قروض وسلف وتمويل إلى العملاء ليست متأخرة وليست منخفضة القيمة 

ــر فــي موعــد ســدادها وهــي ليســت منخفضــة  ــل التــي لا يوجــد بهــا تأخي ــة إئتمــان محفظــة القــروض والســلف والتموي ــم نوعي يمكــن تقيي
ــذي يطبقــه البنــك. ــم الداخلــي ال القيمــة، بالرجــوع إلــى نظــام التقيي

قروض وسلف مستحقة الدفع سابقاً ولكنها ليست منخفضة القيمة 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

57.04130.164متأخرة حتى 30 يوماً

16.49510.574متأخرة 30 – 60 يوماً

8.5928.451متأخرة 60 – 89 يوماً

82.12849.189المجموع
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منخفضة القيمة 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

9.7186.823غير معيارية

10.5179.511مشكوك فيها

85.26867.001خسائر

105.50383.335المجموع

القيمة العادلة للضمانات
عنــد الإعتــراف الأولــي بالقــروض والســلف والتمويــل، فــإن القيمــة العادلــة للضمانــات تســتند علــى أســاليب التقييــم المســتخدمة عمومــاً فــي 

الأصــول المطابقــة. يتــم فــي الفتــرات اللاحقــة تحديــث القيمــة العادلــة بالرجــوع إلــى ســعر الســوق أو مؤشــرات أصــول مشــابهه.

إعادة التفاوض حول القروض والسلف والتمويل
تتضمــن أنشــطة إعــادة جدولــة الديــون تمديــد ترتيبــات الســداد وإعتمــاد خطــط الإدارة الخارجيــة وتعديــل جدولــة الديــون وتأجيــل الســداد. تســتند 
ــة إســتمرار الســداد.  ــر الإدارة، علــى إمكاني ــدل، وفقــاً لتقدي ــر التــي ت ــة الديــون علــى المؤشــرات والمعايي سياســات وممارســات إعــادة جدول
تخضــع هــذه السياســات للمراجعــة المســتمرة. يتــم تطبيــق جدولــة الديــون بشــكل عــام بالنســبة للقـــروض لأجــل وبشــكل خــاص لقــروض تمويــل 
ــا والمصنفــة منتظمــة مبلــغ وقــدره 61.510 ألــف ريــال عمانــي كمــا فــي 31  العمــلاء. بلــغ إجمالــي القــروض التــي تــم إعــادة التفــاوض حـولهـ

ديســمبر 2017 )2016 : 53.771 ألــف ريــال عمانــي(.

إستثمارات متاحة للبيع  - 9

القيمة العادلةالتكلفة 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

أسهم وديون محلية مدرجة 

429655429657تمويلي

2,0364,6311,9105,191صناعي

2,0757,3432,2107,676خدمات

9641396532سندات بدخل ثابت محلية

22,13816,36322,34216,561صكوك

27,64229,00527,85630,117إجمالي الإستثمارات المدرجة

ديون أجنبية مدرجة

5,5453,9275,5203,811سندات بدخل ثابت أجنبية

5,5453,9275,5203,811إجمالي الإستثمارات المدرجة

1313أوراق مالية محلية

2,1171,8422,4352,305وحدات صناديق 

2,1181,8452,4362,308إجمالي الإستثمارات غير المدرجة

35,30534,77735,81236,236إجمالي الإستثمارات المتاحة للبيع

 في 31 ديسمبر 2017، فإن القيمة السوقية للصكوك تقارب القيمة الدفترية.
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10 - إستثمارات محتفظ بها لتاريخ الإستحقاق

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

49.91728.865أذونات الخزانة 

195.126179.670سندات التنمية الحكومية

245.043208.535

10.00010.000صكوك محلية مدرجة 

255.043218.535

تمثــل ســندات التنميــة الحكوميــة ســندات الحكومــة العمانيــة بقيمــة إســمية قدرهــا 195.13 مليــون ريــال عمانــي )2016: 179.67 مليــون ريــال 
عمانــي( فــي متوســط قســيمة كوبــون قدرهــا 4.34٪ تســتحق بيــن 2018 إلــى 2026.

تمثــل أذونــات الخزانــة ســندات خزانــة الولايــات المتحــدة الأمريكيــة بقيمــة إســمية قدرهــا 49.917 مليــون ريــال عمانــي )2016: 28.865 مليــون 
ريــال عمانــي( تســتحق خــلال فتــرة 91 يومــا فــي متوســط عائــد قــدره ٪0.93.

11 - أصول غير ملموسة 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

11.5891.986 يناير

)397()398(إنخفاض القيمة خلال السنة

311.1911.589 ديسمبر

تمثــل الاصــول غيــر الملموســة الشــهرة  التــي نتجــت عــن حيــازة فــروع بنــك عمــان التجــاري فــي ســنة 2001 والإندمــاج مــع بنــك مجــان الدولــي 
فــي عــام 2003. يجــري البنــك اختبــارا لمــدى انخفــاض قيمــة الشــهرة كل ســنة. لقــد تــم إجــراء تقييــم لتحديــد التدفقــات النقديــة المســتقبلية 
المتوقعــة المرتبطــة مــع وحــدة توليــد النقــد باســتخدام معــدل خصــم يعــادل تكلفــة الأمــوال للبنــك. إن تغيــر فــي إنخفــاض القيمــة بمقــدار 398 

ألــف ريــال عمانــي )2016: 397 ألــف ريــال عمانــي( تــم إدراجــه خــلال الســنة.
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 12 - ممتلكات ومعدات
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التكلفة

11401,57313,1591,32422,01235538,563 يناير 2017

1,3711361,8031,2634,573--إضافات/تحويلات

)639()6()89()152()392(--إستبعادات/تحويلات

311401,57314,1381,30823,7261,61242,497 ديسمبر 2017

 الإستهلاك

30,235-1,17210,6611,13417,268-1 يناير 2017

3,321-591,1421271,993-محمل خلال العام

)583(-)89()149()348(3-إستبعادات/تحويل

32,973-1,23411,4551,11219,172-31 ديسمبر 2017

القيمة الدفترية
311403392,6831964,5541,6129,524 ديسمبر 2017

311404012,4981904,7443558,328 ديسمبر 2016

التكلفة

11401,57312,6591,35620,23248036,440 يناير 2016

1,0251131,976473,161--إضافات
)1,038()172()196()145()525(--إستبعادات

311401,57313,1591,32422,01235538,563 ديسمبر 2016

 الإستهلاك

27,645-1,1149,8571,16915,505-1 يناير 2016

3,407-581,2801101,959-محمل خلال العام

)817(-)196()145()476(--إستبعادات

30,235-1,17210,6611,13417,268-31 ديسمبر 2016

القيمة الدفترية
311404012,4981904,7443558,328 ديسمبر 2016

311404592,8021874,7274808,795 ديسمبر 2015
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13 - أصول أخرى

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

50.66176.377أوراق قبول

8.9929.093فوائد مستحقة القبض

2.0451.815مصروفات مدفوعة مقدماً

111616قيمة عادلة موجبة لأدوات المشتقة )إيضاح 33(

6262أصول ضريبة مؤجلة )إيضاح 27(

7.6814.851ذمم مدينة أخرى

69.55292.814

14 - مستحق لبنوك

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

215.600245.630إقتراضات مُشتركة بين البنوك

171.557104.001إقتراضات بين البنوك

585918ودائع تستحق السداد عند الطلب

387.742350.549

فــي 31 ديســمبر 2017، تضمنــت الاقتراضــات الداخليــة بيــن البنــوك، اقتراضــات نافــذة الصيرفــة الاســلامية مــن بنــوك أخــرى بمبلــغ 71.950 
ألــف ريــال عمانــي )79.340 ألــف ريــال عمانــي عــام 2016(. 

فــي 31 ديســمبر 2017 إن الإقتراضــات بيــن بنــوك لــدى بنــك فــردي واحــد تمثــل 20٪ أو أكثــر مــن إقتراضــات البنــك )2016: بنــك واحــد(. لــم يعجــز 
البنــك عــن الوفــاء بالتزاماتــه نحــو ســداد المبلــغ الأصلــي أو الفوائــد او اي حــالات عــدم وفــاء خــلال الســنة عــن اموالــه المقترضــة.
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15 - ودائع من العملاء

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

704.197625.947حسابات جارية

442.972431.312حسابات توفير

1.493.2041.487.674ودائع لأجل

51.25354.582حسابات هامشية

376.782285.674ايداعات نافذة الصيرفة الاسلامية

3.068.4092.885.189

تتضمن الحســابات الجاريـــة والودائـــع لأجـــل كما في 31 ديســمبر 2017، ودائـــع مـــن حكومة ســلطنة عمان ومؤسســاتها بمبلغ 1.292.654 ألف 
ريــال عُمانــي )1.148.429 ألــف ريــال عُمانــي عــام 2016(.

فــي 31 ديســمبر 2017، تضمنــت ودائــع عمــلاء البنــك، ايداعــات نافــذة الصيرفــة الاســلامية فــي الحســابات الجاريــة وحســابات التوفيــر والودائــع 
لاجــل مبلــغ 376.783 ألــف ريــال عمانــي )285.674 ألــف ريــال عمانــي عــام 2016(.  

16 - إلتزامات أخرى

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

50.66176.377أوراق قبول

15.78412.274فوائد مستحقة الدفع

36.45130.581ذمم دائنة ومستحقات

10.1167.820مخصص ضريبة الدخل 

1.6651.378مكافآت نهاية الخدمة للموظفين

114.677128.430

مكافآت نهاية الخدمة للموظفين
فيما يلي صافي التزام البنك والحركة في مكافآت نهاية الخدمة للموظفين خلال العام :

  

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

11.3781.279 يناير

408303مصروف مدرج في بيان الدخل الشامل 

)204()121(مدفوعات للموظفين

1.6651.378
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17- قروض ثانوية

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

28.87528.875قرض ثانوي – بالدولار الأمريكي

60.00025.000قرض ثانوي – بالريال العمانى

88.87553.875

فــي مايــو 2017، حصــل البنــك علــى قــرض ثانــوي غيــر مضمــون بقيمــة 35 مليــون ريــال عمانــي لمــدة 66 شــهرا. تحمــل هــذه التســهيلات   )1(
معــدل فائــدة ثابــت مســتحق الدفــع نصــف ســنوي مــع ســداد أصــل القــرض عنــد الإســتحقاق.

قام البنك خلال شهر ديسمبر 2016 بسداد القرض الثانوي غير المضمون والبالغ 50 مليون ريال عماني عند استحقاقه.  )2(
فــي ســبتمبر 2014 حصــل البنــك علــى 75 مليــون دولار أمريكــي )28.875 مليــون ريــال عمانــي( قــرض ثانــوي غيــر مضمــون لمــدة 66 شــهراً   )3(

ويحمــل هــذا التســهيل فوائــد بمعــدل ثابــت ويســدد علــى اقســاط نصــف ســنوية ويســدد أصــل المبلــغ عنــد اســتحقاقه.   
ــر مضمــون مــن المســاهمين الرئيســيين لمــدة خمــس  ــال عمانــي قــرض ثانــوي غي فــي ديســمبر 2012 حصــل البنــك علــى 25 مليــون ري  )4(
ســنوات وشــهراً واحــداً ويحمــل هــذا التســهيل فوائــد بمعــدل ثابــت ويســدد علــى اقســاط نصــف ســنوية ويســدد أصــل المبلــغ عنــد 

اســتحقاقه. 
تفاصيل إحتياطي القرض الثانوي مبينة في الإيضاح 20 )ب(.    )5(

18 -أ رأس المال 

يتكــون رأس المــال المرخــص لــه مــن 5.000.000.000 ســهم عــادي بقيمــة 0.100ريــال عمانــي لــكل ســهم )2.200.000.000 ســهم عــادي بقيمــة 
0.100 ريــال عمانــي لــكل ســهم عــام 2016(. 

فــي 31 ديســمبر 2017 كان رأس المــال المصــدر والمدفــوع يشــتمل علــى 2.257.857.722 ســهم عــادي بقيمــة 0.100 ريــال عمانــي لــكل ســهم 
عــادي )1.899.201.401 ســهم بقيمــة 0.100 ريــال عمانــي لــكل ســهم عــام 2016(.

المساهمون
فيما يلي أسماء مساهمي البنك الذين يملكون نسبة 10٪ أو أكثر من أسهم البنك:

         2017        
عدد الأسهم 
%المحتفظ بها

         2016        
عدد الأسهم 
٪المحتفظ بها

28.0٪28.0531,776,387%632,200,155ظفار الدولية للتنمية والاستثمار ش,م,ع,ع

21.0٪21.3399,532,141%480,433,078المهندس/ عبد الحافظ بن سالم بن رجب العُجيلى وشركاته التابعة

10.4٪10.3197,232,693%233,552,136صندوق تقاعد موظفي الخدمة المدنية

59.4٪59.61,128,541,221%1,346,185,369المجموع

40.6٪40.4770,660,180%911,672,353أخرى

2,257,857,722%1001,899,201,401٪100

يوجــد لــدى نافــذة الخدمــات المصرفيــة الإســلامية للبنــك، »ميســرة« للخدمــات المصرفيــة الإســلامية رأس المــال مخصــص بمقــدار 55 مليــون 
ريــال عمانــي فيمــا يتعلــق بنافــذة الخدمــات المصرفيــة الإســلامية مــن رأس المــال الأساســي المدفــوع للبنــك كمــا فــي 31 ديســمبر 2017.
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الأوراق الرأسمالية المستديمة الشريحة رقم 1 18 -ب 

قــام البنــك بتاريــخ 27 مايــو 2015 بإصــدار الأوراق الرأســمالية المســتديمة الشــريحة رقــم 1 )أوراق الشــريحة رقــم 1( بمقــدار 300.000.000 دولار 
أمريكي. 

تشــكل أوراق الشــريحة رقــم 1 التزامــات مباشــرة وغيــر مشــروطة، وثانويــة وغيــر مضمونــة مســاندة للبنــك ويتــم تصنيفهــا ضمــن حقــوق 
الملكيــة وفقــاً لمعيــار المحاســبة الدولــي 32: الأدوات الماليــة - التصنيــف. ليــس لأوراق الشــريحة رقــم 1 تاريــخ اســتحقاق ثابــت أو نهائــي. يمكــن 
أن تســترد مــن قبــل البنــك بنــاءأ علــى تقديــره بتاريــخ 27 مايــو 2020 )»تاريــخ الإســتدعاء الأول«( أو فــي أي تاريــخ لاحــق لســداد الفائــدة خاضعــاً 

للموافقــة المســبقة مــن الهيئــة التنظيميــة.

تحمــل أوراق الشــريحة رقــم 1 فائــدة علــى قيمتهــا الاســمية مــن تاريــخ الإصــدار إلــى تاريــخ الإســتدعاء الأول بســعر ســنوي ثابــت قــدره ٪6.85. 
بعــد ذلــك ســيعاد تحديــد ســعر الفائــدة علــى فتــرات زمنيــة فاصلــة مدتهــا خمــس ســنوات. ســوف يتــم دفــع الفائــدة علــى أســاس نصــف ســنوي 

بأثــر رجعــي وتعامــل علــى أنهــا خصــم مــن حقــوق المســاهمين.

يجــوز للبنــك بنــاءاً علــى تقديــره حــق إختيــار عــدم توزيــع الفوائــد ولا يعتبــر ذلــك حالــة تعثــر. فــي حــال عــدم قيــام البنــك بدفــع فوائــد علــى أوراق 
الشــريحة رقــم 1 ، بتاريــخ دفــع الفائــدة المقــرر )لأي ســبب كان(، فــإن البنــك لا ينبغــي إجــراء أي توزيــع أو دفــع آخــر أو فيمــا يتعلــق بأســهمه 
العاديــة أو أي مــن أســهمه المشــتركة الأخــرى أدوات الفئــة 1 أو الأوراق الماليــة، ذات مرتبــة المبتدئيــن أو المتســاوية مــع أوراق الشــريحة رقــم 
1 مــا لــم وحتــى قــد ســدد دفعــة فائــدة واحــدة بالكامــل علــى أوراق الشــريحة رقــم 1. كمــا تســمح أوراق الشــريحة رقــم 1 للبنــك بتخفيــض )كليــا 

أو جزئيــا( أي مبالــغ مســتحقة لحملــة الأوراق الماليــة فــي ظــروف معينــة.

19 - علاوة الإصدار

فــي ســنة 2017، أصــدر البنــك 216.216.216 ســهم عــن طريــق ممارســة حــق الأفضليــة بســعر 0.083 ريــال عمانــي ممــا أدى إلــى زيــادة فــي    )1
عــلاوة الإصــدار بمبلــغ 17.946 ألــف ريــال عمانــي. 

فــي ســنة 2016، أصــدر البنــك 200.000.000 ســهم عــن طريــق ممارســة حــق الأفضليــة بســعر 0.098 ريــال عمانــي ممــا أدى إلــى زيــادة فــي    )2
عــلاوة الإصــدار بمبلــغ 19.600 ألــف ريــال عمانــي. 

بتاريــخ 19 مــارس 2013 وافــق مســاهمي البنــك فــي الجمعيــة العامــة الســنوية علــى إصــدار أســهم مجانيــة بنســبة 15٪ بقيمــة 13.311.409   )3
ريــال عمانــي )133.114.993 ســهم بقيمــة إســمية 0.100 بيســة للســهم الواحــد( وذلــك مــن حســاب عــلاوة الإصــدار. 

فــي ســنة 2008، أصــدر البنــك 176,921,306 ســهم عــن طريــق ممارســة حــق الأفضليــة بســعر 0.300 ريــال عمانــي ممــا أدى إلــى زيــادة فــي    )4
عــلاوة الإصــدار بمبلــغ 53,076,392 ريــال عمانــي. 

20 - إحتياطيات
 

) أ ( إحتياطي قانوني
         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

145.17640.214 يناير 

4.7634.762مخصص خلال السنة

315200زيادة في الإحتياطي القانوني

50.25445.176 31 ديسمبر

طبقــاً للمــادة 106 مــن قانــون الشــركات التجاريــة لعــام 1974، يتــم تحويــل نســبة 10٪ مــن الأربــاح الســنوية إلــى حســاب إحتياطــي قانونــي   )1
إلــى أن يبلــغ الرصيــد المتراكــم لإحتياطــي مــا يســاوي ثلــث رأســمال البنــك المدفــوع. هــذا الإحتياطــي غيــر قابــل للتوزيــع.

فــي عــام 2017 إســتلم البنــك 432 ألــف ريــال عمانــي نحــو مصروفــات إصــدار الأســهم وتكبــد البنــك مبلــغ وقــدره 117 ألــف ريــال عمانــي   )2
ــال عمانــي نحــو مصروفــات إصــدار  ــغ 315 ألــف ري ــدات علــى المصروفــات البال ــم تحويــل الفائــض مــن العائ ــه، ت ــاءاً علي ــذات الأمــر. وبن ل

ــي. ــى الاحتياطــي القانون الأســهم إل
فــي عــام 2016 إســتلم البنــك 400 ألــف ريــال عمانــي نحــو مصروفــات إصــدار الأســهم وتكبــد البنــك مبلــغ وقــدره 200 ألــف ريــال عمانــي   )3
ــال عمانــي نحــو مصروفــات إصــدار  ــغ 200 ألــف ري ــدات علــى المصروفــات البال ــم تحويــل الفائــض مــن العائ ــه، ت ــاءاً علي ــذات الأمــر. وبن ل

ــي. ــى الاحتياطــي القانون الأســهم إل
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)ب( إحتياطي قروض ثانوية

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

131.55062.025 يناير 

10.77519.525إحتياطي قرض ثانوي بالريال العمانى

)50.000(-تخصيص السنة :

42.32531.550 31 ديسمبر

ــغ يعــادل نســبة 20٪ مــن القــرض  ــل مبل ــك ســنوياً بتحوي ــة رأس المــال، يقــوم البن ــة حــول كفاي إلتزامــاً بالتوجيهــات بشــأن التســويات الدولي
الثانــوي إلــى إحتياطــي قــرض ثانــوي إلــى أن يصبــح ذلــك القــرض مســتحقاً. ســوف يتــم تحويــل مبلــغ الإحتياطــي إلــى الأربــاح المحتجــزة مــن 

خــلال قائمــة التغيــرات فــي حقــوق الملكيــة عنــد ســداد القــرض الثانــوي.

)ج( إحتياطي إعادة تقييم إستثمار
فيما يلي تحليل الحركة في إحتياطي إعادة تقييم الإستثمارات:

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

11.459327 يناير 

5)1.266()النقص( الزيادة في القيمة العادلة 

)466()44(صافي المحول إلى بيان الدخل الشامل من بيع إستثمارات متاحة للبيع 

3581.593إنخفاض قيمة إستثمارات متاحة للبيع 

5071.459 31 ديسمبر

)د( الاحتياطي الخاص
فــي عــام 2013، ادرج البنــك ببيــان الدخــل الشــامل، اســترداد مبلــغ تــم دفعــه وفقــا لحكــم قضائــي فــي دعــوى مرفوعــة علــى البنــك بمبلــغ 26,1 
مليــون ريــال عمانــي وضمــن ذلــك المبلــغ خصــص البنــك 18,49 مليــون ريــال عمانــي )تــم اســتخدام مبلــغ مماثــل مــن حســاب عــلاوة اصــدار 
الاســهم لاصــدار الاســهم المجانيــة والتــي صادقــت عليهــا الجمعيــة العموميــة فــي اجتماعهــا المنعقــد فــي 28 مــارس 2012( الــى الاحتياطــي 
الخــاص لتقويــة راس المــال وتتطلــب الموافقــة المســبقة مــن البنــك المركــزي العمانــي لاي توزيعــات مــن حســاب الاحتياطــي الخــاص )الايضــاح 

رقــم 6(.

)هـ( إحتياطي خاص قروض معاد هيكلتها
وفقــاً لتعميمــي البنــك المركــزي العمانــي BKUP / Bank / 2017 / BSD و FLC’s / 467 المؤرخيــن فــي 20 يونيــو 2017، يطلــب مــن البنــوك 
تكويــن احتياطــي خــاص بنســبة 10٪ لكافــة التمويــل المعــاد هيكلتــه بعــد تاريــخ التعميــم. یتــم احتســاب المبلــغ كتوزيــع مــن صافــي الربــح وغيــر 

مؤهــل لإعتبــاره لغــرض رأس المــال النظامــي ودفــع توزیعــات الأربــاح.

21 - الأرباح المحتجزة 

الأرباح المحتجزة تمثل الأرباح غير الموزعة التي حققها البنك منذ تأسيسه. 
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22 - صافي الأصول للسهم الواحد 

يتــم إحتســاب صافــي الأصــول للســهم الواحــد بقســمة صافــي الأصــول المنســوبة إلــى حملــة أســهم البنــك فــي نهايــة الســنة علــى عــدد 
الأســهم القائمــة فــي 31 ديســمبر كمــا يلــي:

         2017                          2016

471.507.000418.500.000صافي الأصول )ريال عماني( 

2.257.857.7221.899.201.401عدد الأسهم القائمة في 31 ديسمبر )عدد( 

0.2090.220صافي الأصول للسهم الواحد )ريال عماني( 

23 - صافي إيرادات الفوائد

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

153.692137.138قروض وسلف للعملاء

31776إستثمارات في ديون

7.4694.312ودائع بسوق النقد

2110أخرى

161.499141.536إجمالي إيرادات الفوائد

)45.405()68.989(ودائع من العملاء

)5.345()7.905(ودائع من سوق النقد

)50.750()76.894(إجمالي مصروفات الفوائد

84.60590.786صافي إيرادات الفوائد

تتضمــن مصروفــات الفوائــد مــن العمــلاء الفوائــد علــى القــروض الثانويــة بضمــان الأطــراف ذات العلاقــة بمبلــغ 4.056 ألــف ريــال عمانــي 
ــال عمانــي – 2016(.  )5.309 ألــف ري
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24 - إيرادات أخرى

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

4.3575.585صرف عملات أجنبية

9.2326.475دخل إستثمارات )أنظر ادناه(

2.9602.922إيرادات متنوعة

16.54914.982

دخل إستثمارات 

352798توزيعات أرباح – إستثمارات متاحة للبيع

169668أرباح بيع إستثمارات متاحة للبيع

1.2281.083ايرادات الصكوك

7.4833.926إيرادات فوائد على سندات التنمية الحكومية/ سندات أخرى

9.2326.475

25 -  تكاليف الموظفين ومصروفات إدارية

) أ (  تكاليف الموظفين  
         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

32.04730.108رواتب وبدلات

6.7145.988التكاليف الأخرى للموظفين

566727تكاليف برنامج الحوافز 

343303مكافآت نهاية الخدمة للموظفين غير العُمانيين 

39.67037.126

في 31 ديسمبر 2017، بلغ عدد الموظفين بالبنك 1.514 موظفاً )1.478 موظفاً عام 2016(.
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)ب( تكاليف إدارية  

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

3.8833.814تكاليف إشغال

11.08910.901تكاليف التشغيل وتكاليف إدارية

398397انخفاض قيمة الشهرة

6331.122أخرى

16.00316.234

55.67353.360

 
26 - إنخفاض قيمة الأصول المالية

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

17.58819.925مخصص إنخفاض قيمة القروض )ايضاح 7 و8(

31ديون ومستحقات مشطوبة

17.59119.926

)5.364()6.047(استرداد من مخصص انخفاض قيمة قروض )ايضاح 8(

11.54414.562صافي تكلفة إنخفاض قيمة أصول مالية
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27 - ضريبة الدخل

) أ ( مصروف ضريبة الدخل

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

الضريبة الحالية

9.0367.525السنة الحالية 

)718()632(السنوات السابقة

8.4046.807

الضريبة المؤجلة

-)542(ضريبة سنوات سابقة

-542السنة الحالية

--

8.4046.807مصروف الضريبة عن السنة

) ب ( تسوية الضريبة
تنعكــس القســيمة لأوراق الماليــة الفئــة الدائمــة 1 فــي بيــان التغيــرات فــي حقــوق المســاهمين للســنوات المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2015 
إلــى 31 ديســمبر 2017. لقــد ســعى البنــك للحصــول علــى تأكيــد مــن الأمانــة العامــة للضرائــب لموقــف البنــك بشــأن قابليــة الســماح بخصــم 
مصروفــات الفوائــد فــي الأوراق الماليــة الإضافيــة للفئــة 1. ومــع ذلــك، وبالنظــر إلــى عــدم الحصــول علــى أي تأكيــد مــن الأمانــة العامــة 
للضرائــب فــي هــذا الصــدد، فقــد قــام البنــك، علــى أســاس متحفــظ، بتكويــن مخصــص ضريبــة حالــي مقابــل عــدم الســماح بخصــم الفوائــد 

علــى الأوراق الماليــة للفئــة 1 الإضافيــة.

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

56.03154.429الربح المحاسبي للسنة

8.4046.528إلتزام ضريبة الدخل حسب المعدل الضريبي أعلاه

)133()53(إيرادات معفاه من الضريبة 

--قسيمة أوراق الشريحة رقم 1 الإضافية

143260مصروفات غير مسموح بخصمها ضريبياً

)718()632(ضريبة السنة الحالية

542870ضريبة مؤجلة غير مدرجة في السنة الحالية

8.4046.807مصروف الضريبة للسنة
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)ج( الفروق المؤقتة التي تؤدي إلى نشوء التزام ضريبى مؤجل  كما يلي:

التفاصيل
                  2016
ألف ريال عماني

المدرج في  
بيان الدخل                  
ألف ريال عماني

         2017        
ألف ريال عماني

)223(-)223(الممتلكات والألات والمعدات

)238(-)238(أصول غير ملموسة

523-523مخصصات )أخرى(

62-62مخصص خسائر القرض صافي الأصول )الإلتزامات( الضريبية المؤجلة

)د(  موقف الربط الضريبي من إيرادات السنة السابقة 
لم تنته الأمانة العامة للضرائب بوزارة المالية من أعمال الربوط الضريبية للبنك عن السنوات من 2014 إلى 2016. 

تــرى الإدارة بــأن أي ضرائــب إضافيــة، إن وجــدت، فيمــا يتعلــق بالســنوات الضريبيــة المفتوحــة لــن تكــون ذات تأثيــر هــام علــى نتائــج أعمــال البنــك 
ومركــزه المالــي كمــا فــى 31 ديســمبر 2017.

 
28 - ربحية السهم الواحد )الأساسية والمخففة(

يتم إحتساب ربحية السهم الواحد الأساسية والمخففة على أساس ربح السنة المنسوب إلى المالكين العاديين كما يلي:

         2017                          2016

47.627.00047.622.000ربح العام )ريال عُماني(

)7.912.000()7.912.000(يخصم: كوبونات الشريحة رقم 1 الإضافية

--يخصم: تكلفة إصدار الشريحة رقم 1 المستمرة 

ربح الفترة المنسوب إلى مالكي أسهم البنك بعد الكوبونات 
39.715.00039.710.000وتكلفة إصدار أوراق رأس مال الشريحة رقم 1

2.073.819.0842.073.226.711المتوسط المرجح  لعدد الأسهم القائمة خلال العام

0.0190.019ربحية السهم الواحد ) الأساسية والمخففة( )ريال عُماني(

 
ــح الســنة المنســوب إلــى المالكيــن علــى المتوســط  ــة الســهم الواحــد )الأساســية والمخفضــة( عــن طريــق قســمة رب تــم التوصــل إلــى ربحي
ــة الســهم  ــة الســهم الواحــد المخفضــة تســاوي ربحي ــة، فــإن ربحي المرجــح لعــدد الأســهم القائمــة. نظــراً لعــدم وجــود أســهم مخفضــة محتمل

الواحــد الأساســية.

لغــرض إحتســاب ربحيــة الســهم الواحــد ، قــام البنــك بإعــادة بيــان متوســط مرجــح الســنة الســابقة لعــدد الأســهم القائمــة لتشــمل 10٪ أســهم 
ــل 142.440.105 ســهم نســبة 7.5٪ مــن أســهم المنحــة  ــة الصــادرة خــلال الســنة. يمث منحــة وعناصــر المنحــة بخصــوص أســهم حــق الأفضلي

الصــادرة خــلال الســنة. 
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معاملات مع أطراف ذات علاقة   - 29

يجــري البنــك فــي ســياق النشــاط الإعتيــادي بعــض المعامــلات مــع بعــض أعضــاء مجلــس إدارتــه ومســاهميه ومــع شــركات يســتطيعون أن 
يمارســوا تأثيــراً هامــاً عليهــا. بلــغ مجمــوع المبالــغ والأرصــدة مــع تلــك الأطــراف ذات العلاقــة مــا يلــي:

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

قروض وسلف

36,58852,880أعضاء مجلس الإدارة ومساهمون يملكون 10٪ أو أكثر من أسهم البنك

18,34511,667أطراف ذات علاقة أخرى

54,93364,547

قروض ثانوية

36,66321,663أعضاء مجلس الإدارة ومساهمون يملكون ٪10 أو أكثر من أسهم البنك

31,77517,775أطراف ذات علاقة أخرى

68,43839,438

176,576264,633ودائع وحسابات أخرى

 129,123139,414أعضاء مجلس الإدارة ومساهمون يملكون ٪10 أو أكثر من أسهم البنك

305,699404,047أطراف ذات علاقة أخرى

إلتزامات عرضية وإرتباطات

308793أعضاء مجلس الإدارة ومساهمون يملكون ٪10 أو أكثر من أسهم البنك

2,7672,210أطراف ذات علاقة أخرى

3,0753,003

مكافآت مدفوعة لأعضاء مجلس الإدارة

رئيس مجلس الإدارة 

1516-  مكافأة مقترحة

1010- أتعاب حضور جلسات مجلس الإدارة مدفوعة

أعضاء مجلس الإدارة الآخرين

107107- مكافأة مقترحة

6867- أتعاب حضور جلسات مجلس الإدارة مدفوعة

200200

معاملات أخرى

480471إيجار مدفوع لأطراف ذات علاقة

8084معاملات أخرى

4643مكافأة واتعاب مدفوعة الى هيئة الرقابة الشرعية لنافذة الخدمات المصرفية

تعويضات للإدارة العليا

1,5341,371رواتب ومزايا أخرى 
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30 - الأصول الإئتمانية 

فى 31 ديسمبر 2017 و 2016 لم يكن هناك أموال مدارة من قبل إدارة البنك.

31 - مقترض منفرد وكبار الأعضاء 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

أ-مقترض منفرد

179.415164.661إجمالي المخاطر- المباشرة

32عدد المقترضين

ب- كبار الأعضاء 

إجمالي المخاطر:

60.05269.126مباشر

3.1503.003غير مباشر 

63.20272.129المجموع

2529عدد الأعضاء

32 - إلتزامات عرضية وإرتباطات

) أ ( بنود عرضية متعلقة بالإئتمان
إعتمادات مستندية وخطابات ضمان وارتباطات أخرى المقدمة من قبل البنك إلى العملاء هي كالتالي:

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

132.067125.671إعتمادات مستندية

886.902920.277خطابات ضمان وضمانات حسن أداء

1.018.9691.045.948

فــي 31 ديســمبر 2017 إن قيمــة الإعتمــادات المســتندية وخطابــات الضمــان والإرتباطــات الأخــرى التــي أصدرهــا البنــك والتــي قامــت بنــوك 
أخــرى بتعزيزهــا بلغــت 240.088.000 ريــال عمانــى )2016 – 262.163.000 ريــال عمانــى(.

فــي 31 ديســمبر 2017 إن الســقوف غيــر المســتخدمة نحــو القــروض والســلف والتمويــل للعمــلاء بلغــت 960.137 ألــف ريــال عمانــي )2016: 
832.992 ألــف ريــال عمانــي(.

)ب( إرتباطات رأسمالية وإستثمارية

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

1.157867
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33- الأدوات المالية المشتقة

يستخدم البنك الأدوات المالية المشتقة التالية لأغراض التغطية وأغراض أخرى:

عقــود العمــلات المعجلــة تمثــل إرتباطــات لشــراء عملــة أجنبيــة ومحليــة متضمنــة معامــلات فوريــة لــم يتــم تســليمها. مبــادلات العملــة هــي 
إرتباطــات لمبادلــة مجموعــة واحــدة مــن التدفقــات النقديــة بأخــرى. وينتــج عــن المبــادلات صــرف إقتصــادي للعمــلات. لا يتــم إجــراء أي مبادلــة 
لأصــل المبلــغ، بإســتثناء لبعــض مبــادلات العمــلات. تتمثــل مخاطــر الإئتمــان الخاصــة بالبنــك التكلفــة المحتملــة لإســتبدالات عقــود المبادلــة إذا 
مــا فشــلت الأطــراف المقابلــة مــن أداء إلتزامهــا. تتــم مراقبــة المخاطــر علــى أســاس مســتمر بالرجــوع إلــى القيمــة العادلــة الحاليــة ونســبة مــن 
المبلــغ الفرضــي للعقــود وســيولة الســوق. وللتحكــم بمســتوى مخاطــر الإئتمــان المحتملــة، يقــوم البنــك بتقييــم الأطــراف المقابلــة بإســتخدام 

نفــس الأســاليب كمــا فــي أنشــطته الإقراضيــة. 

توفــر المبالــغ الفرضيــة لبعــض أنــواع الأدوات الماليــة أساســاً للمقارنــة مــع أدوات مدرجــة بقائمــة المركــز المالــي ولكــن لا تشــير بالضــرورة إلــى 
مبالــغ التدفقــات النقديــة المســتقبلية المعنيــة أو القيمــة العادلــة الحاليــة لــأدوات، وبالتالــي لا تشــير إلــى تعــرض البنــك لمخاطــر الإئتمــان أو 

مخاطــر الأســعار.  

تصبــح الأدوات الماليــة المشــتقة مفضلــة للبنــك )أصــول( أو غيــر مفضلــة البنــك )إلتزامــات( نتيجــة للتقلبــات فــي معــدلات الفائــدة بالســوق 
أو معــدلات صــرف العملــة الأجنبيــة المتعلقــة بشــروطها. إجمالــي المبلــغ التعاقــدي أو الفرضــي لــأدوات الماليــة المشــتقة الموجــودة حاليــاً، 
والمــدى الــذي تكــون فيــه الأدوات مفضلــة للبنــك أو ليســت مفضلــة، وبالتالــي إجمالــي القيــم العادلــة لأصــول والإلتزامــات الماليــة المشــتقة 

المبينــة ضمــن أصــول وإلتزامــات أخــرى، يمكــن أن تتقلــب بشــكل جوهــري مــن وقــت لآخــر. 

القيم العادلة لأدوات المشتقة المحتفظ بها موضحة فيما يلي:

الزيادة/الإنخفاض في القيمة العادلة

المبلغ التعاقدي/ 
الإفتراضي            
ألف ريال عماني

        أصول         
ألف ريال عماني

        إلتزامات         
ألف ريال عماني

في 31 ديسمبر 2017

مشتقات صرف العملة الأجنبية

-610,5611,132عقود العملة الآجلة – عقود شراء

1,243-605,837عقود العملة الأجلة – عقود بيع

86,1856,5586,396مقايضات أسعار الفائدة 

في 31 ديسمبر 2016

مشتقات صرف العملة الأجنبية

-493,998175عقود العملة المعجلة – عقود شراء

791-490,450عقود العملة المعجلة – عقود بيع

2-9,625مشتقات للتحوط

15,400167154إتفاقيات الأسعار الآجلة 

-4,474215مقايضات أسعار الفائدة 

215-4,474خيارات أسعار الفائدة 

يوضح الجدول التالي الفترات التي يتوقع أن تؤثر فيها التدفقات النقدية المرتبطة بالأدوات المالية المشتقة على بيان الدخل الشامل.

الالتزاماتالأصول

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

111616--التدفق النقدي المتوقع اقل من 6 أشهر
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34 - معلومات القيمة العادلة
 

إســتناداً إلــى طريقــة التقييــم الموضحــة أدنــاه، تعتبــر الإدارة أن القيــم العادلــة لكافــة الأدوات الماليــة كمــا فــي 31 ديســمبر 2017 لا تختلــف 
إختلافــاً جوهريــاً عــن قيمهــا الدفتريــة. 

تقدير القيم العادلة
يلخص الإيضاح التالي الطـرق الرئيسية والافتراضات المستخدمـة فـي تقديـر القيـم العادلـة لأصول والإلتزامات:

القروض والسلف
ــم  ــد لهــذه التدفقــات. ت ــة المســتقبلية المتوقعــة المخصومــة لأصــل والفوائ ــى التدفقــات النقدي ــة بالاســتناد إل ــم حســاب القيمــة العادل ت
إفتــراض حــدوث ســداد القــروض فــي تواريــخ الســداد التعاقديــة متــى انطبــق ذلــك. بالنســبة للقــروض التــي ليــس لهــا فتــرات ســداد محــددة أو 
تلــك التــي تخضــع لمخاطــر التحصيــل يتــم تقديــر الســداد علــى أســاس الخبــرة فــي الفتــرات الســابقة عندمــا كانــت معــدلات الفائــدة بمســتويات 
مماثلــة للمســتويات الحاليــة، بعــد تعديلهــا بــأي فــروق فــي توقعــات معــدل الفائــدة. يتــم تقديــر التدفقــات النقديــة المســتقبلية بوضــع مخاطــر 
الائتمــان وأي مؤشــر علــى الإنخفــاض فــي القيمــة فــي الإعتبــار. يتــم تقديــر التدفقــات النقديــة المســتقبلية لأي تصنيفــات قــروض متجانســة 
علــى أســاس المحفظــة ويتــم خصمهــا بالمعــدلات الحاليــة للقــروض المماثلــة المقدمــة للمقترضيــن الجــدد ذوي ملامــح الائتمــان المماثلــة. 
تعكــس القيــم العادلــة المقــدرة التغييــرات فــي مركــز الائتمــان منــذ تاريــخ تقديــم القــروض كمــا تعكــس التغييــرات فــي معــدلات الفائــدة فــي 

حالــة القــروض ذات معــدلات الفائــدة الثابتــة.

الإستثمارات 
تســتند القيمــة العادلــة علــى الأســعار المدرجــة بالســوق فــي تاريــخ قائمــة المركــز المالــي مــع عــدم وجــود أي خصــم لتكاليــف المعاملــة فــي 
حالــة عــدم وجــود ســعر مــدرج للســوق يتــم تقديــر القيمــة العادلــة باســتخدام أســاليب التدفقــات النقديــة المخصومــة وأيــة طــرق أخــرى للتقييــم.

عنــد اســتخدام أســاليب التدفقــات النقديــة المخصومــة تســتند التدفقــات النقديــة المســتقبلية علــى أفضــل تقديــرات الإدارة ومعــدل الخصــم 
هــو معــدل ســائد بالســوق بالنســبة لأداة ماليــة مماثلــة فــي تاريــخ بيــان المركــز المالــي.

أرصدة الحسابات الجارية المستحقة لصالح البنك/من البنوك
تــم إعتبــار أن القيمــة الدفتريــة لأرصــدة الحســابات الجاريــة المســتحقة لصالــح / مــن البنــوك، تعــد بمثابــة تقديــر مناســب للقيمــة العادلــة نظــراً 

لطبيعتهــا قصيــرة الأجــل.

الودائع البنكية وودائع العملاء 
بالنســبة للودائــع تحــت الطلــب والودائــع التــي ليــس لهــا فتــرات اســتحقاق محــددة يتــم اعتبــار أن القيمــة العادلــة هــي المبلــغ المســتحق الســداد 
عنــد الطلــب فــي تاريــخ قائمــة المركــز المالــي. تســتند القيمــة العادلــة المقــدرة للودائــع ذات فتــرات الاســتحقاق الثابتــة، متضمنــة شــهادات 
الإيــداع، علــى التدفقــات النقديــة المخصومــة بإســتخدام معــدلات الفائــدة المعروضــة حاليــاً للودائــع ذات فتــرات الاســتحقاق الباقيــة المماثلــة. 

لا يتــم أخــذ قيمــة العلاقــات طويلــة الأجــل مــع المودعيــن فــي الإعتبــار عنــد تقديــر القيــم العادلــة.

أدوات مالية أخرى 
لا يتــم إجــراء تســويات للقيمــة العادلــة لــأدوات الماليــة خــارج قائمــة المركــز المالــي والمتعلقــة بالإئتمــان، والتــي تتضمــن ارتباطــات لتقديــم 
الائتمــان والإعتمــادات المســتندية تحــت الطلــب وخطابــات الضمانــات ســارية المفعــول لأن الإيــرادات المســتقبلية المرتبطــة بهــا تعكــس 

ــاً الأتعــاب والعمــولات التعاقديــة المحملــة بالفعــل فــي تاريــخ قائمــة المركــز المالــي لإتفاقيــات ذات إئتمــان وإســتحقاق مماثليــن. جوهري

يتــم تقييــم عقــود صــرف العمــلات الأجنبيــة إســتناداً إلــى أســعار الســوق. تــم إدراج تعديــلات القيــم الســوقية لتلــك العقــود للعمــلات الأجنبيــة 
فــي الأصــول والإلتزامــات الأخــرى.

القيمة العادلة مقابل القيمة الدفترية
القيمة العادلة للموجودات والالتزامات المالية تعادل تقريباً قيمتها الدفترية كما هو مبين في قائمة المركز المالي.

قياس القيمة العادلة المدرج في قائمة المركز المالي
يقــدم الجــدول التالــي تحليــلًا لــأدوات الماليــة التــي تــم قياســها إلحاقــاً لــإدراج الأولــي بالقيمــة العادلــة، المقسّــمة إلــى مســتويات مــن 1 إلــى 

3 بنــاء علــى درجــة ملاحظــة القيمــة العادلــة:  

المستوى 1: قياس القيمة العادلة المشتقة من الأسعار المدرجة )غير المعدلة( في سوق نشط لأصول وإلتزامات مماثلة.   •
ــة فــي المســتوى 1 الملاحظــة لأصــول  ــة المشــتقة مــن المدخــلات عــدا الأســعار المدرجــة المضمن ــاس القيمــة العادل المســتوى 2: قي  •

والإلتزامــات، ســواء بشــكل مباشــر )مثــل الأســعار( أو بشــكل غيــر مباشــر )مثــل : المشــتقة مــن الأســعار(; و 
المســتوى 3: قيــاس القيمــة العادلــة المشــتقة مــن أســاليب التقييــم متضمنــة مدخــلات الأصــول والإلتزامــات التــي لا تســتند إلــى بيانــات   •

الســوق الملاحظــة )مدخــلات غيــر ملاحظــة(.      
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فى 31 ديسمبر 2017
المستوى 1  
ألف ريال عماني

المستوى  2 
ألف ريال عماني

المستوى 3  
ألف ريال عماني

التكلفة         
ألف ريال عماني

المجموع       
ألف ريال عماني

-استثمارات متاحة للبيع

13,16713,470-10,3543,116أدوات أوراق  مالية

22,13822,342-12,14410,198صكوك

فى 31 ديسمبر 2016 

استثمارات متاحة للبيع

2,30818,41419,675-17,367أدوات أوراق  مالية

16,36316,561-6,36310,198صكوك

تتضمــن اســاليب التقييــم صافــي القيمــة العادلــة ونمــاذج التدفقــات النقديــة المخصومــة، المقارنــة مــع ادوات ماليــة مشــابهة حيــث تتوفــر 
اســعار الســوق ممكنــة الملاحظــة واســايب تقييــم أخــرى. تتضمــن الافتراضــات ومدخــلات واســاليب التقييــم المســتخدمة معــدلات الفائــدة 
الاساســية وغيــر المتعرضــة للمخاطــر، وتوزيــع المخاطــر الائتمانيــة والاســاليب الأخــري المثلــى التــي تســتخدم لتقديــر معــدلات الخصــم واســعار 
الســندات والاســهم، معــدلات صــرف العمــلات الاجنبيــة وعمليــات تســعير  الاســهم والمؤشــرات وتوقعــات تأرجــح الاســعار والروابــط بينهــا.

  
تتوفــر الاســعار ممكنــة الملاحظــة او مدخــلات النمــاذج عــادة بأســواق الاوراق الماليــة واوراق الديــن ومشــتقات الاوراق الماليــة المتداولــة 
ــلان  ــة يقل ــة الملاحظــة والمدخــلات النموذجي ــدة. ان توفــر اســعار الســوق ممكن ــادلات اســعار الفائ ــل مب ــة مث والمشــتقات البســيطة الفوري
الحاجــة الــى حكــم  وتقديــر الإدارة كمــا يقلــلان عنصــر عــدم التأكــد فــي تقديــر القيــم العادلــة. ويختلــف توفــر اســعار الســوق ممكنــة الملاحظــة 

ــة. ــرات اســتنادا علــى الاحــداث المحــددة والاحــوال العامــة بالاســواق المالي والمدخــلات علــى المنتجــات والاســواق وهــي عرضــة للتغي

التحويل بين المستوى 1 والمستوى 2
لــم تكــن هنــاك تحويــلات بيــن المســتوى 1 والمســتوى 2 والمســتوى 3 مــن التسلســل الهرمــي للقيمــة العادلــة للاســتثمارات المتاحــة للبيــع 

خــلال الســنة.
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35 - إدارة المخاطر

إن أهــم أنــواع المخاطــر الماليــة التــي يتعــرض لهــا البنــك هــي مخاطــر الائتمــان والســيولة والســوق. قســم إدارة المخاطــر فــي البنــك وحــدة 
مســتقلة ومخصصــة لهــذا الغــرض وتتبــع مباشــرة للجنــة المخاطــر بمجلــس الإدارة. إن المهــام الأساســية لهــذا القســم هــي تقييــم ومراقبــة 
والتوصيــة بإســتراتيجيات مراقبــة مخاطــر الإئتمــان ومخاطــر الســوق ومخاطــر التشــغيل. ولــذا فــإن عــدم وجــود أي نــوع مــن أنــواع التبعيــة 
المباشــرة أو غيــر المباشــرة والعضويــة الدائمــة فــي جميــع لجــان البنــك، تعتبــر مــن بيــن العوامــل التــي تعكــس إســتقلالية عمــل قســم إدارة 

المخاطــر ودوره الرئيســي فــي البنــك. 

يتمحــور إطــار عمــل إدارة المخاطــر ضمــن مجموعــة كبيــرة مــن اللجــان بالإضافــة إلــى الإدارة التنفيذيــة ومجلــس الإدارة لأغــراض الموافقــة 
والتقريــر. يملــك مجلــس الإدارة الســلطة العامــة للموافقــة علــى الإســتراتيجيات والسياســات التــي تطبقهــا مختلــف لجانــه الفرعيــة. لجنــة إدارة 
ــراءات الخاصــة بالمخاطــر ووضــع توصياتهــا لمجلــس الإدارة  ــع السياســات والإج المخاطــر فــي مجلــس الإدارة مســئولة عــن إســتعراض جمي
للموافقــة عليهــا. كمــا تقــوم لجنــة المخاطــر أيضــاً بإســتعراض ســجل المخاطــر الخــاص بالبنــك المقــدم مــن قســم إدارة المخاطــر وعرضــه علــى 

مجلــس الإدارة فــي إجتماعاتــه الدوريــة.

مخاطر الائتمان 
إن أهــم المخاطــر التــي يتعــرض لهــا البنــك هــي مخاطــر الائتمــان. مــن أجــل التحكــم فــي مســتوى مخاطــر الائتمــان يقــوم البنــك بالتعامــل مــع 

الأطــراف المقابلــة ذات الموقــف الائتمانــي الجيــد. 

تعــد لجنــة الإئتمــان فــي مجلــس الإدارة بمثابــة ســلطة الموافقــة النهائيــة علــى الإئتمــان بالبنــك، وهي مســؤولة بشــكل رئيســي عــن الموافقة 
علــى جميــع مقترحــات الإئتمــان التــي تخــرج عــن نطــاق صلاحيــات الإدارة ومســؤولة كذلــك عــن إســتعراض سياســات الإئتمــان والموافقــة عليهــا. 
كمــا تعــد هــذه اللجنــة أيضــاً بمثابــة ســلطة الموافقــة النهائيــة علــى الإســتثمارات التــي تخــرج عــن نطــاق صلاحيــات الإدارة. لجنــة إدارة الإئتمــان 

هــي الجهــة المســؤولة عــن إتخــاذ قــرارات الإدارة وهــي مخولــة بالنظــر فــي كافــة المســائل المتعلقــة بالإئتمــان وصــولًا إلــى حــدود معينــة.

تــدار مخاطــر الإئتمــان بواســطة قســم إدارة المخاطــر مــن خــلال نظــام مســتقل لتقييــم المخاطــر فــي مقترحــات الإئتمــان التــي تزيــد علــى حــدود 
100,000 ألــف ريــال عمانــي قبــل أن يتــم النظــر فيهــا مــن قبــل الجهــات التــي تملــك ســلطة الموافقــة النهائيــة. يطبــق البنــك نظامــاً لتصنيــف 
ــى إتخــاذ القــرارات الخاصــة  ــي تملــك ســلطة الموافقــة عل ــة لإئتمــان، ممــا يســاعد الجهــات الت ــل المخاطــر المصاحب المخاطــر مــن أجــل تحلي

بالإئتمــان. بالإضافــة إلــى ذلــك، 
 

يقــوم قســم إدارة المخاطــر بالمســاعدة فــي / إســتعراض تصنيفــات الملتزميــن والقيــام بتحليــلات كبيــرة منتظمــة لمحفظــة الإئتمــان ومراقبــة 
ــز الإئتمــان. تــم تحديــد نســبة المخاطــر القصــوى لأفــراد/ المجموعــات المقابلــة بـــ 15٪ مــن القاعــدة الرأســمالية للبنــك وفقــاً لمــا  حــدود تركي
هــو مقــرر مــن قبــل البنــك المركــزي العمانــي، علــى أن يتــم الحصــول علــى موافقتــه المســبقة إذا تطلــب الأمــر وضــع حــدود أعلــى بالنســبة 

للمشــاريع الوطنيــة الهامــة.     

ــدان مــن أجــل ضمــان  ــة الموضوعــة للبل ــة للتصنيــف الإئتمانــي المتعلقــة بالحــدود الإئتماني ــوكالات الخارجي ــرات لل يطبــق البنــك أيضــاً التقدي
تنويــع المحفظــة الإئتمانيــة مــن ناحيــة معــدلات المخاطــر الرئيســية والمخاطــر الجغرافيــة. تمــت الموافقــة علــى هــذه الحــدود مــن قبــل مجلــس 

الإدارة. القــروض الفرديــة متفقــة إتفاقــاً تامــاً مــع توجيهــات البنــك المركــزي العمانــي. فيمــا يلــي تحليــلات الإئتمــان:
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31 ديسمبر 2017  

80,9753,381,130285,3353,065,86459,132889,881سلطنة عُمان

102,3015,6952,0112,373215,22747,027دول مجلس التعاون الخليجي الأخرى

3,127496,25042,280-59,322أوروبا وأمريكا الشمالية

38216817,13339,781-57,707أفريقيا وآسيا

300,3053,386,825290,8553,068,409387,7421,018,969

31 ديسمبر 2016

142,8903,101,807222,0952,882,711249,026932,027سلطنة عُمان

2,25289,97332,128-92,6005,667دول مجلس التعاون الخليجي الأخرى

45,695-32,6765-60,011أوروبا وأمريكا الشمالية

22111,55036,098--44,968أفريقيا وآسيا

340,4693,107,474254,7712,885,189350,5491,045,948

)ب( التركيز حسب العملاء
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31 ديسمبر 2017

184-608,967-1,482,882-أفراد

300,3051,678,97922,7341,166,788387,7421,003,486شركات

15,299-224,964268,1211,292,654-جهات حكومية

300,3053,386,825290,8553,068,409387,7421,018,969

31 ديسمبر 2016

195-601,045-1,393,700-أفراد

340,4691,593,79658,7381,135,715350,5491,039,701شركات

6,052-119,978196,0331,148,429             -جهات حكومية

340,4693,107,474254,7712,885,189350,5491,045,948
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31 ديسمبر 2017

1,482,882608,967184أفراد

100,62434,88028,307تجارة دولية

467,643130,394372,333إنشاءات

159,77228,13934,860صناعة

53,58625,66029,937تجارة جملة وتجزئة

76,8439,32287,764اتصالات ومرافق 

155,621141,432210,532خدمات مالية

224,9641,292,65415,299حكومية

170,179164,10767,972خدمات أخرى

494,711632,854171,781أخرى

3,386,8253,068,4091,018,969

31 ديسمبر 2016

1,393,700601,045195أفراد

128,20543,64538,312تجارة دولية

564,320140,291487,567إنشاءات

233,53538,60364,075صناعة

38,5138,84128,607تجارة جملة وتجزئة

45,4872,02587,453اتصالات ومرافق 

180,73582,480234,532خدمات مالية

119,9781,148,4296,052حكومية

169,095153,13773,795خدمات أخرى

233,906666,69325,360أخرى

3,107,4742,885,1891,045,948
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)د( إجمالي مخاطر الإئتمان 

مجموع مخاطر الإئتمان
المتوسط الشهري                  

لإجمالي مخاطر لإئتمان
         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

173,297146,303164,179154,004سحب على المكشوف

2,628,6632,431,5362,893,4192,360,079قروض

116,350113,992119,546115,204قروض مقابل إيصالات أمانة

13,34820,81713,14510,312أوراق تجارية مخصومة

8,5167,7467,9867,724سلف مقابل بطاقات ائتمان

58,73475,52264,93161,563سلف مقابل ذمم مدينة

387,917311,558360,020264,214تمويل نافذة الصيرفة الاسلامية

3,386,8253,107,4743,623,2262,973,100المجموع
  

)هـ( التوزيع الجغرافي للمخاطر

سلطنة عمان       
ألف ريال عماني

       الدول الأخرى  
ألف ريال عماني

        المجموع         
ألف ريال عماني

31 ديسمبر 2017

173,297-173,297سحب على المكشوف

2,623,3235,3402,628,663قروض

116,350-116,350قروض مقابل إيصالات أمانة

12,99335513,348أوراق تجارية مخصومة

8,516-8,516سلف مقابل بطاقات ائتمان

58,734-58,734أخرى

387,917-387,917تمويل نافذة الصيرفة الاسلامية

3,381,1305,6953,386,825

 31 ديسمبر 2016

146,303-146,303سحب على المكشوف

2,426,3065,2302,431,536قروض

113,992-113,992قروض مقابل إيصالات أمانة

20,38043720,817أوراق تجارية مخصومة

7,746-7,746سلف مقابل بطاقات ائتمان

75,522-75,522أخرى

311,558-311,558تمويل نافذة الصيرفة الاسلامية

3,101,8075,6673,107,474
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)و ( توزيع التعرض لانواع مخاطر الإئتمان الرئيسية حسب القطاع
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31 ديسمبر 2017

11,38099,94724,578-13,95774,610الإستيراد

6773,729--93584التصدير

3,51453,58629,937-12,37137,701تجارة الجملة/ التجزئة

5,09930,4935311,50837,631730المناجم والمحاجر

45,384345,1135,21071,936467,643372,333الإنشاءات

13,584121,1731,13223,883159,77234,860التصنيع

27665,64380,711-29565,072كهرباء وغاز ومياه

11,2007,053--51210,688نقل واتصالات

155,621210,532-1,402149,7674,452مؤسسات مالية

170,17967,972--24,644143,737خدمات 

8,1821,482,882184-2,1161,472,584قروض شخصية

1,14911,683339-3,6476,887الزراعة والأنشطة المرتبطة بها

224,96415,299--2,773222,191حكومية

5,695240-5,340355-قروض خارجية

47,420330,6401,66859,974439,702170,472أخرى

173,2973,016,58013,348183,6003,386,8251,018,969

31 ديسمبر 2016

15,258120,21329,792-12,21492,741الإستيراد

2817,9928,520-7496,962التصدير

10,24325,1793,09138,51328,607تجارة الجملة/ التجزئة

4,72114,43083861720,606816المناجم والمحاجر

63,473374,0443,459123,344564,320487,567الإنشاءات

13,358171,6587,35641,163233,53564,075التصنيع

530,16780,532-20729,955كهرباء وغاز ومياه

15,3206,921--83114,489نقل واتصالات

180,735234,532-1,021171,0248,690مؤسسات مالية

1,122169,09573,795-20,854147,119خدمات 

7,5401,393,700195-3,2231,382,937قروض شخصية

3,9278,496371,73514,1952,052الزراعة والأنشطة المرتبطة بها

1119,9786,052-119,977-حكومية

-5,667-5,230437-قروض خارجية

3,103193,43822,492-11,482178,853أخرى

146,3032,743,09420,817197,2603,107,4741,045,948
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)ز( الإستحقاقات التعاقدية المتبقية للمحفظة حسب الأنواع الرئيسية لمخاطر الإئتمان
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31 ديسمبر 2017

8,66545,43713,3482,12269,572392,125لغاية شهر واحد

6,362225,41650,609-8,665210,389من 1 – 3 أشهر

1,63555,47844,454-8,66545,178من 3 – 6 أشهر

13,32027,50534,345-8,6655,520من 6 – 9 أشهر 

4,21943,87322,540-8,66530,989من 9 – 12 شهر

66,314218,846168,162-43,324109,208من 1 – 3 سنوات

20,407231,693223,087-43,324167,962من 3 – 5 سنوات 

69,2212,514,44283,647-43,3242,401,897أكثر من 5 سنوات

173,2973,016,58013,348183,6003,386,8251,018,969

31 ديسمبر 2016

7,31536,45020,8171,37865,960405,945لغاية شهر واحد

7,722208,82543,447-7,315193,788من 1 – 3 أشهر

5,60749,83835,652-7,31536,916من 3 – 6 أشهر

11,97824,86819,917-7,3155,575من 6 – 9 أشهر 

16,15223,77523,515-7,315308من 9 – 12 شهر

84,913269,239202,547-36,576147,750من 1 – 3 سنوات

9,942185,047249,092-36,576138,529من 3 – 5 سنوات 

59,5682,279,92265,833-36,5762,183,778أكثر من 5 سنوات

146,3032,743,09420,817197,2603,107,4741,045,948
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)ح( توزيع القروض منخفضة القيمة والقروض متأخرة السداد وغير متأخرة السداد حسب القطاع
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31 ديسمبر 2017

-89,21510,7329091,2699,089186الإستيراد

--6716142التصدير

-27,05826,5282874,93221,72015تجارة الجملة/ التجزئة

-37,622936625341المناجم والمحاجر

-462,1625,4814,4244,6342,917780الإنشاءات

-159,3254471,62687174150التصنيع

----670-65,643كهرباء وغاز ومياه

----113-11,200نقل واتصالات

----1,588-155,621مؤسسات مالية

-169,3508291,717464211260خدمات 

1,429,43753,44524,64829,98311,77313,71243قروض شخصية

--11,675811953الزراعة والأنشطة المرتبطة بها

----2,295-224,964حكومية

--3555,34044,429915قروض خارجية

-437,0242,6784,4301,483404947أخرى
3,281,322105,50343,19747,54347,21216,05143

31 ديسمبر 2016

-110,7569,4571,1501,2627,8087الإستيراد

--7,98757142التصدير

-14,89723,6161824,93718,8293تجارة الجملة/ التجزئة

-20,59972078783299المناجم والمحاجر

-561,1063,2145,6884,1282,4423,846الإنشاءات

42-233,3062292,44475154التصنيع

--7-30,1598316كهرباء وغاز ومياه

----160-15,320نقل واتصالات

----180,73411,897مؤسسات مالية

-168,6114841,69314015961خدمات 

1,353,68740,01324,48521,1439,21011,37987قروض شخصية

--14,1841114873الزراعة والأنشطة المرتبطة بها

----1,259-119,978حكومية

--4375,23064,429910قروض خارجية

-192,3781,0601,994539113410أخرى

3,024,13983,33541,70037,54239,64016,005129
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)ط( توزيع القروض منخفضة القيمة والقروض متأخرة السداد  حسب التوزيع الجغرافي
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31 ديسمبر 2017

3,381,130100,16343,19343,11446,29716,05143سلطنة عمان 

--5,6955,34044,429915الدول الأخرى

3,386,825105,50343,19747,54347,21216,05143

31 ديسمبر 2016

41,69433,11338,73016,005129 3,101,80778,105سلطنة عمان 

--5,6675,23064,429910الدول الأخرى

3,107,47483,33541,70037,54239,64016,005129

)ي( اقصى تعرض لمخاطر الإئتمان دون أخذ في الإعتبار الضمانات المحتفظ بها 

2016 ألف ريال عماني2017 ألف ريال  عماني

49,91728,875سندات خزانة

299,896340,060قروض وسلف وتمويل الى بنوك

3,248,8732,988,592قروض وسلف وتمويل الى العملاء 

195,126179,670سندات تنمية حكومية

3,793,8123,537,197

بنود خارج بيان المركز المالي

886,902890,145ضمانات مالية

4,680,7144,427,342

كمــا فــي تاريــخ 31 ديســمبر 2017، كانــت خســائر الانخفــاض فــي القيمــة ســتزداد بمبلــغ  2.288.000 ريــال عمانــي )1.553.000 ريــال عمانــي عــام 
2016( لــو لــم يتحصــل البنــك علــى ضمــان إضافــي للقــروض والســلف منخفضــة القيمــة.
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مخاطر السيولة
مخاطــر الســيولة هــي عــدم مقــدرة البنــك المســتقبلية للوفــاء بإلتزاماتــه والتــي تســدد بتســليم مبالغ نقديــة او اصل مالي آخر عند إســتحقاقها، 

وتنشــأ هــذه المخاطــر عنــد عــدم قــدرة البنــك فــي الحصــول علــى الســيولة لمواجهــة النقص فــي الودائع أو الزيــادة في الأصول.

ــزي  ــك المرك ــب توجيهــات البن ــى جان ــي أقرهــا مجلــس الإدارة إل ــة الت ــك تعمــل وفقــاً لوثيقــة سياســة مخاطــر الخزين إدارة مخاطــر ســيولة البن
العمانــي المتعلقــة بــإدارة مخاطــر الســيولة. تتضمــن سياســة الخزينــة أيضــاً خطــط طــوارىء وإجــراءات مــن شــأنها أن تجعــل البنــك دائمــاً فــي 
وضــع يمكنــه مــن الوفــاء بإلتزاماتــه إضافــة إلــى تمويــل نمــو الأصــول والعمليــات التجاريــة. تتضمــن خطــة الطــوارىء مراقبــة فعالــة للتدفقــات 
النقديــة بشــكل يومــي والإحتفــاظ بأصــول تجاريــة نوعيــة ذات ســيولة عاليــة يمكــن بيعهــا بســهولة بمبالــغ ماليــة مماثلــة. يحتفــظ البنــك بمصــادر 

إئتمــان كافيــة مــن بنــوك محليــة ودوليــة لتلبيــة أي متطلبــات ســيولة غيــر متوقعــة.

يراقــب البنــك مخاطــر الســيولة الخاصــة بــه مــن خــلال منهــج التدفــق النقــدي ومنهــج المخــزون. وفقــاً لمنهــج التدفــق النقــدي ينشــىء البنــك 
تقريــر إســتحقاقات الأصــول والإلتزامــات الــذي يقــوم بتصنيــف جميــع الأصــول والالتزامــات إلــى فتــرات زمنيــة تتــراوح مــن شــهر حتــى 5 
ســنوات. وفــي هــذا الشــأن يلتــزم البنــك إلتزامــاً تامــاً بنســبة 15٪ علــى الالتزامــات المتراكمــة )التدفقــات الخارجيــة( علــى عجــز الســيولة المحــددة 
مــن قبــل البنــك المركــزي للفتــرات حتــى ســنة واحــدة. بالإضافــة إلــى ذلــك فقــد وضــع البنــك نســبة داخليــة للعجــز فــي الســيولة للفتــرات التــي 
تزيــد عــن ســنة واحــدة. وفقــاً لمنهــج المخــزون، يراقــب البنــك مخاطــر الســيولة مــن خــلال نســب الســيولة والتــي تعكــس الســيولة المضمنــة 

فــي قائمــة المركــز المالــي. 

يتولــى قســم الخزينــة بالبنــك ضبــط ومراقبــة مخاطــر الســيولة وضمــان عــدم تعــرض البنــك لخاطــر الســيولة وفــي نفــس الوقــت الإســتغلال 
الأمثــل لأمــوال البنــك. ويراقــب المكتــب الأوســط فــي قســم إدارة المخاطــر أيضــاً وضــع ســيولة البنــك وإبــلاغ قســم الخزينــة بفجــوة الســيولة 

لمعالجتهــا.



149التقرير السنوي ٢٠١٧

 بيان إستحقاق الأصول والإلتزامات
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31 ديسمبر 2017

500326,819---326,319نقد وأرصدة لدى البنك المركزي العماني

299,896-124,881134,08437,4663,465قروض وسلف لبنوك

276,846366,338167,307834,4461,603,9363,248,873قروض وسلف لعملاء

13,47016,5675,77535,812--إستثمارات متاحة للبيع

40,40680,08484,636255,043-49,917إستثمارات محتفظ بها لتاريخ الإستحقاق

1,1911,191----أصول غير ملموسة

9,5249,524----ممتلكات ومعدات

9,03943,2107,354519,89869,552أصول أخرى

787,002543,632266,003934,6131,715,4604,246,710مجموع الأصول

387,742-183,88449,85896,25057,750مستحق لبنوك

311,080577,735426,4341,078,361674,7993,068,409ودائع من عملاء

45,82052,3498,0898,818601114,677إلتزامات أخرى

88,875-25,00028,87535,000-قرض ثانوي

115,500423,880587,007-47,627-إجمالي حقوق المساهمين

540,784752,569559,6481,295,4291,099,2804,246,710مجموع الإلتزامات وحقوق المساهمين
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31 ديسمبر 2016

500265,889---265,389نقد وأرصدة لدى البنك المركزي العماني

340,060-93,107178,22758,9719,755قروض وسلف لبنوك

302,854335,752170,409742,8361,436,7412,988,592قروض وسلف لعملاء

36,236-19,67516,561--إستثمارات متاحة للبيع

9,61519,25012,25189,52387,896218,535إستثمارات محتفظ بها لتاريخ الإستحقاق

1,5891,589----أصول غير ملموسة

8,3288,328----ممتلكات ومعدات

17,54067,387480607,34792,814أصول أخرى

688,505600,616261,786858,7351,542,4013,952,043مجموع الأصول

350,549--68,70881,641200,200مستحق لبنوك

361,007457,994434,2911,027,239604,6582,885,189ودائع من عملاء

38,23979,0031,2986,7073,183128,430إلتزامات أخرى

53,875-53,875---قرض ثانوي

115,500370,878534,000-47,622-إجمالي حقوق المساهمين

467,954666,260635,7891,203,321978,7193,952,043مجموع الإلتزامات وحقوق المساهمين
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مخاطر السوق 
تتضمن مخاطر السوق مخاطر العملات ومخاطر معدلات الفائدة ومخاطر أسعار الأسهم.

)أ( مخاطر العملات 
يتعــرض البنــك إلــى مخاطــر العمــلات مــن التعامــلات بالعمــلات الأجنبيــة. العملــة الرئيســية التــي يتعــرض البنــك لمخاطــر العمــلات مــن 
التعامــل بهــا هــي الــدولار الأمريكــي. حيــث أن العملــة التــي يظهــر بهــا البنــك قوائمــه الماليــة هــي الريــال العُمانــي لــذا تتأثــر القوائــم الماليــة 
للبنــك مــن الحركــة فــي أســعار الصــرف بيــن هــذه العمــلات والريــال العُمانــي, يقــوم البنــك بتمويــل حصــة كبيــرة مــن أصولــه الماليــة بنفــس 

عمــلات القيــاس ذات الصلــة وذلــك لتخفيــف تعرضــه لمخاطــر العمــلات الأجنبيــة.

يــؤدي تعــرض البنــك للتعامــلات إلــى نشــوء أربــاح وخســائر فــي العمــلات الأجنبيــة ويتــم إدراجهــا فــي قائمــة الدخــل الشــامل. يتأكــد البنــك 
أن صافــي تعرضــه لتلــك المخاطــر هــو فــي مســتوى مقبــول عــن طريــق بيــع وشــراء العمــلات الأجنبيــة بالمعــدلات الفوريــة عندمــا يــرى ذلــك 
ضروريــاً. يتــم إحتســاب مخاطــر أســعار صــرف العمــلات الأجنبيــة بمتوســط مجمــوع صافــي المراكــز القريبــة أو صافــي المراكــز البعيــدة، أيهمــا 

أعلــى، للعمــلات الأجنبيــة المحتفــظ بهــا لــدى البنــك. التعــرض لمخاطــر العمــلات الأجنبيــة موضــح أدنــاه:

التعرض لمخاطر العملات أجنبية

2016 ألف ريال عماني2017  ألف ريال عماني

113,70522,165صافي أصول مقومة بالدولار الأمريكي

1,7824,845صافي أصول مقومة بعملات أجنبية أخرى

115,48727,010

  
)ب( مخاطر معدلات الفائدة 

تخضــع عمليــات البنــك إلــى مخاطــر تذبــذب ســعر الفائــدة إلــى المــدى الــذي تصبــح فيــه الأصــول التــي تجنــي فوائــد والإلتزامــات التــي تحتســب 
عنهــا فائــدة مســتحقة فــي أوقــات مختلفــة. تهــدف أنشــطة إدارة المخاطــر إلــى ترشــيد صافــي دخــل الفوائــد شــريطة أن تكــون معــدلات ســعر 
الفائــدة بالســوق متناســقة مــع الإســتراتيجيات التجاريــة للبنــك. يقــوم البنــك بمعالجــة الاختلافــات بإتبــاع إرشــادات السياســات وتقليــل المخاطــر 
بمقاربــة إعــادة تســعير الأصــول والإلتزامــات. يتــم عــرض التفاصيــل المتعلقــة بإعــادة تســعير الإختلافــات ومخاطــر معــدلات الفائــدة علــى لجنــة 
الأصــول والإلتزامــات خــلال إجتماعاتهــا العاديــة، وتعــرض كذلــك علــى لجنــة المخاطــر التابعــة لمجلــس الإدارة. فيمــا يلــي تأثيــر مخاطــر معــدلات 

الفائــدة علــى الأربــاح فــي الدفاتــر المحاســبية للبنــك:

تأثير مخاطر معدلات الفائدة على الأرباح في الدفاتر المحاسبية للبنك

+ أو – 2%+ أو – %1
         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

7,5517,82915,10215,658ريال عماني

4,6764,9719,3519,942دولار أمريكي

1,5051493,010298عملات أخرى

13,73212,94927,46325,898
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فجوة حساسية الفائدة
تنشــأ الحساســية لمعــدلات الفائــدة مــن عــدم التقابــل الزمنــي  لفتــرات إعــادة تســعير الأصــول مــع تلــك التــي تخــص الإلتزامــات. يقــوم البنــك 

بمعالجــة تلــك الاختلافــات بإتبــاع الخطــوط العريضــة للسياســات وتقليــل المخاطــر بمقاربــة إعــادة تســعير الأصــول والإلتزامــات.

ل 
عـد

ط م
س

تو
م

ي %
عل

لف
ة ا

ئـد
فا

ال

ب 
طل

د ال
عن

ق 
تح

س
م

ل 
ريا

م  
يو

 3
0 

ى
حت

و
ف

لا
لآ

 بـا
ي

مان
عُ

لال
ق خ

تح
س

م
هر

ش
6  أ

 - 
هـر

ش
ي 

مان
ل عُ

ريا
ف

لآلا
بـا

لال
ق خ

تح
س

م
هراً

ش
 1

2-
7

ي 
مان

ل عُ
ريا

ف
لآلا

بـا

لال
ق خ

تح
س

م
ت

وا
سن

 5
-1

ي 
مان

ل عُ
ريا

ف
لآلا

بـا

د   
بع

ق 
تح

س
م

ت
وا

سن
س 

خم
ي 

مان
ل عُ

ريا
ف

لآلا
بـا

ئد
وا

بف
ل 

حم
 م

ير
غ

ي 
مان

ل عُ
ريا

ف
لآلا

بـا

وع
جم

لم
ا

ي 
مان

ل عُ
ريا

ف
لآلا

بـا

31 ديسمبر 2017

نقد وأرصدة لدى البنك  
500270,494326,819---155,825%المركزي العماني

قروض وسلف 
1,181299,896---1.8131,400167,315%وتمويل لبنوك

قروض وسلف 
3,248,873-5.5636,8211,144,875117,617729,669619,891%وتويل لعملاء

16,5615,78113,47035,812---5.0%إستثمارات متاحة للبيع

إستثمارات محتفظ بها 
255,043-40,40680,09084,630-3.449,917%لتاريخ الإستحقاق

1,1911,191-----أصول غير ملموسة

9,5249,524-----ممتلكات ومعدات

69,55269,552-----أصول أخرى

873,9631,312,190158,023826,320710,802365,4124,246,710مجموع الأصول

387,742----2.7341,59046,152%مستحق لبنوك

2.6170,661426,559416,431927,68643,6981,083,3743,068,409%ودائع من عملاء

114,677114,677-----إلتزامات أخرى

88,875--63,875--5.525,000%قرض ثانوي

423,880587,007-115,500-47,627-حقوق المساهمين

مجموع الإلتزامات 
537,251520,338416,4311,107,06143,6981,621,9314,246,710وحقوق المساهمين

فجوة بيان المركز 
-)1,256,519(667,104)280,741()258,408(336,712791,852المالي 

فجوة حساسية 
--336,7121,128,564870,156589,4151,256,519الفائدة التراكمية 
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31 ديسمبر 2016

نقد وأرصدة لدى البنك  
500161,380265,889---0.05104,009٪المركزي العماني

قروض وسلف 
1,375340,060---1.095,582243,103٪وتمويل لبنوك

قروض وسلف 
2,988,592-5.2557,5301,067,794104,217684,477574,574٪وتويل لعملاء

19,67536,236-16,561---4.84٪إستثمارات متاحة للبيع

إستثمارات محتفظ بها 
218,535-2.59,61519,25012,25189,52387,896٪لتاريخ الإستحقاق

1,5891,589-----أصول غير ملموسة

8,3288,328-----ممتلكات ومعدات

92,81492,814-----أصول أخرى

766,7361,330,147116,468790,561662,970285,1613,952,043مجموع الأصول

350,549----1.7314,33836,211٪مستحق لبنوك

1.8208,345337,152428,310853,43930,1101,027,8332,885,189٪ودائع من عملاء

128,430128,430-----إلتزامات أخرى

53,875--53,875---5.3٪قرض ثانوي

370,878534,000-115,500-47,622-حقوق المساهمين

مجموع الإلتزامات 
522,683420,985428,3101,022,81430,1101,527,1413,952,043وحقوق المساهمين

فجوة بيان المركز 
-)1,241,980(632,860)232,253()311,842(244,053909,162المالي 

فجوة حساسية 
--244,0531,153,215841,373609,1201,241,980الفائدة التراكمية 
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)ج( مخاطر أسعار الإستثمار
الإســتثمارية  محفظتــه  أســهم  أســعار  لتقلبــات  البنــك  يتعــرض 
والمديونيــة. إن الإســتثمارات فــي الأســهم تتــم لهــدف إســتراتيجي 
طويــل الأمــد وليــس بغــرض المتاجــرة، وبنــاءأً عليــه فــإن البنــك لا 
يحتفــظ بمحفظــة متاجــره فــي الأســهم والمديونيــة، إن البنــك يقــوم 
بتقييم محفظته بشــكل دائم على أســعار الســوق، وأن أية إختلافات 
بيــن القيمــة الدفتريــة والقيمــة الســوقية تعكــس فــي حســاب إعــادة 
تقييــم الإســتثمارات والــذي يظهــر فــي حقــوق الملكيــة وبيــان الدخــل 

الشــامل بالنســبة لإنخفــاض قيمــة الإســتثمارات.

كذلــك يقــوم البنــك بعمــل إختبــار التحمــل وتحليــل الحساســية لإتخــاذ 
القــرارات المناســبة لمخاطــر أســعار الأســهم والمديونيــة.

إذا كانت أسعار الأسهم المدرجة وأدوات المديونية أقل من %5  

إذا كان هنــاك تأثيــر ســلبي 5٪ علــى محفظــة الأســهم فــإن قيمــة 
المحفظــه قــد تنخفــض بمبلــغ 638.380 ريــال عمانــي فقــط )إنخفــاض 

بقيمــة 960.680  ريــال عمانــي عــام 2016(.

إذا كانت أسعار الأسهم غير المدرجة وأدوات المديونية أقل من %5  

ــر مدرجــة وســندات تقــاس  ــازة أســهم غي تتضمــن القوائــم الماليــة حي
نمــوذج  بإســتخدام  العادلــة  القيمــة  تقديــر  يتــم  العادلــة.  بالقيمــة 
صافــي القيمــة الدفتريــة والتــي تــزود مــن قبــل مديــر الإصــدار أو 
بنــاء علــى صافــي القيمــة الدفتريــة للشــركة المســتثمر بهــا. إذا كانــت 
المدخــلات علــى نمــوذج التقييــم أقــل / أعلــى بنســبة 5٪ مــع ثبــات 
المتغيــرات الأخــرى، لإنخفضت/إرتفعــت القيمــة الدفتريــة لأســهم 
غيــر المدرجــة والســندات بمبلــغ 35.120 ريــال عمانــي )إنخفاض/زيــادة 

بمبلــغ 23.065 ريــال عمانــي عــام 2016(.

مخاطر التشغيل 
المعلومات/الضوابــط  نظــم  كفــاءة  نقــص  هــي  التشــغيل  مخاطــر 
الداخليــة  أو عــن أحــداث خارجيــة لا يمكــن الســيطرة عليهــا تــؤدي إلــى 
خســائر ماليــة وغيــر ماليــة للبنــك. تصاحــب هــذه المخاطــر أخطــاء بشــرية 
أو أعطــال النظــم وعــدم كفايــة الإجراءات أو الضوابط وأســباب خارجية. 
ــوك، فــإن مخاطــر التشــغيل  ــى البن ــازل لإشــراف عل ــة ب وحســب لجن
هــي مخاطــر خســائر ماليــة ناتجــة عــن عــدم كفايــة أو فشــل العمليــات 
الداخليــة والأنظمــة أو مــن أحــداث خارجيــة. وتتضمــن مخاطــر التشــغيل 
والمخاطــر القانونيــة ولكــن لا تتضمــن المخاطــر الإســتراتيجية ومخاطــر 

الســمعة.

يمتلــك البنــك السياســات والإجــراءات التفصيليــة التــي يتــم تحديثهــا 
إدارة  لجنــة  ســليمة.  داخليــة  رقابيــة  بيئــة  وجــود  لضمــان  بانتظــام 
إدارة  إطــار  بتنفيــذ  تقــوم  الإدارة،  لمجلــس  فرعيــة  لجنــة  المخاطــر، 
تقــوم  ذروتهــا.  مســتوى  علــى  المجلــس،  أقرهــا  التــي  المخاطــر، 
لجنــة إدارة المخاطــر بضمــان أن سياســات المخاطــر وضعــت بوضــوح 
لتوضيــح كميــة الحــدود الاحترازيــة علــى قطاعــات مختلفــة مــن عمليــات 
البنــك وأيضــا تضمــن تنفيــذ توجيهــات البنــك المركــزي العمانــي حــول 
إدارة المخاطــر / بــازل II / بــازل III والمقبولــة دوليــا لأفضــل الممارســات 
فــي مجــال إدارة المخاطــر بمــا فــي ذلــك إدارة المخاطــر التشــغيلية. 
تتألــف لجنــة إدارة المخاطــر مــن الإدارة العليــا للبنــك، التــي تســبق 
اللجنــة فــي مراجعــة وتقييــم ورصــد المخاطــر التشــغيلية. وحــدات 
الأعمــال هــي مســؤولة عــن إدارة المخاطــر التشــغيلية ضمــن نطــاق 
واجباتهــا. فــي الســنة الماليــة لعــام 2017، كانــت المخاطــر التشــغيلية 
عــن  الناجمــة  الخســائر  وبقيــت  جيــد  بشــكل  الســيطرة  تحــت  للبنــك 
يشــرف موظفــون  منخفــض.  علــى مســتوى  التشــغيلية  المخاطــر 

مدربــون أكفــاء علــى مختلــف الوظائــف التشــغيلية للبنــك.

مــع الأخــذ فــي عيــن الإعتبــار تنفيــذ إتفــاق رأس المــال الجديــد كفرصــة، 
وضــع البنــك إطــار إدارة مخاطــر تشــغيلية شــاملة تتألــف مــن سياســة 
الذاتــي،  والتقييــم  المخاطــر  ومراقبــة  التشــغيلية،  المخاطــر  إدارة 
ومؤشــر المخاطــر الرئيســية، وفقــدان إطــار إدارة البيانــات. سياســة 
إدارة المخاطــر التشــغيلية للبنــك توفــر إطــار إدارة المخاطــر التــي تضــم 
مكونــات إدارة المخاطــر التشــغيلية، وعمليــة الإدارة، وعمليــة القيــاس 
والحكــم، والأدوار والمســؤوليات. لقــد أنشــأ البنــك أيضــا برامــج آليــة 
لإدارة المخاطــر التشــغيلية للمســاعدة بتقييــم المخاطــر التشــغيلية، 
فضــلا عــن جمــع وتحليــل الخســائر التشــغيلية ومؤشــرات المخاطــر 

الرئيســية.

إطــار الســيطرة علــى المخاطــر والتقييــم الذاتــي يمكــن البنــك للتعــرف 
علــى نقــاط الضعــف التشــغيلية فــي العمليــة والإجــراءات عــن طريــق 
إجــراء ورش عمــل التقييــم الذاتــي. يقــوم فريــق مــن الخبــراء فــي 
مختلــف  فــي  التشــغيلية  الضعــف  نقــاط  بتقييــم  الدوائــر  مختلــف 
العمليــات وتأثيرهــا المحتمــل علــى البنــك. إن دائــرة إدارة المخاطــر  
تمريــن  إكمــال  مــن  تمكنــت  قــد  الأعمــال  وحــدات  مــع  بالتعــاون 
الدوائــر وفــروع  لجميــع  الذاتــي  المخاطــر والتقييــم  علــى  الســيطرة 
والتقييــم  المخاطــر  علــى  الســيطرة  تمريــن  أثنــاء  التقليديــة.  البنــك 
جهــة  مــن  الدوائــر  مختلــف  فــي  العمليــات  مراجعــة  تــم   ، الذاتــي 
المخاطــر التشــغيلية وأينمــا تــم تحديــد الأحــداث ذات المخاطــر العاليــة، 
للتأكــد مــن وجــود ضوابــط الرقابــة الداخليــة. عنــد الانتهــاء مــن تمريــن 
الســيطرة علــى المخاطــر والتقييــم الذاتــي، تــم إنشــاء ســجل المخاطــر، 
الــذي يشــمل مــن بيــن أمــور أخــرى أحــداث المخاطــر الكامنــة، وفعاليــة 

الرقابــة والمخاطــر المتبقيــة.

يمكــن إطــار مؤشــر المخاطــر الرئيســية للبنــك تحديــد ومراقبــة المخاطــر 
الرئيســية. لقــد تــم تحديــد مؤشــرات المخاطــر الرئيســية لكافــة الدوائــر 
أســاس  علــى  رصدهــا  ويجــري  التقليــدي  المصرفــي  القطــاع  فــي 
شــهري. يضــع فقــدان إطــار إدارة البيانــات الإجــراء لتحديــد وتســجيل 
والإبــلاغ عــن أحــداث الفقــدان الداخليــة والخارجيــة. يتــم جمــع البيانــات 
حــول الفقــدان التشــغيلي علــى أســاس منتظــم، ويتــم تقديمهــا إلــى 
لجــان علــى مســتوى الإدارة والمجلــس. مــن أجــل تجنــب صدمــات 
غيــر متوقعــة بالنســبة للمركــز المالــي للبنــك، إن نظــام الإبــلاغ عــن 
يمكــن  المحتملــة  الخســارة  إدخالــه.  تــم  كمــا  المحتملــة«  »الخســائر 
تعريفهــا بأنهــا حــدث تشــغيلي لــم يتبلــور فعــلا فــي خســارة فعليــة 

ــر ســلبا علــى البنــك. ــات تؤث ولكــن لديــه إمكان

وحــدة المخاطــر التشــغيلية  فــي دائــرة إدارة المخاطــر هــي المســؤولة 
عــن تنفيــذ وتطويــر وتنســيق جميــع الأنشــطة ذات المخاطر التشــغيلية 
للبنــك، فــي الوقــت الــذي تعمــل نحــو تحقيــق الغايــات والأهــداف 
المعلنــة. تقــوم دائــرة إدارة المخاطــر بإجــراء برامــج تدريبيــة منتظمــة 
بالمخاطــر  الوعــي  لغــرس  المســتويات  مختلــف  علــى  للموظفيــن 
التدريــب  إن  البنــك.  فــي  »العامــة  المخاطــر  إدارة  ثقافــة  »ونشــر« 
ــى تحســين مهــارات  ــة أيضــا يســعى إل ــي فــي أشــكال متنوع المهن

إدارة المخاطــر لــدى الموظفيــن.

التخطيط من أجل استمرارية العمل 
الوقائيــة  المقاييــس  وإدارة  تنفيــذ  هــو  الأعمــال  اســتمرارية  إدارة 
البنــك مــن الإســتمرار فــي  والتخطيــط وإعــداد لضمــان أن يتمكــن 
التشــغيل  تعطيــل  أو  كبيــر  لــه  مخطــط  غيــر  حــادث،  بعــد  العمــل 
الرئيســي. يتأكــد البنــك مــن أن نظمــه وإجراءاتــه مرنــة بحيــث يمكــن 
معهــا اســتمرار النشــاط خــلال مواقــف يحتمــل فيهــا توقــف العمــل. 
لقــد وضــع البنــك خطــة للطــوارئ للتأكــد مــن اســتمرار العمــل بفاعليــة 

فــي ظــروف الكــوارث غيــر المتوقعــة.
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لقــد اعتمــد البنــك خطــة الإنعــاش / الكــوارث مــن أجــل اســتمرارية 
الأعمــال بهــدف مواصلــة العمليــات التجاريــة وخدمــات العمــلاء الحرجــة 
فــي جميــع الأوقــات ســواء فــي التقليديــة والميســرة. تتنــاول الخطــة 
صحــة وســلامة الموظفيــن، والاضطرابــات المحتملــة مــن خســارة غيــر 
متوقعــة للخدمــات أو البنيــة التحتيــة واســتئناف العمليــات التجاريــة 
فــي مواجهــة حــالات الطــوارئ أو الكــوارث. يتــم إجــراء تحليــل الأثــر 
علــى الأعمــال، واختبــار إســترداد اســتمرارية الأعمــال مــن الكــوارث، 
تقــدم برامــج التوعيــة الــخ انســجاما مــع المبــادئ التوجيهيــة التنظيميــة 
الرئيســية  لمواجهــة أي ظــروف غيــر متوقعــة. وشــملت المبــادرات 

علــى اســتعداد اســتمرارية الأعمــال مــا يلــي:

لقــد تــم تعييــن لجنــة إدارة اســتمرارية الأعمــال وهــي لجنــة علــى   •
مســتوى الإدارة ويعهــد إليهــا مســؤولية الإشــراف العــام لتنفيــذ 
والحــفاظ علــى إدارة إســتمرارية أعمــال البنــك. تضمــن اللجنــة بــأن 

الخطــط الموضوعــة يتــم تنفيذهــا واختبارهــا.
يحتفــظ البنــك بخطــة بديلــة لإســتمرارية الأعمــال مجهــزة للطــوارئ   •
وملامــح لضمــان اســتمرارية العمــل لاســتئناف أنشــطة الأعمــال 
موقــع  البنــك  عــزز  لقــد  الطــوارئ.  ســيناريوهات  فــي  الهامــة 
أســوأ  إلــى  بالنظــر  التحتيــة  والبنيــة  الأعمــال  إســتمرارية  خطــة 
لوحــدات  إضافيــة  عمــل  مســاحة  إنشــاء  تــم  الســيناريوهات. 
الأعمــال الهامــة لاســتئناف الخدمــات التجاريــة فــي حــال وقــوع 

كارثــة.
يجــري البنــك اختبــار واســع لخطــة إســتمرارية الأعمــال وتعافــي   •
قــدرة  مــن  والتحقــق  لاختبــار  الكــوارث  مــن  المعلومــات  تقنيــة 
وقــد  التجاريــة.  الأعمــال  إســتمرارية  وكذلــك  الفنــي  التعافــي 
أجريــت التجــارب بالتنســيق مــع وحــدات الأعمــال لاختبــار أنظمــة 
لاختبــار  وأيضــا  الأعمــال  إختبــار  حــالات  باســتخدام  المعامــلات 
التعافــي،  وتوقيــت  التطبيقــات،  مــن  والتعافــي  الاســتعداد 
وتجميــع المــوارد الرئيســية، وأداء  المعــدات، وتنســيق وحــدات 
الأعمــال / الفــروع الــخ. نتائــج الاختبــار جنبــا إلــى جنــب مــع الثغــرات 
علــى  المخاطــر  لجــان  إلــى  إبلاغهــا  يتــم  المتخــذة  والإجــراءات 

والمجلــس. الإدارة  مســتوى 
بالنســبة لقضيــة ســلامة الإنســان والأمــن، تجــرى تدريبــات علــى   •
إطفــاء الحرائــق فــي مبنــى المركــز الرئيســي. مــن خــلال التدريبــات 
والتعافــي  التأهــب  قــدرات  اختبــار  يتــم  الحرائــق،  إطفــاء  علــى 
للمنســقيين / والمــدراء / وحــراس الإطفــاء ويتــم تعزيــز الإجــراءات 

الأمنيــة.
كجــزء مــن التوعيــة، ومحــددة، وكذلــك برنامــج توعيــة شــامل يتــم   •
بيــن  الأعمــال  إســتمرارية  خطــة  أهميــة  لتشــرب  أيضــا  إجــراؤه 

الموظفيــن.
لجميــع  الرئيســيين  للموظفيــن  الاتصــال  أرقــام  تقديــم  يتــم   •
الموظفيــن حتــى يتمكنــوا مــن الاتصــال بالشــخص المعنــي فــي 

الطــوارئ.  حالــة 

عملية تقييم كفاية رأس المال الداخلية
لقــد وضــع البنــك عمليــة تقييــم كفايــة رأس المــال الداخليــة بهــدف 
المخاطــر،  سياســة  ومبــادئ  المعتمــدة،  المخاطــر  سياســات  شــرح 
وهيــكل المخاطــر المســتهدفة وخطــة رأس المــال، وعمليــة تقييــم 
كفايــة رأس المــال لجميــع المخاطــر الثلاثــة وهــي، مخاطــر الائتمــان 
محــددة  تقييــم  وإجــراءات  التشــغيلية  والمخاطــر  الســوق  ومخاطــر 
ــر  ــدة فــي الدفات ــة مثــل مخاطــر أســعار الفائ ــع المخاطــر الجوهري لجمي
وغيرهــا،  الائتمــان  تركيــز  ومخاطــر  الســمعة  ومخاطــر  المصرفيــة، 
وعمليــة آليــة الرقابــة الداخليــة ومنهجيــة إختبــار الضغــط المعتمــدة مــن 

قبــل البنــك.

وكجــزء مــن عمليــة خطــة رأس المــال، توفــر عمليــة تقييــم كفايــة رأس 
المــال الداخليــة تقييــم مفصــل لكفايــة رأس المــال الحاليــة، وأيضــا 

متطلبــات رأس المــال المســتقبلية المحتملــة لتلبيــة نســب كفايــة رأس 
المــال التنظيميــة تماشــياً مــع خطــط العمل المعتمــدة. تغطي العملية 
خطــة آجلــة للثلاثــة ســنوات القادمــة. لقــد أدخــل الإطــار العــام منهجيــة 
منظمــة لتقييــم تطلعــي شــامل لــرأس المــال علــى أســاس مخاطــر 
البنــك. ومــن المتوقــع أيضــا أن إنشــاء عمليــة تقييــم كفايــة رأس المال 
الداخليــة فــي البنــك سيســهل الوعــي لمواضيــع حساســية المخاطــر 
عندمــا يتعلــق الأمــر باتخــاذ قــرارات اســتراتيجية مثــل عمليــات التملــك، 
وإطــلاق منتجــات جديــدة أو أهــداف النمــو العضــوي. يتــم الموافقــة 
علــى عمليــة تقييــم كفايــة رأس المال الداخليــة من قبل مجلس الإدارة 
مــن خــلال لجنــة المخاطــر التابعــة للمجلــس. علــى أســاس ربــع ســنوي، 
يتــم تقديــم التقاريــر إلــى المجلــس عــن مــدى كفايــة رأس المــال. يــرى 
البنــك أن موقــف رأس المــال الحالــي والمتوقــع هــو مناســب لدعــم 
اســتراتيجية أعمالــه فــي بيئــة ســوق مريحــة. يتــم مراجعــة خطــة رأس 
المــال علــى أســاس نصــف ســنوي ويتــم تحديــث وثيقــة عمليــة تقييــم 
كفايــة رأس المــال الداخليــة كاملــةً علــى الأقــل ســنوياً ويتــم مقارنتهــا 

مــع خطــط فتــرة الثلاثــة ســنوات القادمــة.

المعاكســة،  الظــروف  تحمــل  علــى  البنــك  قــدرة  تحديــد  أجــل  مــن 
وتحليــل  ســيناريو  إجــراء  يتــم  الأساســية،  الحالــة  إلــى  بالإضافــة 
الحساســية أيضــا. تحليــل الســيناريو ينطــوي الطفــرة فــي الاقتصــاد 
وارتفــاع أســعار النفــط، وانخفــاض فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي 
بســبب الانكمــاش الاقتصــادي أو بســبب الانخفــاض فــي أســعار 
النفــط وحساســية كفايــة رأس المــال بســبب زيــادة ونقصــان فــي نمــو 
القــروض والســلفيات. بالاضافــة الــى هــذا، يجــري البنــك اختبــارات 
ــاح البنــك  ــر المحتمــل لحــالات الضغــط علــى أرب الضغــط لتقييــم التأثي
وموقــف رأس المــال وتمكيــن البنــك مــن فهــم المخاطــر وتعديلهــا 

وفقــا لمعــدلات الرغبــة فــي المخاطــرة.

36 - إدارة مخاطر رأس المال

ــدأ  ــاً لمبـ ــرار وفقـ ــه علـــى الإستمـ ــر البنـــك رأســماله لضمــان قدرتـ يديـ
ــة لمقابلــة  ــع زيــادة عوائــد الملكيــة ضمــن أطــر مقبول ــة مـ الإستمراريـ
العائــد مــع المخاطــر. لــم تتغيــر سياســة البنــك العامـــة عنهــا في الســنة 

الســابقة.  

تتضمـــن  والتـــي  الـديـــون،  مـــن  البنـــك  مـــال  رأس  قاعــدة  تتألـــف 
الإقتراضـــات المبينــة فــي الإيضــاح 17 وحقــوق الملكيــة المنســوبة 
وعــلاوة  المصــدر  المــال  رأس  تتضمــن  والتــي  البنــك  لمســاهمي 
الإصــدار والإحتياطيــات والأربــاح المحتجــزة وأواق رأس مــال الشــريحة 
رقــم 1 المســتمرة كمــا هــو مبيــن فــي الإيضاحــات مــن 18 إلــى 21   
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كفاية رأس المال
معــدل حقــوق الملكيــة إلــى الأصــول المرجحــة بمعامــل المخاطــر حســب صيغــة لجنــة بــازل2 ولجنــة بــازل 3 للســنة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 

2017 هــو 15.44٪ )14.41٪ عــام 2016(.

قاعدة رأس المال
         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

)فئة الاسهم العامة 1( / رأس المال فئة 1  

225,786189,920رأس المال المدفوع

50,25445,176الإحتياطي القانوني

77,56459,618علاوة إصدار

18,48818,488احتياطي خاص

42,32531,550إحتياطي قرض ثانوي

10,14532,406أرباح محتجزة

18,06314,244أسهم مجانية مقترحة 

442,625391,402)فئة الاسهم العامة 1( / رأس المال فئة 1  

تعديلات إضافية نظامية لفئة 1 

)62()62(أصول ضريبة مؤجلة

)1,589()1,191(ناقصاً الشهرة

)196()233( ناقصاً الإحتياطي السالب لإعادة تقييم الإستثمار 

441,139389,555إجمالي رأس مال فئة الاسهم العامة 1

115,500115,500رأس المال فئة 1 إضافي

556,639505,055إجمالي رأس مال فئة 1 

رأس المال فئة 2

275682إحتياطي إعادة تقييم إستثمار

43,60642,109مخصص عام

46,55022,325قروض ثانوية

90,43165,116إجمالي رأس المال فئة 2

647,070570,171إجمالي راس المال المؤهل

المخاطر المرجحة للأصول

3,881,3833,674,545سجل/ دفاتر البنك

64,37056,817سجل/ دفاتر المتاجرة 

243,793224,316مخاطر التشغيل 

4,189,5463,955,678المجموع

556,639505,055إجمالي رأس المال فئة 1 

65,116        90,431رأس المال فئة 2

--رأس المال فئة 3

647,070570,171إجمالي رأس المال النظامي

9.85٪10.53%نسبة الاسهم العامة الفئة 1 

12.77٪13.29%نسبة رأس مال الفئة 1

14.41٪15.44%إجمالي نسبة راس المال
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37 - التقارير المالية لقطاعات الأعمال 

البنك منظم ضمن الثلاث قطاعات التالية:

خدمــات مصرفيــة لأفــراد - تتضمــن خدمــات بنكيــة لأشــخاص والحســابات الجاريــة وحســابات التوفيــر والودائــع ومنتجــات مدخــرات   )1
العقــاري. الرهــن  وقــروض  المســتهلك  وقــروض  والمدينــة  الدائنــة  الإئتمــان  وبطاقــات  والحفــظ  الإســتثمار 

ــع وســحب علــى المكشــوف قــروض وتســهيلات  ــة وودائ ــة مباشــرة وحســابات جاري ــة للشــركات - تتضمــن تســهيلات مدين خدمــات بنكي  )2
إئتمــان أخــرى وعملــة أجنبيــة ومنتجــات أدوات مشــتقة. 

الخزينة والإستثمارات  )3
 

تتمثل الأنشطة الأخرى بإدارة الإستثمار والتمويل المؤسسي والتي لا تمثل أي منها قطاعاً مستقلًا يجب التقرير عنه.

تتــم المعامـــلات بيــن قطاعــات العمــل وفقــاً لشــروط تجاريــة عاديــة, يتــم تخصيــص الأمــوال بشــكل عــادي بيــن القطاعــات ممــا ينتــج عنــه 
الإفصــاح عــن تحويــلات تكلفــة التمويــل ضمــن إيــرادات التشــغيل. الفوائــد المحملــة علــى تلــك الأمــوال تســتند علــى تكلفــة رأس المــال الخاصــة 

بالبنــك. لا توجــد بنــود جوهريــة أخــرى للدخــل أو المصروفــات بيــن قطاعــات العمــل.

تشــتمل أصــول وإلتزامــات القطــاع علــى أصــول وإلتزامــات التشــغيل وهــي غالبيــة قائمــة المركــز المالــي ولكنهــا لا تتضمــن بنــود مثــل 
والإقتراضــات. الضرائــب 

 
المصروفــات الداخليــة وتعديــلات تســعير التحويــل تنعكــس فــي أداء كل نشــاط عمــل. تســتخدم إتفاقيــات مشــاركة الإيــرادات لتخصيــص 

إيــرادات العمــلاء الخارجييــن لقطــاع عمــل مــا علــى أســاس معقــول. 
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في 31 ديسمبر 2017

85,70586,4248,212180,341إيرادات قطاعات التشغيل

5,52714,47913,79533,801إيرادات أخرى

91,232100,90322,007214,142إيرادات قطاعات التشغيل

)87,215()5,838()48,849()32,528(مصروفات فوائد وودائع نافذة المصرفية الإسلامية 

58,70452,05416,169126,927صافى ايرادات التشغيل

تكلفة القطاع

  )58,9943()3,949()28,515()26,530(مصروفات التشغيل تتضمن الإستهلاك

)11,902()358()2,268()9,276(مخصص انخفاض القروض

22,89821,27111,86256,031ربح التشغيل 

)8,404(  )1,779()3,488()3,137(بعد المخصص مصروف الضريبة

19,76117,78310,08347,627صافى ربح السنة

1,580,1492,070,435734,4874,385,071أصول القطاع

)138,361()409()71,548()66,404(ناقصاً: مخصص الإنخفاض بالقيمة

1,513,7451,998,887734,0784,246,710مجموع أصول القطاع

640,5902,542,029477,0843,659,703مجموع إلتزامات القطاع
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في 31 ديسمبر 2016

79,78270,0004,528154,310إيرادات قطاعات التشغيل

6,07411,55712,06029,691إيرادات أخرى

85,85681,55716,588184,001إيرادات قطاعات التشغيل

)56,650()7,207()28,355()21,088(مصروفات فوائد وودائع نافذة المصرفية الإسلامية 

64,76853,2029,381127,351صافى ايرادات التشغيل

تكلفة القطاع

)56,767()3,623()25,272()27,872(مصروفات التشغيل تتضمن الإستهلاك

)16,155()1,593()6,866()7,696(مخصص انخفاض القروض

29,20021,0644,16554,429ربح التشغيل 

)6,807()519()2,635()3,653(بعد المخصص مصروف الضريبة

25,54718,4293,64647,622صافى ربح السنة

1,463,0201,851,082757,2324,071,334أصول القطاع

)119,291()409()64,044()54,838(ناقصاً: مخصص الإنخفاض بالقيمة

1,408,1821,787,038756,8233,952,043مجموع أصول القطاع

1,050,5011,962,844404,6983,418,043مجموع إلتزامات القطاع
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نافذة الخدمات المصرفية الإسلامية 
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في 31 ديسمبر 2017

7,29011,41413818,842إيرادات قطاعات التشغيل

1866031,5652,354إيرادات أخرى

7,47612,0171,70321,196إيرادات قطاعات التشغيل

)10,321()358()9,511()452(صافى ايرادات التشغيل

10,875            1,345           2,506         7,024مصروفات التشغيل

تكلفة القطاع

)6,367(       )791(         )3,374()2,202(مصروفات التشغيل تتضمن الإستهلاك

 Impairment allowance)385()934(-)1,319(

5543,189)1,802(4,437صافى ربح السنة

139,318530,423  157,839233,266أصول القطاع

)4,472(-)2,685()1,787(ناقصاً: مخصص الإنخفاض بالقيمة

156,052230,581139,318525,951مجموع أصول القطاع

41,481343,25172,417457,149مجموع إلتزامات القطاع
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في 31 ديسمبر 2016

5,1007,6611312,774إيرادات قطاعات التشغيل

1056731,2011,979إيرادات أخرى

5,2058,3341,21414,753إيرادات قطاعات التشغيل

(5,900)(653)(4,940)(307)صافى ايرادات التشغيل

4,8983,3945618,853مصروفات التشغيل

تكلفة القطاع

(5,085)(917)(2,445)(1,723)مصروفات التشغيل تتضمن الإستهلاك

 Impairment allowance(234)(353)-(587)

3,181(356)2,941596صافى ربح السنة

127,480191,598134,645453,723أصول القطاع

(3,017)-(1,618)(1,399)ناقصاً: مخصص الإنخفاض بالقيمة

126,081189,980134,645450,706مجموع أصول القطاع

9,136270,32197,034376,491مجموع إلتزامات القطاع
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38- توزيعات أرباح مقترحة

إقتـــرح مجلـــس الإدارة فـــي إجتمـاعـــه الذي إنعقد بتـاريـــخ 29 يناير 2017 توزيعـــات أرباح نقـــدية بنسبة 12 ٪ )2016 – 13.5٪( للسنة المنتهية في 
ــون ريــال عُمانــي( وإصــدار 8٪ أســهم مجانيــة )2016: 7.5٪(، بمقــدار  31 ديســمبر 2017 بمقــدار 27.09 مليــون ريــال عمانــى )2016: 25.64 مليــ

180.628.618 ســهم )2016:  142.440.105 ســهم( قيمــة الســهم 0.100 ريــال عمانــي. 

تــم خــلال الســنة تحويــل توزيعــات أربــاح نقديــة غيــر مطالــب بهــا قدرهــا 64.389 ريــال عُمانــي )2016: 11.446 ريــال عمانــي( إلــى حســاب صنــدوق 
أمانــات المســتثمرين وفقــاً للتعليمــات الصــادرة عــن الهيئــة العامــة لســوق المــال بســلطنة عُمــان.
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للخدمات 

المصرفية 
الاسلامية
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التقرير السنوي لهيئة الرقابة 
تقرير مناقشة وتحليل الإدارة  الشرعية

البيانات المالية للسنة المنتهية 
ايضاحات حول القوائم الماليةفي 31 ديسمبر 2017

166171

176199

نافذة الخدمات المصرفية 
الاسلامية لبنك ظفار
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التقرير السنوي
لهيئة الرقابة 

الشرعية
31 ديسمبر 2017
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تقرير هيئة الرقابة الشرعية

إلى: الجمعية العمومية ومجلس إدارة “ميسرة” للخدمات المصرفية الإسلامية – بنك ظفار )ش.م.ع.ع( 

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته ،،،
الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على سيدنا محمد، وعلى آله وصحبه وسلم،  وبعد،،،

فإنه وفقاً لخطاب التعيين، يسعدنا أن نقدم لكم تقرير الرقابة والالتزام الشرعي للسنة المنتهية في 2017/12/31م:

لقــد قامــت هيئــة الرقابــة الشــرعية بالإشــراف والمراجعــة الشــرعية لــكل عمليــات وأنشــطة ميســرة للخدمــات المصرفيــة الإســلامية )ميســرة( 
وقــد شــملت السياســات والعقــود والمنتجــات والمعامــلات خــلال الســنة المنتهيــة 2017/12/31. وقــد أجرينــا المراجعــة اللازمــة حتــى نتمكــن 
مــن تكويــن رأي مســتقل حــول مــا إذا كانــت ميســرة قــد امتثلــت لمبــادئ الشــريعة الإســلامية والفتــاوى والأحــكام والمبــادئ التــي أصدرتهــا 

الهيئــة الموقــرة.

هــذا ولا بــد مــن التوضيــح بــأن إدارة ميســرة مســؤولة بشــكل كامــل عــن ضمــان التــزام ميســرة بمبــادئ الشــريعة الإســلامية فــي كل أنشــطتها، 
ومســؤوليتنا هــي تكويــن رأي مســتقل بنــاء علــى مراجعتنــا لعمليــات ميســرة، وتقديــم تقريــر لكــم بذلــك.

لقد قمنا بالمراجعة والتي شملت فحص عينة من كل نوع من أنواع المعاملات، والوثائق والإجراءات ذات الصلة التي اعتمدتها ميسرة.

لقــد خططنــا ونفذنــا مراقبتنــا بحيــث يتســنى لنــا الحصــول علــى جميــع المعلومــات والإيضاحــات التــي نعتبرهــا ضروريــة لتزويدنــا بأدلــة كافيــة 
تعطينــا التأكيــد الكافــي بــأن ميســرة لــم تخالــف مبــادئ الشــريعة الإســلامية؛ فإننــا نــرى أن:

العقــود والصفقــات والمعامــلات التــي أبرمتهــا ميســرة خــلال الســنة المنتهيــة 2017م والتــي قمنــا بمراجعتهــا هــي متوافقــة مــع مبــادئ   )1
الشــريعة الإســلامية؛

ــادئ الشــريعة  ــا وفقــاً لمب ــم اعتمــاده مــن قبلن ــذي ت ــل الخســارة علــى حســابات الاســتثمار يتفــق مــع الأســاس ال ــاح وتحمي ــع الأرب توزي ب( 
الإســلامية؛

ج(  الأرباح التي تحققت من مصادر أو وسائل لم تتفق مع أحكام الشريعة الاسلامية تم تجنيبها وتحويلها إلى صندوق الخيرات.

لقــد حددنــا المجــالات التاليــة التــي نعتقــد بأنــه مــن خلالهــا يكــون لإدارة ميســرة دور مهــم فــي تحســين وتطويــر الالتــزام بالشــريعة الإســلامية 
الغــراء روحــاً ونصــاً، ومــن أجــل تعزيــز ثقــة الجمهــور فــي الصيرفــة الإســلامية بشــكل عــام وميســرة علــى وجــه الخصــوص:

بمــا أن ميســرة قــد قامــت بمزيــد مــن التركيــز علــى تدريــب   وتطويــر كوادرهــا فــي عــام 2017 ، فإننــا نوصــي علــى زيــادة التركيــز بتدريــب   )1
الموظفيــن الجــدد والحالييــن لعــام  2018م.

القيام بتنظيم برامج توعية عامة وندوات لنشر الوعي المصرفي الإسلامي بين مختلف أطراف المجتمع.  )2
ــزام بأعلــى  ــة توصــي إدارة ميســرة اســتمرار الإلت ــاد خــلال ســنة 2018 فــإن الهيئ ــات ميســرة يتوقــع أن تكــون فــي إزدي وحيــث أن عملي ج( 

معاييــر الإلتــزام الشــرعي.
تؤكد الهيئة وتحث على ضرورة تفعيل الدور الاجتماعي لميسرة بما يتوافق مع الشريعة الاسلامية. د( 

نرجو من الله العلي القدير أن يسدد خطانا ويهدينا إلى ما يحب ويرضى.

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،،

فضيلة الشيخ الدكتور سالم بن علي بن أحمد الذهب
 الرئيس

فضيلة الشيخ أحمد بن عوض بن عبدالرحمن الحسان
عضو

فضيلة الشيخ الدكتور عبدالله بن مبارك بن سيف العبري
عضو

فضيلة الشيخ الدكتور محمد بن على بن محمود اللواتي
عضو

فضيلة الشيخ الدكتور محمد أمين علي القطان
عضو 
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الملحق )بحسب الإطار التنظيمي والرقابي للأعمال المصرفية الإسلامية 2.2.2.14(

الفتاوى الصادرة من هيئة الرقابة الشرعية بميسرة للخدمات المصرفية الإسلامية خلال العام 2017

الدليل/ الأساس الشرعينبذة مختصرةعنوان الفتوىرقم الفتوىالرقم

ودائع الوكالة مع 12017/1/24
الربح المقدم

قامت هيئة الرقابة الشرعية بإصدار فتوى للموافقة 
على ودائع الوكالة مع الربح المقدم. هذا المنتج قائم 

على أساس المبدأ الاسلامي للوكالة حيث يتم تعيين 
ميسرة للخدمات المصرفية الإسلامية كوكيل من 

قبل الزبون لاستثمار الأموال في أعمال متوافقة مع 
الشريعة الإسلامية. ولكن يمكن لميسرة سداد مبلغ 

الربح المتوقع إلى الزبون )المبلغ الأساسي( مقدما في 
وقت قبول الوديعة. سيتم اعتبار مبلغ الربح المقدم هذا 

على أساس الحساب وسيخضع للتسوية الفعلية بناء 
على أساس العوائد الفعلية الناتجة عن الاستثمار.  

المبدأ الشرعي لهيئة 
المحاسبة والمراجعة رقم 

45 -  الوكالة بالاستثمار

رسوم التسوية 22017/2/25
المبكرة

قامت هيئة الرقابة الشرعية بإصدار فتوى للموافقة 
على الحالات التالية للتسوية المبكرة:

بموجب منتج المشاركة المتناقصة، يمكن لميسرة   .1
بيع حصتها بسعر متفق عليه في وقت البيع 

الفعلي. تقوم ميسرة بالموافقة على الصيغة 
المحددة سلفا مع الزبون لاحتساب سعر البيع.

بموجب منتج الإجارة، تقوم ميسرة ببيع الأصول   .2
إلى الزبون بسعر متفق عليه في وقت البيع 

الفعلي. تقوم ميسرة بالموافقة على الصيغة 
المحددة سلفا مع الزبون لاحتساب سعر البيع.

بموجب المرابحة، والمساومة، والمضاربة،   .3
وإجارة الخدمات، تقوم ميسرة بموجب 

سلطتها المطلقة بمنح خصم للزبون.

المبدأ الشرعي لهيئة 
المحاسبة و المراجعة 

رقم 8 – المرابحة،
المبدأ الشرعي لهيئة 
المحاسبة و المراجعة 

رقم 9 – الإجارة والإجارة 
المنتهية بالتمليك،

والمبدأ الشرعي لهيئة 
المحاسبة والمراجعة 
رقم 13 – المضاربة.

منتج الإجارة 32017/3/26
لزبائن الشركات

قامت هيئة الرقابة الشرعية بإصدار فتوى 
للموافقة على منتج الإجارة للشركات. هذا المنتج 

قائم على أساس المبدأ الإسلامي لإجارة 
حيث تقوم ميسرة بتأجير الأصول للزبون. 

المبدأ الشرعي لهيئة 
المحاسبة و المراجعة 

رقم 9 – الإجارة والإجارة 
المنتهية بالتمليك

قامت هيئة الرقابة الشرعية بإصدار فتوى للموافقة تمويل الوكالة42017/4/27
على منتج الوكالة للشركات. بموجب هذا المنتج، 

تقوم ميسرة بتعيين الزبون كوكيل لها )وكيل استثمار( 
لاستثمار الأموال المقدمة من قبل ميسرة في 

الأعمال المتوافقة مع الشريعة الإسلامية لتشغيل 
الربح المتوقع. ستقوم ميسرة بفرض رسوم 

على الزبون لتقديم الخدمات بصفتها الوكيل.  

المبدأ الشرعي لهيئة 
المحاسبة و المراجعة رقم 

45 – الوكالة بالاستثمار

صكوك المجموعة 5
الذهبية

قامت هيئة الرقابة الشرعية بإصدار فتوى للموافقة 
على صكوك المجموعة الذهبية. تقوم هذه 

الصكوك على أساس المبدأ الإسلامي للوكالة.

المبدأ الشرعي لهيئة 
المحاسبة و المراجعة رقم 

45 – الوكالة بالاستثمار

ملاحظة: للمزيد من التفاصيل حول الفتاوى، يرجى التواصل مع ميسرة للخدمات المصرفية الإسلامية.
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الإســـــــم:
فضيلة الشيخ الدكتور / عبدالله بن مبارك بن 

سيف العبري

طبيعة  العضوية:
عضو هيئة الرقابة الشرعية

العضوية في مجالس إدارة أخرى: لا يوجد

فضيلة الشيخ الدكتور / سالم بن علي بن أحمد الذهب الإسم: 
رئيس هيئة الرقابة الشرعية طبيعة العضوية: 

العضوية في مجالس إدارة أخرى: لا يوجد

أعضاء هيئة 
الرقابة الشرعية

الإســـــــم:
 فضيلة الشيخ / أحمد بن 

عوض بن عبد الرحمن الحسان

طبيعة  العضوية:
عضو هيئة الرقابة الشرعية

العضوية في مجالس إدارة أخرى: لا يوجد

الإســـــــم:
فضيلة الشيخ الدكتور / محمد أمين علي 

قطان

طبيعة  العضوية:
عضو هيئة الرقابة الشرعية

العضوية في مجالس إدارة أخرى: لا يوجد

الإســـــــم:
فضيلة الشيخ الدكتور / محمد بن علي بن 

محمود اللواتي

طبيعة  العضوية:
عضو هيئة الرقابة الشرعية

العضوية في مجالس إدارة أخرى: لا يوجد
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الخدمات المصرفية الإسلامية ميسرة

الســنين بســبب  مــر  علــى  كبيــر  نمــوا بشــكل  ولقــد حقــق ميســرة 
التزامهــا المتواصــل بتقديــم خدمــات مصرفيــة إســلامية اســتثنائية 
لعملائهــا وتحقيــق أهــداف طويلــة الأمــد لجميــع الأطــراف المعنيــة. 
وتعمــل “ميســرة” حاليــا بشــبكة إجماليــة تضــم 10 فــروع تقــع فــي 

موقــع اســتراتيجي فــي جميــع أنحــاء ســلطنة عمــان.
المصرفيــة  الخدمــات  نمــو  فــي  الهائلــة  بمســاهمتها  واعترافــا 
بأعلــى  المتميــز والتزامهــا  المالــي  الإســلامية ومجتمعهــا وأداءهــا 
مســتوى مــن رضــا الزبائــن مــن خــلال منتجاتهــا وخدماتهــا، تصــدرت 

:2017 عــام  فــي  التاليــة  الجوائــز  ميســرة 

أفضــل بنــك إســلامي فــي ســلطنة عمــان فــي جائــزة الإنجــازات   •
EMEA لعــام 2017. الماليــة  

أفضــل بنــك دعــم مجتمعــي إســلامي 2017 مــن قبــل مراجعــة   •
العالميــة الماليــة  الســوق 

الوحــدات الرئيســية العاملــة فــي إطــار ميســرة وأداء ميســرة المالــي 
فــي ديســمبر 2017  أدنــاه:

مجموعة الخدمات المصرفية التجارية

 وحرصــا مــن البنــك علــى تقديــم حلــول ماليــة مصممــة خصيصــا لزبائن 
ميســرة، يتــم تصنيــف زبائــن المجموعــة إلــى فئتيــن: فئــة الشــركات 
وفئــة المؤسســات الصغيــرة والمتوســطة، وقــد خصصــت ميســرة 
ــر الحلــول المصرفيــة لزبائــن هــذه  فريــق عمــل خــاص بــكل فئــة لتوفي
الشــركات لأجــل تغطيــة متطلبــات رأس المــال العامــل، والتمويــل 
لأجــل، وتمويــل المشــاريع، والتمويــل التجــاري بطــرق ســهلة وعمليــة.

وعلــى الرغــم مــن التحديــات الاقتصاديــة التــي كانــت ســائدة خــلال 
العــام المالــى 2017، إلا أن المجموعــة تمكنــت مــن مواصلــة تعزيــز 
مركزهــا فــي الســوق مســجلةً أداء قويــا خــلال العــام، حيــث شــهدت 
ر.ع  إلــى 230,51 مليــون  ر.ع  تتــرواح  مــن 184,63  زيــادة  المحفظــة 
بزيــادة ) 45,88 مليــون ( ممــا يشــير إلــى النمــو الكلــي بلــغ24,85 ٪ 
خــلال العــام مــع الحفــاظ أيضــا علــى تركيــز قــوي علــى جــودة المحفظة.

العــام هــي تنويــع المحفظــة مــن  وقــد كانــت الاســتراتيجية لذلــك 
خــلال زيــادة التغطيــة الجغرافيــة وتوفيــر منتجــات إضافيــة، وقــد تحقــق 
التنويــع مــن خــلال تمويــل زبائــن مــن قطاعــات متنوعــة منهــا: الســياحة 
تحقيــق  تــم  حيــن  فــي  والتصنيــع،  والتعديــن  والمحاجــر  والتعليــم 
التغطيــة الجغرافيــة مــن خــلال زيــادة شــبكة الفــروع وتخصيــص مكتــب 

ــة. ــن الشــركات فــي صلال لزبائ

وتضــم المنتجــات الجديــدة التــي تــم تقديمهــا خــلال العــام: تمويــل 
لصالــح  كبيــرة  مرونــة  يتضمــن  الــذي  المضاربــة  ومشــروع  البضائــع 
الزبائــن ويعــزز انتشــار مجموعــة الخدمــات المصرفيــة لأعمــال التجاريــة 

بميســرة.

تعمــل المجموعــة بالفعــل علــى تقديــم باقــة مــن المنتجــات الجديــدة 
التــي تــم تصميمهــا بعــد دراســة متأنيــة لاحتياجــات الســوق العمانيــة 
ومتطلبــات الأعمــال التجاريــة. هــذه المنتجــات ســوف توفــر المزيــد 
مــن الخيــارات والمرونــة لزبائــن ميســرة الحالييــن والمحتمليــن بمــا فــي 
ــرة والمتوســطة وكذلــك  ذلــك قطــاع الشــركات والمؤسســات الصغي
أصحــاب المشــاريع. هــذا وســوف تســعى المجموعــة إلــى تنظيــم 
نــدوات لزبائــن الشــركات خــلال العــام المقبــل للحفــاظ علــى اســتمرار 
الصلــة الوثيقــة مــع الزبائــن الحالييــن وتقديــم عــروض ميســرة الجديــدة 

للزبائــن المحتمليــن.

تقرير مناقشة 
وتحليل الإدارة

31 ديسمبر 2017
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ــات خــلال الســنة  ــد مــن التحدي ــاك العدي ــه كان هن ــى الرغــم مــن أن عل
الماليــة 2017  .هــذا ويتوقــع أن يشــهد عــام 2018 توقعــات إيجابيــة 
وأن تــؤدي قــوة محفظــة ميســرة إلــى تعزيــز الثقــة لــدى البنك للمضي 

قُدُمــا وبقــوة لتحقيــق نجاحــات أخــرى مســتقبلا.

قسم التجزئة المصرفية

بـــ 10 فــروع تغطــي مختلــف  العــام  المصرفيــة  التجزئــة  بــدأ قســم 
العذيبــة  فــروع  تشــمل   عمــان؛  ســلطنة  فــي  الرئيســية  المناطــق 
وصلالــة وصحــار وبركــة المــوز والحيــل، صلالــة الجديــدة والعراقــي 

والخويــر.   الكبــرى  وصورومطــرح  عبــري  بولايــة 

وبالإضافــة إلــى ذلــك، تــم تطويــر منتجــات ميســرة للتجزئــة لتلبيــة 
جميــع احتياجــات الزبائــن. وعلــى الرغــم مــن تحديــات الســوق الصعبــة،  
ــة نمــوا بنســبة 23.9٪ فــي الأصــول و ٪75.0  ســجلت محفظــة التجزئ

فــي الإلتزامــات  .

وتشــمل منتجــات التجزئــة الجديــدة المقدمــة بواســطة ميســرة خــلال 
العــام: البطاقــة الذهبيــة البطاقــات  الإئتمانيــة  وحســاب الجائــزة ، 

ــن. ــل الزبائ ــولا مــن قب ــرة وتلاقــي قب وجميعهــا منتجــات مبتك

قسم الخزينة والاستثمار 

إدارة  تأســيس  تــم  فــي ميســرة،  التنامــى  اســتراتيجية  مــن  وكجــزء 
الخدمــات المصرفيــة الإســتثمارية وأســواق المــال فــي عــام 2017. 
وتوزيــع  خلــق  علــى  الإســتثمارات  جانــب  إلــى  القســم  هــذا  ويركــز 
فــي  الإســلامية  الشــريعة  لأحــكام  وفقــا  الإســتثمارات  فــرص 
الســوق. ويقــدم هــذا القســم مجموعــة شــاملة مــن الخدمــات مثــل 
بشــكل  الصفقــات  وتنظيــم  الشــركات،  وتمويــل  الإستشــارات، 

الخاصــة. والإيداعــات  الصكــوك  فــي  رئيســي 

وســوق  الاســتثمارية  المصرفيــة  للخدمــات  ميســرة  إدارة  وتمكنــت 
رأس المــال مــن الحصــول علــى صفقــة استشــارية ومعامــلات ســوق 
إلــى  تــم إســناد معامــلات صكــوك  )الصكــوك(. حيــث  المــال  رأس 
الخدمــات الإســتثمارية لميســرة وســوق رأس المــال مــن قبــل شــركة 
ــم برنامــج  ــى تنظي ــة القابضــة . وتهــدف الصفقــة إل مجموعــة الذهبي
صكــوك بقيمــة 200 مليــون ريــال عمانــي. عــلاوة علــى  كونــه مديــرا 
للقضايــا الرئيســية لهــذه الصفقــة، فقــد تــم تعييــن ميســرة أيضــا 
كانــت هــذه  الشــرعي. وقــد  الماليــة والمستشــار  لــأوراق  كوكيــل  
الصفقــة فريــدة مــن نوعهــا حيــث أنهــا ســتكون أول برنامــج للصكــوك 

المضمونــة فــي ســلطنة عمــان.

الإســتثمارية  المصرفيــة  الخدمــات  تلعــب  الأمــام،  إلــى  وكخطــوة   
وســوق رأس المــال فــي ميســرة دورا هامــا فــي نمــو ميســرة وأيضــا 
لتعزيــز منصــة الخدمــات المصرفيــة الإســتثمارية فــي ســلطنة عمــان 

مــن خــلال توافقهــا مــع  أحــكام الشــريعة الإســلامية.

قسم الخزينة

مــن  المزيــد  تحقيــق  فــي  ميســرة  فــي  الخزينــة  إدارة  واســتمرت 
التحســن والزيــادة  فــى الميزانيــة العموميــة للبنــك علــى الرغــم مــن 
مجلــس  ودول  المحليــة  الأســواق  مــن  الســيولة  مواجهــة ضغــوط 
التعــاون الخليجــي. قامــت إدارة الخزينــة فــي ميســرة بضمــان تلبيــة 
جميــع النســب التنظيميــة فيمــا يتعلــق بالســيولة والتمويــل وعــدم 

تطابــق الأصــول والإلتزامــات بشــكل عــام.

الربحيــة  تحقيــق  فــي  إيجابــي  بشــكل  ميســرة  الخزينــة  وســاهمت 
الإجماليــة للبنــك مــن خــلال ضمــان محافظــة  البنــك  دائمــا علــى 
المســتوى الأمثــل مــن الســيولة المطلوبــة. وعلــى الرغــم مــن نقــص 
أدوات الســيولة قصيــرة الأجــل فــي الســوق المحليــة، تمكنــت خزينــة 
ميســرة مــن تحقيــق عوائــد إيجابيــة مــن خــلال إســتثمار الأمــوال فــي 
الســوق المحليــة لــدى البنــوك. بالإضافــة إلــى ذلــك، شــاركت خزينــة 
ميســرة أيضــا فــي الصكــوك المقومــة بالــدولار الأمريكــي مــن أجــل 

توســيع ميزانيتهــا العموميــة بالــدولار الأمريكــي.

للبنــك  العــام  الأداء  تحســين  مــن  ميســرة  تمكنــت  لذلــك،  ونتيجــة 
المصرفيــة  الخدمــات  مجــال  فــي  رائــدة  كشــركة  نفســها  وترســيخ 

عمــان. ســلطنة  فــي  الإســلامية 

هيئة الرقابة الشرعية

الإســلامية  المصرفيــة  للخدمــات  بميســرة  الشــرعية  الرقابــة  هيئــة 
هــي أعلــى ســلطة فــي ميســرة تتولــى اتخــاذ القــرارات المتعلقــة 
الحفــاظ  إطــار  وفــي  البنــك،  لــدى  الإســلامية  الشــريعة  بمســائل 
علــى أعلــى المعاييــر الشــرعية، عقــدت هيئــة الرقابــة الشــرعية خــلال 
العــام 5 اجتماعــات برئاســة الشــيخ الدكتــور ســالم بــن علــي بــن أحمــد 
الدهــب، وعضويــة كل مــن الشــيخ الدكتــور محمــد بــن علــي بــن محمــود 
اللواتــي، والشــيخ أحمــد بــن عــوض بــن عبــد الرحمــن الحســان، الشــيخ 
الدكتــور عبــد اللــه بــن مبــارك العبــري، الشــيخ الدكتــور محمــد أميــن 

ــي القطــان.  عل

ــة ووافقــت علــى كافــة المنتجــات والخدمــات  وقــد اســتعرضت الهيئ
والسياســات والإجــراءات والأدلــة والتعديــلات الجديــدة فيمــا يتعلــق 
بالمنتجــات والخدمــات القائمــة بعــد التأكــد مــن مطابقتهــا للتوجيهــات 
الرقابيــة وتوافقهــا مــع أحــكام ومبــادئ الشــريعة الإســلامية. وتحــرص 
الهيئةعلــى إنجــاز مهامهــا المتعلقــة بدورهــا الرئيســي الخــاص بضمــان 
أن كافــة الأنشــطة والعمليــات والمعامــلات فــي ميســرة تتــم وفقــاً 
التنظيمــي  لإطــار  ووفقــاً  الإســلامية  الشــريعة  ومبــادئ  لأحــكام 
للخدمــات المصرفيــة الإســلامية التــي نــص عليهــا البنــك المركــزي 
ووفقــا لأفضــل الممارســات فــي الصناعــة المصرفيــة الإســلامية 

ــق الشــرعي. ــزام بالشــريعة والتدقي ــرة الالت ــك بمســاعدة دائ وذل

دائرة الإلتزام والتدقيق الشرعي

تعمــل دائــرة الالتــزام بالشــريعة والتدقيــق الشــرعي تحــت إشــراف 
والعمليــات  الأنشــطة  كافــة  أن  لضمــان  الشــرعية،  الرقابــة  هيئــة 
الشــريعة  ومبــادئ  لأحــكام  وفقــاً  تتــم  ميســرة  فــي  والمعامــلات 
الإســلامية ووفقــاً لإطــار التنظيمــي للخدمــات المصرفية الإســلامية 
التــي نــص عليهــا البنــك المركــزي العُمانــى وتتكــون مــن دائــرة الإلتــزام 

والتدقيــق الشــرعي.

ولتطبيــق الضوابــط الشــرعية وضمــان أعلــى معاييــر الالتــزام بأحــكام 
ومبــادئ الشــريعة الإســلامية ، تعمــل إدارة الشــريعة بشــكل وثيــق 
مــع جميــع الأقســام والإدارة ضمــن ميســرة لضمــان أن تتــم جميــع 
ــادئ الشــريعة  ــات والمعامــلات وفقــا بأحــكام ومب الأنشــطة والعملي

الإســلامية والمبــادئ التوجيهيــة للبنــك.

الشــرعي  التدقيــق  يقــوم قســم  بــه،  المنوطــة  الواجبــات  وضمــن 
بمتابعــة أعمــال ميســرة عــن طريــق المراقبــة والتدقيــق والمراجعــة 
بجميــع فــروع ووحــدات الأعمــال التجاريــة بميســرة . كمــا يقــوم قســم 
الأربــاح  وتوزيعــات  الخدمــة  اتفاقيــات  بمراجعــة  والتدقيــق  الالتــزام 

ومســتوى الخدمــة مــع بنــك ظفــار.
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وعــلاوة علــى ذلــك، عينــت ميســرة مدقــق شــرعي خارجــي ليقــوم 
ثالــث مســتقل وذلــك لضمــان  الشــرعي بصفتــه طــرف  بالتدقيــق 
ــزام بأحــكام الشــريعة بميســرة، كمــا  ــر الالت الحفــاظ علــى أعلــى معايي
أن إدارة الالتــزام الشــرعي تشــارك بنشــاط فــي تدريــب الموظفيــن 

الأســهم  وحاملــى  والإدارة، 

الخدمات المصرفية التجارية

ميســرة  خدمــات  تشــمل   ، التجاريــة  المصرفيــة  للخدمــات  ميســرة 
ــر المنتجــات،  للخدمــات المســاندة، والسياســات والإجــراءات، وتطوي
والتطويــر  التعلــم  وإدارة  المعلومــات،  وتكنولوجيــا  والمشــاريع 
الدعــم للبنيــة التحتيــة لضمــان كفــاءة أداء خدمــات ميســرة للخدمــات 
المصرفيــة الإســلامية. وتعمــل هــذه الإدارة تحــت إشــراف الرئيــس 

ميســرة. للعمليــات  التنفيــذي 

فريق إدارة العمليات والخدمات المساندة

أقســام  مــن   المســاندة  والخدمــات  العمليــات  إدارة  فريــق  يتكــون 
التاليــة:

العمليات المركزية  •
إدارة الائتمان  •

التمويل التجاري  •
الخدمات الإدارية العامة  •

فــي العــام الســابق، حققــت إدارة العمليــات والخدمــات المســاندة 
العديــد مــن الإنجــازات، حيــث تولــت عــدة مشــاريع  ممــا أدى إلــى تعزيــز 
كفــاءة العمليــات، وتقليــل الزمــن الــذي تســتغرقه، وتحســين خدمــة 

الزبائــن. 

نظام حماية الأجور  •
تحديث الإئتمان ) المقاصة الإلكترونية (  •

 Safe Watch  •
 PCI-DSS  •

وتعمــل إدارة العمليــات والخدمــات المســاندة علــى تســهيل جميــع 
عمليــات ميســرة للســماح لوحــدات الأعمــال بتقديــم أفضــل وأكفــأ 
الخدمــات للزبائــن، كمــا تعمــل بشــكل مســتمر علــى تبســيط وسلاســة 
التشــغيلية  المخاطــر  تقليــل  لضمــان  العمليــات  هندســة  وإعــادة 
إلــى الحــد الأدنــى مــع تعزيــز الكفــاءة التشــغيلية لتنفيــذ ومعالجــة 
تطبيــق  بشــأن  دورا هامــا  الإدارة  تلعــب  كمــا  اليوميــة.  المعامــلات 
الأنظمــة والإجــراءات التــي تحقــق آليــة أنشــطتها لتحقيــق هدفهــا 
المتمثــل فــي إثــراء التجربــة المصرفيــة للزبائــن مــن خــلال توفيــر دعــم 

متطــور للبنيــة الأساســية.

قسم تطوير المنتجات
وضمــن اســتراتيجية البنــك الأساســية الراميــة إلــى تقديــم مجموعــة 
متكاملــة مــن المنتجــات والخدمــات المتوافقــة مــع أحــكام الشــريعة 
الإســلامية، أنشــأت ميســرة إدارة متخصصــة لتطويــر المنتجــات مــن 
خــلال التركيــز علــى تطويــر منتجــات جديــدة ومبتكــرة جنبــا إلــى جنــب مــع 
تعزيــز المنتجــات القائمــة مــن خــلال إجــراء الأبحــاث المســتمرة ودراســة 
ملاحظــات الزبائــن. الهــدف الرئيســي مــن عمليــات تطويــر المنتجــات 
هــو تصميــم منتجــات تلبــي متطلبــات الزبائــن بأفضــل طريقــة ممكنــة 
ميســرة،  أعمــال  نطــاق  توســيع  علــى  تعمــل  الوقــت  ذات  وفــي 
ونتيجــة لذلــك، اســتطاعت ميســرة بنجــاح تطويــر وإطــلاق العديــد مــن 
المنتجــات والخدمــات المبتكــرة وتوســيع انتشــارها ونطــاق تغطيتهــا 

فــي الســوق.

القيــام  فــي  المنتجــات  تطويــر  إدارة  جهــود  تســتمر  وســوف  هــذا 
بدورهــا الهــام مــن أجــل توفيــر أفضــل تجربــة مصرفيــة للزبائــن مــن 

خــلال تطويــر وطــرح منتجــات وخدمــات مبتكــرة.

قسم المشاريع والسياسات والإجراءات ميسرة
للمشــاريع  ميســرة  إدارة  قامــت  الشــركات،  خدمــات  إطــار  وفــي 
بالتنســيق مــع إدارة سياســات وإجــراءات ميســرة بتحقيــق العديــد مــن 
الإنجــازات  خــلال هــذا العــام لتعزيــز خدمــات الزبائــن مــن خــلال تقديــم 

المشــاريع التاليــة:
الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول  •

إصدار بطاقة السحب الآلي  •
الخدمات المصرفية عبر الإنترنت  •

نظام حماية الأجور  •
ACH النظام الجديد للمقاصة الآ لية  •

 Safe Watch  •
PCI DSS آمن المعلومات   •

• FATCA / KYC / AMLإدارة الأصــول والخدمــات / أعــرف زبونــك   •
/ميثــاق الإلتــزام الضريبــى  للحســابات

الأداء المالي - ميسرة

حققــت ميســرة للخدمــات المصرفيــة الإســلامية نمــوا تجاريــا مســجلةً 
نتائــج ماليــة متميــزة فــى  الميزانيــة العموميــة خــلال عــام 2017 حيــث 
وصلــت قيمــة إجمالــي أصولهــا إلــى 543,28 مليــون ريــال عمانــي 
فــى شــهر ديســمبر 2017، بينمــا بلغــت 450,71  مليــون ريــال عمانــي 
فــى شــهر ديســمبر 2016 ، وبالتالــى ســجلت نمــوا بنســبة 20,54 
٪ زيــادة عــن العــام الماضــى .  حققــت زيــادة فــى تمويــل إجمالــي 
المحفظــة بنســبة 24,47٪ حيــث بلــغ 387,78  مليــون ريــال عمانــي 
فــى شــهر ديســمبر 2017 بينمــا بلــغ 311.55 مليــون ريــال عمانــي  
فــي ديســمبر 2016 ،وبمقارنــة ودائــع الزبائــن بالعــام الماضــى فقــد 
حققــت زيــادة كبيــرة  حيــث بلــغ 376,78  مليــون ريــال عمانــي فــى شــهر 
ديســمبر 2017 بينمــا بلــغ  285,67 مليــون ريــال عمانــي  فــي ديســمبر 
ــى 31,89 ٪ (، كمــا ســجلت محفظــة ميســرة  2016 ) نســبة نمــو حوال
الإســتثمارية نمــوا بنســبة 21.76٪ حيــث بلــغ إجمالــي الإســتثمار فــي 
عمانــي  ريــال  مليــون   32.34 مبلــغ   2017 ديســمبر  فــي  الصكــوك 

ــي فــي ديســمبر 2016. ــال عمان ــون ري ــغ 26.56 ملي ــة بمبل مقارن
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وفيما يلي تحليل موجز لمحفظة التمويل كما في 31 ديسمبر 2017:

مليون ريال عمانيالبيانات

20172016

26.999.81ذمم المرابحة

23.4824.85التمويل بالمضاربة

292.74239.69تمويل المشاركة المتناقصة

44.3337.13الإجارة المنتهية بالتمليك

0.240.07ذمم بطاقات الائتمان

387.78311.55التمويل الإجمالي للزبائن

)3.02()4.34(ناقص: مخصصات انخفاض القيمة

383.44308.54صافي التمويل

يوضح الجدول التالي ودائع الزبائن حتى نهاية عام 2017:

مليون ريال عمانيالبيانات

20172016

70.2437.84الحسابات الجارية

1.912.05الحسابات الهامشية 

26.2815.23حسابات التوفير

278.35230.55الودائع الآجلة 

376.78285.67إجمالى ودائع الزبائن 

• رأس المال المخصص
بــدأت شــركة ميســرة عملياتهــا برأســمال مخصــص قــدره 10 مليــون ريــال عمانــي. وفــى عــام 2015، تــم تخصيــص رأســمال إضافــي قــدره 15 
مليــون ريــال عمانــي، ليصبــح إجمالــي رأس المــال المخصــص 40 مليــون ريــال عمانــي. فــي عــام 2016 لمواكبــة نمــو الأعمــال تــم ضــخ رأس مــال 
إضافــي قــدره 15 مليــون ريــال عمانــي ليصــل إجمالــي رأس مــال إلــى 55 مليــون ريــال عمانــي. ولــم تكــن هنــاك زيــادة أخــرى فــي رأس المــال 

خــلال عــام 2017 وتــم تمويــل النمــو مــن خــلال وســائل أخــرى.

• بيان الدخل 

مليون ريال عمانيالبيانات

20172016

9.757.96صافى الدخل 

1.130.89الرسوم والعملات والإيرادات الأخرى

10.888.85إجمالى دخل التشغيل

)5.08()6.37(إجمالى تكاليف التشغيل 

4.513.77صافى أرباح التشغيل / الخسائر

)0.59(                      )1.32(مخصصات إنخفاض القيمة 

3.193.18صافى الربح/ الخسارة قبل الضريبة 
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توضــح المؤشــرات الرئيســية للربحيــة أن ميســرة ســجلت أيضــا نمــوا ملحوظــا مقارنــة مــع العــام الماضــي، حيــث ارتفــع صافــي الدخــل ليصــل 
إلــى 9.75 مليــون ريــال عمانــي فــي ديســمبر 2017  مقارنــة بمبلــغ 7.96 مليــون ريــال عمانــي الــذي تــم تســجيلعا فــي العــام الســابق 2016، ، 
مســجلا نســبة نمــو قدرهــا  22.48٪ ، كمــا ارتفعــت الإيــرادات غيــر الممولــة بنســبة 26.97٪ لتصــل إلــى 1.13 مليــون ريــال عمانــي فــي عــام 2017 

مــن 0.89 مليــون ريــال عمانــي فــي عــام 2016.

وبالنســبة لعــام 2017، أعلنــت ميســرة للخدمــات المصرفيــة الإســلامية ببنــك ظفــار عــن تحقيــق صافــى أربــاح قبــل الضريبــة بقيمــة 3.19 مليــون 
ريــال عمانــي مقارنــة مــع صافــي ربــح قبــل الضريبــة بقيمــة 3.18 مليــون ريــال عمانــي فــي عــام 2016.
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المقدمة 

نافــذة  هــي  )ميســرة(  الإســلامية  المصرفيــة  للخدمــات  ميســرة 
إســلامية لبنــك ظفــار ش.م.ع.ع )البنــك( ، تأسســت بعــد الحصــول 
تشــمل   .)CBO( العمانــي  المركــزي  البنــك  مــن  ترخيــص  علــى 
الأنشــطة الرئيســية لميســرة حســابات التوفيــر وحســابات الاســتثمار 
وتوفيــر أشــكال التمويــل المطابقــة للشــريعة وكذلــك إدارة أمــوال 
ــر الخدمــات  ــة ، وتوفي ــة أو الوكال المســتثمرين علــى أســاس المضارب

الاســتثمارالأخرى. وأنشــطة  التجاريــة  المصرفيــة 

وتــم إعــداد الإفصاحــات العامــة بموجــب هــذا القســم طبقــاً لمتطلبــات 
البنــك المركــزي العمانــي المذكــورة بالإطــار التنظيمــي للمعامــلات 
المصرفيــة الإســلامية والمــادة 5 بعنــوان كفايــة رأس المــال بالركيــزة 

3 – تنظيــم الســوق.

هيكل رأس المال

رأس المــال طبقــاً لمعاييــر رأس المــال يختلــف تمامــاً عــن رأس المــال 
إلــى  عــام  بشــكل  النظامــي  المــال  رأس  يُصنــف  إذ   ، المحاســبي 
فئتيــن : رأس مــال الفئــة 1 ورأس مــال الفئــة 2 ويتكــون هيــكل رأس 
ــة 1 وهــذا  مــال “ميســرة “ بصفــة أساســية مــن رأس مــال مــن الفئ
يشــمل رأس المــال المدفــوع وأدوات رأس المــال الإضافيــة الفئــة 1، 
وعــلاوة الإصــدار والإحتياطيــات القانونيــة والعامــة وإحتياطيــات أخــرى 
يتــم الإفصــاح عنهــا تشــمل إحتياطيــات الديــون الثانويــة والأســهم 
الممتــازة المســتمرة غيــر المتراكمــة والأربــاح غيــر الموزعــة )متوفــرة 

علــى أســاس طويــل الأجــل(.

الفئــة  2 )رأس مــال اضافــي( تتكــون مــن احتياطيــات لا يتــم الإفصــاح 
عنهــا وهــي إحتياطيــات إعــادة التقييــم / أربــاح القيمة العادلــة المتراكمة 
 / القــروض  لخســائر  العــام  المخصــص   ، للبيــع  متاحــة  أدوات  مــن 
الإحتياطــي العــام لخســائر القــروض فــي رأس المــال والديــون لأجــل 

الثانويــة الخاضعــة لشــروط معينــة.

تحديــد كفايــة رأس المــال فــي منشــآت التمويــل الإســلامية يختلــف 
عــن منشــآت التمويــل التقليديــة مــن حيــث :

ترتيبــات التمويــل لديهــا إمــا أن تكــون لتمويــل أصول أو للمشــاركة   -1
والخســارة  الربــح  لتحمــل  أو  )مشــاركة(  والخســارة  الربــح  فــي 

)مرابحــة(
إن كثيــر مــن التمويــل يأتــي مــن خــلال ودائــع وكالــة وحســابات   - 2
إلتــزام  شــكل  علــى  مبدئيــاً  تعتبــر  وهــي  مقيــدة  غيــر  إســتثمار 

التوالــي. علــى  وأســهم 

قيــود  أيــة  يضعــون  لا  الذيــن  الإســتثمار  حســابات  حاملــي  يعتبــر 
ــر  علــى اســتثمار البنــك لأمــوال هــم حاملــي حســابات الإســتثمار غي
المقيــدة، فيمــا يضــع حاملــي حســابات الإســتثمار المقيــدة بعــض 
 “ تقبــل   الأمــوال.  إســتثمار  وأغــراض  بكيفيــة  المتعلقــة  القيــود 

غيــر مقيــدة. كإســتثمارات  الودائــع  ميســرة “ 

التمويــل  عقــود  الــواردة ضمــن  الأصــول  فــإن   ، النحــو  هــذا  علــى 
المطابقــة للشــريعة الإســلامية قــد تتعــرض لمخاطــر )أســعار( الســوق 
الأطــراف  مــن  المســتحقة  المبالــغ  بشــأن  ائتمــان  لمخاطــر  وأيضــا 
المقابلــة. مــن حيــث المبــدأ فإنــه يتــم إســتبعاد الأصــول المعرضــة 
للمخاطــر والممولــة بحســابات إســتثمار بالمشــاركة فــي الربــح عنــد 
أن  طالمــا  المــال  رأس  معــدل  فــي  المشــترك  القاســم  احتســاب 
المخاطــر التجاريــة لتلــك الأصــول لا تؤثــر علــى رأس مال المســاهمين. 

بازل 2 – الركيزة 3 
متطلبات الإفصــاح

تقرير إلى 
مساهمي بنك 

ظفار
31 ديسمبر 2017

11
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ــذات طريقــة إحتســابها فــي  ــواردة مــن البنــك المركــزي العمانــي، فــإن الأصــول المعرضــة لمخاطــر تُحتســب ب ــه، طبقــاً للمراســلات ال ــر أن غي
المعامــلات المصرفيــة التقليديــة، لذلــك، فقــد تــم تحديــد نســبة 100٪ مــن أوزان المخاطــر لكافــة مقترضــي الشــركات.

وفيما يلي تفاصيل هيكل رأس المال :

المبلغ  ألف ر.عرأس المال الفئة 1 أسهم عادية

55,000رأس المال المدفوع 

-علاوة السهم

-إحتياطى قانونى

-إحتياطى ديون ثانوية

6,967أرباح محتجزة

-عائد السهم المقترح

61,967رأس المال الفئة 1 أسهم عادية

-رأس مال إضافي الفئة 1

61,967مجموع رأس المال الفئة 1

رأس المال الفئة 2  الأدوات والإحتياطات :

-الديون الثانوية

3,747مخصص عام )بحد أقصى 1.25 ٪ من مجموع الأصول المعرضة لخسائر(

9إحتياطي موازنة الأرباح و مخاطر معدل الفائدة

3,756مجموع رأس المال الفئة 2

65,723مجموع رأس المال النظامي )الفئة 1 + الفئة 2(

المبلغ  ألف ر.عأموال أصحاب حسابات الإستثمار غير المقيدة

3إحتياطي موازنة الأرباح )من عناصر المساهمين(

4إحتياطي موازنة الأرباح )من عناصر أصحاب حسابات الإستثمار(

2مخاطر معدل الفائدة
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كفاية رأس المال

ــع طريقــة المؤشــر الأساســي  ــاء رأس المــال عــن مخاطــر الائتمــان ومخاطــر الســوق ، فيمــا إتّب ــع البنــك الطريقــة القياســية لاحتســاب أعب إتّب
لاحتســاب مخاطــر التشــغيل. بموجــب الطريقــة القياســية لاحتســاب مخاطــر الائتمــان فقــد إتّبــع البنــك الطريقــة البســيطة لإثبــات الضمانــات 
ــي تصدرهــا وكالات  ــك درجــات الائتمــان الت ــوك فقــد اســتخدم البن ــدول والبن ــات مــن ال ــم مخاطــر المطالب ــك وبالنســبة لتقيي ــر البن فــي دفات

ــر كفايــة رأس المــال. تصنيــف الائتمــان الخارجيــة. ويتــم تقييــم كفايــة رأس المــال بالتزامــن مــع إبــلاغ البنــك المركــزي العمانــي بتقاري

معــدل كفايــة رأس مــال “ميســرة“ هــو14.01٪ مقارنــة بنســبة 12 ٪ لمتطلبــات البنــك المركــزي العمانــي ، وسياســة البنــك هــي إدارة رأس مــال 
نافذتــه والحفــاظ عليــه بهــدف الإبقــاء علــى معــدل رأس المــال قويــاً وإحــراز درجــة تصنيــف عاليــة. وتحتفــظ  “ ميســرة “ بمســتويات رأس مــال 
كافيــة لامتصــاص كافــة المخاطــر الجوهريــة المعرضــة لهــا وتوفيــر عائــد بمقتضــى الســوق للمســاهمين ، كمــا تعمــل  “ميســرة “ أيضــا علــى 
ضمــان تتطابــق مســتويات رأس المــال مــع المتطلبــات النظاميــة. إن الهــدف العــام لعمليــة إدارة رأس المــال فــي »ميســرة « هــو التأكــد مــن 

كفايــة رأس المــال فــي جميــع الأوقــات.
 

فيما يلي موقف العديد من الأصول المعرضة لمخاطر :

التفاصيلم

إجمالى الأرصدة       
) القيمة الدفترية ( 
ألف ر.ع

صافى الأرصدة  
)القيمة الدفترية (* 
ألف ر.ع

الأصول 
المعرضة  للمخاطر               
ألف ر.ع

568,323567,598419,149بنود بالميزانية العمومية1

15,18015,1806,520بنود خارج الميزانية العمومية2

---مشتقات 3

583,503582,778425,669مجموع مخاطر الإئتمان 4

12,913مخاطر السوق5

30,501مخاطر تشغيلية6

469,083مجموع الأصول المعرضة للمخاطر7

*بالصافي بعد المخصصات المحددة وإحتياطي الفوائد 

تفاصيل كفاية رأس المال

ألف ر.عالتفاصيلم

61,967رأس مال الفئة 11

3,756رأس مال الفئة 22

65,723مجموع رأس المال النظامى 3

51,080متطلبات رأس المال لمخاطر الائتمان4

1,550متطلبات رأس المال لمخاطر السوق5

3,660متطلبات رأس المال لمخاطر التشغيلية6

56,290مجموع رأس المال المطلوب 7

13.21٪معدل رأس المال الفئة  81

14.01٪إجمالي معدل كفاية رأس المال9
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متطلبات رأس المال حسب أنواع عقود التمويل الإسلامي

التفاصيلم

إجمالى الأرصدة       
) القيمة الدفترية ( 
ألف ر.ع

صافى الأرصدة  
)القيمة الدفترية (* 
ألف ر.ع

الأصول 
المعرضة  للمخاطر               
ألف ر.ع

27,23626,84626,756ذمم مرابحة مدينة1

23,48123,259106,472تمويل المضاربة2

44,33343,85131,590أصول إجارة3

292,731289,489231,910تمويل المشاركة المتناقص4

*بالصافي بعد المخصصات و احتياطي الأرباح

التعرض للمخاطر والتقييم

تعتبــر المخاطــر التــي تتعــرض لهــا البنــوك والتقنيــات التــي تتبعهــا لتحديــد قيــاس ومراقبــة تلــك المخاطــر والســيطرة عليهــا مــن العوامــل الهامــة 
التــي يأخذهــا أطــراف الســوق بالإعتبــار عنــد تقييمهــم لإحــدى المنشــآت. ويتنــاول هــذا القســم العديــد مــن المخاطــر المصرفيــة الرئيســية : 
مخاطــر الائتمــان ومخاطــر الســوق ومخاطــر التشــغيل حيــث تضــع »ميســرة « لــكل منطقــة مخاطــر مســتقلة (مثــل الائتمــان والســوق والتشــغيل) 

أهــداف وسياســات لــدرء تلــك المخاطــر تشــمل نطــاق وطبيعــة الإبــلاغ عنهــا و/ أو أنظمــة قيــاس واســتراتيجيات تخفيــف تلــك المخاطــر.

مخاطر الائتمان
تُعــرّف مخاطــر الائتمــان بأنهــا إحتمــال أن يعجــز أحــد المقترضيــن أو الأطــراف المقابلــة عــن ســداد التزاماتــه طبقــاً للشــروط المتفــق عليهــا. لذلــك 
تنشــأ مخاطــر الائتمــان نتيجــة معامــلات  “ميســرة “ مــع إحــدى الشــركات أو إقراضهــا أحــد الأفــراد أو بنــك أخــر أو شــركة تمويــل. ويعتبــر الهــدف 
ــر  ــة إلــى أدنــى حــد والإبقــاء علــى مســتوى التعــرض لمخاطــر الائتمــان ضمــن معايي مــن إدارة مخاطــر الائتمــان هــو تقليــل الخســائر المحتمل

مقبولــة. 

ولــدى »ميســرة « سياســة راســخة اعتمدهــا مجلــس الإدارة لمواجهــة مخاطــر الائتمــان ، وهــي سياســة تضــع معاييــر ، درجــات احترازيــة 
وممارســات وحــدود لإدارة مخاطــر الائتمــان. ويقــوم مجلــس الإدارة بتفويــض صلاحيــات الموافقــات الائتمانيــة لقطاعــات التشــغيل وهــي 
صلاحيــات محــددة بوضــوح فــي مصفوفــة الصلاحيــات المذكــورة فــي دليــل تفويــض الصلاحيــات كمــا يعتبــر كافــة التنفيذييــن المعنييــن 
مســؤولين عــن ضمــان مزاولتهــم صلاحياتهــم المفوضــة لهــم طبقــاً لمصفوفــة الصلاحيــات المعتمــدة وقيامهــم بالحصــول علــى الموافقــات 

الخاصــة المناســبة كلمــا تطلــب الأمــر ذلــك.

وتعتبــر لجنــة الائتمــان التابعــة لمجلــس الإدارة هــي ســلطة الإعتمــاد العليــا للائتمــان بالبنــك وهــي المســؤولة بصفــة رئيســية عــن اعتمــاد كافــة 
مقترحــات الائتمــان التــي تفــوق ســلطة إعتمــاد الإدارة ، كمــا أن كبــار التنفيذييــن بــالإدارة لديهــم أيضــاً صلاحيــات اعتمــاد التمويــل ولكــن ضمــن 
ــة بدراســة كافــة موضوعــات  ــام اللجنــة الإداريــة للائتمــان بدراســة المقترحــات الائتمانيــة وهــي لجنــة مخول حــدود معينــة إذ يتعيــن بعدهــا قي

الائتمــان ولكــن حتــى حــدود معينــة.

ويقــوم قســم إدارة المخاطــر بــإدارة مخاطــر الائتمــان مــن خــلال نظــام تقييــم مســتقل للمخاطــر وذلــك لكافــة مقترحــات الائتمــان قبــل قيــام 
ســلطة الإعتمــاد المناســبة بدراســة تلــك المقترحــات. ويتــم تخصيــص درجــة خطــورة للزبائــن بالفئــة القياســية علــى مقيــاس مكــون مــن 7 درجــات 
و ذلــك علــى أســاس معاييــر كميــة ونوعيــة أيضــا ، وتُخصــص الدرجــة 8  ) فئــة الإنتبــاه الخــاص) لكافــة الحســابات التــي تعكــس ضعفــاً فــي أدائهــا 
المالــي أو التشــغيلي وفــق مــا حــدده البنــك المركــزي العمانــي وذلــك بغــرض مراقبتهــا عــن قــرب ، فيمــا يقــوم قســم إدارة المخاطــر باعتمــاد 
درجــة خطــورة الزبــون وأيضــا تحديــد عوامــل الخطــر فــي مقتــرح الائتمــان واقتــراح وســائل التخفيــف الملائمــة ممــا يُســهّل علــى ســلطة الإعتمــاد 
ــة لمحفظــة  ــدة. بالإضافــة لذلــك ، يقــوم قســم إدارة المخاطــر بمراجعــة تصنيــف الملتزميــن وإجــراء تحليــلات دوري إتخــاذ قــرارات ائتمــان مفي
الائتمــان ، كمــا تتــم مراجعــة حســاب كل شــركة ســنوياً وفــي حالــة الحســابات ذات الدرجــات 6 ، 7 و 8 (حســابات فئــة الإنتبــاه الخــاص) تُجــرى تلــك 

المراجعــات علــى فتــرات أكثــر قربــاً ، غيــر أن الزبائــن الذيــن لا ينشــرون قوائــم ماليــة مدققــة يعاملــون علــى أنهــم غيــر مصنفيــن.

ويتم تمويل الأفراد بالتزام تام لتوجيهات البنك المركزي العماني

إضافــة إلــى كل ذلــك ، تقــوم  “ميســرة “ أيضــا بأعمــال مــع بنــوك أخــرى ، ويُحــدد أقصــى تعــرض لخســائر لتلــك البنــوك باســتخدام طريقــة 
تقديريــة وتوضــع قيــود علــى مجمــوع التعــرض لتلــك البنــوك المقابلــة. كمــا قامــت “ميســرة “ أيضــا بتطبيــق حــدود لمخاطــر الدولــة إعتمدهــا 
مجلــس الإدارة لضمــان تنويــع المحفظــة مــن حيــث التعرضــات الســيادية والجغرافيــة ، كمــا تــم وضــع حــدود معينــة لمخاطــر الدولــة علــى أســاس 

درجــات تصنيــف المخاطــر الخارجيــة وهــي درجــات مخصصــة للعديــد مــن الــدول ويتــم مراجعــة تلــك الحــدود كل نصــف ســنة.
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فــي غيــاب وكالــة تصنيــف ائتمانــي خارجيــة مقبولــة داخــل الســلطنة فقــد حصــل البنــك علــى موافقــة البنــك المركــزي العمانــي لمعاملــة كافــة 
تعرضــات الشــركات لخســائر علــى أنهــا غيــر مصنفــة وبالتالــي تخصيــص نســبة خطــورة 100 ٪ لغــرض احتســاب متطلبــات رأس المــال بموجــب 

بــازل 2 وتــم تطبيــق نفــس الإجــراء أيضــا علــى أعمــال التمويــل التــي تقــوم بهــا “ميســرة .”

يتــم تحديــد المديونيــات التــي فــات موعــد إســتحقاقها والمتعرضــة لإنخفــاض القيمــة طبقــاً للوائــح البنــك المركــزي ذات الصلــة ، وتحتســب 
مخصصــات محــددة وعامــة دوريــاً طبقــا للوائــح البنــك المركــزي العمانــي وأيضــا لمعاييــر المحاســبة الأخــرى المطبقــة. يتــم تكويــن مخصصــات 
عامــة لخســائر القــروض بمــا يعــادل 1٪ مــن القــروض المصنفــة علــى أنهــا قياســية وذات إنتبــاه خــاص و ذلــك لمواجهــة الخســائر الخفيــة 
للقــروض ، ومــع ذلــك يُنشــأ مخصــص عــام للخســائر بنســبة 2٪ مــن القــروض الشــخصية القياســية وذات الإنتبــاه الخــاص أخــذاً بالاعتبــار المخاطــر 

العاليــة المتأصلــة فــي تمويــل التجزئــة.
بموجــب معاييــر المحاســبة الدوليــة )IASB( والمبــادئ التوجيهيــة للبنــك المركــزي العمانــي بشــأن معاييــر التقاريــر الماليــة الدوليــة )IFRS( 9 علــى 
الأدوات الماليــة ، ســتقوم ميســرة باعتمــاد المعيــار المحاســبي الجديــد اعتبــارًا مــن 1 ينايــر 2018. لقــد قامــت ميســرة بتطبيــق البنيــة التحتيــة 

الضروريــة لتقديــر الخســائر الإئتمانيــة المتوقعــة وفقًــا لإرشــادات المعاييــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم 9.

يتم اتخاذ جميع القرارات التمويلية بعد أخذ  الاعتبار الواجب لمتطلبات سياسة مخاطر الائتمان.

تحليل إجمالي تعرض الائتمان زائداً متوسط إجمالي التعرض خلال الفترة حسب الأنواع الهامة لتعرضات الائتمان :

نوع تعرض الإئتمانم
متوسط إجمالي 
التعرض  ألف ر.ع

مجموع إجمالى 
التعرض ألف ر.ع

النسبة المئوية 
لمجموع التمويل 
ألف ر.ع

7.02٪18,49327,236ذمم مرابحة مدينة1

6.06٪27,39923,481تمويل المضاربة2

11.43٪42,11844,333أصول إجارة3

75.49٪271,931292,731تمويل المشاركة المتناقص4

100.00%359,941387,781المجموع 

التوزيع الجغرافي للتعرض حسب المناطق الهامة و الأنواع الرئيسية لتعرض الائتمان

نوع تعرض الإئتمانم
    عمان    
ألف ر.ع

دول مجلس 
التعاون 
الأخرى      
ألف ر.ع

دول منظمة 
التعاون 
الإقتصادي 
والتنمية*   
ألف ر.ع

أخرى   
ألف ر.ع

المجموع  
ألف ر.ع

27,236---27,236مرابحة وذمم أخرى1
23,481---23,481تمويل مضاربة2
44,333---44,333أصول إجارة3
292,731---292,731تمويل المشاركة المتناقص4

387,781---387,781المجموع 

*باستثناء الدول المذكورة بالعمود 2
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توزيع التعرض حسب نوع الصناعة أو الأطراف المقابلة وحسب الأنواع الرئيسية لتعرض الائتمان :

القطاع الإقتصادى
مرابحة  وذمم 
أخرى  ألف ر.ع

تمويل  مضاربة 
ألف ر.ع

تمويل  المشاركة 
المتناقص      
ألف ر.ع

إجارة  منتهية 
بتمليك  ألف ر.ع

تعرض خارج 
الميزانية 
العمومية         
ألف ر.ع

3,711 -   708 2,074 7,545 تجارة إستيراد
-   -   -   395 189 تجارة تصدير

1 -   2,152 741 2,286 تجارة بالجملة / بالتجزئة

-   -   1,279 455 -   تعدين وتحجير

4,728 -   107,561 13,234 1,262 إنشاءات

3,615 -   6,832 4,519 7,215 التصنيع

-   -   336 -   130 المواصلات والإتصالات

725 -   66,456 1,986 54 الخدمات
-   44,333 104,382 -   8,555 التجزئة

-   -   3,025 -   -   أخرى
12,780 44,333 292,731 23,481 27,236 االمجموع

تحليل الإستحقاق التعاقدي المتبقي لكامل المحفظة حسب الأنواع الرئيسية لتعرض الائتمان  

مرابحة  وذمم 
أخرى  ألف ر.ع

تمويل  مضاربة 
ألف ر.ع

تمويل  المشاركة 
المتناقص      
ألف ر.ع

إجارة  منتهية 
بتمليك  ألف ر.ع

تعرض خارج 
الميزانية 
العمومية         
ألف ر.ع

1,417                    -                        -     23,481  5,818حتى شهر واحد

6,947                    -                       13                     -   5,331 1-3 شهور

2,648                    -                       35                     -   3,504 3-6 شهور

108 4                1,792                     -   1,510 609 شهور

891 3                1,095                     -                       26 9-12 شهر

294 220                8,254                     -   730 1-3 سنوات
475 378              18,142                     -   950 3-5 سنوات

-   43,728           263,400                     -   9,367 أكثر من 5 سنوات
12,780 44,333            292,731 23,481 27,236 المجموع 
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تحليل الأصول الدفترية حسب الصناعات الرئيسية أو أنواع الأطراف المقابلة :

مرابحة وذمم 
أخرى  ألف ر.ع

تمويل مضاربة 
ألف ر.ع

تمويل 
المشاركة 
المتناقص   
ألف ر.ع

إجارة منتهية 
بتمليك       
ألف ر.ع

مرابحة وذمم 
أخرى  ألف ر.ع

مخصصات 
عامة مكونة 
خلال السنة 
ألف ر.ع

مخصصات 
محددة  
مكونة 
خلال السنة      
ألف ر.ع

 -    )98( -    -    708  2,074  7,545 تجارة إستيراد 

 -    )6( -    -    -    395  189 تجارة تصدير 

 -    )34( -    -    2,152  741  2,286 تجارة جملة وتجزئة

 -    )18( -    -    1,279  455  -   تعدين وتحجير

 )566( )935( 1,838  -    105,723  13,234  1,262 إنشاءات 

 -    )190( -    -    6,832  4,519  7,215 تصنيع 

 -    -    -    -    -    -    -   كهرباء وغاز ومياه

مواصلات 
 -    )3( -    -    336  -    130 وإتصالات

 -    )1( -    -    -    77  -   مؤسسات تمويل 

 -    )670( -    -    66,456  1,986  54 خدمات 

 )23( )1,761( 91  44,298  104,326  -    8,555 أفراد 

 -    -    -    -    -    -    -   زراعة وماشابه

 -    -    -    -    -    -    -   حكومية

قروض لغير 
 -    -    -    -    -    -    -   المقيمين

 -    )31( -    -    3,025  -    -   أخرى

 )589( )3,747( 1,929  44,298  290,837  23,481  27,236 المجموع 

التمويل حسب نوع الطرف المقابل:

%ألف ريالالقطاع

40.56٪157,270التجزئة

59.44٪230,511الشركات
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مخاطر الائتمان: إفصاحات المحفظة بموجب الطريقة القياسية
حصــل البنــك علــى موافقــة البنــك المركــزي العمانــي بموجــب الخطــاب المــؤرخ فــي 11 ديســمبر 2006 لاســتخدام درجــات التصنيــف مووديــز 
وإســتاندرد آنــد بــوور أو فيتــش وذلــك لتقييــم درجــات خطــورة المطالبــات الخاصــة بالــدول والبنــوك ، ومــع ذلــك و كمــا جــاء ســابقاً فقــد حصــل 
البنــك علــى موافقــة البنــك المركــزي العمانــي بمعاملــة كافــة تعرضــات الشــركات باعتبارهــا غيــر مصنفــة وتخصيــص درجــة خطــورة 100 ٪ لهــا 

جميعــاً ، كمــا جــرى إتبــاع تقليــد مماثــل فــي “ميســرة”

يتبــع البنــك الطريقــة المبســطة لإثبــات الضمانــات بموجــب الطريقــة القياســية وفيهــا لا يتــم تخصيــص درجــات خطــورة للتعرضــات0٪  التــي 
تغطيهــا ضمانــات نقديــة ، وقــد بلــغ مجمــوع التعــرض الــذي يخلــو مــن المخاطــر نظــراً لتغطيتــه بضمانــات نقديــة صفــراً ، بينمــا جــرى تخصيــص 
درجــة خطــورة 100 ٪ لكافــة تعرضــات الائتمــان الأخــرى للشــركات والأفــراد )فيمــا عــدا تمويــل المنــازل حيــث يتــم تقييــم العقــار المنزلــي كل  3 
ســنوات علــى الأكثــر ولديــه وحدتــان ســكنيتان كحــد أقصــى لــكل مقتــرض ؛ وتكــون القيمــة منخفضــة التكلفــة أقــل أو تســاوي 80٪ ،  ويخصــص 

لهــذه القــروض درجــة خطــورة 35 ٪(

م
مرابحة     

اامجموع300%150%100%75%50%35%20%1%0%وذمم أخرى
ألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.عألف ر.ع

السيادبة 1
103,543103,543)تصنيف(

البنوك 2
)تصنيف(

41,60641,606

22,68819,83042,518الشركات3

8,5558,555التجزئة4

مشاريع صغيرة 5
ومتوسطة

68,581-3,65172,232

6

مطالبات 
مضمونة 
بالعقارات 

السكنية

99,12049,504148,624

مطالبات 7
مضمونة 

بالممتلكات 
التجارية

113,923113,923

1,9291,929قروض متأخرة8

14,23614,236أصول أخرى9

10 Un-drawn
exposure

4,1195,02812,01021,157

تعرض خارج11
الميزانية

العمومية

6,9216,2462,01315,180

35,491583,503-48,52799,1206,24672,700217,876-103,543المجموع 

تخفيف مخاطر الائتمان: إفصاحات الطرق القياسية
لقــد إتبــع البنــك الطريقــة البســيطة لأجــل تخفيــف مخاطــر الائتمــان ، ولا تتــم عمليــات مقاصــة ضمانــات لاحتســاب متطلبــات رأس المــال ، ومــع 
ذلــك فــإن أســاليب تخفيــف مخاطــر الائتمــان التــي اتبعهــا البنــك تســتند إلــى الضمانــات التــي يســعى البنــك للحصــول عليهــا لتغطيــة تعرضــه 

لخســائر طالمــا أنــه معمــول بهــا علــى نطــاق تجــاري. وتتكــون الضمانــات بصفــة رئيســية مــن عقــارات.

ــدى البنــك إطــار لتصنيــف مخاطــر الائتمــان يتكــون مــن نظــام تصنيــف للمخاطــر وهــو مؤشــر مــن نقطــة واحــدة لعوامــل مخاطــر متعــددة  ول
للزبــون ويســاعد علــى إتخــاذ قــرارات الائتمــان بشــكل منتظــم ، ويتكــون إطــار تصنيــف المخاطــر مــن 8 درجــات لأصــول منتظمــة الســداد (شــاملة 
الأصــول ذات الإنتبــاه الخــاص) و 3 درجــات لأصــول متعثــرة الســداد حيــث تشــير درجــة التصنيــف إلــى احتمــال عجــز الزبــون عــن ســداد إلتزاماتــه 

، وقــد جــرى إتبــاع نفــس الإطــار التصنيفــي فــي ميســرة أيضــا.

كمــا قــام البنــك أيضــاً بتطبيــق طريقــة مخاطــر العائــد المعــدل علــى رأس المــال لـــ “  ميســرة “ وهــو نمــوذج يوفــر تســعيراً يســتند للمخاطــر. 
نظــام مخاطــر العائــد المعــدل علــى رأس المــال يمكّــن »ميســرة « مــن تســعير خدماتهــا بعــد النظــر فــي التكاليــف والمخاطــر التــي تنطــوي عليهــا.
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الإطــار التنظيمــي للمعامــلات المصرفيــة الإســلامية. وليــس لــدى 
ميســرة أيــة أســهم وســلع للمتاجــرة بهــا تحتــم وجــود أعبــاء رأســمالية 
لتغطيــة مخاطــر الســوق. خــلال الســنة إن أصــول مرجحــة المخاطــر 
لمخاطــر الســوق بلغــت 12.913 ألــف ريــال عمانــي، وبالتالــي فــإن 
أعبــاء رأســمالية للعديــد مــن عناصــر مخاطــر الســوق فــي ميســرة هــي 

1,033 ألــف ريــال عمانــي.

مخاطر السيولة
وثيقــة  خــلال  مــن  ميســرة  لــدى  الســيولة  مخاطــر  درء  تنظيــم  يتــم 
سياســة إدارة مخاطــر الخزينــة ، وهــي وثيقــة معتمــدة مــن مجلــس 
البنــك  بتوجيهــات  الــواردة  الصلــة  ذات  لأحــكام  ومطابقــة  الإدارة 

الســيولة مخاطــر  إدارة  حــول  الصــادرة  العمانــي  المركــزي 

تراقــب “ميســرة “ مخاطــر الســيولة لديهــا مــن خــلال طريقــة التدفــق 
النقــدي حيــث يتــم بموجبهــا إســتخراج تقريــر الأصــول والإلتزامــات 
المســتحقة  والإلتزامــات  الأصــول  كافــة  تُســجل  وفيــه  المســتحقة 
مصنّفــة إلــى فئــات عديــدة موقوتــة مســبقاً بفتــرات زمنيــة تتــراوح 
بيــن شــهر واحــد إلــى مــا يزيــد عــن خمــس ســنوات. و يشــير عــدم 
مطابقــة هــذه الفئــات الزمنيــة العديــدة الــى فجــوات الســيولة. ويلتــزم 
البنــك بشــكل صــارم بالحــدود التــي وضعهاالبنــك المركــزي العمانــي 
وهــي 15 ٪ مــن الإلتزامــات المتراكمــة (التدفقــات الخارجــة) عــن عــدم 
المطابقــة (فجــوات الســيولة) فــي الفئــات الزمنيــة حتــى ســنة واحــدة. 
إضافــة لذلــك ، فقــد قامــت “ ميســرة “ أيضــا بوضــع حــدود داخليــة 

لعــدم مطابقــة الفئــات الزمنيــة التــي تزيــد عــن ســنة واحــدة .

لــدى »ميســرة « بمراقبــة مخاطــر الســيولة  و تقــوم دائــرة الخزانــة 
ــد مــن عــدم تعريــض البنــك لمخاطــر ســيولة  والإشــراف عليهــا والتأك
تكــون قــد تجــاوزت الحــدود وفــي نفــس الوقــت إســتخدام أموالــه 
بأفضــل طريقــة ممكنــة ، فيمــا يقــوم المكتــب الأوســط بقســم إدارة 

المخاطــر بمراقبــة موقــف الســيولة لــدى ميســرة .

مخاطر التشغيل 
لــدى ميســرة سياســة موضوعــة بعنايــة فائقــة لــدرء مخاطــر التشــغيل 
ــج عنهــا مخاطــر  تشــمل ، ضمــن أمــور أخــرى ، الأحــداث التــي قــد ينت
تشــغيلية ،خســائر مخاطــر التشــغيل وإجــراءات إدارة تلــك المخاطــر. 
بشــكل  المســؤولة  هــي  الإختصــاص  ذات  البنــك  دوائــر  وتعتبــر 
أساســي عــن إتخــاذ إجــراءات إدارة مخاطــر التشــغيل بشــكل يومــي 
، فيمــا يقــوم قســم إدارة المخاطــر بالتوجيــه والمســاعدة فــي تحديــد 
المخاطــر والإجــراءات المســتمرة لإدارة مخاطــر التشــغيل  وقــد قــام 
البنــك بتشــكيل لجنــة إدارة مخاطــر التشــغيل بغــرض تحديــد وإدارة 

وقيــاس ومراقبــة وتخفيــف والإبــلاغ عــن مخاطــر التشــغيل.

ــدأ البنــك عمليــة جمــع وتنظيــم البيانــات حــول أحــداث المخاطــر  لقــد ب
فعاليــة  لتحســين  قويــة  خســائر  بيانــات  قاعــدة  لبنــاء  التشــغيلية 
المراقبــة. يتــم الإســتعانة ببيانــات الخســائر باســتخدام نظــام إدارة 
المخاطــر التشــغيلية. ومــع ذلــك فــإن ميســرة كونهــا كيــان جديــد، فــلا 
توجــد أحــداث لخســارة فــي الوقــت الحاضــر. وعــلاوة علــى ذلــك، يتــم 
تنفيــذ أيضــا أدوات مخاطــر التشــغيل الأخــرى مثــل مراقبــة المخاطــر 

والتقديــر الذاتــي ومؤشــرات المخاطــر الرئيســية (المؤشــرات).

يوجــد لــدى ميســرة سياســات وإجــراءات لزيــادة المعرفــة المصرفيــة 
فضــلا عــن معرفــة التمويــل الإســلامي لــدى موظفيهــا. خــلال العــام، 
ــك داخــل البنــك وكذلــك  أجــرت ميســرة 86 برامــج تدريــب بمــا فــي ذل
برامــج تدريــب خــارج البنــك. أجريــت هــذه البرامــج أساســا فــي مجــالات 
المصرفيــة  والخدمــات  والمنتجــات  الإســلامية  الصيرفــة  مفاهيــم 

الإســلامية.

مخاطر السوق
مخاطــر الســوق هــي تعــرض أربــاح البنــك ورأس مالــه لمخاطــر تعــود 
إلــى تغييــرات فــي معــدلات الأربــاح أو أســعار الأوراق الماليــة ، أســعار 
ــك  ــات تل ــى تقلب ــة والأســهم. ، بالإضافــة إل ــادل العمــلات الأجنبي تب
التغيــرات ويعــرّف البنــك الدولــي للتســويات مخاطــر الســوق بأنهــا  
ــر ســلباً علــى قيمــة البنــود المذكــورة بالميزانيــة  “ المخاطــر التــي تؤث
العموميــة أو خارجهــا نتيجــة حركــة أســواق الأســهم ومعــدلات الفائــدة 
، أســعار تبــادل العمــلات الأجنبيــة وأســعار الســلع “ وتُصنــف مخاطــر 
الســوق إلــى مخاطــر معــدلات الأربــاح ومخاطــر أســعار تبــادل العمــلات 

الأجنبيــة ، مخاطــر أســعار الســلع ومخاطــر أســعار الأســهم.

لــدى ميســرة سياســة إدارة شــاملة لأصــول والتــي تشــمل تقييــم 
ومراقبــة وإدارة جميــع مخاطــر الســوق المذكــورة أعــلاه.  وقــد قــام 
ــة مخاطــر الســوق  ــة لمراقب ــد مــن الحــدود الداخلي البنــك بوضــع العدي
، كمــا أنــه يحتســب متطلبــات رأس المــال طبقــاً للطريقــة القياســية 
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وفيمــا يلــي تفاصيــل العديــد مــن مخاطــر الســوق التــي يواجههــا 
البنــك :

مخاطر معدلات الربح
وهــي المخاطــر التــي تنشــأ عندمــا تتعــرض »ميســرة « لخســائر ماليــة 
حســابات  وأصحــاب  الأصــول  أربــاح  معــدلات  تطابــق  عــدم  نتيجــة 
الإســتثمار ، إذ يســتند توزيع الأرباح على أصحاب حســابات الإســتثمار 
إلــى إتفاقيــات المشــاركة بالأربــاح ، لذلــك فــإن ميســرة ليســت معرضة 
لأيــة مخاطــر كبيــرة فــي معــدلات الربــح. ومــع ذلــك فــإن إتفاقيــات 
المشــاركة بالأربــاح قــد تــؤدي إلــى حــدوث مخاطــر تجاريــة عندمــا لا 

ــاح تعــادل معــدلات الســوق. تســمح نتائــج ميســرة بتوزيــع أرب

ولــدى “ميســرة “ سياســة توزيــع أربــاح تبيــن بالتفصيل إجــراءات وإدارة 
توزيــع الربــح بمــا فــي ذلــك إنشــاء إحتياطــي مخاطــر الإســتثمارات 
وموازنةالأربــاح. وتقــع مســؤولية إدارة مخاطــر معــدلات الربــح علــى 
عاتــق لجنــة إدارة أصــول وإلتزامــات البنــك ، كمــا تقــوم ميســرة دوريــاً 

باحتســاب مخاطــر معــدلات الربــح بدفاتــر البنــك.

مخاطر صرف العملات الأجنبية
دائــرة  عاتــق  علــى  الأجنبــي  الصــرف  مخاطــر  إدارة  مســؤولية  تقــع 
مــن  للعمــلاء  الأجنبــي  الصــرف  معامــلات  معظــم  تتــم  الخزانــة. 
الشــركات وهــي فــي الغالــب علــى أســاس التغطيــة بمعاملــة مماثلــة. 

لقــد عــرف البنــك ســقوف مختلفــة لإقــراض بالعملــة الأجنبيــة.

يجــري البنــك اختبــارات الضغــط لتقييــم تأثيــر مخاطــر الصــرف الأجنبــي 
علــى ربحيتــه وكفايــة رأس المــال علــى أســاس كيــان موحــد ويتــم وضع 
ذات الإختبــارات للجنــة إدارة المخاطــر التابعــة إلــى مجلــس الإدارة علــى 

أســاس منتظم.

مخاطر أسعار السلع
حالياً ميسرة غير معرّضة لمخاطر أسعار السلع.

مخاطر أسعار الأسهم
حالياً ميسرة غير معرّضة لمخاطر أسعار الأسهم

الأعباء الرأسمالية
الســوق  لمخاطــر  التعرضــات  لكافــة  الرأســمالية  الأعبــاء  تُحتســب 
بموجــب الطريقــة القياســية وفيهــا تُســتخدم طريقــة المــدة الزمنيــة 
بشــأن  العمانــي  المركــزي  البنــك  عــن  الصــادرة  للتوجيهــات  طبقــاً 
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و قــد عرضــت بــازل 2 ثلاثــة طــرق مختلفة لاحتســاب الأعباء الرأســمالية 
لمخاطــر التشــغيل - طريقــة المؤشــر الأساســي ، الطريقــة القياســية 
المؤشــر  طريقــة  البنــك  إتبــع  وقــد   - المتقــدم  القيــاس  وطريقــة 
الأساســي لاحتســاب الأعبــاء الرأســمالية لمخاطــر التشــغيل طبقــاً 
لتوجيهــات البنــك المركــزي العمانــي ، وهــي طريقــة تشــترط علــى 
البنــك أن يخصــص 15 ٪ مــن متوســط إجمالــي الإيــراد عــن الســنوات 
الثــلاث الســابقة كأعبــاء رأســمالية لمخاطــر التشــغيل الــذى يبلــغ 2,440 

ألــف ريــال عمانــي .

حاملي حسابات الإستثمار 

تقــوم “ ميســرة “ بــإدارة ونشــر أســهم حاملــي حســابات الإســتثمار 
طبقــاً للقواعــد واللوائــح الموضوعــة بالإطــار التنظيمــي للمعامــلات 
المصرفيــة الإســلامية. وتحتفــظ  “ميســرة “ بمجموعتيــن منفصلتيــن 
مــن الأمــوال ، إحداهمــا لصندوقهــا الخــاص والأخــرى لأســهم حاملــي 
حســابات الإســتثمار ،وتجــرى إدارة كلا المجموعتيــن طبقــاً لأصــول 
الشــريعة الإســلامية ويطبــق معيــار الحــذر فــي ســياق إدارة عمــوم 
مســؤولياتها  ممارســة  مــن   “ ميســرة   “ تتمكــن  حتــى  المحفظــة 
الاســتثمار  حســابات  حاملــي  مــن  مفوضــة  وميســرة  الائتمانيــة. 
ــدون  باســتثمار الأمــوال بالطريقــة التــي تراهــا “ميســرة “ مناســبة ب

ــة وأغــراض الإســتثمار. ــث مــكان وكيفي ــود مــن حي ــة قي وضــع أي

يتــم مراقبــة تركيبــة وخصائــص و تنويــع وتركيــز المحافــظ ضمــن حــدود 
ائتمــان  فــي مخاطــر  تفصيليــة  مخاطــر ملائمــة وضمــن مؤشــرات 
الأهــداف  الأخــرى.  المخاطــر  الســيولة وسياســات  ميســرة ،مخاطــر 

الإســتراتيجية لاســتثمارات الأمــوال هــي:

إستثمارات في فرص مطابقة للشريعة الإسلامية  .1
عوائد مستهدفة  .2

الإلتزام بسياسة مخاطر الائتمان وخطة الإستثمار بشكل عام  .3
محافظ متنوعة  .4

تُســتثمر الأمــوال فــي تمويــلات تجاريــة أو لأفــراد بمــا يتفــق وأحــكام 
الطويلــة  أو  المتوســطة  القصيــرة،  الإســتثمارات  مثــل  الشــريعة 
الأجــل باســتثناء الأســتثمارات الإســتراتيجية. وبموجــب كافــة الترتيبــات 
المذكــورة أعــلاه فــإن »ميســرة « يمكنهــا أن تخلــط أمــوال حاملــي 
وبعــض   ، ذاتــي)  (تمويــل  الخاصــة  بأموالهــا  الإســتثمار  حســابات 
الأصــول منــذ البدايــة تحــدد حصريــاً بأنهــا ذاتيــة التمويــل ، وهــذه 
الأصــول ذاتيــة التمويــل تخصــم مــن مجمــوع الأصــول للتوصــل إلــى 
المشــتركة  الأصــول  ولفصــل   ،  » الممولــة  المشــتركة  »الأصــول 
الممولــة الــى أصــول ذاتيــة التمويــل وحاملــي حساباتالإســتثمار فــإن 
»ميســرة « تطبــق معادلــة لتحديــد الحصــة التناســبية لــكل مجموعــة 

أمــوال فــي الأصــول المشــتركة الممولــة.

حصــة ميســرة مــن الربــح - باعتبارهــا مضــارب مقابــل إدارتهــا لأســهم 
حاملي حســابات الإســتثمار - وحصتها من الإيراد تســتند إلى شــروط 
وبنــود إتفاقيــات المضاربــة ذات الصلــة ، ويتــم إســتثمار هــذه الأمــوال 
ــة  ــل وإســتثمارات إســلامية تشــمل المرابحــة والمضارب بأنمــاط تموي
والمشــاركة والإجــارة. ولا يوجــد تســميات منفصلــة لمــدراء المحفظــة 
ومستشــاري الإســتثمار وأمنــاء العهــد ويتــم إدارة حســابات حاملــي 
حســابات الإســتثمار علــى مســتوى المكتــب الرئيســي بمعرفــة الدوائــر 

ذات الصلــة.

يتــم احتســاب حصــة المســتثمرين مــن الدخــل علــى أســاس الدخــل 
مصاريــف  خصــم  بعــد  المشــتركة  الإســتثمار  حســابات  مــن  الناتــج 
الإســتثمار “ مصاريــف المضــارب “ التــي تشــمل كافــة المصاريــف 

ــى تحملتهــا  “ميســرة “ بمــا فيهــا المخصصــات المحــددة ولكنهــا  الت
لا تشــمل تكاليــف الموظفيــن الإســتهلاك ، ويخصــم ربــح ميســرة 
كمضــارب مــن حصــة المســتثمرين مــن الدخــل قبــل توزيــع ذلــك الدخل.

الأســاس الــذي تطبقــه “ ميســرة “ فــي التوصــل الــى حصــة حاملــي 
حســابات الإســتثمار مــن الدخــل هــو (مجمــوع الإســتثمارات ناقصــاً 
مصاريــف الإســتثمارات ) مقســوماً علــى (متوســط الأمــوال المنتجــة 
للدخــل ( المســاهمين وأســهم حاملــي حســابات الإســتثمار مضروبــاً 
فــي( متوســط أمــوال حاملــي حســابات الإســتثمار ) وتتحمــل ميســرة 

مجمــوع المصاريــف الإداريــة لأغــراض توزيــع الأربــاح.

وفيما يلي حاملي حسابات الاستثمار حسب فئاتهم :
 

ألف ر.عالفئة 

26,278حساب إدخار 

-ودائع لأجل

إحتياطي توازن الأرباح
يتــم  زيــادة عــن الأربــاح  تقــوم »ميســرة « بتخصيــص مبلــغ معيــن 
توزيعــه علــى حاملــي حســابات الإســتثمار قبــل أن تأخــذ فــي إعتبارهــا 
حصتهــا مــن الإيــراد باعتبارهــا مضــارب ، ويســتخدم هــذا الإحتياطــي 
للحفــاظ علــى مســتوى معيــن مــن العوائــد علــى اســتثمارات حصــص 

حاملــي حســابات الإســتثمار.

إحتياطي مخاطر الإستثمار
تقــوم »ميســرة « باســتقطاع إحتياطــي مخاطــر الإســتثمار بموجــب 
السياســة المتفــق عليهــا مــن الأربــاح الموزعــة علــى حصــص حاملــي 
حســابات الإســتثمار بعــد تحديــد حصــة المضــارب وذلــك لمواجهــة 

الخســائر المســتقبلية لحصــص حاملــي حســابات الإســتثمار.

المخاطر التجارية 
ــح  ــة إنخفــاض معــدل رب ــة فــي حال تتعــرض »ميســرة « لمخاطــر تجاري
حصــص حاملــي حســابات الإســتثمار عــن معــدل الســوق ، وتعمــل 
ميســرة علــى تخفيــف تلــك المخاطــر بتكويــن إحتياطيــات تُســتخدم فــي 

ــاح حاملــي حســابات الإســتثمار. ــة إنخفــاض أرب حال

الإلتزام بأحكام الشريعة الإسلامية
الميــزة الفارقــة لأي بنــك إســلامي هــي مــدى إلتزامــه بأحكام الشــريعة 
ــه وإســتثماراته.  ــه ومعاملات الإســلامية فــي كافــة أنشــطته وعمليات
ولأجــل ضمــان الإلتــزام بقواعــد وأحــكام الشــريعة الإســلامية فــإن 
ــزام بالشــريعة  ــة الإلت »ميســرة « لديهــا نظــام مســتقل تمامــاً لمراقب

الإســلامية.

تــم إنشــاء دائــرة الإلتــزام بالشــريعة الإســلامية والتدقيــق بغــرض 
فحــص وتقييــم مــدى الإلتــزام بأحــكام الشــريعة الإســلامية والفتــاوي 
الشــرعية ل  الرقابــة  عــن هيئــة  الصــادرة  والتوجيهــات  والتعليمــات 
»ميســرة « ، وهــذا يعمــل أيضــا علــى ضمــان وجــود فصــل ملائــم 
بيــن »ميســرة « والبنــك الأم بشــأن الخدمــات والمنتجــات والأمــوال 
ــةً  ــرة خــلال ســنة2017  ، 15 تدقيــق مقارن والإســتثمارات. أجــرت الدائ

مــع المســتهدف  16 تدقيــق.
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تعمــل تلــك الدائــرة تحــت الإشــراف المباشــر لهيئــة الرقابــة الشــرعية. عقــدت هيئــة الرقابــة الشــرعية 6جتماعــات (بمــا فيهــا إجتمــاع واحــد مــع 
ــة الشــرعية  ــة الرقاب مجلــس الإدارة) خــلال ســنة 2017 والمكافــآت المدفوعــة خــلال الســنة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2017 إلــى أعضــاء هيئ

هــي كالتالــي:

20172016

المكافآت المدفوعة إلى أعضاء هيئة الرقابة الشرعية

رئيس الهيئة

88  – المكافآت المقترحة

33  – أتعاب حضور الإجتماعات المدفوعة

الأعضاء الآخرين

2424  – المكافآت المقترحة 

78  – أتعاب حضور الإجتماعات المدفوعة

الإيرادات غير المتوافقة مع أحكام الشريعة الإسلامية
تلتــزم »ميســرة « التبــرع بالأمــوال التــي يكــون مصدرهــا غيــر متوافــق مــع أحــكام الشــريعة الإســلامية لصالــح الأعمــال الخيريــة. وبنــاءً علــى ذلــك، 

يتــم اســتخدام كافــة أشــكال الكســب التــي تحظرهــا الشــريعة لصالــح الأمــوال والصناديــق الخيريــة لاســتخدامها لأغــراض الرعايــة الاجتماعية.

خلال السنة ، إدرجت میسرة وحولت إلی مؤسسة خیریة دخل غير مطابق مع الشریعة بمبلغ 201 ر.ع الذي تم  خصما علی حسابات لدى بنوك 
أخرى ، والتسدید المتأخر من العملاء والدخل من الاستثمار مع البنك المرکزي.

الزكاة
طبقا للسياسة المتبعة في ميسرة فإن مسؤولية دفع الزكاة تقع على عاتق المساهمين وحاملي حسابات الإستثمار

تحليل إحتياطي توازن الأرباح و مخاطر معدل الفائدة
يلخص الجدول التالي تحليلًا لإحتياطي توازن الأرباح و مخاطر معدل الفائدة لحاملي حسابات الإستثمار :

%التفاصيلم

0.028٪معدل إحتياطي توازن الأرباح إلى حسابات الإستثمار بالمشاركة في الأرباح1

0.008٪معدل مخاطر معدل الفائدة إلى حسابات الإستثمار بالمشاركة في الأرباح2

حركة إحتياطي توازن الأرباح و مخاطر معدل الفائدة
فيما يلي جدول يلخص حركة إحتياطي توازن الأرباح و مخاطر معدل الفائدة خلال السنة :

ألف ر.عألف ر.ع

معدل مخاطر الفائدةإحتياطى موازنة الأرباح

41رصيد أول يناير

31مبالغ مقتطعة من الإيراد و مخصصة لحصص حاملي حسابات الإستثمار

--مبالغ مستخدمة خلال السنة

72رصيد 31 ديسمبر

وسوف يعود إحتياطي توازن الأرباح ومخاطر معدل الفائدة إلى حاملي حسابات الإستثمار طبقاً لشروط وبنود عقود المضاربة.

وبمــا أن أمــوال حاملــي حســابات الإســتثمار مختلطــة بأمــوال ميســرة لأغــراض الإســتثمار فإنــه لا تُمنــح أولويــة لا للمضــارب ولا لــرب المــال 
لغــرض الإســتثمار وتوزيــع الأربــاح.
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مسائل الحوكمة الأخرى
. تتبــع ميســرة معيــار المحاســبة الماليــة الصــادر عــن هيئــة المحاســبة والمراجعــة للمؤسســات الماليــة الإســلامية )AAOIFI( كمــا هــو مطلــوب 
مــن قبــل أنظمــة البنــك المركــزي العمانــي. لــم يكــن هنــاك أي إنحــراف عــن إطــار الإبــلاغ المالــي للهيئــة خــلال الســنة. يتــم الإفصــاح عــن 

ــة لميســرة. ــات المالي المعامــلات مــع الأطــراف ذات العلاقــة فــي البيان

تحليل العائد على الأصول والعائد على حقوق المساهمين:
الجدول التالي يلخص موقف العائد على الأصول )RoA( والعائد على حقوق المساهمين )ROE( من حاملى حسابات الاستثمار:

2013 %2014 %2015 %2016 %2017 %التفاصيلم

1

العائد على الموجودات ( ROA ) أي كمية من إجمالي صافي الدخل (
قبل توزيع الأرباح على حاملي حسابات الاستثمار غير المقيد 
/  المبلغ الإجمالي لأصول الممولة من حقوق المساهمين

وحقوق الأقلية، حاملي حسابات الاستثمار غير مقيدة 
والحسابات الجارية والمطلوبات الأخرى

0.6240.7322.1421.9504.40-

2
العائد على حقوق المساهمين  ROE  أي مبلغ إجمالي 

صافي الدخل (بعد توزيع الأرباح على
حاملي حسابات الاستثمار) / قيمة حقوق المساهمين

5.1295.39415.50215.99621.39-

حركة أموال المضاربة المبنية على معدلات أرباح الودائع
يلخّص الجدول التالي حركة أموال المضاربة المبنية على معدلات أرباح الودائع

الوضع كما فى 
ديسمبر 2013 

الوضع كما فى 
ديسمبر 2014 

الوضع كما فى 
ديسمبر 2015 

الوضع كما فى 
ديسمبر 2016

الوضع كما فى 
ديسمبر 2017 

متوسط معدل 
على مدى        
5 سنوات

0.90٪0.95٪1.67٪0.98٪0.86٪0.05٪حسابات التوفير )ر.ع (

0.72٪0.19٪1.03٪0.89٪0.78٪حسابات التوفير )دولار(

1.02٪0.99٪1.06٪  جائزة حساب التوفير

0.85٪   0.85٪مضاربة 1 شهر

0.84٪ 1.25٪1.10٪0.96٪0.06٪مضاربة 3 شهر

0.57٪   1.07٪0.07٪مضاربة 6 شهر

0.95٪  1.48٪1.30٪0.09٪مضاربة 12 شهر
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مخاطر معدلات الربح

تشــير مخاطــر معــدل العائــد إلــى التأثيــر المحتمــل علــى صافــي دخــل ميســرة الناشــئ عــن تأثيــر التغيــرات فــي معــدلات الســوق والمعــدلات 
المرجعيــة ذات الصلــة علــى العائــد علــى الموجــودات وعلــى العائــدات المســتحقة علــى التمويــل. قــد تــؤدي الزيــادة فــي مؤشــرات المقارنــة 
إلــى توقــع أن يكــون لــدى اصحــاب حســابات الاســتثمارات معــدل عائــد أعلــى ، فــي حيــن أن العوائــد علــى الموجــودات قــد يتــم ضبطهــا بشــكل 

أكثــر بطئًاعلــى فتــرات اســتحقاق أطــول ، ممــا يؤثــر علــى صافــي دخــل ميســرة.

يســتندد توزيــع الأربــاح علــى حاملــى حســابات الاســتثمار علــى اتفاقيــات المشــاركة فــي الربــح. لذلك ، لا تخضع میسرة لمخاطــر أي معدل ربح 
ــاح  ــاح ســتؤدي إلــى تحويــل المخاطــر التجاريــة )DCR( عندمــا لا تســمح نتائــج ميســرة بتوزيــع أرب محدد. ومــع ذلــك ، فــإن اتفاقيــات توزيــع الأرب

تتماشــى مــع معــدلات الســوق. لتلبيــة احتياجــات DCR ، تقــوم ميســرة بتكويــن احتياطــي معادلــة الربــح كمــا هــو موضــح فــي القســم 4.
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مخاطر معدل العائد
تحليل الأصول المدرة للربح )صافي المخصص( والالتزامات وفقا لمجموعات إعادة التسعير كما يلي:

2017

متوسط
معدل
الأرباح
الفعليه
%

مستحق
عند الطلب
وحتى 30
يوم
ألف ر.ع

مستحق
خلال
شهر - 6
أشهر
ألف ر.ع

مستحق
خلال
12-7 شهراً
ألف ر.ع

مستحق
خلال
5-1 سنوات 
ألف ر.ع

مستحق
بعد خمس
سنوات
 ألف ر.ع

غير محمل
بفوائد
 ألف ر.ع

المجموع
ألف ر.ع

نقد وارصدة نقدية لدى 
81,39881,398------البنك المركزي العماني

مستحق من بنوك 
18,50641,606---0.9715,4007,700%ومؤسسات مالية

5.2316,0801,4601,6175,7501,69724226,846%مرابحة وذمم أخرى

23,259-----5.4223,259%تمويل المضاربة

289,489-5.265,06328,11833,524126,33496,450%تمويل مشاركة متناقصة

اصول مالية بالقيمة 
العادلة من خلال

حقوق الملكية
%4.44--10,0006,5615,781-22,342

إستثمارات بالتكلفة 
10,000--10,000---3.50%المطفأة

43,851-4.943331,6971,91015,77024,141%إجارة منتهية بالتمليك

1,4011,401------ممتلكات ومعدات

3,0843,084------أصول أخرى

60,13538,97547,051164,415128,069104,631543,276مجموع الأصول

13,98516,21572,155-2.4911,18819,57911,188%حسابات جارية

مستحق للمركز 
71,950-----1.1971,950%الرئيسي وبنوك اخرى

قرض حسن من 
23,95623,956------المركزي الرئيسي

278,350-3.4838,33388,96543,17370,42237,457%ودائع وكالة العملاء

8,4078,407------التزامات أخرى

حاملي حسابات 
926,287----1.0026,278%الاستثمار غير المقيدة

62,17162,171------حقوق الملاك

مجموع الالتزامات 
وحقوق حاملي

حسابات حقوق الملاك
147,749108,54454,36170,42251,442110,758543,276

فجوة قائمة 
-)6,127(93,99376,627)7,310()69,569()87,614(المركز المالي

فجوة حساسية الارباح
--6,127)70,500()164,493()157,183()87,614(التراكمية
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يقــدم البنــك الخدمــات الملتزمــة بالشــريعة الاســلامية والمنتجــات الخاصــة بهــا عبــر “نافــذة ميســرة للخدمــات المصرفيــة الاســلامية” . تــم 
احتســاب نافــذة ميســرة للخدمــات المصرفيــة الاســلامية مســتقلا كمــا فــي التالــي:

م
ميسرة للخدمات المصرفية الاسلامية                                                    

إفصاح متوسط تغطية السيولة عن الربع المنتهى فى ديسمبر 2017
إجمالي القيمة غير 
المرجحة ألف ر.ع

إجمالي القيمة المرجحة 
ألف ر.ع

الأصول السائلة عالية الجودة

74,184.52مجموع الأصول السائلة عالية الجودة1

التدفقات النقدية الصادرة

31,178.272,253.78الأفراد و أصحاب الأعمال التجارية الصغيرة ومن ضمنها2

17,280.89864.04ودائع مستقرة3

13,897.31,389.74ودائع غير مستقرة4

126,706.5369,439.46التمويل التجاري غير مضمون، ومنه5

الودائع التشغيلية (جميع الأطراف المقابلة) 6
والودائع في شبكات البنوك التعاونية

126,706.5369,493.46الودائع غير التشغيلية (جميع الأطراف المقابلة7

الديون غير المضمونة8

 التمويل التجاري بالجملة المضمون9

93,155.439,052.62متطلبات إضافية منها10

التدفقات الصادرة المتعلقة بالتعرض للمشتقات ومتطلبات الضمانات الأخرى11

التدفقات الصادرة التابعة لفقدان التمويل على منتجات الديون12

93,155.439,052.62التسهيلات الائتمانية والسيولة13

7,448.837,448.83التزامات التمويل التعاقدية الأخرى14

19,028.26952.61التزامات التمويل المحتملة الأخرى15

89,147.61مجموع التدفقات النقدية الصادرة16

التدفقات النقدية الواردة

الإقراض المضمون (مثل اتفاقيات إعادة الشراء العكسي)17

120,184.9741,678.46التدفقات الواردة لأداء الكامل للتعرض18

1,909.861,909.86التدفقات النقدية الواردة الأخرى19

122,094.8343,588.32مجموع التدفقات النقدية الواردة20

مجموع القيمة المعدلة

74,184.52 مجموع الأصول السائلة عالية الجودة21

45,559.29 صافي مجموع التدفقات النقدية الصادرة22

162.83نسبة تغطية السيولة23
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كمــا ذكــر أعــلاه، يتــم احتســاب نســبة تغطيــة الســيولة علــى أســاس شــهري ونفــس الشــيء بالنســبة لـــ نافــذة ميســرة للخدمــات المصرفيــة 
الاســلامية والــذى كان عنــد 241.23٪ فــي أكتوبــر 2017 ، و 238.49٪ فــي نوفمبــر 2017 و 119.01٪ فــي ديســمبر 2017. القيــم الموضحــة أعــلاه  
لأصــول الســائلة عاليــة الجــودة والتدفقــات النقديــة الصــادرة والــواردة هــي المتوســط الحســابي الشــهري لقيــم الأشــهر الثلاثــة مــن الربــع 

المنتهــي فــي 31.12.2017.
 

عــلاوة إلــى ذلــك، نســبة تغطيــة الســيولة مذكــورة مقابــل دفتــر الــدولار الأمريكــي الخــاص ببنــك ظفــار كمنشــأة موحــدة  وميســرة للخدمــات 
المصرفيــة الاســلامية علــى أســاس وحــدة مســتقلة. التعــرض فــي الأصــول بالــدولار الأمريكــي كنســبة مــن إجمالــي الأصول (جميــع العملات)  
ــات  ــة متطلب ــى تلبي ــك إل ــدولار الأمريكــي، يســعى البن بمــدى مضمــون 18.53٪ كمــا فــي 31 ديســمبر 2017. ونظــرا للتعــرض الهــام فــي ال

ســيولته فــي الــدولار الأمريكــي علــى أســاس مســتمر.
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تقرير مناقشة 
وتحليل الإدارة

31 ديسمبر 2017

12
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قائمة المركز المالي
كما في 31 ديسمبر 2017

 2017
ألف دولار 

أمريكي

 2016
ألف دولار 

إيضاحأمريكي
2017 ألف ريال 
عماني

2016 ألف ريال 
عماني

الأصول
581,39838,949نقد وأرصدة لدى البنك المركزى العمانى 211,423101,166
641,60668,355مستحقات من البنوك والمؤسسات المالية108,068177,545
726,8469,711مديونيات المرابحة والمديونات الأخرى 69,73025,223
823,25924,608تمويل المضاربة 60,41363,917

9289,489237,494 تمويل المشاركة المتناقصة  751,919616,868
1022,34216,561إستثمارات بالقيمة العادلة من خلال حقوق الملاك58,03143,016
1110,00010,000إستثمار بالتكلفة المطفأة 25,97425,974

1243,85136,728ايجارة منتهية بالتمليك 113,89995,397
131,4011,474ممتلكات ومعدات 3,6393,829
143,0846,826أصول أخرى8,01017,730

543,276450,706مجموع الأصول1,411,1061,170,665

الإلتزامات وحقوق حاملي حسابات الاستثمار وحقوق الملكية
الإلتزامات

72,15539,886حسابات جارية187,416103,600
1571,95079,340مستحق للمركز الرئيسي والبنوك الاخرى186,883206,078
1623,95617,420قرض حسن من المركز الرئيسي62,22345,247

278,350230,554ودائع الوكالة للزبائن722,987598,842
178,4079,291إلتزامات أخرى21,83624,132

454,818376,491مجموع الإلتزامات1,181,345977,899

15,239 1826,287حقوق حاملي حسابات الاستثمار 68,27839,582

حقوق الملكية
1955,00055,000رأس المال142,857142,857

204198مخصصات530514
6,9673,778أرباح محتجزة 18,0969,813

62,17158,976مجموع حقوق الملكية161,483153,184
543,27658,976مجموع الالتزامات وحقوق حاملي حسابات الاستثمار 1,411,1061,170,665

2612,78010,169إلتزامات عرضية وإرتباطات33,19526,413

تم إعتماد البيانات المالية والتصريح بإصدارها من قبل مجلس الإدارة بتاريخ 29 يناير 2018 ووقعها نيابة عنهم:

الرئيس التنفيذي لميسرة للخدمات المصرفية الاسلامية رئيس مجلس الإدارة

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاً لا يتجزء من هذه البيانات المالية.
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بيان الدخل 
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2017

2017 ألف 
دولار أمريكي

2016 ألف 
إيضاحدولار أمريكي

2017 ألف 
ريال عماني

2016 ألف 
ريال عماني

الإيرادات

2119,93213,844إيرادات الإستثمار والتمويل51,77135,958

13813إيراد ودائع الوكالة35934

52,13035,99220,07013,857

ناقصا:

)119()201(العائد من حاملي حسابات الاستثمار )309()522(

)5,128()9.762(العائد من ايداعات الوكالة للزبائن)13,319()25,356(

)653()358(العائد من ايداعات الوكالة بين البنوك)1,696()930(

)26,808()15,324()10,321()5,900(

9,7497,957حصة ميسرة من إيرادات الاستثمار كمضارب و كرب المال25,32220,668

940819ايراد الخدمات المصرفية2,4422,127

18477ارباح تحويل العملة الاجنبية – بالصافي478200

-2ارباح أخرى -5

10,8758,853مجموع الإيرادات 28,24722,995

)3,380()4,162(22تكاليف الموظفين)8,779()10,811(

)1,328()1,796(23مصروفات إدارية وعمومية )3,449()4,665(

)587()1,319(24مخصص الانخفاض في القيمة)1,525()3,426(

)377()409(13استهلاك )979()1,062(

)5,672()7,686(مجموع المصروفات)14,732()19,964(

3,1893,181الربح للسنة قبل الضرائب8,2838,263

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاً لا يتجزء من هذه البيانات المالية.
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بيان التغيرات في حقوق الملاك
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر2017

31 ديسمبر 2017

راس المال ألف 
ريال عُماني

إحتياطي 
إعادة تقييم 
إستثمارات ألف 
ريال عُماني

أرباح محتجزة ألف 
ريال عُماني

المجموع ألف 
ريال عُماني

55,0001983,77858,976الرصيد في 1 يناير 2017

3,1893,189--ربح السنة

6-6-التغيرات المتراكمة في القيمة العادلة 

55,0002046,96762,171الرصيد في 31 ديسمبر 2017

31 ديسمبر 2017

راس المال 
ألف ريال 
عُماني

إحتياطي 
إعادة تقييم 
إستثمارات ألف 
ريال عُماني

أرباح محتجزة ألف ريال 
عُماني

المجموع 
ألف ريال 
عُماني

142,8575149,813153,184الرصيد في 1 يناير 2017

8,2838,283--ربح السنة

16-16-التغيرات المتراكمة في القيمة العادلة 

142,85753018,096161,483الرصيد في 31 ديسمبر 2017

31 ديسمبر 2016

راس المال 
ألف ريال 
عُماني

إحتياطي 
إعادة تقييم 
إستثمارات ألف 
ريال عُماني

أرباح محتجزة ألف ريال 
عُماني

المجموع 
ألف ريال 
عُماني

40,00022959740,826الرصيد في 1 يناير 2016

3,1813,181--ربح السنة

)31(-)31(-التغيرات المتراكمة في القيمة العادلة 

15,000--15,000إضافات لرأس المال خلال السنة

55,0001983,77858,976الرصيد في 31 ديسمبر 2016

31 ديسمبر 2016

راس المال 
ألف ريال 
عُماني

إحتياطي 
إعادة تقييم 
إستثمارات ألف 
ريال عُماني

أرباح محتجزة ألف ريال 
عُماني

المجموع 
ألف ريال 
عُماني

103,9865951,550106,041الرصيد في 1 يناير 2016

8,2638,263--ربح السنة

)81(-)81(-التغيرات المتراكمة في القيمة العادلة 

38,961--38,961إضافات لرأس المال خلال السنة

142,8575149,813153,184الرصيد في 31 ديسمبر 2016

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاً لا يتجزء من هذه البيانات المالية.
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بيان مصادر وإستخدامات أموال صندوق الصدقات
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر2017

2017 ألف 
دولار أمريكي

2016 ألف 
دولار أمريكي

2017 ألف ريال 
عماني

2016 ألف ريال 
عماني

مصادر أموال صندوق الصدقات

1537أموال صندوق الصدقات غير الموزعة في بداية السنة39718

201153دخل لا يتوافق مع الشريعة الإسلامية521397

--تبرعات--

354160مجموع مصادر أموال الصندوق خلال السنة918415

استخدامات أموال صندوق الصدقات

--طلبة الجامعات والمدارس--

)7()153(منظمات متعلقة بالصحة)18()397(

--مساعدات لأسر محتاجة--

)7()153(مجموع استخدامات أموال الصندوق خلال السنة)18()397(

201153أموال صندوق الصدقات غير الموزعة في نهاية السنة521397

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاً لا يتجزء من هذه البيانات المالية.
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بيان التدفقات النقدية
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر2017

 2017
ألف دولار 

أمريكي

 2016
ألف دولار 

أمريكي
2017 ألف 
ريال عماني

2016 ألف 
ريال عماني

التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية
3,1893,181ربح السنة 8,2838,263

تعديلات عن:
409377استهلاك 1,062979
1,7131,426استهلاك اصول الايجارة4,4493,704

-)2(أرباح من بيع ممتلكات و معدات-)5(
1,319587مخصص الانخفاض في قيمة التمويل3,4261,525

11احتياطي مخاطر الاستثمار32

32احتياطي توازن الارباح85

6,6325,574أرباح التشغيل قبل التغيرات في الاصول والالتزامات التشغيلية17,22614,478
الاصول والالتزامات التشغيلية

3,167)17,351(مديونيات المرابحة والمديونات الأخرى8,226)45,068(
)6,954()9,537(اصول الايجارة المنتهية بالتمليك)18,062()24,771(

6191,241حصيلة بيع اصول الايجارة المنتهية بالتمليك1,6083,223
)87,438()53,038(تمويل المشاركة المتناقصة )227,112()137,761(

)13,085(1,371تمويل مضاربة)33,987(3,561
)677()936(اصول أخرى)1,758()2,430(

3,730515التزامات اخرى9,6891,336
6,2666,521قرض حسن من المركز الرئيسي16,27516,938

)91,136()62,244(صافي النقد المستخدم في الأنشطة التشغيلية)236,718()161,671(
التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية

-)5,775(شراء إستثمارات بالقيمة العادلة من خلال حقوق الملاك-)15,000(
--شراء إستثمارات بالتكلفة المطفأة --

-)5,775(صافي النقد المستخدم في الأنشطة الاستثمارية-)15,000(
التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية

)9,139(32,269حساب جاري)23,738(83,816
3,850)3,850(مستحق إلى بنوك ومؤسسات مالية10,000)10,000(
47,79695,446ودائع وكالة عملاء124,145247,912
11,0447,209حاملي حسابات الاستثمار غير المقيدة28,68518,725

15,000-راس المال38,961-
87,259112,366صافي النقد من  الانشطة التمويلية226,646291,860
19,24021,230النقد وما في حكم النقد خلال السنة49,97555,142
31,81410,584النقد وما في حكم النقد في بداية السنة82,63327,491

51,05431,814النقد وما في حكم النقد في نهاية السنة 132,60882,633
النقد وما في حكم النقد في نهاية السنة يشتمل على:

81,39838,949النقدية والأرصدة لدى البنك المركزي العُماني211,423101,166
41,60668,355مبالغ مستحقة من بنوك ومؤسسات مالية108,068177,545

)75,490()71,950(المبالغ المستحقة للمركز الرئيسي وبنوك أخرى )196,078()186,883(
132,60882,63351,05431,814

تشكل الإيضاحات المرفقة جزءاً لا يتجزء من هذه البيانات المالية.
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

1 - الشكل القانوني والأنشطة الرئيسية

تأسســت نافــذة ميســرة لخدمــات الصيرفــة الاســلامية )“ميســرة”( 
فــي ســلطنة عُمــان كنافــذة لبنــك ظفــار ش م ع ع . بــدأت نافــذة 
بتاريــخ 3 مــارس 2013 وتمــارس أنشــطتها فــي  ميســرة انشــطتها 
الوقــت الحالــي بعــدد 10 مــن الفــروع فــي ســلطنة عمــان مــن خــلال 
الترخيــص الصــادر عــن البنــك المركــزي العمانــي بتاريــخ 27 فبراير 2013. 

حســابات  فتــح  فــي  ميســرة   لنافــذة  الرئيســية  الانشــطة  تتمثــل 
تحــت الطلــب والتوفيــر والودائــع ، وتقــدم خدمــات تمويــل  المرابحــة 
والايجــارات المنتهيــة بالتمليــك والنمــاذج الأخــرى  التــي تتوافــق مــع 
مبــادئ الشــريعة الاســلامية بالإضافــة الــى إدارة امــوال المســتثمرين 
اســتنادا علــى عمليــات المضاربــة أو الوكالــة مقابــل رســوم ، وتقديــم 

ــة وانشــطة الاســتثمار الاخــرى.  ــة التجاري خدمــات المصرفي
تخضــع انشــطة ميســرة لقواعــد ونظــم البنــك المركــزي العمانــي )“ب 
م ع”( ويشــرف عليهــا مجلــس هيئــة الرقابــة الشــرعية والتــي تتكــون 

مــن خمــس أعضــاء.

2 - أساس الإعداد 

2-1 فقرة الالتزام
يتــم إعــداد القوائــم الماليــة لنافــذة ميســرة  للصيرفــة الاســلامية 
وفقــاً لمعاييــر المحاســبة الماليــة  )“م ت م د”( الصــادرة عــن الهيئــة 
الدوليــة لمعاييــر لمحاســبة وتدقيــق المؤسســات الماليــة )“ه د م ت 
“( و القواعــد والنظــم الشــرعية التــي تحددهــا هيئــة الرقابــة الشــرعية 
البنــك  عــن  الصــادرة  واللوائــح  الســائدة  والقوانيــن  لنافــذة ميســرة 

المركــزي العمانــي . 

لمعاييــر محاســبة  الدوليــة  الهيئــة  بمتطلبــات  نافــذة ميســرة  تلتــزم 
وتدقيــق المؤسســات الماليــة ، للامــور التــي لا تتواجــد عنهــا بمعاييــر 
ــر  المؤسســات الماليــة الاســلامية ، تســتخدم نافــذة ميســرة المعايي
ذات الصلــة مــن معاييــر التقاريــر الماليــة الدوليــة )“ م ت م د “( او 
ــر  ــة  )“م م د “( الصــادرة عــن مجلــس معايي ــر المحاســبة الدولي معايي

المحاســبة الدوليــة )“م م م د”( .

لــم يتــم عــرض قائمــة التغيــرات فــي مبلــغ الســقف المحدد للاســتثمار 
و قائمــة مصــادر ومصــارف الامــوال فــي صناديــق  الــزكاة والاعمــال 
الخيريــة وقائمــة مــوارد ومصــارف صنــدوق القــرض حيــث انهــا ليســت 

ذات صلــة / لا تنطبــق علــى انشــطة نافــذة ميســرة . 

2-2 أساس القياس
تــم إعــداد هــذه القوائــم الماليــة طبقــا لمبــدأ التكلفــة التاريخيــة فيمــا 
عــدا الاســتثمارات المحــددة بالقيمــة العادلــة مــن خلال حقــوق الملاك.  
                                                                                                                 

2-3  العملة التشغيلة وعملة العرض
يتــم قيــاس البنــود المدرجــة بالقوائــم الماليــة لنافــذة البنــك بالريــال 
العُمانــي وهــو عملــة البيئــة الإقتصاديــة الرئيســية التــي تعمــل نافــذة 
ــة إلــى  ــال العُمانــي مقرب ــة بالري البنــك بهــا.  وتعــرض القوائــم المالي

ريــال عمانــي.

2-4 استخدام الأحكام والتقديرات 
يتطلــب إعــداد القوائــم الماليــة طبقــاً وفقــا لمتطلبــات الهيئــة الدوليــة 
لمعاييــر محاســبة وتدقيــق المؤسســات الماليــة ،  ومعاييــر التقاريــر 

وتقديــرات  أحــكام  بإصــدار  تقــوم  أن  الإدارة  مــن  الدوليــة  الماليــة 
والمبالــغ  المحاســبية  السياســات  تطبيــق  علــي  تؤثــر  وافتراضــات 
وقــد  والمصروفــات.  الدخــل  الالتزامــات،   ، الأصــول  مــن  المقــررة 
تختلــف النتائــج الفعليــة عــن هــذه التقديرات.تتــم مراجعــة التقديــرات 
مراجعــات  إدراج  ويتــم  باســتمرار.  بهــا  المتصلــة  والافتراضــات 
وأي  المراجعــة  فيهــا  تمــت  التــي  بالفتــرة  المحاســبية  التقديــرات 

بهــا.    متأثــرة  ســنوات مســتقبلية 

ــرات التــي تنطــوي علــى  المعلومــات المتعلقــة بأهــم مواقــع التقدي
درجــة كبيــرة مــن عــدم التأكــد والأحــكام الهامــة فــي تطبيــق السياســات 
المحاســبية والتــي لهــا الأثــر الهــام علــى المبالــغ المدرجــة بالقوائــم 

الماليــة واردة بالإيضــاح رقــم 4. 

2-5 المعايير والتفسيرات الجديدة والتعديلات
للســنة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2017، لقــد تبنــت نافــذة الخدمــات 
ــر الصــادرة مــن  ــة الإســلامية كافــة التعديــلات فــي المعايي المصرفي
قبــل هيئــة المحاســبة والمراجعــة للمؤسســات الماليــة الإســلامية 
المتعلقــة بعملياتهــا والســارية للفتــرات التــي تبــدأ فــي 1 ينايــر 2017.

لــم ينتــج عــن تبنــي هــذه المعاييــر فــي تغييــرات للسياســة المحاســبية 
لنافــذة الخدمــات المصرفيــة الإســلامية كمــا لــم تؤثــر علــى المبالــغ 

التــي بيانهــا للفتــرات الحاليــة والســابقة.

المعايير الصادرة ولكن لم تدخل حيز التنفيذ بعد

معيــار المحاســبة المالــي 30 إنخفــاض القيمــة وخســائر الإئتمــان 
والإلتزامــات الباهظــة

فــي نوفمبــر 2017، أصــدرت هيئــة المحاســبة والمراجعة للمؤسســات 
ــي 30 – إنخفــاض القيمــة  ــار المحاســبة المال ــة الإســلامية معي المالي
وخســائر الإئتمــان والإلتزامــات الباهظــة، يحــل المعيــار محــل معيــار 
المحاســبة المالــي 11 الســابق “مخصصــات وإحتياطيــات” الســاري 
المفعــول مــن الفتــرات الماليــة التــي تبــدأ فــي أو بعــد 1 ينايــر 2020، 

مــع الســماح بالتطبيــق المبكــر.

ومــع ذلــك، أصــدر البنــك المركــزي العمانــي خــلال الســنة تعميــم ب أم 
1149 المــؤرخ فــي 13 أبريــل 2017 يحكــم تطبيــق معيــار التقريــر المالــي 
الدولــي 9 الأدوات الماليــة لجميــع البنــوك، والــذي ينطبــق أيضــاً علــى 
البنــوك / النوافــذ الإســلامية الخاضعــة إلــى أيــة تعليمــات محــددة 
مــن قبــل المركــز المركــزي العمانــي للمنشــآت المصرفيــة الإســلامية 
حــول معيــار التقريــر المالــي الدولــي 9، فــي حــال وحينمــا يتــم إصــدار 

التعليمــات.

لمعيــار  المبدئــي  للتطبيــق  المقــدر  الأثــر  بتقييــم  النافــذة  قامــت 
ــر المبدئــي  ــر التقدي ــر المالــي الدولــي 9 ومــن المتوقــع أن يؤث التقري
علــى إجمالــي حقــوق ملكيــة المــلاك بنســبة 0.11٪ كمــا فــي 1 ينايــر 
2018. إن هــذا أمــر مبدئــي لأنــه لــم يتــم الإنتهــاء مــن جميــع الأعمــال 
الإنتقاليــة. إن التأثيــر الفعلــي لتطبيــق معيــار التقريــر المالــي الدولــي 

ــك. ــر وفقــاً لذل ــر 2018 قــد يتغي ــخ 1 يناي 9 بتاري
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3 السياسات المحاسبية الرئيسية 
تــم تطبيــق السياســات المحاســبية المبينــة ادنــاه  فــي تنــاول البنــود 
التــي تعتبــر هامــة فيمــا يتعلــق بالقوائــم الماليــة لنافــذة ميســرة عــن 

الفتــرة المقــرر عنهــا . 

3-1 المعاملات بعملات اجنبية 
المعامــلات بالعمــلات الأجنبيــة تحــول قيمتهــا إلــى العملــة التشــغيلية 
ــدرج  ــخ المعامــلات.  ت بإســتخدام أســعار الصــرف الســائدة فــي تواري
تلــك  تســوية  عــن  الناتجــة  الأجنبيــة  العملــة  صــرف  وخســائر  أربــاح 
المنفــذة  النقديــة  والإلتزامــات  الأصــول  تحويــل  وعــن  المعامــلات 
بعمــلات أجنبيــة بمعــدلات صــرف نهايــة الســنة يتــم ادراجهــا فــي بيــان 

الدخــل.  

3-2 الاستثمارات
حقــوق المــلاك وادوات الديــن بالقيمــة العادلــة مــن خــلال حقــوق 
خلافــا  والديــن  الملكيــة  ادوات  كل  الفئــة  هــذه  وتتضمــن  المــلاك 
للمقاســة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال بيــان الدخــل. وبعــد الحيــازة ، 
ادراج  مــع  العادلــة  بالقيمــة  المصنفــة  الاســتثمارات  قيــاس  يعــاد 
المكاســب والخســائر غيــر المحققــة بالتناســب بحقــوق ملكيــة المالــك و 
حقــوق ملكيــة اصحــاب حســابات الاســتثمار غيــر المقيــدة الــى ان يتــم 
رد إدراج الاســتثمار او يحــدد علــى انــه منخفــض القيمــة فــي الوقــت 
الــذي تــم ادراج الاربــاح المحتجــزة او الخســائر المتراكمــة فيهــا بحقــوق 
ملكيــة المالــك او ملكيــة اصحــاب حســابات الاســتثمار غيــر المقيــدة 

ــان الدخــل.  فــي بي

3-3 إلغاء الإدراج 
تلغــي نافــذة البنــك إدراج الأصــل المالــي )او عندمــا يكــون ملائمــا 
جــزءا مــن الاصــل المالــي او جــزءا مــن مجموعــة مــن الاصــول( عندمــا : 

ينتهي الحق في استلام التدفقات النقدية من الاصل ؛   )i(
تحويــل نافــذة ميســرة  لحقوقهــا فــي اســتلام التدفقــات النقديــة   )ii(
مــن الاصــل و إمــا )أ( قامــت بتحويــل كافــة مخاطــر ومنافــع الاصــل 
علــى نحــو واســع ، او )ب( لــم  يقــم بتحويــل او يحتفــظ بـــكافة 
منافــع ومخاطــر الاصــل علــى نحــو واســع ولكنــه قــام بتحويــل 

الســيطرة علــى الاصــل.
ــزام المحــدد  ــزام المالــي عندمــا ينتهــي الالت يتــم إلغــاء إدراج الإلت  )iii(

بالعقــد او يلغــى او ينتهــي مفعولــه. 

3-4 مبادئ قياس القيمة العادلة
ترتكــز القيــم العادلــة لإســتثمارات المدرجــة بأســواق نشــطة علــى 
أســعار الشــراء الحاليــة. إذا كان الســوق لأصــل المالــي غيــر نشــط 
ميســرة   نافــذة  تقــوم   ، المدرجــة(  غيــر  الماليــة  لــأوراق  )وبالنســبة 
أســاليب  بإســتخدام  العادلــة  القيمــة  بتحديــد  الاســلامية  للصيرفــة 
التقييــم. وتتضمــن تلــك الأســاليب إســتخدام المعامــلات الحاليــة مــع 
أطــراف أخــرى وتحليــل التدفــق النقــدي المخصــوم وأســاليب التقييــم 
الأخــرى المســتخدمة بشــكل شــائع مــن قبــل المشــتركين بالســوق.

المخصــوم،  النقــدي  التدفــق  أســاليب  اســتخدام  يتــم  وعندمــا 
أفضــل                  علــى  المخصومــة  المســتقبلية  النقديــة  التدفقــات  ترتكــز 
تقديــرات لــإدارة ومعــدل الخصــم هــو معــدل متعلــق بالســوق بتاريــخ 

الشــروط.  مشــابهة  لأداة  المالــي  المركــز  قائمــة 
                                                                                                         

3-5 النقد وما في حكم النقد
يتكــون النقــد ومــا فــي حكــم النقــد علــى النحــو المشــار إليــه فــي بيــان 
التدفقــات النقديــة مــن النقــد فــي الصنــدوق وأرصــدة لــدى البنــك 
المركــزي )باســتثناء الاحتياطيــات الإلزاميــة( والمســتحق مــن / إلــى 
البنــوك والمؤسســات الماليــة بإســتحقاق أصلــي مــن تســعين يومــا 

أو أقــل. 

3-6 المقاصة 
يتــم إجــراء مقاصــة بيــن الأصــول الماليــة والإلتزامــات الماليــة والتقريــر 
عــن صافــي المبلــغ فــي قائمــة المركــز المالــي عندمــا يوجــد حــق 
ــة  ــد ني ــغ المتحققــة وتوج ــن المبال ــراء المقاصــة بي ــي يوجــب إج قانون
للســداد علــى أســاس الصافــي ، أو عندمــا يتــم تحقــق الأصــل وســداد 

الإلتــزام آنيــاً.

المعامــلات  أســاس  علــى  و  والإيــرادات  المصروفــات  عــرض  يتــم 
المســموح  بهــا فقــط. 

3-7 مديونيات المرابحة والمديونيات الأخرى 
تــدرج مديونيــات المرابحــة بالصافــي بعــد خصــم الاربــاح المؤجلــة وأيــة 
مبالــغ مشــطوبة ومخصــص للديــون المشــكوك فــي تحصيلهــا، إن 

وجــدت.

أخــذ  البضاعــة وبعــد  البنــك بشــراء  يقــوم  المرابحــة،  فــي عمليــات 
الربــح. زائــد  التكلفــة  أســاس  علــى  للعميــل  يبيعهــا  الحيــازة 

يقــوم  مؤجلــة.  دفــع  بشــروط  مبيعــات  هــي  المرابحــة  مديونيــات 
)التــي  البنــك بترتيــب معاملــة المرابحــة مــن خــلال شــراء البضاعــة 
تمثــل موضــوع المرابحــة( ومــن ثــم بيــع هــذه البضاعــة إلــى العميــل 
ــم ســداد  ــح علــى التكلفــة. يت )المســتفيد( بعــد إحتســاب هامــش الرب
ســعر البيــع )التكلفــة مضافــاً إليهــا هامــش الربــح( علــى أقســاط مــن 
قبــل العميــل خــلال الفتــرة المتفــق عليهــا. )الوعــد الــذي يتــم فــي 
المرابحــة للآمــر بالشــراء ليــس ملزمــاً علــى العميــل أو يعتبــر البنــك 

الوعــد فــي المرابحــة للآمــر بالشــراء علــى أنــه ملــزم(.

تشــمل المديونيــات الأخــرى مديونيــات بطاقــات الإئتمــان التــي هــي 
بنــاءأ علــى المبــادئ الماليــة الإســلامية لقــرض حســن بــدون أربــاح. 

3-8 المضاربة 
ــل المدفــوع  ــة للمقاب ــة فــي القيمــة العادل ــدرج اســتثمارات المضارب ت

ناقصــا أي انخفــاض فــي القيمــة.

إن المضاربــة هــي شــراكة فــي الربــح حيــث يقــدم أحــد الأطــراف رأس 
المــال )رب المــال( ويقــدم الطــرف الآخــر الأيــدي العاملــة )مُضــارب(. 

فــي حالــة خســارة رأس مــال المضاربــة أو تــم إتلافه دون ســوء تصرف 
أو إهمــال مــن جانــب المضــارب، فــإن تلــك الخســائر يتــم خصمهــا مــن 
رأس مــال المضاربــة وتعامــل علــى أنهــا خســارة للبنــك. فــي حالــة 
إنهــاء أو التصفيــة، يتــم إدراج الجــزء غيــر المدفــوع مــن قبــل المضــارب 

كمســتحق القبــض مــن المضــارب.

3-9 المشاركة المتناقصة 
إن المشــاركة المتناقصــة هــي عقــد، بنــاءاً علــى شــركة الملــك، مبــرم 
بيــن البنــك وعميــل مــن أجــل الملكيــة المشــتركة للموجــودات الثابتــة 
)مثــل منــزل أو أرض أو المنشــآت أو المكائــن(. يقســم البنــك حصتــه 
فــي الموجــودات الثابتــة إلــى وحــدات ويُحــوَل ملكيــة هــذه الوحــدات 
تدريجيــاً إلــى العمــلاء )بالقيمــة الدفتريــة(. يســتند اســتخدام حصــة 
البنــك إلــى العميــل إلــى اتفاقيــة الإجــارة. تــدرج المشــاركة المتناقصــة 

ــة للمقابــل المدفــوع ناقصــاً أي انخفــاض.  بالقيمــة العادل
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3-10 الايجارة المنتهية بتمليك الاصول
تــدرج الإيجــارات التــي تنتهــي بتمليــك الاصــول مبدئيــا بالتكلفــة . 
وتمثــل الإيجــارات التــي تنتهــي بتمليــك الاصــول ايجــارا بحيــث تحــول 
نهايــة  فــي  المســتاجر  الــى  المؤجــرة  لأصــول  القانونيــة  الملكيــة 

الايجــار )فتــرة الايجــار( ، بشــرط ان تســدد كافــة اقســاط الايجــار.

يحتســب  الاســتهلاك باســتخدام طريقــة القســط الثابــت علــى كافــة 
اســتهلاك  بمعــدلات   ، بالتمليــك  تنتهــي  التــي  الايجــارات  اصــول 

لشــطب تكلفــة كل أصــل حســب مــا تــم الإتفــاق مــع الزبائــن.

3-11 الممتلكات والمعدات
الإســتهلاك  ناقصــاً  بالتكلفــة  والمعــدات  الممتلــكات  بنــود  تــدرج 
الإســتهلاك  يحتســب  القيمــة.  فــي  الإنخفــاض  المتراكــم وخســائر 
والأعمــال  الأرض  بخــلاف  والمعــدات  الممتلــكات  تكلفــة  لشــطب 
عمرهــا  مــدى  علــى  متســاوية  بأقســاط  التنفيــذ  قيــد  الرأســمالية 

يلــي: كمــا  اســتخدام الأصــل  بــدء  تاريــخ  مــن  المقــدر  الإنتاجــي 

عدد السنوات 

3 - 7أثاث وتركيبات ومعدات

3 - 5سيارات

4أجهزة حاسب آلي

10الأنظمة المصرفية الرئيسية

ــة المقــدرة،  ــة لأصــول والأعمــار الإنتاجي ــم المتبقي ــم مراجعــة القي تت
وتتــم تســويتها عنــد الضــرورة، بتاريــخ كل تقريــر. يتــم تخفيــض القيمــة 
إذا  منهــا  لإســتفادة  القابلــة  قيمتــه  إلــى  فــوراً  لأصــل  الدفتريــة 
ــة لإســتفادة  ــه القابل ــر مــن قيمت ــة لأصــل أكب ــت القيمــة الدفتري كان
منهــا. القيمــة القابلــة لإســترداد هــي القيمــة العادلــة لأصــل ناقصــاً 

ــع أو القيمــة فــي الإســتخدام أيهمــا أعلــى. تكاليــف البي

يتــم تحديــد الأربــاح والخســائر الناتجــة عــن التخلــص مــن الممتلــكات 
ــد  ــار عن والمعــدات بالرجــوع إلــى قيمتهــا الدفتريــة وتؤخــذ فــي الاعتب
تحديــد أربــاح التشــغيل. يتــم احتســاب مصاريــف الصيانــة والتجديــدات 
ــم رســملة  ــد المصروفــات. تت ــد تكب ضمــن قائمــة الدخــل الشــامل عن
المصروفــات اللاحقــة فقــط عندمــا تزيــد مــن المنافــع الاقتصاديــة 
المســتقبلية المضمنــة فــي الممتلــكات والمعــدات. يتــم إثبــات كل 
المصروفــات الأخــرى فــي قائمــة الدخــل الشــامل كمصــروف عنــد 

تكبدهــا.

3-12 حقوق ملكية حاملي حسابات الاستثمار 
اليهــا  مضافــا  بالتكلفــة  الاســتثمار  حســابات  حاملــي  حقــوق  تــدرج 
الاربــاح والاحتياطيــات ذات الصلــة مخصومــا منهــا المبالــغ المســددة. 

تحتســب انصبــة حقــوق مالكــي حســابات الاســتثمار اســتنادا علــى 
حصــة  خصــم  بعــد  الاســتثمار  حســابات  مــن  المحققــة  الايــرادات 
المضــارب . تخصــم مصروفــات التشــغيل علــى امــوال المســاهمين 

ولا تضمــن فــي الاحتســاب .

إن الاســس المطبقــة بنافــذة ميســرة فــي الوصــول الــى حصة حقوق 
حاملــي حســابات الاســتثمار هــي مجمــوع الايــرادات مــن الاصــول 
ايــرادات  منهــا   مخصومــا  جماعــي  بشــكل  الممولــة  الاســلامية 
المســاهمين . تخصم حصة ارباح المســاهمين المحققة من حســابات 
الاســتثمار غيــر المقيــدة و المتفــق عليهــا ســابقا كحصــة المضــارب بعــد 
خصــم احتياطــي موازنــة الاربــاح ويــوزع المبلــغ المتبقــي علــى حقــوق 
حاملــي حســابات الاســتثمار بعــد خصــم احتياطــي مخاطــر الاســتثمار. 

3-13 احتياطي توازن الارباح
تقــوم نافــذة ميســرة بتوزيــع مبلــغ معيــن يؤخــذ مــن ايــرادات حســابات 
الاســتثمار غيــر المحــددة   ، قبــل اخــذ نصيــب المضــارب مــن الايــرادات. 
ــد علــى  ــغ فــي المحافظــة علــى مســتوى العائ ويســتخدم هــذا المبل

اســتثمارات حقــوق حاملــي حســابات الاســتثمار .

3-14 احتياطي مخاطر الاستثمار                                                                                                                                        
يمثل احتياطي مخاطر الاستثمار هي مبالغ تم توزيعها من ايرادات 

حقوق حاملي حسابات الاستثمار ، بعد تقسيم حصة المضارب 
من الايرادات تحسبا من الخسائر المستقبلية لاصحاب حسابات 

الاستثمار.

3-15 المخصصات
يــدرج المخصــص فــي قائمــة المركــز المالــي عندمــا يكــون لــدى ميســرة 
التــزام قانونــي أو إســتدلالي نتيجــة لحــدث ســابق والــذي من المحتمل 
أن يتطلــب تدفقــاً خارجــاً لمنافــع إقتصاديــة تــم تقديــر مبلغهــا بشــكل 

يعتمــد عليــه لســداد ذلــك الإلتــزام. 

3-16 الايرادات المحظورة وفقا للشريعة
إن كافــة الامــوال التــي تســتخدمها والايــرادات التــي تحققهــا ميســرة 
هــي مــن مصــادر اســلامية . ونافــذة ميســرة ملتزمــة بتفــادي ادراج 
اي ايــرادات تتحقــق مــن مصــادر غيــر اســلامية. وبالتالــي ، فــإن كافــة  
الايــرادات غيــر الاســلامية يتــم تعليتهــا بالدائــن الــى حســاب الاعمــال 
الخيريــة حيــث تســتخدم الامــوال فــي الاعمــال الخيريــة . وهي تتضمن 
ولا تقتصــر علــى حــالات / معامــلات تصنفهــا الشــريعة كإيــرادات 
غيــر ملتزمــة بالشــريعة وتصــادق عليهــا لجنــة الرقابــة الشــرعية ليتــم 
تحصينهــا، والفوائــد التــي تدفعهــا البنــوك الاخــرى بحســباتنا الخارجيــة، 

والســداد المتاخــر المســتلم مــن تمويــل معامــلات الاســتثمار.
  

3-17 الزكاة
تقــع مســئولية دفــع الــزكاة علــى المســاهمين بشــكل فــردي واصحــاب 

حســابات الاســتثمار غيــر المقيــدة.

3-18 التضامني والممول ذاتيا 
ميســرة  تملكهــا  التــي  المدينــة  والذمــم  والتمويــل  الاســتثمارات 
واصحــاب حســابات الاســتثمار غيــر المقيــدة  تضامنيــا، تصنــف تحــت 
بنــد الممولــة تضامنيــا بالقوائــم الماليــة . الاســتثمارات والتمويــل 
انهــا  علــى  نافــذة ميســرة تصنــف  التــي تمولهــا  المدينــة  والذمــم 

ذاتيــا”. “ممولــة 

3-19 اموال ميسرة 
الخصــوص  وجــه  علــى  المتوفــرة  الصناديــق  مــع  ميســرة  تتعامــل 
للمعامــلات المصرفيــة الاســلامية ولا يتــم خلــط الامــوال بامــوال 

التقليديــة. المصرفيــة  الماليــة  المعامــلات  مــن  عليهــا  المتحصــل 
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3-20 ادراج الايرادات  

3-20-1 ذمم المرابحة المدينة
يتــم ادراج الربــح مــن ذمــم المرابحــة المدينــة علــى أســاس التوزيــع الزمنــي مــن تاريــخ عقــد المرابحــة. الايــرادات المتعلقــة بالحســابات المتعثــرة 

لا تضمــن فــي بيــان الدخــل.

2/20/3   تمويل المشاركة المتناقصة
يتــم إثبــات الإيــرادات مــن المشــاركة المتناقصــة عنــد ثبــوت حــق البنــك فــي اســتلام الدفــع. يثبــت الحــق فــي الحصــول علــى الســداد عندمــا 
يدخــل العميــل فــي اتفــاق الإجــارة للحصــول علــى ملكيــة البنــك فــي الموجــودات الثابتــة. يتــم اســتبعاد الدخــل المتعلــق للعمــلاء غيــر المنتظمــة 

مــن بيــان الدخــل.

3-20-3 تمويل المضاربة
يــدرج الايــراد عندمــا ينشــأ الحــق فــي اســتلام المبالــغ او عنــد التوزيــع مــن قبــل المضــارب، بينمــا تخصــم الخســائر علــى الايــراد عنــد الاعــلان عنهــا 

مــن قبــل المضــارب. الايــراد المتعلــق بالحســابات غيــر النشــطة لا تضمــن فــي بيــان الدخــل.

4/20/3  الايجار المنتهية بالتمليك 
الايجــارات الناتجــة مــن ايجــار الاصــول المنتهــي بتمليكهــا تــدرج وفقــا للزمــن خــلال فتــرة الايجــار بعــد خصــم الاســتهلاك. الايــراد المتعلــق 

بالحســابات غيــر النشــطة لا تضمــن فــي بيــان الدخــل.

3-20-5 توزيعات الارباح
تدرج توزيعات الارباح عند نشأة الحق في استلام المبالغ .

3-20-6 إيرادات الرسوم والعمولات
تدرج  ايرادات الرسوم والعمولة عندما تتحقق بتقديم الخدمة.  

3-20-7 حصة ميسرة كمضارب
تستحق حصة نافذة ميسرة كمضارب مقابل إدارة حسابات الاستثمار استنادا على بنود وشروط اتفاقيات المضاربة ذات الصلة.

3-20-8 توزيع الايرادات  
الايــرادات المحققــة مــن الانشــطة الممولــة تضامنيــا تتــوزع بالتناســب بيــن حســابات الاســتثمار وفقــا لاوزانهــا المحــددة المتفــق عليهــا 

والمســاهمين اســتنادا علــى متوســط ارصدتهــا المتبقيــة خــلال الســنة.

3-21 الضرائب
إن ميســرة هــي نافــذة خدمــات مصرفيــة اســلامية ببنــك ظفــار ش م ع ع ، وبالتالــي فهــي ليســت خاضعــة للضريبــة بصفــة مســتقلة وفقــا 

لقوانيــن الضريبــة الســارية. وعليــه ، لــم تحتســب أي ضريبــة حاليــة او مؤجلــة بهــذه القوائــم الماليــة.

يخضــع بنــك ظفــار  ش م ع ع للضريبــة علــى النتائــج الموحــدة أي متضمنــة القوائــم الماليــة لنافــذة ميســرة والمحتســبة وفقــا لمعاييــر التقاريــر 
الماليــة الدوليــة.

3-22 مكافآت نهاية الخدمة للموظفين 
تســتحق مكافــآت نهايــة الخدمــة وفقــاً لشــروط تعاقــد الموظفيــن مــع نافــذة ميســرة  فــي تاريــخ قائمــة المركــز المالــي مــع مراعــاة متطلبــات 
ــزام المقــدر  ــن ويكــون إســتحقاق لإلت ــد إســتحقاقها للموظفي ــدل الســفر عن ــازة الســنوية وب ــدرج مســتحقات الإج ــي. ت ــون العمــل العُمان قان

الناشــئ مقابــل الخدمــات المقدمــة مــن قبــل الموظفيــن حتــى تاريــخ قائمــة المركــز المالــي.

تــدرج المســاهمات فــي خطــة تقاعــد ذات مســاهمات محــددة والتأميــن ضــد إصابــات العمــل ، بالنســبة للموظفيــن العُمانييــن وفقــاً لقانــون 
التأمينــات الإجتماعيــة لعــام 1991، وتــدرج تعديلاتهــا اللاحقــة كمصــروف ببيــان الدخــل عنــد تكبدهــا.  
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3-23 هيئة الرقابة الشرعية 
ــة  ــة الرقاب ــة هيئ ــة لمراقب ــات والتعاقــدات والمســتندات الاخــرى ذات الصل تخضــع كافــة انشــطة الاعمــال والمنتجــات والمعامــلات والاتفاقي
الشــرعية لنافــذة ميســرة ، ويجتمــع المجلــس كل ثلاثــة اشــهر علــى الأقــل ويتكــون مــن خمــس مــن علمــاء الشــريعة عينهــم  المســاهمون لفتــرة 

ثــلاث ســنوات وهــم :

المنصبالاسمم
الرئيسالشيخ الدكتور سالم بن على بن احمد الدهب1

عضو الشيخ الدكتور محمد بن على بن محمود اللواتي 2

عضو الشيخ احمد بن عوض بن عبدالرحمن الحسان3

عضو الشيخ الدكتور عبدالله بن مبارك بن سيف العبري4

عضو الشيخ الدكتور محمد امين  على القطان5

3-24 تاريخ المحاسبة 
يتــم إدراج جميــع مشــتريات ومبيعــات الأصــول الماليــة والتــي تتــم “بالطريقــة العاديــة” فــي تاريــخ المعاملــة ، أي التاريــخ الــذي إعتزمــت فيــه  
نافــذة البنــك شــراء الأصــول. الطريقــة العاديــة للشــراء أو البيــع هــي مشــتريات أو مبيعــات الأصــول الماليــة التــي تتطلــب تســليم الأصــول 

ضمــن الإطــار الزمنــي المحــدد بواســطة النظــم المعمــول بهــا أو إتفاقيــات الســوق.

3-25 معلومات القطاع
القطــاع هــو مكــون مســتقل لنافــذة ميســرة ويمــارس القطــاع امــا فــي تقديــم المنتجــات او الخدمــات )قطــاع الاعمــال( ، او فــي مجــال تقديــم 
المنتجــات او الخدمــات ضمــن بيئــة جغرافيــة محــددة )القطــاع الجغرافــي( ، وهــو عرضــة لمخاطــر ومنافــع تختلــف عــن تلــك المتعلقــة بقطاعــات 

الاعمــال الاخــرى .

ــر عــن معلومــات القطــاع  تمــارس نافــذة  ميســرة  انشــطتها فــي ســلطنة عمــان فقــط . وتمثــل الصيغــة الاساســية لنافــذة  ميســرة  للتقري
هــي قطــاع الاعمــال ، اســتنادا علــى القطــاع والتكويــن الداخلــي للتقريــر. وتمثــل خدمــات الصيرفــة المقدمــة للافــراد والشــركات والخزينــة 

والاســتثمارات. 

3-26 الاصول الائتمانية 
لا تعامل الاصول المحتفظ بها كامانة على انها اصول لنافذة ميسرة بقائمة المركز المالي .
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4- الاحكام المحاسبية الهامة ومصادر عدم التاكد في التقديرات

)ا( فرضية الإستمرارية 
لقــد قامــت إدارة البنــك بإجــراء تقييــم لقــدرة نافــذة الأعمــال المصرفيــة الإســلامية علــى البقــاء كمؤسســة مســتمرة وهــي مقتنعــة بــأن نافــذة 
ــة الإســلامية لديهــا المــوارد لإســتمرار فــي الأعمــال للمســتقبل المنظــور. عــلاوةً علــى ذلــك، فــإن الإدارة ليســت علــى  الأعمــال المصرفي
ــد جوهريــة التــي قــد تلقــي شــكوكاً كبيــرة فــي قــدرة نافــذة الأعمــال المصرفيــة الإســلامية علــى البقــاء كمؤسســة  علــم بأيــة حــالات عــدم تأكُّ

مســتمرة. لذلــك، فيســتمر إعــداد البيانــات الماليــة علــى أســاس فرضيــة الإســتمرارية.

)ب( مخصصات الانخفاض في القيمة مقابل عقود التمويل لدى العملاء
تقــوم الادارة بتاريــخ كل تقريــر بمراجعــة محفظــة التمويــل لتقييــم الإنخفــاض بالقيمــة. لتحديــد فيمــا إذا كان يجــب إدراج خســارة إنخفــاض القيمــة 
فــي بيــان الدخــل ، تجــري الإدارة تقديــرات فيمــا إذا كانــت هنــاك أيــة بيانــات قابلــة للمراقبــة تشــير إلــى وجــود إنخفــاض قابــل للقيــاس فــي 
التدفقــات النقديــة المســتقبلية المتوقعــة مــن محفظــة التمويــل قبــل تحديــد الإنخفــاض لــكل مديونيــة بتلــك المحفظــة. و قــد يتضمــن هــذا 
ــة  ــن فــي مجموعــة أو ظــروف إقتصادي ــر ســلبي فــي وضــع الدفــع للمقترضي ــاك تغي ــه كان هن ــى أن ــة تشــير إل ــة للمراقب ــات قابل ــل بيان الدلي
وطنيــة أو محليــة ترتبــط مــع عجــز الدفــع علــى الأصــول فــي المجموعــة. تســتخدم الإدارة تقديــرات ترتكــز علــى خبــرة الخســائر التاريخيــة لأصــول 
ذات صفــات مخاطــر إئتمــان ودليــل موضوعــي لإنخفــاض بالقيمــة مشــابه لتلــك الصفــات فــي المحفظــة عنــد جدولــة تدفقاتهــا النقديــة 
المســتقبلية. تتــم مراجعــة المنهجيــة والإفتراضــات المســتخدمة لتقديــر قيمــة وتوقيــت التدفقــات النقديــة المســتقبلية بشــكل منتظــم لتقليــل 

أيــة فروقــات بيــن تقديــرات الخســارة والخســارة الفعليــة.

)ج( إنخفاض قيمة الإستثمارات بالقيمة العادلة من خلال حقوق الملاك
تعامــل نافــذة الأعمــال المصرفيــة الإســلامية الإســتثمارات المدرجــة بالقيمــة العادلــة مــن خــلال حقــوق المــلاك كمنخفضــة القيمــة عندمــا يكــون 
هنــاك انخفــاض كبيــر أو متواصــل فــي القيمــة العادلــة إلــى أقــل مــن تكلفتهــا أو عندمــا يكــون هنــاك دليــل موضوعــي علــى انخفــاض القيمــة. 
تحديــد مــا هــو “كبيــر” أو “متواصــل” يتطلــب إصــدار أحــكام. تقيــم نافــذة الأعمــال المصرفيــة الإســلامية عوامــل، مثــل تقلــب ســعر الســهم 

التاريخــي مقارنــة لأســهم المتداولــة والتدفقــات النقديــة المســتقبلية وعوامــل الخصــم قابلــة للمقارنــة لأســهم غيــر المدرجــة.

)ذ( الأعمار الإنتاجية للممتلكات والمعدات والإجارة المنتهية بالتمليك 
يتــم إحتســاب الإســتهلاك لشــطب تكلفــة الأصــول علــى مــدى عمرهــا الإنتاجــي المقــدر. يتــم إحتســاب العمــر الإنتاجــي وفقــاً لتقييــم الإدارة 

بنــاءاً علــى عــدة عوامــل مثــل الــدورات التشــغيلية وبرامــج الصيانــة والتــآكل والتلــف الطبيعييــن وذلــك بإســتخدام أفضــل التقديــرات.  

5 - نقد وأرصدة لدى البنك المركزي العماني

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

2.0241.812نقدية بالصندوق

79.37437.137أرصدة لدى البنك المركزي العُماني

81.39838.949
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6- المستحق من بنوك ومؤسسات مالية

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

23.10025.015ايداعات وكالة - تمويل تضامني

17.32541.965إيداعات القدر الحسن - تمويل تضامني

1.1811.375حسابات المقاصه الحاليه - تمويل تضامني

41.60668.355

خلال سنة 2017 إن إيداعات القدر الحسن وحسابات المقاصه الحاليه تم تصنيفها تحت تمويل ذاتي.

7- مديونيات المرابحة والمديونيات الأخرى 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

29.74311.106اجمالي مديونيات المرابحة - تمويل تضامني

-4اجمالي مديونيات الأجرة - تمويل تضامني

)1.292()2.753(ناقصا: الدخل غير المحقق - تمويل تضامني

26.9949.814

24271مديونيات بطاقات الإئتمان - تمويل ذاتي

)174()390(ناقصا: الانخفاض في القيمة على أساس المحفظة )إيضاح 24(

26.8469.711

مديونيــات المرابحــة والمديونيــات الأخــرى التــي فــات موعــد إســتحقاقها ولكــن لــم تنخفــض قيمتهــا بلغــت 185 ألــف ريــال عمانــي )2016: 447 
ألــف ريــال عمانــي(.

8- تمويل المضاربة 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

23.48124.852تمويل المضاربة - تمويل تضامني

)244()222(ناقصا: الانخفاض في القيمة على أساس المحفظة )إيضاح 24(

23.25924.608

تمويل المضاربة التي فات موعد إستحقاقها ولكن لم تنخفض قيمتها بلغت صفر ريال عماني )2016: صفر ريال عماني(.
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9- تمويل المشاركة المتناقصة 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

292.731239.693المشاركة المتناقصة - تمويل تضامني

)2.199()3.242(ناقصا: الانخفاض في القيمة على أساس المحفظة )إيضاح 24(

289.489237.494

المشــاركة المتناقصــة التــي فــات موعــد إســتحقاقها ولكــن لــم تنخفــض قيمتهــا بلغــت 36.913 ألــف ريــال عمانــي )2016: 14.672 ألــف ريــال 
عمانــي(.  

القيمة العادلة للضمانات الإضافية
عنــد الادراج المبدئــي للمشــاركة المتناقصــة ، كانــت القيمــة العادلــة للضمــان الإضافــي تســتند علــى اســاليب التقييــم المســتخدمة بصفــة عامة 

علــى الاصــول ذات الصلــة. وفــي الفتــرات اللاحقــة ، يتــم تحديــث القيمــة العادلــة بالرجــوع  الــى ســعر الســوق او مؤشــرات اصــول مماثلــة.

10- استثمار بالقيمة العادلة من خلال حقوق الملاك

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

10.19810.198صكوك محلية مدرجة - تمويل تضامني

12.1446.363الصكوك السيادية - تمويل تضامني

22.34216.561

اســتثمرت ميســرة خــلال الســنة بمقــدار 5.775 مليــون ريــال عمانــي فــي صكــوك ســيادية مدرجــة دوليــاً صــادرة عــن شــركة الصكــوك الســيادية 
ش.م.ع.م.

فــي 31 ديســمبر 2017، بلغــت القيــم الســوقية للصكــوك الســيادية المحليــة والدوليــة المدرجــة بمقــدار 1.000 ريــال عمانــي للوحــدة )2016: 
1.000 ريــال عمانــي للوحــدة( و 100.113 ريــال عمانــي للوحــدة علــى التوالــي. بينمــا بلغــت القيمــة الســوقية للصكــوك الحديثــة بمقــدار 101.975 

ريــال عمانــي للوحــدة )2016: 101.975 ريــال عمانــي للوحــدة(.

11- إستثمارات بالتكلفة المطفأة 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

10.00010.000الصكوك السيادية - تمويل تضامني
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12- ايجارة منتهية بالتمليك 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

التكلفة - تمويل تضامني

40.83835.220في 1 يناير 

9.5376.954إضافات

)1.336()753(استبعادات

49.62240.838كما في 31 ديسمبر 

الاستهلاك المتراكم - تمويل تضامني

3.7102.379في 1 يناير

1.7131.426المحمل للفترة

)95()134(استبعادات

5.2893.710في 31 ديسمبر 

44.33337.128صافي القيمة الدفترية كما في 31 ديسمبر

)400()482(ناقصا: الانخفاض في القيمة على أساس المحفظة )إيضاح 24(

43.85136.728صافي الايجارة المتنهية بالتمليك 

الإيجارة المنتهية بالتمليك المتعثرة ولم تنخفض قيمتها بلغت 1.516 ألف ريال عماني )2016: 1.642(.
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13- ممتلكات ومعدات 

2017
أثــــــــاث 
وتركيبات 
ومعدات ألف 
ريال عماني

سيارات ألف 
ريال عماني

أجهـــــــزة  
حاسب آلي 
ألف ريال 
عماني

أعمال رأسمالية 
قيــــــــد التنفيذ 
ألف ريال 
عماني

المجموع ألف 
ريال عماني

875541,48732,419التكلفة كما في 1 يناير

164711358342إضافات

)6()6(---إستبعادات/تحويلات

1,039611,600552,755في 31 ديسمبر 

)945(-)558()36()351( الإستهلاك المتراكم كما في 1 يناير

)409(-)227()11()171(محمل خلال العام

)1,354(-)785()47()522(في 31 ديسمبر

51714815551,401صافي القيمة الدفترية  في 31 ديسمبر 

2016
أثــــــــاث 
وتركيبات 
ومعدات ألف 
ريال عماني

سيارات ألف 
ريال عماني

أجهـــــــزة  
حاسب آلي 
ألف ريال 
عماني

أعمال رأسمالية 
قيــــــــد التنفيذ 
ألف ريال 
عماني

المجموع ألف 
ريال عماني

573421,116451,776التكلفة كما في 1 يناير

30212371129814إضافات

)171()171(---إستبعادات/تحويلات

875541,48732,419في 31 ديسمبر 

)568(-)356()24()188( الإستهلاك المتراكم كما في 1 يناير

)377(-)202()12()163(محمل خلال العام

)945(-)558()36()351(في 31 ديسمبر

5241892931,474صافي القيمة الدفترية  في 31 ديسمبر 
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14- أصول أخرى

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

3737ذمم إيجار مدينة إجاره

1.584975ذمم ارباح مدينة أخرى

142146مدفوعات مقدما

975412أخرى

5825.256أوراق قبول

-)136(يخصم: إحتياطي الأرباح المحفوظة

-)100(يخصم: مخصص مقابل الأصول الأخرى

3.0846.826المجموع

15- مستحق إلى بنوك

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

71.95079.340مستحق الى بنوك 

71.95079.340المجموع

يشتمل المستحق الى بنوك على ايداعات الوكالة. 

16- قرض حسن من المركز الرئيسي

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

20.00015.000قرض حسن من المركز الرئيسي )16.1(

3.9562.420حساب المقاصه الحالي )16.2(

23.95617.420المجموع

يمثــل هــذا المبلــغ تســهيل قــرض حســن بــدون اربــاح مــن المركــز الرئيســي للوفــاء بالإحتياجــات الحقيقيــة لفتــرة محــددة كجــزء مــن إدارة   1-16
الســيولة.

                 
16-2     يمثل هذا المبلغ حساب البنك الأم المفتوح لدى ميسرة.
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17- التزامات أخرى

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

650313ذمم دائنة  

853702مصروفات مستحقة

6.0652.802ارباح مستحقة السداد 

5665أخرى

201153مستحقات الصندوق الخيري

5825.256أوراق قبول

8.4079.291المجموع

18- حقوق حاملي حسابات الاستثمار 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

26.27815.229حساب توفير  

5-وديعة لاجل

74احتياطي توازن الارباح 

21احتياطي مخاطر الاستثمار

26.28715.239المجموع

لا يوجد استثمار مقيد كما في تاريخ التقرير.

اسس توزيع الارباح بين المالكين، اصحاب حسابات الاستثمار غير المقيدة 

تقسم ارباح الاستثمارات بين المالكين وحاملي حسابات الاستثمار للفترة المنتهية في 31 ديسمبر 2017 و 2016 كما يلي: 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

60٪50%حصة حاملي حسابات الاستثمار

40٪50%حصة المضارب

يخصــم احتياطــي مخاطــر الاســتثمار مــن حصــة حاملــي حســابات الاســتثمار بعــد توزيــع حصــة المضــارب وفقــا للسياســة المعتمــدة تحســبا 
للخســائر المســتقبلية لحقــوق حاملــي حســابات الاســتثمار. يعــود احتياطــي مخاطــر الاســتثمار الــى حاملــي حســابات الاســتثمار وفقــا لبنــود 

وشــروط تعاقــد المضاربــة.

احتياطــي تــوازن الاربــاح هــو المبلــغ الــذي توزعــة نافــذة ميســرة والــذي يفيــض عــن الربــح المــوزع الــى حاملــي حســابات الاســتثمار قبــل توزيــع 
حصــة المضــارب مــن الايــرادات للحفــاظ علــى مســتوى الدخــل. يعــود احتياطــي مخاطــر الاســتثمار الــى حاملــي حســابات الاســتثمار وفقــا لبنــود 

وشــروط تعاقــد المضاربــة.

تضــاف امــوال حاملــي حســابات الاســتثمار الــى امــوال ميســرة للاســتثمار ، ولا تعطــى الافضليــة الــى اي طــرف لاغــراض الاســتثمار وتوزيــع 
الاربــاح. تخصــم المصروفــات الإداريــة فقــط علــى مصروفــات ميســرة. 
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19- رأس المال

لــم تكــن هنــاك زيــادة خــلال ســنة 2017 فــي  رأس مــال المخصــص لميســرة مــن رأســمال المســاهمين الأساســي المدفــوع. بينمــا خــلال ســنة 
2016 تــم زيــادة رأس مــال المخصــص لميســرة إلــى 15 مليــون ريــال عمانــي.

20- الاصول الائتمانية 
كما في 31 ديسمبر 2017 لا توجد اي اموال تخضع لادارة ميسرة )2016: لا توجد(.

21- ايرادات الإستثمار والتمويل الإسلامي 

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

925451مرابحة مستحقة القبض 

1.493737مضاربة

2.0731.590إيجارة منتهية بالتمليك – صافي *

14.2139.983مشاركة متناقصة 

878732أرباح إستثمارات بالقيمة العادلة من خلال حقوق الملاك

350351أرباح إستثمارات بالتكلفة المطفأة

19.93213.844المجموع

* الإستهلاك على إيجارة منتهية بالتمليك بلغ 1.713 ألف ريال عماني )2016: 1.426 ألف ريال عماني(.

22 - تكاليف الموظفين

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

3.4712.835رواتب وعلاوات

635501تكاليف اخرى للموظفين

5644مكافآت نهاية الخدمة للموظفين غير العمانيين 

4.1623.380المجموع

23- مصروفات إدارية وعمومية

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

517454التكاليف التشغيلية 

1.279874تكاليف تشغيل وإدارة

1.7961.328المجموع
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24 - مخصص إنخفاض قيمة التمويل 
وفقاً لتوجيهات البنك المركزي العماني، يتم تحليل الحركة في مخصص إنخفاض قيمة التمويل على النحو التالي:

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

أ-مخصص إنخفاض القيمة على أساس المحفظة

3.0172.430الرصيد في بداية السنة 

730587مخصص تم تكوينه خلال السنة

3.7473.017الرصيد في نهاية السنة

ب-مخصص إنخفاض القيمة على أساس محدد

الرصيد في بداية السنة

-810مخصص تم تكوينه خلال السنة

-)222(يخصم: مخصص معكوس قيده خلال السنة

-589الرصيد في نهاية السنة

25 - معاملات مع أطراف ذات علاقة 
تجــري نافــذة ميســرة فــي ســياق النشــاط الإعتيــادي بعــض المعامــلات مــع بعــض أعضــاء مجلــس إدارتــه ومســاهميه ومــع شــركات يســتطيعون 

أن يمارســوا تأثيــراً هامــاً عليهــا. بلــغ مجمــوع المبالــغ والأرصــدة مــع تلــك الأطــراف ذات العلاقــة مــا يلــي:

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

التمويلات

أعضاء مجلس الإدارة وأعضاء مجلس الرقابة الشرعية والمساهمين 
743597الذين يمتلكون نسبة 10٪ أو أكثر في أسهم البنك

الودائع والحساباات الأخرى

أعضاء مجلس الإدارة وأعضاء مجلس الرقابة الشرعية والمساهمين 
18.2682.577الذين يمتلكون نسبة 10٪ أو أكثر في أسهم البنك

مكافآت مدفوعة لمجلس الرقابة الشرعية

رئيس مجلس الإدارة

88-  مكافأة مقترحة

33- أتعاب حضور جلسات مجلس الإدارة مدفوعة

أعضاء مجلس الإدارة الآخرين

2424- مكافأة مقترحة

78- أتعاب حضور جلسات مجلس الإدارة مدفوعة

معاملات أخرى

237231إيجار مدفوع لطرف ذات علاقة

تعويضات للإدارة العليا

216132رواتب ومزايا أخرى  

136مكافآت نهاية الخدمة
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26 - إلتزامات عرضية وإرتباطات

) أ ( بنود عرضية متعلقة بالإئتمان
إعتمادات مستندية وارتباطات أخرى تقابلها إلتزامات العملاء:

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

5.1033.413إعتمادات مستندية

7.6776.756خطابات ضمان 

12.78010.169المجموع

)ب( ارتباطات راسمالية واستثمار

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

4441ارتباطات تعاقدية للممتلكات والمعدات 

ــي )2016:  ــال عمان ــف ري ــة فــي 31 ديســمبر 2017 بلغــت 110.693 أل ــل ميســرة للســنة المنتهي ــر المســتخدمة مــن تموي إن الســقوف غي )ج(  
ــف ريــال عمانــي(. 95.463 أل

27 - المشتقات المالية الإسلامية

تمثــل عقــود الصــرف الآجلــة التزامــات لشــراء العمــلات الأجنبيــة والمحليــة، بمــا فــي ذلــك المعامــلات الفوريــة غيــر المنفــذة. قيــم الأدوات 
الماليــة المشــتقة المحتفــظ بهــا هــي كالتالــي:

         2017        
ألف ريال عماني

                  2016
ألف ريال عماني

عقد /قيمة تعاقدية

عقود صرف آجلة

17.325-عملة آجلة – عقود شراء

17.335-عملة آجلة – عقود بيع

كما في 31 ديسمبر 2017، ليس لدى نافذة الخدمات الإسلامية عقود صرف آجلة. 
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28 - معلومات القيمة العادلة

تمثــل القيمــة العادلــة المبلــغ الــذي يمكــن مقابلــه تبــادل الاصــل او تســوية الالتــزام ، بيــن اطــراف  راغبيــن  ذوي  إلمــام ورغبــة فــي معاملــة 
ــة  ــر ، فــإن القيمــة العادل ــخ التقري ــة. وكمــا فــي تاري ــم الدفتري ــة والقي ــرات القيمــة العادل ــن تقدي ــك ، قــد تنشــأ فــروق بي ــة . ونتيجــة لذل ممكن

ــر عــن قيمهــا الدفتريــة. لــلادوات الماليــة لنافــذة ميســرة لا تختلــف بشــكل كبي

يقــدم الجــدول التالــي تحليــلا لــأدوات الماليــة المدرجــة بعــد القيــاس المبدئــي بالقيمــة العادلــة مصنفــة الــى مســتويات  مــن 1الــى 3 اســتنادا 
علــى مــدى امكانيــة ملاحظــة القيمــة العادلــة . 

المســتوى 1 - قياســات القيمــة العادلــة تمثــل تلــك المتحصــل عليهــا مــن الأســعار المتداولــة )غيــر المعدلــة( مــن الأســواق     النشــطة   •
المماثلــة؛ والالتزامــات  لأصــول 

ــة بالمســتوى 1  ــة المضمن ــر الاســعار المتداول ــة تمثــل تلــك المتحصــل عليهــا مــن مدخــلات غي المســتوى 2 - قياســات القيمــة العادل  •
أو غيــر مباشــر )مشــتقة مــن الأســعار(؛ و ) مثــل الأســعار(  إمــا مباشــرة  او الالتــزام  ممكنــة الملاحظــة للاصــل 

المســتوى 3 - قياســات القيمــة العادلــة تمثــل تلــك المتحصــل عليهــا مــن اســاليب تقييــم تتضمــن مدخــلات للاصــل او الالتــزام لا   •
الملاحظــة(. غيــر  الملاحظة)المدخــلات  ممكنــة  الســوق  بيانــات  علــى  تســتند 

معلومات القيمة العادلة

2017

المستوى 1    
ألف ريال عماني

المستوى 2    
ألف ريال عماني

المستوى 3    
ألف ريال عماني

المجموع        
ألف ريال عماني

22,342-12,14410,198إستثمارات بالقيمة العادلة من خلال حقوق الملاك
22,342-12,14410,198المجموع

معلومات القيمة العادلة
2016

المستوى 1     
ألف ريال عماني

المستوى 2     
ألف ريال عماني

المستوى 3     
ألف ريال عماني

المجموع         
ألف ريال عماني

16,561-6,36310,198إستثمارات بالقيمة العادلة من خلال حقوق الملاك
16,561-6,36310,198المجموع

29 - إدارة المخاطر المالية

إن أهــم أنــواع المخاطــر الماليــة التــي تتعــرض لهــا نافــذة ميســرة هــي مخاطــر الائتمــان والســيولة والســوق. يمثــل قســم إدارة المخاطــر فــي 
نافــذة ميســرة وحــدة مســتقلة ومخصصــة لهــذا الغــرض وتتبــع مباشــرة للجنــة المخاطــر بمجلــس الإدارة. إن المهــام الأساســية لهــذا القســم 
هــي تقييــم ومراقبــة والتوصيــة بإســتراتيجيات مراقبــة مخاطــر الإئتمــان ومخاطــر الســوق ومخاطرالتشــغيل. ولــذا فــإن عــدم وجــود أي نــوع مــن 
أنــواع التبعيــة المباشــرة أو غيــر المباشــرة والعضويــة الدائمــة فــي جميــع لجــان نافــذة ميســرة ، تعتبرمــن بيــن العوامــل التــي تعكــس إســتقلالية 

عمــل قســم إدارة المخاطــر ودوره الرئيســي فــي نافــذة ميســرة. 

يتمحــور إطــار عمــل إدارة المخاطــر ضمــن مجموعــة كبيــرة مــن اللجــان بالإضافــة إلــى الإدارة التنفيذيــة ومجلــس الإدارة     “ المجلــس” لأغــراض 
الموافقــة والتقريــر. يملــك مجلــس الإدارة الســلطة العامــة للموافقــة علــى الإســتراتيجيات والسياســات التــي تطبقهــا مختلــف لجانــه الفرعيــة. 
لجنــة إدارة المخاطــر فــي مجلــس الإدارة مســئولة عــن إســتعراض جميــع السياســات والإجــراءات الخاصــة بالمخاطــر ووضــع توصياتهــا لمجلــس 
الإدارة للموافقــة عليهــا. كمــا تقــوم لجنــة المخاطــر أيضــاً بإســتعراض ســجل المخاطرالخــاص بنافــذة ميســرة المقــدم مــن قســم إدارة المخاطــر 

وعرضــه علــى مجلــس الإدارة فــي إجتماعاتــه الدوريــة.
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29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(

مخاطر الائتمان 
إن أهــم المخاطــر التــي تتعــرض لهــا نافــذة ميســرة هــي مخاطــر الائتمــان. مــن أجــل التحكــم فــي مســتوى مخاطــر الائتمــان تقــوم نافــذة ميســرة 
بالتعامــل مــع الأطــراف المقابلــة ذات الموقــف الائتمانــي الجيــد. تعــد اللجنــة التنفيذيــة فــي مجلــس الإدارة بمثابــة ســلطة الموافقــة النهائيــة 
علــى الإئتمــان بنافــذة ميســرة ، وهــي مســؤولة بشــكل رئيســي عــن الموافقــة علــى جميــع مقترحــات الإئتمــان التــي تخــرج عــن نطــاق صلاحيــات 
الإدارة ومســؤولة كذلــك عــن إســتعراض سياســات الإئتمــان والموافقــة عليهــا. كمــا تعــد هــذه اللجنــة أيضــاً بمثابــة ســلطة الموافقــة النهائيــة 
علــى الإســتثمارات التــي تخــرج عــن نطــاق صلاحيــات الإدارة. لجنــة إدارة الإئتمــان هــي الجهــة المســؤولة عــن إتخــاذ قــرارات الإدارة وهــي مخولــة 

بالنظــر فــي كافــة المســائل المتعلقــة بالإئتمــان وصــولًا إلــى حــدود معينــة.

تــدار مخاطــر الإئتمــان بواســطة قســم إدارة المخاطــر مــن خــلال نظــام مســتقل لتقييــم المخاطــر فــي مقترحــات الإئتمــان قبــل أن يتــم النظــر 
ــل المخاطــر  ــف المخاطــر مــن أجــل تحلي ــاً لتصني ــق نافــذة ميســرة نظام ــة. تطب ــك ســلطة الموافقــة النهائي ــي تمل ــل الجهــات الت فيهــا مــن قب
المصاحبــة لإئتمــان ، ممــا يســاعد الجهــات التــي تملــك ســلطة الموافقــة علــى إتخــاذ القــرارات الخاصــة بالإئتمــان. بالإضافــة إلــى ذلــك ، يقــوم 
قســم إدارة المخاطــر بالمســاعدة فــي / إســتعراض تصنيفــات الملتزميــن والقيــام بتحليــلات كبيــرة منتظمــة لمحفظــة الإئتمــان ومراقبــة حــدود 
تركيــز الإئتمــان. تــم تحديــد نســبة المخاطــر القصــوى لأفــراد/ المجموعــات المقابلــة بـــ 15٪ مــن القاعــدة الرأســمالية للبنــك وفقــاً لمــا هــو مقــرر 
مــن قبــل البنــك المركــزي العمانــي ، علــى أن يتــم الحصــول علــى موافقتــه المســبقة إذا تطلــب الأمــر وضــع حــدود أعلــى بالنســبة للمشــاريع 

الوطنيــة الهامــة.     

يطبــق البنــك أيضــاً تقديــرات مــودي ، إس آنــد بــي و فيتــش الخاصــة بالحــدود الإئتمانيــة الموضوعــة للبلــدان مــن أجــل ضمــان تنويــع المحفظــة 
الإئتمانيــة مــن ناحيــة معــدلات المخاطرالرئيســية والمخاطــر الجغرافيــة. تمــت الموافقــة علــى هــذه الحــدود مــن قبــل مجلــس الإدارة. القــروض 
ــر ان  ــر بالذك ــاه تحليــلات لمحفظــة الإئتمــان . ومــن الجدي ــة متفقــة إتفاقــاً تامــاً مــع توجيهــات البنــك المركــزي العمانــي. فيمــا يلــي ادن الفردي

محفظــة الائتمــان تتكــون مــن كافــة الحســابات المعياريــة ولا يوجــد بالمحفظــة أي حــالات لإنخفــاض فــي القيمــة. 

)ا( التركيز الجغرافي

2017

مستحق من بنوك 
ومؤسسات مالية      
ألف ريال عماني

مستحق إلى بنوك 
ومؤسسات مالية   
ألف ريال عماني

حقوق حاملي 
حسابات الاستثمار 
ألف ريال عماني

25,02545,00026,181سلطنة عمان 

15,61411,550106دول مجلس التعاون أخرى
--967أوروبا وشمال أمريكا

-15,400-أفريقيا وآسيا
41,60671,95026,287المجموع

المجموع

2016

مستحق من بنوك 
ومؤسسات مالية       
ألف ريال عماني

مستحق إلى بنوك 
ومؤسسات مالية   
ألف ريال عماني

حقوق حاملي 
حسابات الاستثمار 
ألف ريال عماني

Sultanate of Oman59,28047,00015,239

Other GCC Countries7,96720,790-
Europe and North America1,108--

Africa and Asia-11,550-
Total68,35579,34015,239
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(
مخاطر الائتمان )تابع(

)ب( التركيز حسب العملاء     

تركيز العملاء على الاصول )إجمالي(

2017
مستحقات 
من بنوك 
ومؤسسات 
مالية  ألف ريال 
عماني

ذمم المرابحة 
المدينة ألف 
ريال عماني

تمويل مضاربة 
ألف ريال 
عماني

تمويل 
المشاركة 
المتناقصة ألف 
ريال عماني

ايجار ينتهي 
بالتمليك ألف 
ريال عماني

104,38244,333-8,555-أفراد

-41,60618,68123,481188,349شركات

41,60627,23623,481292,73144,333المجموع

2016
مستحقات 
من بنوك 
ومؤسسات 
مالية  ألف ريال 
عماني

ذمم المرابحة 
المدينة ألف 
ريال عماني

تمويل مضاربة 
ألف ريال عماني

تمويل 
المشاركة 
المتناقصة ألف 
ريال عماني

ايجار ينتهي 
بالتمليك ألف 
ريال عماني

84,37437,127-5,422-أفراد

-68,3554,46324,852155,319شركات

68,3559,88524,852239,69337,127المجموع

)ج( التركيز حسب القطاع الاقتصادي

2017

ذمم المرابحة 
المدينة ألف 
ريال عماني

تمويل المرابحة 
ألف ريال 
عماني

تمويل 
المشاركة 
المتناقصة  
ألف ريال 
عماني

ايجار ينتهي 
بالتمليك ألف 
ريال عماني

104,38244,333-8,555أفراد

-1,26213,234107,561إنشاءات

-7,2154,5196,832صناعة

-541,98666,456خدمات أخرى

-10,1503,7427,500أخرى

27,23623,481292,73144,333المجموع
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(
مخاطر الائتمان )تابع(

)ج( التركيز حسب القطاع الاقتصادي )تابع(

2016

ذمم المرابحة 
المدينة ألف 
ريال عماني

تمويل المرابحة 
ألف ريال عماني

تمويل 
المشاركة 
المتناقصة  ألف 
ريال عماني

ايجار ينتهي 
بالتمليك ألف 
ريال عماني

84,37437,128-5,422أفراد

-22610,607104,868إنشاءات

-2,863--صناعة

-452,51441,899خدمات أخرى

-4,19211,7315,689أخرى

9,88524,852239,69337,128المجموع
    

 )د( إجمالي التعرض لمخاطر الإئتمان

2017

إجمالي التعرض لمخاطر 
الإئتمان ألف ريال عماني

المتوسط الشهري لاجمالي 
التعرض ألف ريال عماني

27,23618,493مديونيات المرابحة والمديونيات الأخرى
23,48127,399تمويل المضاربة

292,731271,931تمويل المشاركة متناقصة
44,33342,118ايجارة منتهية بالتمليك

2016

إجمالي التعرض لمخاطر 
الإئتمان ألف ريال عماني

المتوسط الشهري لاجمالي 
التعرض ألف ريال عماني

9,8858,777مديونيات المرابحة والمديونيات الأخرى
24,85215,651تمويل المضاربة

239,693205,806تمويل المشاركة متناقصة
37,12833,980ايجارة منتهية بالتمليك
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(
مخاطر الائتمان )تابع(  

 
)هـ( توزيع التعرض لانواع مخاطر الإئتمان الرئيسية حسب القطاع

2017

ذمم المرابحة 
المدينة ألف 
ريال عماني

تمويل 
المضاربة ألف 
ريال عماني

تمويل 
المشاركة 
المتناقصة ألف 
ريال عماني

ايجارة منتهية 
بالتمليك ألف 
ريال عماني

مخاطر خارج بيان 
المركز المالي 
ألف ريال 
عماني

3,711-7,5452,074708الإستيراد

---189395التصدير

1-2,2867412,152تجارة الجملة والتجزئة

--4551,279-المناجم والمحاجر

4,728-1,26213,234107,561الإنشاءات

3,615-7,2154,5196,832التصنيع

--336-130نقل ومواصلات

---77-مؤسسات مالية

725-541,98666,456خدمات 

-104,38244,333-8,555افراد

--3,025--أخرى

27,23623,481292,73144,33312,780المجموع

2016

ذمم المرابحة 
المدينة ألف 
ريال عماني

تمويل المضاربة 
ألف ريال عماني

تمويل 
المشاركة 
المتناقصة ألف 
ريال عماني

ايجارة منتهية 
بالتمليك ألف 
ريال عماني

مخاطر خارج بيان 
المركز المالي 
ألف ريال عماني

3,421-4,0743,14838الإستيراد

---6,848-التصدير

1-18893739تجارة الجملة والتجزئة

--8424,601-المناجم والمحاجر

5,352-22610,607104,868الإنشاءات

1,298-2,863--التصنيع

--143-51نقل ومواصلات

-----مؤسسات مالية

97-452,51441,899خدمات 

-84,37437,128-5,422افراد

--168-49أخرى

9,88524,852239,69337,12810,169المجموع
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(
مخاطر الائتمان )تابع(  

)و( الإستحقاقات التعاقدية المتبقية للمحفظة حسب الأنواع الرئيسية لمخاطر الإئتمان

2017

ذمم المرابحة 
المدينة ألف 
ريال عماني

تمويل 
المضاربة ألف 
ريال عماني

تمويل 
المشاركة 
المتناقصة ألف 
ريال عماني

ايجارة منتهية 
بالتمليك ألف 
ريال عماني

مخاطر خارج بيان 
المركز المالي 
ألف ريال 
عماني

1,417--5,81823,481حتى شهر واحد

6,947-13-5,331من 1 – 3 أشهر

2,648-35-3,504من 3 – 6 أشهر

1,7924108-1,510 من 6 – 9 أشهر

1,0953891-26من 9 – 12 شهر

8,254220294-730من 1 – 3 سنوات

18,142378475-950من 3 – 5 سنوات

-263,40043,728-9,367أكثر من 5 سنوات

27,23623,481292,73144,33312,780المجموع

2016

ذمم المرابحة 
المدينة ألف 
ريال عماني

تمويل المضاربة 
ألف ريال عماني

تمويل 
المشاركة 
المتناقصة ألف 
ريال عماني

ايجارة منتهية 
بالتمليك ألف 
ريال عماني

مخاطر خارج بيان 
المركز المالي 
ألف ريال عماني

1,060 -    -   24,852 510 حتى شهر واحد

2,125 -    530  -  1,388 من 1 – 3 أشهر

3,227 -    -    -    2,029 من 3 – 6 أشهر

1,363 -    70  -    145 من 6 – 9 أشهر 

1,131 -    52  -    18 من 9 – 12 شهر

1,263 161  7,287  -    587 من 1 – 3 سنوات

- 450  17,411  -    949 من 3 – 5 سنوات

- 36,517  214,343  -    4,259 أكثر من 5 سنوات

10,169 37,128  239,693  24,852  9,885 المجموع
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(
مخاطر الائتمان )تابع(

     
)ز( توزيع القروض منخفضة القيمة والقروض متأخرة السداد وغير متأخرة السداد حسب القطاع

2017

ذمم المرابحة 
المدينة 
النشطة ألف 
ريال عماني

التمويل 
النشط 
للمضاربة 
ألف ريال 
عماني

التمويل  
النشط 
للمشاركة 
المتناقصة 
ألف ريال 
عماني

ايجارة نشطة  
منتهية  
بالتمليك 
ألف ريال 
عماني

تمويل متعثر 
ألف ريال 
عماني

مخصصات 
عامة كما 
في نهاية 
السنة ألف 
ريال عماني

مخصصات 
محددة كما 
في نهاية 
السنة ألف 
ريال عماني

-)98(--7,5452,074708الإستيراد

-)6(---189395تجارة التصدير

-)34(--2,2867412,152تجارة الجملة والتجزئة

-)18(--4551,279-المناجم والمحاجر

)566()935(1,838-1,26213,234105,723الإنشاءات

-)190(--7,2154,5196,832التصنيع

-)3(--336-130النقل والإتصالات

-)1(---77-مؤسسات مالية

-)670(--541,98666,456خدمات 

)23()1,761(104,32644,29891-8,555افراد

-)31(--3,025--أخرى

)589()3,747(27,23623,481290,83744,2981,929المجموع

2016

ذمم المرابحة 
المدينة 
النشطة ألف 
ريال عماني

التمويل 
النشط 
للمضاربة 
ألف ريال 
عماني

التمويل  
النشط 
للمشاركة 
المتناقصة 
ألف ريال 
عماني

ايجارة نشطة  
منتهية  
بالتمليك ألف 
ريال عماني

تمويل متعثر 
ألف ريال 
عماني

مخصصات 
عامة كما في 
نهاية السنة 
ألف ريال 
عماني

مخصصات 
محددة كما 
في نهاية 
السنة ألف 
ريال عماني

-)64(--4,0743,14838الإستيراد

-)60(---6,848-تجارة التصدير

-)14(--18893739تجارة الجملة والتجزئة

-)48(--8424,601-المناجم والمحاجر

-)1,013(--22610,607104,868الإنشاءات

-)25(--2,863--التصنيع

-)2(--143-51النقل والإتصالات

-------مؤسسات مالية

-)390(--452,51441,899خدمات 

-)1,399(-84,37437,128-5,422افراد

-)2(--168-49أخرى

-)3,017(-9,88524,852239,69337,128المجموع
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(
مخاطر الائتمان )تابع(

)ح( اقصى تعرض لمخاطر الإئتمان دون أخذ في الإعتبار الضمانات المحتفظ بها 

                 2017        
ألف ريال عماني

                       2016
ألف ريال عماني

41,60668,355المستحق من البنوك والمؤسسات المالية
 

مخاطر السيولة
مخاطــر الســيولة هــي عــدم مقــدرة نافــذة ميســرة المســتقبلية للوفــاء بإلتزاماتــه عنــد اســتحقاقها ، بســبب الصعوبــة  فــي تســييل هــذه 
الاصــول )مخاطــر ســيولة الســوق( او عنــد مواجهــة الصعوبــة فــي الحصــول علــى التمويــل الكافــي )مخاطــر ســيولة التمويــل( . وتنشــأ هــذه 

المخاطــر عنــد عــدم قــدرة نافــذة ميســرة فــي الحصــول علــى الســيولة لمواجهــة النقــص فــي الودائــع أو الزيــادة فــي الأصــول.

تعمــل إدارة مخاطــر ســيولة نافــذة ميســرة وفقــاً لوثيقــة سياســة مخاطــر الخزينــة التــي أقرهــا مجلــس الإدارة إلــى جانــب توجيهــات البنــك 
المركــزي العمانــي  المتعلقــة بــإدارة مخاطــر الســيولة. تعمــد نافــذة ميســرة  الــى مراقبــة مخاطــر الســيولة لديهــا مــن خــلال اســلوب التدفــق 
النقــدي. وطبقــا لاســلوب التدفــق النقــدي تســعى نافــذة ميســرة الــى اعــداد تقريــر  باســتحقاقات اصولهــا والتزاماتهــا )إ أ إ( هــذا الاســلوب 
يجعــل النافــذة علــى علــم بجميــع الالصــول والالتزامــات التــي تســتحق فــي مواقيــت مرتبــة تتــراوح بيــن شــهر الــى خمــس ســنوات. وتشــير 
حــالات عــدم الاتســاق فــي هــذه التواقيــت فجــوات ســيولة وتتقيــد نافــذة ميســرة بــكل صرامــة بالســقف الــذي وضعــه البنــك المركــزي العمانــي 
وهــو 15٪ مــن مجمــوع الالتزامــات المتراكمــة )التدفقــات الخارجــة( فــي حــالات عــدم الاتســاق )فجــوات الســيولة ( فــي مثــل هــذه الحــالات حتــى 
ســنة واحــدة . تحتفــظ ميســرة بالإضافــة الــى ذلــك  بســقوف داخليــة  علــى حــالات عــدم الاتســاق فــي توقيتــات الاســتحقاق  التــي تتجــاوز 

ســنة واحــدة. 
يتولــى قســم الخزينــة بنافــذة ميســرة ضبــط ومراقبــة مخاطــر الســيولة وضمــان عــدم التعــرض لخاطــر الســيولة وفــي نفــس الوقــت الإســتغلال 
الأمثــل لأمــوال البنــك. ويراقــب المكتــب الأوســط فــي قســم إدارة المخاطــر أيضــاً وضــع ســيولة البنــك وإبــلاغ قســم الخزينــة بفجــوة الســيولة 

لمعالجتها.
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(
مخاطر السيولة )تابع(

ملمح استحقاقات الاصول والالتزامات

2017

مستحق عند 
الطلب وحتى 
30 يوم ألف 
ريال عماني

أكثر من شهر 
الى 6 أشهــر 
ألف ريال 
عماني

أكثر من 6 
أشهر إلى12 
شهراً ألف ريال 
عماني

أكثر من سنة 
إلى 5 سنوات 
ألف ريال 
عماني

بعد خمس 
سنــــوات ألف 
ريال عماني

المجموع 
ألف ريال 
عماني

نقد وارصدة نقدية لدى 
81,398----81,398البنك المركزي العماني

مستحق من بنوك 
41,606---33,9067,700ومؤسسات مالية

مديونيات المرابحة 
16,3221,4601,6175,7501,69726,846والمديونيات الأخرى

1,1472,3482,29211,7415,70423,259صافي تمويل مضاربة

5,06328,11833,524126,33496,450289,489صافي تمويل مشاركة متناقصة

اصول مالية بالقيمة العادلة 
10,0006,5615,78122,342--من خلال حقوق الملكية

10,000-10,000---إستثمارات بالتكلفة المطفأة

3331,6971,91015,77024,14143,851صافي ايجارة منتهية بالتمليك

1,4011,401----ممتلكات ومعدات

1,0173,084--1,531536اصول اخرى

139,72741,85949,343176,156136,191543,276مجموع الاصول

17,55872,155-15,96924,58214,046حسابات جارية

71,950----71,950مستحق إلى بنوك

قرض حسن من 
23,956- 20,000--3,956المركزي الرئيسي

38,33388,96543,17370,42237,457278,350ودائع وكالة العملاء

8,407---7,871536التزامات أخرى

حاملي حسابات الاستثمار 
1,3142,6272,62713,1406,57926,287غير المقيدة

62,17162,171----حقوق الملاك

مجموع الالتزامات وحقوق 
139,393116,71059,846103,562123,765543,276حاملي حسابات حقوق الملاك
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(
مخاطر السيولة )تابع(

ملمح استحقاقات الاصول والالتزامات )تابع(

2016

مستحق عند 
الطلب وحتى 
30 يوم ألف 
ريال عماني

أكثر من شهر 
الى 6 أشهــر 
ألف ريال 
عماني

أكثر من 6 
أشهر إلى12 
شهراً ألف ريال 
عماني

أكثر من سنة 
إلى 5 سنوات 
ألف ريال 
عماني

بعد خمس 
سنــــوات ألف 
ريال عماني

المجموع ألف 
ريال عماني

نقد وارصدة نقدية لدى 
38,949----38,949البنك المركزي العماني

مستحق من بنوك 
68,355----68,355ومؤسسات مالية

4,1705315843,5378899,711صافي ذمم مرابحة مدينة

1,2432,4852,42412,4266,03024,608صافي تمويل مضاربة

4,50723,03925,247114,69570,006237,494صافي تمويل مشاركة متناقصة

اصول مالية بالقيمة العادلة 
16,561-16,561---من خلال حقوق الملكية

10,000-10,000---إستثمارات بالتكلفة المطفأة

2791,3931,57212,92120,56336,728صافي ايجارة منتهية بالتمليك

1,4741,474----صافي ممتلكات ومعدات

5586,826--2,2773,991اصول اخرى

119,78031,43929,827170,14099,520450,706مجموع الاصول

9,45939,886-9,61613,2437,568حسابات جارية

79,340---67,79011,550مستحق إلى بنوك

قرض حسن من 
17,420-15,000--2,420المركزي الرئيسي

20,76882,38031,44659,78436,176230,554ودائع وكالة العملاء

9,291---5,3003,991التزامات أخرى

حاملي حسابات الاستثمار 
7661,5231,5237,6153,81215,239غير المقيدة

58,97658,976----حقوق الملاك

مجموع الالتزامات وحقوق 
106,660112,68740,53782,399108,423450,706حاملي حسابات حقوق الملاك
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(

مخاطر السوق 
تتضمن مخاطر السوق مخاطر العملات ومخاطر معدلات الفائدة ومخاطر أسعار الأسهم.

)أ( مخاطر العملات 
تتعــرض نافــذة ميســرة إلــى مخاطــر العمــلات مــن التعامــلات بالعمــلات الأجنبيــة. العملــة الرئيســية التــي تتعــرض نافــذة 

ميســرة لمخاطــر العمــلات مــن التعامــل بهــا هــي الــدولار الأمريكــي. حيــث أن الــدولار الامريكــي مرتبــط بالريــال العُمانــي .

)ب( مخاطر معدلات الربح 
مخاطــر معــدلات الربــح )م م ر( هــي مخاطــر تعــرض نافــذة ميســرة للخســارة ماليــة لعــدم الإتســاق بيــن معــدلات الربــح علــى اصحــاب الاصــول 
والاســتثمارات. يســتند توزيــع الربــح علــى اصحــاب حســابات الاســتثمارات علــى اتفقيــات المشــاركة فــي الربــح. غيــر ان اتفاقيــات توزيــع الاربــاح 

ســينتج عنهــا تحويــل المخاطــر التجاريــة عندمــا لا تســمح نتائــج ميســرة بتوزيــع اربــاح تتســق مــع معــدلات الســوق. 

تواجــد لــدى ميســرة سياســة مفصلــة تتنــاول توزيــع الاربــاح وإدارة لتوزيــع الاربــاح ، متضمنــة تكويــن احتياطــي تــوازن الربــح ومخاطــر الاســتثمار. 
تقــع المســئولية عــن إدارة معــدلات الربــح  علــى لجنــة الأصــول والإلتزامــات بنافــذة ميســرة .

فجوة حساسية الربح
تنشــأ الحساســية لمعــدلات الفائــدة مــن عــدم التقابــل الزمنــي لفتــرات إعــادة تســعير الأصــول مــع تلــك التــي تخــص الإلتزامــات. تقــوم نافــذة 

ميســرة بمعالجــة تلــك الاختلافــات بإتبــاع الخطــوط العريضــة للسياســات وتقليــل المخاطــر بمقاربــة إعــادة تســعير الأصــول والإلتزامــات. 
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(
مخاطر السوق )تابع(

)ب( مخاطر معدلات الربح )تابع(

فجوة حساسية الربح )تابع(

2017

متوسط 
معـــدل 
االأرباح 
الفعليه %

مستحق 
عند الطلب 
وحتى 
30 يوم 
ألف ريال 
عماني

مستحق 
خلال 
شهــر - 6  
أشهـــر 
ألف ريال 
عماني

مستحــــــــق 
خـــــــــــــلال 
7-12 شهراً 
ألف ريال 
عماني

مستحــــــــق 
خــلال 5-1 
سنوات 
ألف ريال 
عماني

مستحـق 
بعد 
خمس 
سنــــوات 
ألف ريال 
عماني

غير محمل 
بفوائـــــــد 
ألف ريال 
عماني

المجموع 
ألف ريال 
عماني

نقد وارصدة نقدية لدى 
81,39881,398------البنك المركزي العماني

مستحق من بنوك 
18,50641,606---0.9715,4007,700%ومؤسسات مالية

مديونيات المرابحة 
5.2316,0801,4601,6175,7501,69724226,846%والمديونيات الأخرى

23,259-----5.4223,259%تمويل مضاربة

289,489-5.265,06328,11833,524126,33496,450%تمويل مشاركة متناقصة

اصول مالية بالقيمة العادلة 
22,342-10,0006,5615,781--4.44%من خلال حقوق الملاك

10,000--10,000---3.50%إستثمارات بالتكلفة المطفأة

43,851-4.943331,6971,91015,77024,141%ايجارة منتهية بالتمليك

1,4011,401------ممتلكات ومعدات

3,0843,084------اصول اخرى

60,13538,97547,051164,415128,069104,631543,276مجموع الأصول

13,98516,21572,155-2.4911,18819,57911,188%حسابات جارية

71,950-----1.1971,950%مستحق إلى بنوك

23,95623,956------قرض حسن من المركز الرئيسي

278,350-3.4838,33388,96543,17370,42237,457%ودائع وكالة عملاء

8,4078,407------التزامات اخرى

حاملي حسابات 
926,287----1.0026,278%استثمار غير مقيدة

62,17162,171------حقوق الملاك

حقوق حاملي حسابات 
استثمار  و مجموع الالتزامات 

و حقوق الملاك
147,749108,54454,36170,42251,442110,758543,276

-)6,127(93,99376,627)7,310()69,569()87,614(فجوة قائمة المركز المالي 

--6,127)70,500()164,493()157,183()87,614(فجوة حساسية الارباح التراكمية 
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(
مخاطر السوق )تابع(

)ب( مخاطر معدلات الربح )تابع(

فجوة حساسية الربح )تابع(

2016

متوسط 
معـــدل 
االأرباح 
الفعليه ٪

مستحق 
عند الطلب 
وحتى 
30 يوم 
ألف ريال 
عماني

مستحق 
خلال شهــر 
- 6  أشهـــر 
ألف ريال 
عماني

مستحــــــــق 
خـــــــــــــلال 
7-12 شهراً 
ألف ريال 
عماني

مستحــــــــق 
خــلال 5-1 
سنوات 
ألف ريال 
عماني

مستحـق 
بعد خمس 
سنــــوات 
ألف ريال 
عماني

غير محمل 
بفوائـــــــد 
ألف ريال 
عماني

المجموع 
ألف ريال 
عماني

نقد وارصدة نقدية لدى 
38,94938,949------البنك المركزي العماني

مستحق من بنوك 
43,34068,355----0.4925,015٪ومؤسسات مالية

4.974,0995315843,537889719,711٪صافي ذمم مرابحة مدينة

24,608-----4.9824,608٪صافي تمويل مضاربة

237,494-4.964,50723,03925,247114,69570,006٪صافي تمويل مشاركة متناقصة

اصول مالية بالقيمة العادلة 
16,561--16,561---4.84٪من خلال حقوق الملاك

10,000--10,000---3.50٪إستثمارات بالتكلفة المطفأة

36,728-4.702791,3931,57212,92120,563٪صافي ايجارة منتهية بالتمليك

1,4741,474------صافي ممتلكات ومعدات

6,8266,826------اصول اخرى

58,50824,96327,403157,71491,45890,660450,706مجموع الأصول

7,04911,69039,886-1.975,6399,8695,639٪حسابات جارية

79,340----1.0867,79011,550٪مستحق إلى بنوك

17,42017,420------قرض حسن من المركز الرئيسي

230,554-2.9720,76882,38031,44659,78436,176٪ودائع وكالة عملاء

9,2919,291------التزامات اخرى

حاملي حسابات 
515,239----1.0915,234٪استثمار غير مقيدة

58,97658,976------حقوق الملاك

حقوق حاملي حسابات 
استثمار  و مجموع الالتزامات 

و حقوق الملاك
109,431103,79937,08559,78443,22597,382450,706

-)6,722(97,93048,233)9,682()78,836()50,923(فجوة قائمة المركز المالي 

--6,722)41,511()139,441()129,759()50,923(فجوة حساسية الارباح التراكمية 
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

29 - إدارة المخاطر المالية )تابع(
مخاطر السوق )تابع(

)ج( مخاطر أسعار حقوق الملكية
في الوقت الحالي فإن نافذة ميسرة  ليست معرضة لأي مخاطر من اسعار حقوق الملكية. 

مخاطر التشغيل 
ــازل 2 بهــدف قيــاس التكلفــة الرأســمالية لمخاطــر التشــغيل يتطلــب هــذا  تبنــت نافــذة ميســرة منهــج المؤشــر الرئيســي وفقــاً لإطــار عمــل ب

ــر 15٪ مــن متوســط إجمالــي دخــل ثــلاث ســنوات كتكلفــة رأســمالية لمخاطــر التشــغيل. المنهــج مــن البنــك توفي

30 - التقارير المالية لقطاعات الأعمال 

البنك منظم ضمن الثلاث قطاعات التالية:

خدمــات مصرفيــة لأفــراد - تتضمــن خدمــات بنكيــة لأشــخاص والحســابات الجاريــة وحســابات التوفيــر والودائــع لأجــل ، المرابحــة   )1
بالتمليــك؛  ينتهــي  الــذي  والإيجــار 

خدمات بنكية للشركات - تتضمن تسهيلات مدينة مباشرة وحسابات جارية وودائع لأجل  وتمويل المشاركة المتناقصة ؛   )2
الخزينة والإستثمارات.   )3
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

30 - التقارير المالية لقطاعات الأعمال )تابع(

تشتمل أصول وإلتزامات القطاع على أصول وإلتزامات التشغيل وهي غالبية بيان المركز المالي.

2017

الخدمات 
البنكية  لـلأفـراد         
ألف ريال عماني

الخدمات البنكية  
للشركــات       
ألف ريال عماني

خزينــة 
وإستثمارات   
ألف ريال عماني

المجموع             
ألف ريال عماني

7,29011,41413818,842إيرادات قطاعات التشغيل

1866031,5652,354إيرادات أخرى

7,47612,0171,70321,196مجموع إيرادات قطاعات التشغيل

)10,321()358()9,511()452(مصروفات الربح

7,0242,5061,34510,875صافى ايرادات التشغيل

تكلفة القطاع

)6,367()791()3,374()2,202(مصروفات التشغيل تتضمن الاستهلاك

)1,319(-)934()385(مخصص انخفاض القيمة

5543,189)1,802(4,437صافي ربح السنة قبل الضرائب

157,836233,133156,643547,612أصول القطاع                           

)4,336(-)2,552()1,784(ناقصاً: مخصص انخفاض القيمة

156,052230,581156,643543,276مجموع أصول القطاع

15,934342,51196,373454,818إلتزامات القطاع
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ايضاحات 
للسنة المنتهية في  31 ديسمبر 2017

30 - التقارير المالية لقطاعات الأعمال )تابع(

2016

الخدمات 
البنكية  لـأفـراد          
ألف ريال عماني

الخدمات البنكية  
للشركــات       
ألف ريال عماني

خزينــة 
وإستثمارات    
ألف ريال عماني

المجموع             
ألف ريال عماني

5,1027,6611312,776إيرادات قطاعات التشغيل

1036731,2011,977إيرادات أخرى

5,2058,3341,21414,753مجموع إيرادات قطاعات التشغيل

)5,900()653()4,940()307(مصروفات الربح

4,8983,3945618,853صافى ايرادات التشغيل

تكلفة القطاع

)5,085()917()2,445()1,723(مصروفات التشغيل تتضمن الاستهلاك

)587(-)353()234(مخصص انخفاض القيمة

3,181)356(2,941596صافي ربح السنة قبل الضرائب

127,480191,598134,645453,723أصول القطاع                           

)3,017(-)1,618()1,399(ناقصاً: مخصص انخفاض القيمة

126,081189,980134,645450,706مجموع أصول القطاع

9,136270,32197,034376,491إلتزامات القطاع
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