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الشركةتقرير
م2021ديسمبر31فيالمنتهيةالماليةالسنةعن

:الكرامالمساهمين
ًللشركةالسنويالتقريرلكمأقدمأنيسرنيععمشللتأمينالمتحدةالعمانيةالشركةإدارةمجلسعنبالنيابة بهمرفقا

الشركةوإدارةتنظيموتقريروتحليلاتهاالإدارةمناقشةوتقريرالخارجيالمدققوتقريرالمدققةالختاميةالحسابات
.م2021ديسمبر31فيالمنتهيةالماليةالسنةعن(الحوكمة)

والتشغيليةالماليةالإداءمؤشراتإلىبالإضافةالعالميالتأمينإعادةسوقعننبذةيليفيمالكمأقدمأنيسرنيكما
:-للشركة

:العالميالتأمينإعادةسوق
التيالخسائرتقدر.الطبيعيةللكوارثالمتكرروالتعرضالمناخيةالظروفتغيرمعتتعاملأنالسلطنةعلىكان

منعمانيريالمليون62عنيزيدبما2021أكتوبرفي"شاهينإعصار"منالتأمينإعادة/التأمينشركاتتكبدتها
وردماضوءفي.المداريةبالحالةالمتضررةالولاياتمنعددعلىموزعةمطالبة9800منأكثرتسجيلخلال
تغطيةذلكفيبماالقيودمنالعديدمعالتأمينإعادةعقودلشروطتشديدًابالفعلالتأمينإعادةسوقيشهد،أعلاه

حيثالتأمينمعيديقبلمنالإختياريةالإتفاقياتشروطتشديدتم.والفيضاناتوالعواصفالمحدودةشبهالعواصف
حذرًااختيارًانتوقع.عُمانسلطنةفيوالتغطيةالإستيعابيةالطاقةفيانخفاضًاينايرمنالأولفيالتجديدموسمشهد

.المحليةالتأمينشركاتقبلمنالاحتفاظعملياتلزيادةالتأمينإعادةشركاتودفعللمخاطر،

:للشركةالتشغيليالأداء
وسوف،بالتنافسيةيتسمتأمينيسوقفيالمتاحةالجديدةالفرصمنالفوائدنجنيأنأجلمنالجهودكافةكرسنالقد

تتبناهاالتيالمتحفظةالإكتتابيةللسياسةونتيجةً.الصناعةهذهفيالقياديدورناعلىالحفاظأجلمنالجهودتستمر
مندخلإجماليالشركةحققت،بالسوقالسعريةالمنافسةالاعتبارفيوأخذاًالأخطارانتقاءعلىتعتمدوالتيالشركة
أيالماضيالعامفيعمانيريالمليون30.91بـمقارنةعمانيريالمليون30.46وقدرهبمبلغالتأمينفروعأقساط

السعريةبالمنافسةالمصحوبةالسائدةالاقتصاديةالحالةإلىالأقساطمنالدخلإنخفاضويعزى.٪1.5نسبتهبإنخفاض
المكتتبةالوثائقجودةعلىللتركيزوكنتيجة.تأمينيةتغطياتتتطلبالتيالجديدةالمشروعاتعددومحدوديةالشديدة
الاكتتابربحبلغفقد،الشركةإدارةتنتهجهاالتيالمتحفظةالاكتتابوسياسةالأقساطمنالدخلحجمعلىوليس

بإنخفاضأيالماضيالعامفيعمانيريالمليون7.91مقابلعمانيريالمليون6.23التأمينفروعلجميعالتأمينى
.م2020العامفي%25.59مقابل%20.46التأمينىالربحهامشبلغفقدوبذلك%21نسبته

:للشركةللعامالماليالأداء

الكليةالسلبيةوالتأثيراتالضغوطمنالعديدإلىأدتوالتي(19كوفيد)كورنافيروسجائحةتفشيلتداعياتنتيجة
دخلصافيالشركةحققتفقدتقدممماوبالرغم،النفطأسعارإنخفاضمعتزامنتوالتيالدولجميعإقتصادياتعلى
عمانيريالمليون2.47مقابلعمانيريالمليون3.8بقيمة(المحققةغيرالإستتثمارخسائرخصمبعد)الاستثمارمن
.٪32بنسبةنمواًمسجلاًالماضيالعامفي
فقدالمالأسواقتقلباتالاعتبارفيوأخذاًالشركةأصولوحمايةالأرباحبتعظيميتعلقفيمالشركتناالتقليديةالقيمعلىالحفاظمع

فياستثماراتنابلغتفقدوعليه.الثابتالدخلأدواتفيكبيربشكلاستثماراتناوزيادةالأسهمأسواقفياستثماراتنابتخفيضقمنا
الإستثمارمحفظةإجماليمن٪29.28نسبةوتمثلعمانيريالمليون59.25وقدرهمبلغوالسنداتالبنكيةالودائع
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:المساهمينوحقوقالأصولإجمالي

بمعدلالماضيالعامفيعمانيريالمليون107.31مقابلعمانيريالمليون108.78الشركةأصولإجماليبلغ
فيعمانيريالمليون30.46مقابلعمانيريالمليون30.83المساهمينحقوقإجماليبلغكما.٪1.64بلغنمو
.السابقةالأعوامخلالالمنتظمةالسنويةالنقديةالأرباحتوزيعاتمنبالرغموذلك٪1.20نموبمعدلالسابقالعام

:الربحصافي

بقيمةالضريبةخصمبعدربحصافيالشركةحققتإليهاالإشارةالسابقوالماليةالتشغيليةالتحدياتكلمنالرغمعلى
(%.7)وقدرهإنخفاضبمعدلالماضيالعامفيعمانيريالمليون4.25مقابلعمانيريالمليون3.96

ريالمليون6.63المحتجزةالأرباحبلغتوقد.م2020لعامبيسة43مقابلبيسة40السهم  علىالعائدمعدلبلغ
308للسهمالأصولقيمةصافيبلغتكما.٪7.8نموبمعدلالماضيالعامفيعمانيريالمليون5.90مقابلعماني

%1نموبمعدل.م2020عامفيبيسة305مقابل2021عامفيبيسة

:الأرباحتوزيعات

علىالإدارةمجلسحرصفيذلكويكمنلاستثماراتكممضافةقيمةبمنحملتزمةشركتكمتظلسوف:الأعزاءالمساهمين
ًالمساهمينعلىجيدةأرباحبتوزيعالتوصية نقديةأرباحتوزيعاتيقترحأنالإدارةمجلسيسرعليهوبناءاً.سنويا

.م2021ديسمبر31فيالمنتهيالماليالعامعنالواحدللسهمبيسة35بقيمةالمساهمينعلى

ًترتكزالأرباحتوزيعسياسةإن لأغراضمنهاجزءواحتجازالسنويةالأرباحتوزيععمليةبينتوازنإيجادعلىدائما
بشكلتؤثرقدوالتيالمحتملةالمالأسواقوتقلباتالاقتصاديةالتقلباتالإعتبارفيوأخذاًللعملياتالمستقبليالنمو

.الشركةنتائجعلىمباشر

المنصوصالأدنىالحدوهوالمالرأسيساويبماعمانيريالمليون10بلغقدالطوارئاحتياطيأنبالذكرالجدير
المنصوصالأدنىالحدوهوالمالرأسثلثإلىأيضاالقانونيالاحتياطيوصلكماالتأمين،شركاتقانونفيعليه
.الجاريالعامفيالاحتياطياتلهذهإضافيةمبالغإياستقطاعيتملمعليهوبناءًالتجارية،الشركاتقانونفيعليه

:المخاطرإدارة

ً ًمراجعتهابعدالمخاطرإدارةاستراتيجيةالإدارةمجلسيعتمدالتدقيقلجنةلتوصياتوفقا المخاطرإدارةوتظلسنويا
رقابينظامالشركةلدىلذلك،بهاللإلتزامجهدهقصارىفيهاويبذلخاصةأهميةالمجلسيوليهاالتيالمهمةهي
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لإدارةوضعهتمواضحإطاريوجدكما.الشركةعملياتجميععلىويشتملالمجلستوجهاتمعومتسقواضح
دعموبالتاليمعالجتهاوكيفيةالمخاطرفهمالإدارةمجلسمنتتطلبالشركاتحوكمةمتطلباتإن.بكفاءةالمخاطر

المخاطرمنالكثيريحفهالتأمينىالشركةنشاططبيعةأنإلا.التقاريرإعدادوعمليةالشركةحوكمةفيالمخاطرإدارةإطار
.منهامفرلاالتي

:يليفيماالشركةتتبناهاالتيالقيمتتمثل–القيم

مننوعأيإجراءعندالشديدةوالخصوصيةوالسريةوالثقةالنزاهةحيثمنالأخلاقيةالمعاييرمنقدربأعلىالشركةتلتزم•
.المعاملات

ًتسعىكمااحتياجاتهمتلبيةخلالمنعملائنامعالأمدطويلةعلاقاتلبناءجاهدةالإدارةتسعى• متطلباتلتلبيةدائما
.جديدةمنتجاتوإبتكارتطويرخلالمنالشركةعملاء

.التميزمنمستوىأعلىإلىللوصولللعملاءالمقدمةالخدماتلتطويرجهدهاقصارىالشركةإدارةتبذل•

الفرصوإتاحةملائمةعملبيئةتوفيرعلىحريصينفإننالذاقيمةالأكثرالأصولهمموظفيهاأنالشركةتعتبر•
.مهاراتهملتطوير

:(الحوكمة)الشركةوإدارةتنظيم

الماللسوقالعامةالهيئةعنالصادرالعامةالمساهمةشركاتوإدارةتنظيمميثاقمبادئوبأحكامالشركةالتزمت
العامةالهيئةمنالصادرالتأمينبقطاعالعاملةالشركاتوإدارةتنظيموميثاق(م4/2015/خ)رقمالتعميمبموجب

الرقابةوأنظمةالاستراتيجياتبمراجعةالإدارةمجلسقامكما(.م2005/ت/7)رقمالتعميمبموجبالماللسوق
تموالذيبالحوكمةالشركةالتزاممدىعنمستقلاًتقريراًالسنويالتقريرويتضمن.كفايتهاومدىالعامخلالالداخلية
.الخارجيالمراقبقبلمنتدقيقه

:والتنظيميةالتشريعيةالبنيةفيوالتغييراتالتحديات

أسعاروهبوط(19كوفيد)كوروناجائحةتفشياستمراربسببالمنطقةدولفيالمتوقعالاقتصاديالتباطؤعلىعلاوة
ضريبةقانونتطبيقيعُدالمحلية،الأسهمسوقفيالنقديةالسيولةنقصإلىإضافةالشديدةالسعريةوالمنافسةالنفط،
التنظيميةالبنيةفيالتغييرأشكالمنآخرشكلاًالعمُانيالإستثمارجهازقبلمنم2021إبريلفيالمضافةالقيمة

م2023العامفي(17)ورقم(9)رقمالجديدةالدوليةالماليةالتقاريرمعاييرفيالتغييراتإلىإضافةوالتشريعية
فيحصتهاوحجمالشركةنتائجعلىيؤثرأنالمحتملمنذلككلوأسعارهاالتأمينإعادةلاتفاقياتالصعبةوالشروط

.السوق

القطاعفيللعاملينالإلزاميالصحيالتأمينمشروعنظاملتطبيقحثيثهجهوداًالماللسوقالعامةالهيئةتبذلجهتهامن
الوثيقةإصداربعدخاصةجاهزةوالتنظيميةالتشريعيةالبنيةأصبحتحيث،(ضماني)السلطنةفيوالمقيمينالخاص
قطاعنموتعزيزفيالمشروعهذاسيسهمحيث،الصحيالتأمينمطالباتمزاولةولائحةالصحيللتأمينالموحدة
.الصحيالتأمينمنتجاتعلىالمتوقعالطلبلحجمنتيجةالتطورمنجديدةمرحلةودخولهالتأمين
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المستقبليةالنظرة

التوسععلىالتركيزمعجديدةمنتجاتوإيجادمنتجاتهاتنويعالتنفيذيةالإدارةستواصلالشركةأعمالتطويرإطارفي
دائرةخلالمنالمتاحةالبيعلمنافذالفعالالاستخدامخلالمن(وممتلكاتهمالأفرادعلىالتأمين)التجزئةأعمالفي

تقليلالوقتنفسوفيزبائنهاعلىللتسهيلالحديثةالتقنياتواستخداموالوكالاتالفروعشبكةفيوالتوسعالتسويق
حملةحقوقوحمايةللمساهمينالأرباحمنقدرأكبرلتحقيقجهدهاقصارىبذلفيالشركةهدفويبقى.التكلفة
.الموظفينمهاراتوتطويرالمنتجاتمنالمزيدوطرحالسوقفيحصتهاوزيادةالوثائق

:التعمين

ًالتعميننسبمتابعةفيالإستمرارعلىالإدارةمجلسيؤكد كوادريشغلهاالحاليةالقياديةالوظائفمنكثيراًبأنعلما
لقطاعالمحددةالنسبةعنبزيادة٪84التأمينمجالفيالتعميننسبةبلغتوقد.الشركةقبلمنتأهيلهاتمعمانية
المقررةالتعميننسبإلىالوصولنحواللازمباتخاذالإدارةوتقوم.113/2018رقمالوزاريالقراربموجبالتأمين
.الحكوميةالجهاتقبلمنالإدارةمستوياتلجميع

:الاجتماعيةالمسئوليةأعمالتجاهالشركةمبادرة

ريال50.000وقدرهمبلغتخصيصتمم2021مارس31بتاريخالمنعقدالسنويةالعاديةالعامةالجمعيةإجتماعفي
ًذلكإلىبالإضافةالإجتماعية،والمسؤوليةالمجتمعخدماتلدعمعُماني للشركةوالإنسانيالوطنيالدورمنوانطلاقا

العمُانيةللهيئةعمانيريالألف100وقدرهبمبلغالتبرععلىالإدارةمجلسوافق،المجتمعلدعمالمتواصلةوجهودها
إثرمؤخراًالسلطنةلهاتعرضتالتيالمناخيةللأنواءنتيجةالمتضررينإغاثةجهودلمساندةوذلكالخيريةللأعمال
صرفهاتم،عمانيريال142.372وقدرهمبلغم2021العامفيصرفهتممامجموعبلغحيث،(شاهين)إعصار

للمسؤوليةفلسفتهاخلالهامنالشركةتنفذوالتيالإدارةمجلسمنالمعتمدةالإجتماعيةللمسؤوليةالسنويةللخطةوفقاً
إستهدفتهاالتيالمجتمعيةوالمجالاتالشرائحتفاصيلإدراجوسيتم،المجتمعتجاهومبادئهاوسياساتهاالإجتماعية

اللهبمشيئةعقدهالمزمعللشركةالسنويةالعاديةالعامةالجمعيةإجتماعأعمالجدولفيعليهاالمنفقةوالمبالغالشركة
.إليهالمشارالتبرعمبلغعلىوالمصادقةم2022مارس31بتاريخ

(عمانيريالألفخمسون)50.000مبلغتخصيصالسنويةالعاديةالعامةالجمعيةعلىالإدارةمجلسيقترحكما
بموجبالماللسوقالعامةالهيئةلتوجيهاتوامتثالاً.م2022العامفيالاجتماعيةالمسئوليةأعمالتجاهالشركةلخطة
الهيئةلصالحالمجتمعخدماتلدعمالمخصصالبندمن%(20)نسبتهمااستقطاعسيتم172/2021رقمالقرار

.الخيريةللأعمالالعمُانية

:م2021العامفيالشركةعليهاحصلتالتيالجوائز

أداءاًالأفضلالشركاتضمنالاقتصادعالممجلةجائزةعلىحصلتقدالشركةبأنالكرامالمساهمينإحاطةيسرنا
.المتوسطةالأموالرؤوسذاتللشركات
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:وعرفانشكر

آخرلعامالجيدةالنتائجعلىوتعالىسبحانهاللهأشكرأنأودنفسيعنوبالأصالةالإدارةمجلسعننيابةالختاموفي
ًأودكما.الشركةمسيرةمن ولجميعالشركةمساهميلكموالتقديرالشكرخالصعنلأعبرالفرصةهذهأنتهزأنأيضا

للشركةالتنفيذيةللإدارةموصولوالشكر.الشركةفيالغاليةولثقتهمالمحدودغيردعمهمعلىالكرامالشركةزبائن
سماسرةإلىالشكربجزيلنتقدمكما.والسدادالتوفيقدواملهممتمنيينالمخلصةجهودهمعلىالمجيدينموظفيهاولكافة

.الشركةمسيرةودعممساندةفيجهداًيدخروالمالذينالتأمينومعيدي

سعيهمعلىالماللسوقالعامةالهيئةوخاصةًالحكوميةالجهاتكافةوإلىالرشيدةالحكومةإلىالجزيلبالشكرونتقدم
بسهولةأعمالهاتسييرفيومؤازرتهاالشركةومساندةالمحليالتأمينقطاعوتطويرتنظيمفيوالمتواصلالدؤوب

.ويسر

ًباسمكمنتقدمأنإلايسعنالاكما -طارقبنهيثمالسلطانالجلالةصاحبحضرةلمولاناوولائناشكرنابعظيمجميعا
أنهالمديد،والعمرالصحةموفورجلالتهعلىيديمأنوجلعزاللهداعينللبلادالحكبمةقيادتهعلى–ورعاهاللهحفظه

.النصيرونعمالمولىنعم

وبركاته،اللهورحمةعليكموالسلام

البوسعيديناصربنسالم

الإدارةمجلسرئيس

م2022فبراير


