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المقدمة        

الارتقاء   كة الامارات للتأم (ش م ع)،  اما من مجلس إدارة  ز إل ادة تع التما مع هدفها المتمثل  تو مركز ال داراتها، و شطتها و كة ضمن أ مة الملائمة لل الحو
ة المتحدة أو  المنطقة عموما، ات سواء  الإمارات الع مة ال ادئ المنصوص    حو ما يتما مع الم ات  مة ال ل حو كة إرشادات واسعة النطاق  دل اعتمدت ال

ات الصادرة   مة ال ة المتحدة المركزيف  م   منعليها  لوائح ومعاي حو ة المتحدة حولو   ،الإمارات الع ة والسلع  دولة الإمارات الع أفضل    هيئة الأوراق المال
ة ات  الممارسات الدول مة ال     . حو

 ، افة المساهم دة ل مة الج ا الحو كة لمزا ا من ال درا افة اقسامها. فقد و ة   نتاج ة، و ك ضمن إدارة فعالة ودينام كة الذي  مة لل ل الحو م دل   تم تصم

ات الصادرة   مة ال ه وفقا للوائح حو كة وتم  ات الخامس ع لل مة ال ر حو ات التأم وقرار  مهذا هو تق ة المتحدة المركزي ل ف الإمارات الع س ن م رئ
ة والسلع رقم  ات المساهمة العامة2020 ر م لسنة 3مجلس إدارة هيئة الاوراق المال مة ال اط المؤس وحو شأن معاي الانض  ،.  

ات التأم خلال عام  ـــــــــــ ـ ة المتحدة المركزي ل ــــــــــــف الإمارات الع ـــــــــادرة عن م ات الصـــ ــــ ــ ـ ــ ـــ مة ال كة الإمارات للتأم لائحة حو ً  2023اعتمدت  ــام ــ ـــــــ ً شـ ، وأجرت تحل
ــــــكة ع المســــــار الصــــــحيح لتحقيق  ســــــ ال ــــــكة.  ات  ال ــــــ مة ال ز إطار حو اتللفجوات من أجل تع حلول الموعد المحدد (  متطل ل  30العام الأول  نما ) 2024أب ب

اتدأت العمل ع م ل   30العام الثالث (  تطل   ). 2026أب

ارا من   ـــــكة اعت ات لل ـــــ مة ال ر إطار حو ســـــم    31عكس التق ــــلع، 2023د ة والسـ ر إ هيئة الأوراق المال م هذا التق تم تقد  ـــــ، وســـــ ـــــكة   هو و لل ع الموقع الإل
ة،  ــوق أبوظ للأوراق المال ــ ل انعقاد  وســـ ةاجتماع وذلك ق ة العموم ــــنوي  الجمع ــ مات هيئة الاوراق  السـ ه ومناقشـــــــته حســـــــب تعل ــاهم الاطلاع عل ــ ــــ للمســـ ــ سـ ا ل بوقت 

ة والسلع.    المال

ف الائتما العال ال     AM BEST AND STANDARD & POOR RATING)(   تص

الة  ً من  جددت   ف العال  ستاندرد آند بورز،و ستو   التص كة الامارات للتأم   أ م ب م  ة مستقرة خلال     A-    تقي ل ة مع نظرة مستق ة القوة المال . وذلك  2023من ناح
أداء الإدارة الصحيح و   دت  ما ا متوسط الأداء، وقوة رأس المال.  ل الحافل والاع  كة الط كة، وتوقعت استمرار من خلال درستها لسجل ال ر أعمال ال ات لتط الاس

ل.  ة  المستق ة الق كة الإمارات للتأم  جميع علاقاتها التجارة إ إظهار التم  النتائج المال ة ي س  الإضافة إ الشفاف ة  مة العال  الف وخدمة العملاء ذات الق
املة.  اهة ال   وال

عادة التأم الرائدة  العالم.  ات التأم و د من  ة ع قدم المساواة مع العد فات مال كة الإمارات للتأم بتص  تتمتع 

ر الاستدامة   تق
رها الأول حول   كة الإمارات للتأم تق ة  س، والذي  2021خلال عام    دامةالاستأصدرت  ادئ التوجيه كة مع الإفصاحات والم كة. تتوافق ال لط الضوء ع استدامة ال

ة ع  من  الصادرة   ادئ التوجيه ة. تؤكد هذه الم ورة لإعداد   31سوق أبوظ للأوراق المال ة والإدارة، وال تعت  ة والاجتماع ئ ا محددا  إطار الموضوعات الب مؤ
تها  مجال  كة وخ ة ال ادرة البورصة المستدامة والاتحاد العال للبورصات. ومع نمو تج ل م ة أ عدد ممكن التقارر من ق إعداد تقارر الاستدامة، فإنها تهدف إ تلب
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لاغ عن التقدم الذي أحرز  من الأهداف ذات الصلة   كة الإ . ستواصل ال شف عنه لجميع أصحاب المص  تهات التأم ل عام وال ة  ع المهم للغا   من   الحشأن هذا الموض
ةموقع خلال  كة.  وسائل وع منصات ،سوق أبوظ للأوراق المال ال   التواصل الاجتما الخاصة 

مة   ل الحو ذة عامة عن دل  ن

س الت س مجلس الإدارة والرئ ل مجلس الإدارة ودور رئ شــــــــك ات ذات الصــــــــلة  تعي  و ـــــكة الامارات للتأم المتطل ــ ـ مة ل ل الحو ل ع عرض دل حتوي الدل ما  ذي.  نف
ة ه، ومراق ت ف جراءات التص ات المتعلقة  إجتماعات المجلس و ة قائمة الأمور المخصصة لمجلس الإدارة والمتطل ة الداخل   .أنظمة الرقا

ة:  اسات والإجراءات التال كة الامارات للتأم ع الس مة ل ل الحو   حتوي دل

CGP00   ات -ميثاق مجلس الإدارة مة ال ل حو   دل
CGP01  ن ثم ل علاقات المس   دل
CGP02   ة الأخرى المفروضة لعام   2023الرسوم المهن
CGP03   ل ت أعضاء مجلس الإدارة ولجان المجلسدل اف   م
CGP04  قواعد السلوك المه لأعضاء مجلس الإدارة  
CGP05   الموظف  –قواعد السلوك  
CGP06  ل ال دل ة عن الاحت لاغ ال   الإ
CGP07   ل ــــع الأراحدل   توز
CGP08   ل   المدقق الخار دل
CGP09   ل ، وتضارب المصالحدل   المطلع
CGP10  ةإ ذ   ختصاصات اللجنة التنف
CGP11  ختصاصات لجنة التدقيق إ  
CGP12  تإ اف حات والم ش   ختصاصات لجنة ال
CGP13  ثمار   اختصاصات لجنة الاس
CGP14  ة ة الداخل   الرقا
CGP15  اوى لاغ عن الش ل الإ   دل
CGP16   اختصاصات إعادة التأم  
CGP17   تعاملات الاشخاص المطلع اختصاصات  
CGP18   افحة ل م ل دل   الاموالغس
CGP20  ات لجنة مجلس الإدارة للمخاطراختصاص  
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ل مجلس الإدارة   شك

ة للمساهم من خلال الاق  ة العموم اجتماع الجمع سعة أعضاء يتم إنتخابهم  ل مجلس إدارتها من  شك كة ع  ه. ينص النظام الأسا لل ي المنصوص عل  اع ال
ة السنوي الذي عقد   ة العموم عام ، تم انتخاب أعضاء مجلس الإدارة  2022مايو  27و  2022مارس  25 اجتماع الجمع ة  ة المنته  : 2025للف

تعي  انتخاب ملاحظة   الرقم  الاسم  
دالله محمد المزرو  إنتخاب   ع د  1 الس
د سعود ع الملا  إنتخاب    2 الس

ة قدم استقالتة   اب شخص شهر اغسطس لأس ز المعلا  إنتخاب   دالع  3 الشيخ ع
د الغف  إنتخاب   د محمد سع  4 الس
د   إنتخاب   دالله المزرو الس ارك ع م  5 
لو   إنتخاب   د عتيق ال د سع  6 الس
مان إنتخاب   ل محمود سل د ن  7 الس
د محمد فاضل الدرم  إنتخاب    8 الس
الخ العامري  إنتخاب   دة امل   9 الس

نها عضو  ة من الجهات   2023نوفم  شهر  المجلس  ةتم تعي عد الحصول ع جميع الموافقات المطل
ة  م ة القادم  ،التنظ ة العموم نها من المساهم  اجتماع الجمع ة ع تعي تم طلب الموافقة الرسم  ،وس

عام  ة  ة المنته  . 2025وذلك عن الف
خة لب المعلا  تعي   10 الش

ان    عضاء مجلس الإدارة  أ ب
المعلا  الشيخ ز  دالع اغسطس  (  ع شهر  استقالته  اب   2023قدم  لأس

ة)    شخص
ذي –مستقل    غ تنف

  2019عضو مند عام 
ة    ماجست ادارة الموارد ال

ة أو تجاري هامة اخرى ة أو حكوم   مناصب مجلس الادارة  اي مواقع رقاب
 ة ع البنوك  -مديراول ق دائرة الرقا س ف ف المركزي"رئ الامارات  الم

ة المتحدة"  الع
 (ش م ع) ثمارات العامة ة للاس كة ام الق  عضو مجلس 
 

  د سعود ع الملاالس
س المجلس، مستقل  ذي  –نائب رئ   غ تنف

  2019عضو مند عام 
  CFAحاصل ع شهادة   ،كندا -الوروس تجارة 

  
ة أو تجاري هامة اخرى  مناصب مجلس الادارة  اي ة أو حكوم   مواقع رقاب

   كة مسار للحلول س مجلس إدارة   رئ
  ) ثمار  ) Invest ADعضو مجلس إدارة  مجلس أبوظ للاس
  "  عضو مجلس إدارةInvest AD Brookfield Managers " 
  ذي ثمار دائرة ل المدير التنف ا مجلس أبوظ للاس  عقارات ارو

دالله د ع     المزرو  محمد  الس
س المجلس،  ذي  -غ مستقل رئ تنف   غ

  1995مند عام عضو 
من ف جامعة جا درجة ال ا   -الوروس    الفورن

ثمار كة عن ممثل    المزرو للاس
ة أو تجاري هامة اخرى    مناصب مجلس الادارة ة أو حكوم    اي مواقع رقاب

  ة س مجلس ادراة اتحاد الغرفة الع  رئ
   ة س مجلس ادارة اتحاد غرف التجارة والصناعة  دولة الامارات الع رئ

 المتحدة
  س مجلس ادارة غرفة تجارة وصناعة أبوظ  رئ
  عضو مجلس إدارة انفستكورب 
  س  مجلس إدارة ا المتحدة (ش م عرئ   )مجموعة د

د الغف  د محمد سع   الس
ذي –مستقل    غ تنف

  2019عضو مند عام 
  دارة الاعمال إماجست 

  
  

د محمد فاضل الدرم    الس
ذي –مستقل    غ تنف

  2022عضو مند عام 
ة المتحدة ة لندن الممل   ماجست  العلاقات الدول

  
  

دالله المزرو   ارك ع د م   الس
ذيغ  –مستقل     تنف

    2019 عضو مند عام
الوروس  درجة    جام 
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ة أو تجاري هامة اخرى ة أو حكوم   مناصب مجلس الادارة  اي مواقع رقاب
  ال ذ م م ان وم ك ي ال اور س س مجلس إدارة   رئ
  س مجلس إدارة ا للتجارة العامة ذ م م رئ  جال
  ة ة أبوظ التعاون جمع  عضو مجلس إدارة 
  س لاند العقارة ذ م م  عضو مجلس إدارة رو

ة أو تجاري هامة اخرىمناصب مجلس الادارة  اي مواقع   ة أو حكوم   رقاب
  اه ذ م م كة عوا للم ذي ل  المدير التنف
  كة منازف العقارة  أبوظ ذي ل  المدير التنف
 اسكو ذ م م كة   ممثل المساهم  

ة أو تجاري هامة اخرىمناصب   ة أو حكوم   مجلس الادارة  اي مواقع رقاب
  لايوجد  
  

الخ العامري  دة امل    الس
ذ – ةمستقل    ة غ تنف
  2022مند عام  ةعضو 

د  ة، جامعة زا     CMA حائزة ع شهادة  الوروس محاس
ة:    المناصب الحال

فة  ادلة شغل وظ كة م س،  ثمار نائب أول رئ   للاس
ة: ت ات والمؤسسات التال  عمل عضوا  مجالس إدارة ال
 Sanad ثمار ر الاس ادلة  -لتط  م
  اه سات كة ال   ARCCعضوه 

 

د  لو الس د عتيق ال   سع
ذيغ  –مستقل     تنف

 2022 عضو مند عام
ة المتحدة   ماجست  إدارة الأعمال من دولة الإمارات الع

ة: المناصب    الحال
ة شغل  ات   HCمجموعة  -مدير برنامج الموارد ال وخدمات ال

ثمار  ادلة للاس كة م  والاتصالات  
قة:   المناصب السا

  ة س خدمات الموارد ال  MDC Business Managementرئ
Services،  ادلة  كة م

  د الامارات ة، حد  مدير قسم الموارد ال
  ة وشؤون الإدارة، مجموعة الإمارات المتقدمة  مدير قسم الموارد ال

ثمار   للإس
 شارات، اتصالات  مدير قسم الأداء والاس

مان  ل محمود سل د ن   الس
ذيغ  –مستقل     تنف

 2022 عضو مند عام
دنفر   ،دكتورا  ة ،  جامعة  ك الأم المتحدة  ات  شهادة ،  الولا ع  حائز 
CFA 

ة:    المناصب الحال
ثمار،   شغل س شؤون الاس تالكة رئ اب   ش م خ   الظ 

قة:    المناصب السا
 ثمار س شؤون الاس  "San Francisco Global Asset Advisor"رئ
  ثمارة  " Manning & Napier Advisors" مدير المحفظة الاس
  ثمار ة جهاز أبوظ للاس ثمار  نائب مدير المحفظة الاس
  ة محلل أول ، الأسهم  العالم
 ة ك ات المتحدة الام  محا  جامعة دنفر الولا

خة لب المعلا   نها  الش شهر نوفم (تم تعي المجلس    ) 2023عضوة 
ذ – ةمستقل    ة غ تنف
  2023مند عام  ةعضو 

الوروس هجامع  ل درجة  ة،  ا  ةالموارد ال ة العل  د  التقن

افأت أعضاء مجلس       واعضاء لجان المجلس    الإدارة م   
ـــــــتوى المجلس يتم تقد ــ ـ ــ افأت للموافقة عليها من المجلس، فإذا تم إعتمادها ع مســـ حات والم ــــــــــ ــ شـــ ــــــــــــاء من لجنة ال افأت الأعضـــ اح م حة ع يتم رفع إق افأت المق م الم

افات أعضاء مجلس الادارة لعام  ة للموافقة عليها، اجما م ة العموم   درهم.  2,700,000 -  2022الجمع
حة لأعضــــــــاء مجلس الإدارة لعام   افأت المق ة القادم)     2023إجما الم ة العموم جتماع الجمع ـــــاهم ب ــ ل المسـ درهم، وال    3,990,833 -(المعروضــــــــة للموافقة من ق

كة المائة من أراح ال ة  ة يتقاضاها اعضاء المجلس.  ،تعت أقل من ع دلات حضور اجتماعات مجلس الادارة، او رواتب او اتعاب اضاف أنه لايوجد اي    علما 
ة ــــــ ــ اســـ ــــــــــ نادا لسـ ــــــــــ ل مجلس الإدارة رقممن   المعتمدة  المجلس لجان اتعاب  اسـ لغ    ،) CGP03(  ق س اللجنة م ــــــــــه،    12,500يتقا رئ ـ ح ل اجتماع  نما  درهم إمارا عن  ب

لغ  ه.  10,000يتقا عضو اللجنة م ح ل اجتماع   درهم إمارا عن 
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  إجتماعات المجلس  

عقد   ة خلال  خلالإجتماعات ع الأقل   ستةيتوجب ع مجلس الإدارة أن  ة أعضائه، تم عقد الاجتماعات التال ل النصاب القانو لاجتماع المجلس من أغلب ش السنة، و
ة   ة المنته سم  31السنة المال   : 2023د

يناير  26 اسماء اعضاء المجلس  اير  28  ف مارس  29  مايو  21  ر   12  ت ا نوفم  14   

د الله محمد المزرو  د ع     A    الس
د سعود ع الملا  A       الس
ز المعلا د الع      N/A N/A  الشيخ ع

د  د محمد سع         الغف الس
دالله المزرو  ارك ع د م  A       الس

لو  د عتيق ال د سع   A      الس
مان ل محمود سل د ن    A     الس
د محمد فاضل الدرم    A      الس
الخ العامري دة أمل       A   الس

خة لب المعلا  N/A N/A N/A N/A N/A   الش
ع  المجم

:  حا        A    ب س عضو  N/A :: متغ ل
ة خلال العام:   اعتمد   مجلس الإدارة ع القرارات التال
  ــــخ ــــخ  2023 02 28تم اصدار قرارتار ة بتار ة المنته انات المال ل المجلس.  2022 12 31الموافقة ع الب  من ق
  ر  تم اصدار قرار ــــخ التم ل المجلس. 2023 02 28بتار ا إعادة التأم من الأراح المحتجزة من ق ل احت  الموافقة ع تح
  ــــخ ــع الاول من عام  2023 05 12تم اصدار قرارتار ة لل انات المال ل المجلس.  2023الموافقة ع الب  من ق
  ر  تم اصدار قرار ــــخ  التم ــع الثا من عام  2023 08 14بتار ة لل انات المال ل المجلس.  2023الموافقة ع الب  من ق
  ر  تم اصدار قرار ــــخ  التم ــع الثالث من عام  2023 11 14بتار ة لل انات المال ل المجلس.  2023الموافقة ع الب  من ق
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ة     ذ ات والسلطات ا الإدارة التنف ض الصلاح    تف

  ، كة وقرار المساهم نادا للقوان مراعاة للنظام الأسا لل كة. واس د اهداف ال ورة لتجس س     ، فإن لمجلس الإدارة السلطات ال ة ال تتكون من الرئ ذ إن الإدارة التنف
ة، ذ اللجنة التنف ار المدراء، هم أعضاء  ذي و ك شطة   التنف كة وفقا لخطط وأ ة لل ف شؤون الاعمال اليوم كة وت ة ال ج ات ذ اس الاضافة ا كونهم مسؤول عن تنف

ض ة ع تف ذ ها نجاحا. تعمل الإدارة التنف تخاذ أفضل الأعراف وأ ة مصالح المساهم و ق الإدار   الأعمال المعتمدة من مجلس الإدارة، وحما ا رهنا الوظائف ا ف ة العل
اسات مجلس الإدارة وا ة.  س ات القانون   لمتطل

المجلس ارها أمورا محصورة  ة ا الإدارة إذ تم إعت ض الأمور التال   : لم يتم تف
  .ة والإدارة ج ات   الاس
  .نات الأخرى ة المجلس والتعي  عض
  .افأت  الم
  .لة ورأس المال  اله
  .ة ة والمراق  التقارر المال
  .ة ة الداخل  الرقا
  .العقود والنفقات 
  .الاتصالات 
  .ات ض الصلاح  تف
  .كة مة ال   امور حو
  .(ة ثناء الأمور الاجرائ اس اسات (  الس

 
ع ة. كذلك فوض المجلس  ذ ــــــكة، مفوضــــــة ا الإدارة التنف مة ال ل حو ات الأخرى لمجلس الإدارة، وفقا لدل افة الســــــلطات والصــــــلاح ـــــة المعينة ا تعت  ض الأمور الخاصـ

ض محدد أو عام. اللجان  ة من خلال تف ذ ض أمور خاصة ا الإدارة التنف جوز لمجلس الإدارة تف ما  ثقة،    المن

ة  س الشـــؤون المال ذي، ورئ س التنف ات الرئ ة لصـــلاح الة القانون د الو ــــخ  2022خلال عام تم تجد ت بتار ة 2025 09 15ت ضـــات اضـــاف ، ولم يتم خلالها اصـــدار اي تف
 للأدارة.  
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ة  الاوراق المال     معاملات أعضاء مجلس الإدارة 

الاسهم  ل التعامل   دل
ل المطلع وتضارب المصالحناول  ي أسهمها. وتتمثل أهداف  CG09)( دل اعها أثناء التعامل  كة الإمارات للتأم وموظفيها إت جب ع أعضاء مجلس إدارة  هذا  ، الإجراءات ال 

ل ة والحد من المخاطر المح  الدل ــــــائل الرقا ــ ـ ـــــــــهمها، وكذلك لتطبيق وسـ أسـ ـــــــــاء مجلس إدارتها، وموظفيها  ة ا تعامل أعضـ ســــــــــ ال ـــــــــكة  ـ ـــــــــيح مركز ال تملة ال قد تتعارض مع   توضـ
ات الجهات المختصة وتجنب أي   المصالح. تضارب  متطل

مة.  ف جس ة إساءة ت مثا اسة  ام بهذه الس عت أي عدم إل   س

الاسهم  ل التعامل  موجب دل  الحظر 
 

كة التعامل   ة لل كة ومديرها العام أو أي من الموظف المطلع ع المعلومات الجوه س وأعضاء مجلس إدارة ال أي صفة  -حظر ع رئ ه بواسطة الغ أو  بنفسه أو لحسا
ه  ات مدر  أخرى لحساب غ ا من هذه ال انت أ كة، إذا  فة لتلك ال قة أو الحل عة أو الشق كة الأم أو التا كة ذاتها أو ال ة لل جة أوراقها  السوق، وذلك خلال   الأوراق المال

ة ات التال  :الف
ل ( ة ما لم تكن تلك المعلومة ناتجة عن أحداث طارئة أو مفاجئة 10أ. ق ام عمل من الإعلان عن أي معلومات جوه ة أ  .) ع

ل ( ة15ب. ق انات المال ة ولح الإفصاح عن الب ة أو السن ة أو النصف السن ع ة ال ة المال ة الف  .) خمسة ع يوما من نها

ات الافصاح    متطل

  ل اعضاء مجلس الادارة خلال ة.  15جب الافصاح عن عدد الاسهم المملوكة من ق ل سنة مال ة  تهم، وكذلك  نها ) يوما من تو عض  (خمسة ع
  .ة ل سنة مال ة  دة خلال العام، وذلك  نها قوم بها الاشخاص المق شف ع التداولات ال   جب ال
   ة تصـــل ســـ ـــ  حرزون مع اولادهم الق ون او الذين  مل ) الذين  ما  ذلك اعضـــاء مجلس الادارة والموظف م معلومات المســـاهم ( ـــكة ا 5ا جب تقد % من اســـهم ال

ة ( ة ADXسوق أبوظ للاوراق المال س ل زادة ب كة علاوة عن ال 1) و   %. 5% من اسهم ال
 

اسة التعامل الداخ وتضارب المصالح عند الاقتضاء.  ة مراجعة س  تتو لجنة التدقيق مسؤول

ة خلال العام   ان بتعاملات أعضاء مجلس الادارة وأزواجهم وأبناؤهم  الأوراق المال  : وفقا للجدول ادناه   2023ب

اء إج ة ال ما عمل ة البيع إ  جما عمل ما     2023 12 31الاسهم المملوكة  ة    الاسم  المنصب  صلة القرا
س المجلس   0 0 0 دالله محمد المزرو  رئ د ع  الس

س المجلس  0 0 0 د سعود ع الملا  نائب رئ  الس
شهر اغسطس  100,000 0 0 ) 2023عضو المجلس (استقال  ز المعلا   دالع  الشيخ ع
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د  عضو المجلس   0 0 0 د الغف   الس محمد سع  
دالله  عضو المجلس   0 0 0 ارك ع د م المزرو الس  

لو  عضو المجلس   0 0 0 د عتيق ال د سع  الس

مان عضو المجلس   0 0 0 ل محمود سل د ن  الس

د محمد فاضل الدرم  عضو المجلس   0 0 0  الس
الخ العامري  عضوة المجلس   0 0 0 دة امل   الس

س المجلس 318,709 0 298,709 دالله    ابنة رئ اء ع دة عل المزرو الس  
شهر نوفم  0 0 0 ) 2023عضوة المجلس (تم التعي  خة لب المعلا    الش

 

   تعاملات مع اطراف ذات الصلة   

ة   ة المنته ة مع الأطراف ذات العلاقة 2023خلال السنة المال كة المعاملات التال  ، سجلت ال

درهم  ات  د مطال سد  اسماء الاعضاء  اصدار وثائق التأم  درهم 
ثمار) -/36,049,528 -/2,057,759 دالله محمد المزرو (المزرو للاس د ع  الس
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كة  ال ل التنظ الخاص   اله

 

ل عن   ذي تفاص المسؤول التنف  
 

ت ذي ,جاسون لا س التنف   الرئ
كة الامارات للتأم  مايو أ    2007نضم ل

شس لإ حاصل    دارة الاعمال ع ماجست ادارة اعمال من جامعة ما
  

د عن   ة ت خ د جاسون  عد أن ق   35يتمتع الس  . التأم ق إعادة عاما  مجال صناعة  ، انضم إ ف ط لإعادة التأم ة كوس اته المهن  السنوات الأو من ح
شاء د والإ دز (Renewal and Reconstruction) التجد كة ل   (Lloyd’s)  ان، المسؤولة  ،  1995عام ا دز  ال كة ل ع  عد ذلك مدير مح لف نه  ثم تم تعي
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كة الإمارات ه  ل تو مهام منص التجزئة. وق ة  ع أعمال البيع  ا ة التأم 2007 عام   للتأم م كة حما ذي ل س التنف ة  ، تو منصب الرئ التعاو  الممل
كة  عة ل كة تأم خاصة تا ة، و  ة السعود د الع ل.  تيوتا المملوكة لع ف جم د جاسون    2019خلال عام    اللط ار الس ذي  ، تم اخت أحد أفضل الرؤساء التنف

ة  ك ل إحدى أ مجلة الأعمال الأم  Forbes المنطقة من ق
ة ,ارت لهمكول س الشؤون المال   رئ

كة الامارات للتأم  يناير     2007انضم ل
الوروس تجارة  ا   /حاصل ع  ق ف، محاسب قانو من جنوب اف درجة ال ة    محاس

  
ة، حاصل ع شهادة محاسب قانو (  مؤهلات عال ما حصل ع  ) من إحدىChartered Accountantمحاسب مؤهل يتمتع  ا.  ق قة  جنوب أف الجامعات الع

ن ر المدي ذي  برنامج تط من    .التنف ة ع مدى ا ، وقد امتد مشواره  صناعة الخدمات المال ل الاسلا لوم  التم ة، ود ذ ة التنف سنة ،ال   37ان برنامج التنم
س ا ان الرئ ا، و ق ات التأم  جنوب اف د من مجالس  ة، شغل منصب عضوا  العد ل شغ ة وال ة والتقن ش خاص  عمان تركزت ع الادارة المال ذي لمس لتنف

  لثلاث سنوات. 
ثماراتها، وسكرتارة ة اس ج ات ضا الحفاظ ع اس كة، وا شطة لل ة والا ة، فهو المسؤول عن السلامة المال س الشؤون المال س لجنة إدارة   كونه رئ ضا رئ الادارة، وهو ا

كة.  ال  المخاطر 

س ش بورت دو تتاب المح  ,ر س دائرة الا   رئ
كة  يناير     2019انضم لل

  
كة  عام  تتاب ، الذي انضم لل س شؤون الا س  منصب رئ ش د ربورت دو ه أ من 2019تم تعي الس عد ان ام  35. لد  . ة  صناعة التأم عاما من الخ

د من المناصــــب  مجال التأم  ســــوق لندن ، انضــــم إ   ة  العد اته المهن .  عام   2005 عام   RSA Dubaiالســــنوات الأو من ح مدير تأم العقارات الاقل
شاءات والهندسة     2015 س شؤون تأم العقارات المتخصصة  الإ س قسم    RSA، تمت ترقيته إ رئ ان رئ كة الإمارات للتأم ،  ة إ  ا ل انضمامه م لندن. ق

ت للتأم  لندن.  تتاب التجاري  مجموعة تاورغ  الا

د ل ات ,بول ما س دائرة العمل   رئ
ر  ت كة الامارات للتأم  أ شهر نوفم 2016انضم ل ل للتقاعد    2023، واح

  
ة أ من    الوروسحاصل ع   ه خ ة  مجموعة واسعة من الصناعات، من  بتخصص  عاما    30إدارة، لد ئة الأعمال التجارة الدول يع،  ب ــــع والتجه والتص التعدين والتوز

ة ً إ خدمات التجزئة والمال شار اداري. . وصو مس ة  دا ة (  1999 عام   عمل  ال ة للتنم ة الدول ك ر  AIGانضم ا المجموعة الأم نامج الدو  )، وذلك لتط وع ال م
ي   ك. الالمال ته      مش انكوك وملبورن ود تقلد،  )(AIGخلال مس ل من هونغ كونغ و ات والأنظمة   مختلف قطاع العمل ه  ة وداخل م ل انضمامه إ .  عدة أدوار إقل ق

نامج التحول التجاري العال ل (2016كة الإمارات للتأم  عام  ا ل ق ق الأوسط وشمال أف   ). AIG، أدار الاندماج المح لمنطقة ال
  

ل  د اح ل  2023للتقاعد خلال شهر نوفم بول ما
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ة      ذ افأت الادارة التنف ل رواتب وم     تفاص

افأت لعام     ة رواتب وم الغ التال ل من:  3202تم دفع الم ل  
فة  ـــخ التعي  الوظ ـ دلات المدفوعة (درهم)  تار ع الرواتب وال افأت المدفوعة (درهم)  مجم ع الم  مجم

ذي س التنف عد   -/2,060,844  2007مايو  20  الرئ   لم تحدد 
ة  س الشؤون المال عد   -/1,523,712  2007يناير 08  رئ   لم تحدد 
تتاب  س دائرة الا عد  -/1,151,340  2019يناير  13  رئ   لم تحدد 
ات  س دائرة العمل ر  19  رئ ت عد   -/1,214,610  2016أ   لم تحدد 

 

 المدقق الخار 

ة اان مجلس الإدارة  هو  ة العموم عرض لموافقة المساهم  اجتماع الجمع ة لجنة التدقيق والذي  اح ترشيح  المدقق المستقل بناء ع توص   لسنوي. المسؤول عن اق
التدقيق   ة  منهاج التوجهات   ما  ذلك  ة،  س الرئ السمات  لعدد من  ار  الاعت أخذها  من خلال  المدقق  م  تقي ع  التدقيق  لجنة  والموظف  تعمل  ة  الدول والموارد 

ً ومشهورا  مجال التدقيق ومصنفا  فئة "الأرعة كة مؤه كون مدقق ال جب أن  ف.  ال ار".  المدقق  والت   ال
ندات ال  افة دفاتر وسجلات ومس كة، وله حق الإطلاع ع  ات ال ة حسا ة ومراق انات المال ار الب عمل المدقق الخار ع ضمان مع ة س انات أخرى مطل كة وأي ب

ورة.  ها المدقق    عت
نادا  ــــخ KPMGتعي "اعادة المذكورة أعلاه تم  لمعاي ا ا واس ة السنوي بتار ة العموم أجتماع الجمع ا   . 2023مارس  28" مدققا خارج

ادة أ من    1300، ونمت إ أ من  1973 الخليج الأد عام    KPMGتأسست   ق ف ،  ة ع مدار الأرع عاما   90مدقق مح م اتب إقل ا ومديرا ، ع ستة م
ة عملت  دارتها والاستفادة من الفرص   KPMGالماض د المخاطر و ة.  -مع رواد الصناعة  المنطقة ، مما ساعد ع تحد ً للخدمات المهن  مما جعلهم مزودا مفض

كة الامارات للتأم  مدقق ل   2019منذ عام   عدد السنوات 
ك    2023  تغي ال
ك  د    أسم ال تكوت الس  ماهر ال

ع الاتعاب المدفوعة عام    درهم  895,000 -  2023مجم
ل الخدمة المقدمة  ة   تفاص ة والتقارر الرقاب   المراجعة المال

  درهم  105,000 -  2023اتعاب اخرى مدفوعة للمدقق عام 
ل الخدمة المقدمة  ة   تفاص ار الدو لإعداد التقارر المال  IFRS17لمراجعة المع

 لايوجد  خدمات تدقيق خار اخرى
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ل الخدمة المقدمة  لايوجد  تفاص
  لايوجد  اتعاب المدقق 

ة    ـــ المدقق الخار إجتماع الجمع ح داء الرأي عن ســـ ا  ا كون مطل ما ســـ عة  دعوة المســـاهم للاجتماع،   ة الإجراءات المت ـــوع د من م ة الســـنوي، والتأ العموم
كة.  ة لل   السلامة المال

ـة   ـة المنته ـــــنـة المـال ــ ر الادارة للســــــــ ـافـة   2023قـدم المـدقق الخـار تق ـذ  ـاتخـاد الاجراءات اللازمـة لمعـالجـة الامور وتنف للجنـة التـدقيق، ومجلس الادارة. ســـــــــــــــوف تقوم الادارة 
 . حات من المدقق الخار ات والمق  التوص

  كة خلال عام ة ع ال ، فانه لاتوجد أي مخالفات مال رالادارة من المدقق الخارجي  . 2023حسب تق
 

  اللجان 
كةتحتوي  ة  ع  ال مة والإدارة التال لجان الحو  

 

  لجنة التدقيق 

ــ ـــــ ة مهام   يتمثل الدور الرئ ـــــــكة، ومراق ال ة  ة وأنظمة الرقا ات  الأنظمة المال التغي ة  ـــــــكة، والتوصـــــــ ة لل انات المال ة الب دارة للجنة التدقيق  مراق ة و ة الداخل الرقا
ـكة.  دة مع المدقق الخارجي لل الأسـهم والمحافظة ع علاقة ج اسـة التعامل  ة تمت الموافقة عليها من    المخاطر، ودراسـة سـ اعتمدت لجنة التدقيق اختصـاصـات رسـم

اتها لهذا العام وفقا لاختصـــــــاصـــــــاتها  مســـــــؤول أنها قامت  س مجلس الإدارة. إن اللجنة مقتنعة  ل رئ للجنة التدقيق    اطلعت . ق اعتماده من    ع دل التدقيق الداخ وأوصـــــــت 
س مجلس الإدارة.  ل رئ  ق
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   الغرض من لجنة التدقيق     

اف ع الإ ما يتعلق  اته ف مسؤول   :الغرض من اللجنة هو تمك مجلس الإدارة من الوفاء 
كة.  صحة•  ة لل انات المال  الب

كة.  ة وأداء المدقق الخارجي لل  • مؤهلات واستقلال
كة.  ة وأداء إدارة التدقيق الداخ  ال  • مؤهلات واستقلال

ة والإفصاح ة ع التقارر المال ط الداخل ما  ذلك الضوا كة،  ة لل ط الداخل  عنها.  • الضوا
ل المثال   ما  ذلك ع س كة،  ال اسات الامتثال الخاصة  ة، وس م ة والتنظ ات القانون كة للمتطل قة• امتثال ال قةو الأخلاق و و   قواعد السلوك  وث ل   ث افحة غس م

 الأموال. 
ات مة ال حو ة المتعلقة  م ة والتنظ ات القانون كة للمتطل ضا  والامتثال ،• امتثال ال قةل أ  الأخلاق.  السلوك و  قواعد  وث

ل مجلس الإدارة اضافةلم يتم  ات أخرى للجنة التدقيق من ق   خلال العام  أي مسؤول
ــؤوليت قر  مسـ س لجنة التدقيق  س مجلس ةرئ ســـجم مع قرار رئ ما ي د من فعاليتها و ة عملها، والتأ ة المنتظمة لأل ــكة والمراجعة الدور ـ ة هيئة الاوراق  إدار   عن تطبيق نظام لجنة التدقيق  ال

ة والسلع ام هذا القرار 2020ر.م.) لسنة 3رقم ( المال ما يتفق مع القوان والأنظمة المعمول بها وأح ات المساهمة و  مة ال اط المؤس وحو   . شأن معاي الإنض

ات لجنة التدقيق   واج
ة للجنة التدقيق   س   :المهام الرئ

  ة العلاقة مع ة إستقلاليتهم. مراق   المدقق الخارجي ومراق
  .كة ة لل ــع سن ة وال ة السن انات المال ليغ مجلس الإدارة عن الب ة وت  مراق
  .الأسهم كة للتعامل  اسة ال  مراجعة س
  .كة ة لل اسات والممارسات المحاس ليغ مجلس الإدارة عن الس  مراجعة وت
  ليغ مجلس ة وت ة. مراجعة ومراق ة وظائف التدقيق الداخ ومراجعة واعتماد خطة التدقيق الداخ السن م وفعال  الإدارة عن تقد
  .كة لاغ لل ة ال اسة   مراجعة س
  .ه المجلس طل ما   دراسة الأمور الأخرى حس

ات     اماتها التدقيق    لجنة صلاح  وال
ــــــكة الخارجي  د ع مدق ال كون لها إطلاع غ مق ام مرجعيتها، ول  ـــــمن أح ـــــطة ضـ شـ ة أ ــــــكة،  و   لجنة التدقيق مفوضــــــة من مجلس الإدارة لفحص أ ات ال ـــــا ع حسـ

الحصـــــــول ع أي معلومات تحتاجها من أي م ام مرجعيتها. كذلك فإن لجنة التدقيق مفوضـــــــة  ة عن أي أمور ضـــــــمن أح ــــــائح المهن تم  والحصـــــــول ع النصـ وظف، أو مدير و
شأن أي طلب صادر من اللجنة.  افة الموظف والمدراء للتعاون  ه    توج
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ن وحضور اجتماعات لجنة التدقيق   تك
  2023عقدت لجنة التدقيق ارعة إجتماعات  عام 

عضاء اللجنة اسماء ا  اير  27  ف مايو  12  اغسطس  14  سم  11  د  
ل  د ن مانالس سم  محمود سل س اللجنة مند د  A     )2023(رئ

ز المعلا  د الع س الشيخ ع     N/A  )2023 غسطسا ح اللجنة  (رئ
د الغف  د محمد سع       الس

د محمد فاضل الدرم        الس
   :     حاAب س عضو  N/A:   : متغ   ل

اف  حات والم ش  ت أ لجنة ال

، و  كة الإمارات للتأم ض موظ  ات المجلس المتعلقة بتع فاء مســــــــــؤول ـــــ ــ م المســــــــــاعدة لاســـ افأت،  تقد حات والم شــــــــــ تها ا يتمثل دور لجنة ال ـــــ ــ تقدم اللجنة توصـــ
ما    ،( ذي ما  ذلك المدراء التنف افة الموظف ( ة ا  ـــــ سـ ال ــــــكة  افأت لدى ال اســــــة الم ال ســــــ وط مجلس الإدارة ح ـــــأن الاجور المســــــتحقة للدفع و شـ تها  ـــــ تقدم توصـ

 . كة الإمارات للتأم   العمل ال يتم عرضها من 
  

س  قر مسؤوليت  لجنة  رئ افات  حات والم ش د من فعاليتها    ةال ة عملها، والتأ ة المنتظمة لأل كة والمراجعة الدور افأت  ال حات والم ش عن تطبيق نظام لجنة ال
س مجلس إدارة الهيئة رقم ( سجم مع قرار رئ ما ي ما يتفق مع القوان والأن  2020ر.م.) لسنة  3و ات المساهمة و  مة ال اط المؤس وحو ظمة  شأن معاي الإنض

ام هذا القرار.    المعمول بها وأح
  

 : اته المتعلقة  فاء واج افأت المساعدة ا مجلس الإدارة  إس حات والم ش   تقدم لجنة ال
  ة أعضاء المجلس   الادارة. التحقق من استقلال
 ــــــكة وتعمل اللجنة ع الت ا، والحوافز والرواتب ا أعضــــــاء المجلس، وموظ ال ت، والمزا اف ـــــة منح الم اسـ ـــــ ة لسـ ـــــن اغة والمراجعة السـ ا صــــــ ت والمزا اف حقق من الم

كة.  سجمة مع أداء ال قة معقولة وم ط كة  ا لل ة العل ذ  الممنوحة ا الإدارة التنف
  .ارهم ا، والموظف وأسس إخت ة العل ذ كة من موظف مؤهل ع مستوى الإدارة التنف اجات ال د إحت  تحد
  .اسة التدرب كة وس ة لل ة للموارد ال اف والمراجعة السن اغة والإ  ص
  .التطابق مع القوان والأنظمة ة مجلس الإدارة  عة إجراءات ترشيح لعض م ومتا  تنظ
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ن وحضور اجتماعات لجنة   افأت تك حات والم ش    ال
افأت عقدت حات والم ش  : 2023عام  ثلاثة اجتماعات خلال لجنة ال

23يناير  اسماء الاعضاء  اير   23ف ر   ت 23ا  
س اللجنة)  لو (رئ د عتيق ال د سع      الس

د سعود  ع الملا      الس
ز المعلا (  دالع    N/A  ) 2023 اغسطسح  اللجنةعضو الشيخ ع

   :   حاA    ب س عضو  N/A: : متغ   ل

ثمار   لجنة الاس
 

ثمار نظرا لحجم المحفظة ل لجنة الاس شك كة  قام مجلس الإدارة ب ثمارة لل م الفعال    الاس ة والتقي اف والمراق ثمار هو الإ عتها المتخصصة. الغرض من لجنة الاس وطب
كة ثماري لل   .للأداء الاس

 
د من فاعليتهاان  ة عملها والتأ مراجعة آل كة وقد قام  ة نظام اللجنة  ال مسؤول قر  ثمار  س لجنة الاس   .رئ
  

ثمار  نفذ لجنة الاس شد س س ثمار  كة من خلال برنامج اس ن  ال ثم اتها، وذلك للحفاظ ع مصالح المس :  مسؤول   الا
  .ثمار اعها  برنامج الاس ة ال يتم ات ادئ التوجيه ح المخاطر والأهداف والم حدد بوض ثمار الذي  اسة الاس ان س   ب
  .ثمارة كة تحقيق أهدافها الاس يح لل ة الذي ي ج ات ــــع الأصول الاس   نموذج توز
   .ة عنا ة موثقة  ة الواج د من ان اجراءات العنا   التأ
  ف المركزيالامتثال لجميع القواعد واللوائح المعمول بها وال كة من وقت لآخر.  حددها الم ة أخرى ذات صلة) ومجلس إدارة ال م  (أو أي جهة تنظ

ن وحضور اجتماعات لجنة   ثمار تك    الاس
افأت عقدت حات والم ش   : 2023عام  ثلاثة اجتماعات خلال لجنة ال

ر  -05  مايو  -01 اسماء الاعضاء  ت أ سم  -19  د  
س اللجنة)  د سعود  ع الملا (رئ      الس

مان ل محمود سل د ن      الس
الخ العامري دة أمل   A     الس

   :     حاA     ب  : متغ
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عة لمجلس الإدارة    لجنة المخاطر التا

ات   فوفقا لمتطل عة لمجلس الإدارة الم ل لجنة المخاطر التا شك كة الإمارات للتأم ب ة المتحدة، قامت  . وتتو لجنة 2023خلال عام    المركزي لدولة الإمارات الع
كة اسات إدارة مخاطر ال ة س عة لمجلس الإدارة مسؤول حة،  المخاطر التا ل المجلس  للموافقة عليها وذلك    المق د من ق ل سنوي. تتأ ش ذها وتحديثها  عة تنف ، و لمتا

طار إدارة المخاطر ما يتعلق ب دات ف ة إدارة المخاطر، والحصول ع تأ ة عمل انتظام، ومراق مات المخاطر    .اللجنة من إجراء تقي
 

س لجنة اان  عة لمجلس الإدارة رئ ة نظام المخاطر التا مسؤول قر  كة وقد قام لر  د من فاعليتهالجنة  ال ة عملها والتأ   .مراجعة آل
  

 : اف ع الإ ما يتعلق  اته ف مسؤول   الغرض من اللجنة هو تمك مجلس الإدارة من الوفاء 
كة ة ع ال ة الداخل طار الرقا مة   ، وذلك• تطبيق ثقافة إدارة المخاطر الفعالة و ة سل ز ثقافة مؤسس شاء    .  من أجل تع ز   سلطتهجب ع مجلس الإدارة إ من خلال تع

ة المخاطر ضمن ثقافة مخاطر ق أن جميع الموظف مسؤولون عن ضمان  ،الو  د التوقعات  كة  وتحد مة المخاطر المعمول بها. ل ال    تعمل ضمن حو
اف ع إطار قبول  ه والإ ادة والتوج ل فعال من خلال توف الق ش دار • مساعدة مجلس الإدارة   تها. المخاطر، وتحمل المخاطر و

مكن أن   محفظة المخاطر ال  ة  كة  تتولاها • التوص م المشورة المستقلة من خلال    ال كة، وتقد شطة ال ه ع أ م إطار إدارة المخاطر وتأث ة وتصم م ومراجعة فعال تقي
كة  شطة ال ة أ اسات مجلس الإدارة ومراق ر س ة لتط  . والموضوع

س لجنة  ل صحيح لجميع أهدافها المعلنة. المخاطر • رئ ش ة الشاملة للجنة وامتثال اللجنة    مسؤول عن ضمان الفعال

ن وحضور اجتماعات لجنة   عة لمجلس الإدارة تك    المخاطر التا
عة لمجلس الإدارةعقدت لجنة    : 2023اجتماع واحد خلال عام  المخاطر التا

  نوفم  01     اسماء الاعضاء 
د الخ العامري   ةالس سأمل     اللجنة)  ة(رئ

د  دالله المزرو الس ارك ع    م
د       محمد فاضل الدرم  الس

   :    حا   

لاغ عنها  جميع   مها ومراقبتها والإ د المخاطر وتقي ــــــكة تحد ــــــكةيتضــــــمن إطار إدارة المخاطر  ال ا  اقســــــام ال ــــــكة ســــــن م لمخاطر ال الإضــــــافة إ ذلك، يتم إجراء تقي  .
ذي ولجنة الإدارة  مشـــــــــاركة س التنف ا  الرئ ة   العل ج ات ل وثيق مع الأهداف الإســـــــــ ـــ شــــــ ـــكة؛ ضـــــــــمان توافق إدارة المخاطر  ـــ ـــ ة ال تواجه ال م التعرضـــــــــات الماد د وتقي لتحد

عة لمجلس الإدارة دها إ لجنة المخاطر التا لاغ عن المخاطر ال تم تحد تم الإ كة. و ة لل   والتجار
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ـكة، وكذلك ضـمان وجود إدارة المخاطر قا د توجهات مخاطر ال ة إجراءات إدارة المخاطر، وتأ ا مجلس الادارة، هو المسـؤول عن مراجعة فعال سـلسـلها ا الإدارة العل ئمة و
 . افة الموظف   و

  
عمل مجلس الإدارة من خلال لجنة ال عة لها ما  ة مخاطر التا ذ ذي واللجنة التنف س التنف م وجهة نظره ا الرئ م المخاطر وتقد ان وتقي ة الإجراءات، لب م فعال   . ع تقي

  
ــع  د 2023الرابع من عام  خلال ال ـــــــــــ فة إدارة المخاطر لديها بتعي السـ ــــــكة وظ ـ ــ ـــ س  ، عززت ال دولا كرئ ار ف ـــــــــــ عة دائرة ا  اسـ قدم تقارره إ لجنة المخاطر التا لمخاطر، و

د  ة)، و   لمجلس الإدارة. الســــــ ار حاصــــــل ع ماجســــــت إدارة الأعمال (المال ة)، و  CMAشــــــهادة اســــــ ك ات المتحدة الأم ة)،    CPCUشــــــهادة (الولا ك ات المتحدة الأم (الولا
ـــــ    ACMAو ـــــاعد  إدارة المخاطر (  ةدول (مشــــــارك  معهد محاسـ ة)،ARMالهند)، ومسـ ك ات المتحدة الأم ل معتمد  وهو  ) (الولا ة  منزم المعهد القانو للأوراق المال

ـل معهـد التـأم القـانو (  ثمـار وزم ـــــــ ــ ـ ــ ـة الم( ) FCIIوالاســـ ـد عن ) تحـدةالممل ة ت خ دارة المخـاطر  قطـاع   20. يتمتع  عـامـا معظمهـا  الخط الثـا من التعـامـل مع الامتثـال و
 .   التأم

د  طخالد التم    تم تعي السـ د 2023الامتثال  نوفم    ضـا افحة غسـل الأموال (   ، السـ الوروس  الاقتصـاد وأخصـا معتمد  م ) CAMSخالد حاصـل ع درجة ال
لوم  ة  ICAود ة الامتثال الدول مة والمخاطر والامتثال من جمع قرب من  (ICA)الدو  الحو حمل ما  ده.  16). و ة  رص ة العمل   عاما من الخ

 
عة   اف ع  لجنة متا  تعاملات الاشخاص المطلع  والا

ة وال تض اف ع المعاملات الداخل عة والإ ل لجنة المتا شك ة والسلع، وافق مجلس الإدارة ع  المال ة و م  بناءً ع طلب هيئة الأوراق  س الشؤون المال ط   رئ   ضا
  .كعضو  اللجنة  الامتثال

س لجنة ان  اف ع تعاملات رئ عة والا ة نظام ا  الاشخاص المطلع متا مسؤول د من فاعليتهالقر  ة عملها والتأ مراجعة آل كة وقد قام    .لجنة  ال

ات لجنة   اف ع تعاملات الاشخاص المطلع واج عة والا  متا

 حق لهم الحصــــول ع المعلومات الد ارهم من المطلع والذي  مكن اعت ـــخاص الذين  ما  ذلك الاشـ  ، ة إعداد ســــجل خاص وشــــامل لجميع المطلع اخل
كة.   لل

  . قة ولاحقة عن المطلع  جب أن يتضمن السجل إفصاحات سا
  . اف ع تداول المطلع ة والإ  إدارة ومراق
  . ث سجل المطلع  تحد
  ة ة، وهيئة الاوراق المال م السجل والتقارر الدورة للمطلع إ سوق أبوظ للأوراق المال  والسلع ان الزم. تقد
  .ات التداول المحظورة ف لاغهم   الرد ع استفسارات المطلع و
  .ات لاغ مجلس الادارة عن هذه التغي ة والسلع، و ات هيئة الاوراق المال ل المطلع وفقا لمتطل ث دل  تحد
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  .ة عن أي مخالفات  حالة وقوعها س الشؤون المال ذي ورئ س التنف لاغ الرئ  إ

ة 2023لم تجتمع اللجنة خلال عام  ث لم يتم إجراء أي تداولات هامة خلال السنة المال  .ح

تواري الخار   المدقق الا

ماتتلب ات تعل  لمتطل
ً
ف  ة توارة عن عام  المركزي  الم م الخدمات الا كة، وذلك لتقد ل مجلس إدارة ال تواري من ق كة لوكس للتدقيق الا ة   2023، تم تعي  المطل

كة.    لل
ة، و ال تأخذ  ، الذي تقدم الحلول العمل ات المستقلة المرخصة من هيئة التأم توارة من ا ال شارات الا كة لوكس للاس اجات    تعت  ار السوق المح واحت  الاعت

ات .  اسات ال أي من س دة    عملائها، و غ مق
ق 2005تأسست لوكس عام  ات التأم  الخليج وجنوب  عض أ  معاي الخدمة المقدمة.   تعمل لوكس مع  ة   ا.  ، وشهدت نموا كب وسمعة ق   أورو

  
كة الامارات للتأم  تواري ل أ   2015مند عام   عدد السنوات 

ك اهجالوو  أسم ال فاش    ش
ع الاتعاب المدفوعة عام    درهم  261,500 -  2023مجم

ل بهيئة التأم  سج   38  رقم ال
ة   الخدمات المقدمة ــع سن ة ور توارة سن   خدمات ا

 

ة  ة الداخل  الرقا

ذة عامـة   ن

عضا من هذه المس كة. وقد فوض المجلس  ال ة  ة الداخل ة أنظمة الرقا املة عن ضمان تطبيق ومراجعة وفعال ة ال ات ا لجنة التدقيق يتحمل المجلس المسؤول ؤول
ة لأداء أ ة لإدارة المخاطر المصاح ة الداخل م دائرة الرقا ر. تم تصم ا  هذا التق ل أ إسها ش ن  حسب ما جاء  م ضمان معقول، ول مكنها من تقد ث  كة. ح عمال ال

ة.   س قاطعا ضد إساءة العرض أو الخسارة الماد فهم فيها جميع الموظف  ل ناءة  طة و ة منض ئة رقاب ر ب جراءات التدرب والإدارة، إ تط كة، من خلال معاي و تهدف ال
اماتهم.    أدوارهم وال

  
كة ع التا تحتوي أنظمة  ال ة  ة الداخل   :الرقا

  .دها ة  الس لتجس كة المصاح ة لل ج ات   دراسة موافقة المجلس ع الأهداف الاس
   .ل الموازنات والتوقعات ة الدورة للأداء مقا ة والمال ل شغ ة والمراجعات ال انات والتوقعات المال  دراسة واعتماد المجلس للب
  .ف من وطأتها كة والإجراءات المتخذة للتخف د أهداف ال ق إدارة المخاطر لأخطار تجس ة من الإدارة وف  المراق
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   .اتها ذ توص كة وتنف افة اعمال ال ام لنطاق ونتائج أعمال التدقيق الداخ ل  مراجعة لجنة التدقيق والال
  .ة ونطاق أعمال المدقق الخارجي وأي مواضيع هامة ناشئة عن ذلك العمل اسات والأعراف المحاس الس ام   مراجعة لجنة التدقيق والال
  .ع اي مخالفات لاغ عن وق لاغ ال توفر ثقة للموظف  حالة الا ة ال اسة   س

ة       ة الداخل  إدارة الرقا

  : مجلس الإدارة    
  .ة المختصة ة الداخل ذه بواسطة دائرة الرقا تم تنف شاور مع الادارة، و عد ال ة  ة الداخل   صدر مجلس الإدارة نظام الرقا
  ا اتها وترفع تقاررها م ة لأداء واج اف ة  استقلال ة، ال تتمتع  ة الداخل ات وسلطات دائرة الرقا  ة ا مجلس الإدارة. حدد مجلس الإدارة أهداف وواج
  عة، واســــــتعراض النتائج ال تو ـــــكة وفروعها التا ـ ال ة  ة الداخل ة نظام الرقا د من فعال ة للتأ أداء مراجعة ســــــن صــــــل إليها ا المســــــاهم من خلال قوم مجلس الإدارة 

كة السنوي.  مة ال ر حو     تق
 

ة:  ذ   الإدارة التنف
ـة   يتمثـل ـذ ـد من ـدور اللجنـة التنف ف موظف جـدد و التـأ . و الموافقـة ع أي نفقـات وتوظ ـــاس يو ـــــــــــ ـة ع أسـ ـة الـداخل ـل الرقـا ـدل ــام  ـــ ــ ـــــــ ــاء ومـدراء الأقسـ ـــ ــ ـــ ــــ ـافـة رؤسـ ام  ال

افة المخاطر و  ــــــد  تتاب ضـ د الا ضـــــــا عن    ســـــــد ــــؤولة أ ة. كذلك فإن الإدارة مســـ ــــائل الرقا اع وســـ ــــمان إت التا فإن الإدارة مســـــــؤولة عن ضـــ افة، و ثمار  دارة الاســـــــ ات و المطال
ل وتحديثه ع أسس جاري.    مراجعة الدل

 

ة: مهام   ة الداخل   الرقا

ث  تعت  كة نهج ثلاثة خطوط دفاع، ح ب ال ة. ت ة داخل توارة وظائف رقا دارة المخاطر والامتثال والوظائف الا يوفر الخط الثا الذي يتكون  وظائف التدقيق الداخ و
شطة ال  شأن الأ  ً ام ودارة المخاطر والخط الثالث الذي يتكون من التدقيق الداخ ضمانا مستق كة (الخط الأول). من الال   تنفذها ال

ر  ة   تق ة الداخل   : عن اي حوادث   الرقا
ل المدقق الداخ او   دها من ق ة تم تحد ة، اوحوادث خط ط الداخل لاغ اي خروقات للضوا دورها تتخد الاجراءات تعمل هذه الادارة ع ا الخار ا لجنة التدقيق، الذي 

ة   . مراجعة الحادث واتخاذ الإجراء المناسب المناس
حددها   ة، ال  ط الداخل ات للضوا لاغ عن أي حادث خط أو انتها مراجعة الحادث واتخاذ   المدقق الخار يتم الإ ، إ لجنة التدقيق ال ستقوم  أو المدقق الداخ

 . الإجراء المناسب
ل اي حوادث خلال عام  سج   . 2023لم يتم 
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ة      ة الداخل    مجالات الرقا

ما هو موضح ادناه:  ة ،  ة الداخل ة لإدارة المخاطر من خلال الرقا ل الرقا عداد دل كة  و د مخاطر ال   تم تحد
ة  ة الداخل ندات  نطاق الرقا  المس
ئة  ة للب ة الداخل  IC.E.1  الرقا
 IC.E.2  معاهدة إعادة التأم 

ا  تواري  إحت  IC.E.3  الا
قة   IC.E.4  وسائل التواصل الاجتما وث

ة رقم  ار الدو لإعداد التقارر المال  IFRS 9  IC.F.1مخصص الديون المعدومة وتطبيق المع
اسة إدارة  ك ب الإدارات  PPWس ض المش  IC.F.2 والتف
ثمارات   IC.F.3  الاس

ة)  ثناء المخاطر الدول اس  IC.F.4  إدارة مخاطر الائتمان (
 IC.F.5  إطار الموافقات الإدارة 

افحة غسل الأموال (  ة معاملات م ل الإرهاب ( AMLإطار مراق افحة تم  CTF (  IC.F.6)، وم
قة كة  وث قونة ال  IC.F.7  ا

ة)   IC.F.8  إدارة مخاطر الائتمان (الدول
اسة المإطار  اتس  IC.O.1  طال

اري  ما  ذلك إدارة إعادة التأم الاخت ات  المرك تتاب غ المتعلق   IC.U.1  الا
ارات  تتاب الس  IC.U.2  ا

تتاب الط   IC.U.3  الا
ة   ات الطاقة الدول ارة تأم الممتل  IC.U.4  الاخت

ما  ذلك إدارة  ــــع  التوز ق س ات ال  IC.U.5  العمولة عمل
تتاب ضد الحوادث الخطوط المتخصصة   IC.U.6  الا

كة التأمينات إدارة  ل ال لاء والغ مغطاه من ق ق الو  IC.U.7  الصادرة عن ط

 التدقيق الداخ    
ة   ة الداخل شأن إدارة المخاطر وأنظمة الرقا ا  ً وموضوع مة و قدم قسم التدقيق الداخ ضمانا مستق شارة تهدف إ إضافة ق شطة اس قدم أ كة و ر ال ات  تط عمل

كة. يتم ت  ثال ة. علاوة  حد س ات التجارة الرئ ة للعمل ط الداخل ل الضوا شغ ة  م وفعال م تصم ة القائمة ع المخاطر لتقي ع ذلك،    خطط التدقيق الداخ السن
عداد التقارر لضمان  عة دورة و ة ومتا ة مراق طة بها لعمل ات والإجراءات الإدارة المرت   إجراءات التدقيق  الوقت المناسب. إنهاء تخضع التوص
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دة فة التدقيق الداخ الس أس وظ ر ( منصبها منذ مارس     ت فة ع استقلالها عن الإدارة من خلال رفع تقاررها  2021تاسل تج ا    ). تحافظ الوظ دار إ لجنة التدقيق و
ما وافق عليها مجلس الإدارة وال تم ت ل التقارر  اختصاصات لجنة التدقيق  ذي. تم إضفاء الطابع الرس ع ه س التنف أ   إ الرئ ل  ش قها  لوث التدقيق   دل

ل لجنة التدقيق.  ا من ق ه سن   الداخ الذي تتم مراجعته والموافقة عل
  

ل إدارة التدقيق الداخ وعرضها ع لجنة الت2023 عام   ات التدقيق الداخ ال تم إجراؤها من ق قوم التدقيق ، تم إصدار عدد من التقارر تلخص نتائج عمل دقيق. 
ة إ لجنة التدقيق.  م خطة التدقيق الداخ السن سل عرض النتائج المتعلقة ب ل دوري  ش   الداخ 

 : السنة   خلال   دائرة التدقيق الداخ شاطات  
ة خلال عام    أعمال التدقيق التال   :2023قامت إدارة التدقيق الداخ 

  

  

  

 
 

 

ة خلال عام  ل كب كة اي مشا   2023لم تواجه ال
  
لاغ      ة الا اسة       س

ة ا   حســن ن يح الفرصــة أمام الموظف للوصــول  لاغ، وال تم إعدادها ل ت ة الا اســة  ــكة  ع ســ مة ال ل حو  حالة ملاحظتهم لأي إجراءات   هذه الجهةحتوي دل
ما  اســة،  ذ هذا العمل ا مســؤول مع لهذة الســ ة وتنف ة لمراق ض المســؤول ــكة، وتم تف ة للســلوك، أو غ لائقة أو خاطئة  ال ة   مناف ضــا مســؤول ــكة أ حددت إدارة ال

اســـة.  ذ هذه الســـ ل عمل وتنف ــه سـ التحقيق  الحالات وفقا لتوجيهات     محددة ل لقوم التدقيق الداخ  لاغ عن أي حالة يوجد فيها اتهام الدل تم الإ اب مخالفة. ســـ رت   ب
كة  ةماد ل موظ  نتاجات الأدلة. إ الامارات للتأم من ق اس ب الجذري مدعوما  د الس    لجنة التدقيق ومجلس الإدارة، لتحد

لاغ عن المخالفات  و للإ      https://eminsco.com/policy_center  : عنوان الموقع الإل
 

ع اي حوادث خلال العام  ليغ وق  . 2023لم يتم ت
  
  

ل المدقق  م الداخ الدوائر ال تم التدقيق عليها من ق ر ال صدرت   عدد التقار
اف  1 ة و ةإدارة ا مراجعة مراق ة المدن  1 لمسؤول
ل الإرهاب 2 ل الاموال  تم افحة غس  1  م
ات 3 ة للمطال س ط الرئ  1 الضوا
الو  4 ات الأعمال الخاصة   1 سطاء وط اتفاق
ا المعلومات 5 مة تكنولوج  1 تدقيق حو
ة  6 ة (الرقا ر المال ة للتقار  1  تهادار إضمان  و ) ICoFRالداخل
كة فروع العملاء 7 ل النقدي - ال ك ع التحص  1  ال
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ة     خلال السنة المخالفات المرتك

لاغ عنها خلال عام   . 2023لايوجد اي مخالفات تم الا

ة  كة الاجتماع ة ال  مسؤول

نامج أ  سهم بكة الإمارات للتأم  أحد الرعاة ل نامج من خلال توف معدلات  الذي  كة الإمارات للتأم ال ة  القطاع الخاص. وتدعم  ادة القوى العاملة الوطن
ة المتحدة العامل  القطاع الخاص   .أقساط تأم مخفضة لمواط دولة الإمارات الع

 ات عامة م معلو 

  أداء السهم 
  مقارنة اداء السهم   حركة السهم                         

كة الامارات للتأم خلال عام    2023الجدول ادناه، يوضح سعر سهم 

ل شهر  ة   الاسهم المتداولة  اغلاق  اقل اع نها
3202 يناير   6.80 6.12 6.12 554,456 

اير  3202 ف  7.03 6.12 7.03 126,862 
3202 مارس    8.08 7.20 7.99 304,915 
ل   3202 اب  7.99 7.90 7.90 10,482 

3202 مايو   7.75 6.29 6.70 21,806 
3202 يونيو   6.93 6.03 6.70 36,829 
3202 يوليو   6.70 6.10 6.10 250,000 

3202 اغسطس   6.10 6.10 6.10 7,291 
تم  3202 س  7.01 6.10 6.10 5,215 
ر  ت 3202 ا  7.15 6.90 7.15 17,448 
3202 نوفم   6.80 6.12 6.12 554,456 

سم  3202 د  7.03 6.12 7.03 126,862 
ع الاسهم المتداولة خلال السنة   1,335,304 مجم

مة التداول  ة لق ة المئ س  %0.89 ال

 

 

  

كة الامارات للتأم خلال سنة   ا ادناه يوضح حركة سهم    2023الرسم الب
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    المساهم 

سي   المساهم الرئ
كة :  ال انات أ ثلاثة مساهم    حتوي الجدول التا ع ب

سي  الاسهم عدد  المساهم الرئ ة المملوكة   ة المئ س  ال
ثمار  % 15.12 22,676,427 المزرو للاس  

ثمار  % 12.33 18,500,000 الظ للاس  
ال هولدنغ  د جل فا س ف كه المعموره دا  17,719,999 11.81   %  

  
ة  ـــع المساهم وفقا لحجم المل ـ ة توز ف ك ان    : ب

  

ة الاسهم (سهم)   م   مل
عدد  

  المساهم 
عدد الاسهم  

  المملوكة

ة الاسهم   س
المملوكة من    

  المال راس 
  % 1.04  1,556,647  145  50,000اقل من   1
  % 12.10  18,143,649  116  500,000ا اقل من  50,000من    2
  % 31.03  46,558,301  37  5,000,000ا اقل من   500,000من    3
    % 55.83  83,741,403  7  5,000,000ا من    4

  
ة المساهم  ان مل  :ب

 
 

ة   عدد الاسهم   فئات المساهم  ة % س   المل

  افراد 
  %47.22  70,836,958  مح 

  %0.03  38,275  خل 
  % 0  0  عر 

  ات 
  %40.87  61,296,984  مح 

  %  0.07  107,784  خل 
  % 0  0  عر 

  حكومات  
  %11.81  17,719,999  مح 

  % 0  0  خل 
  % 0  0  عر 
ع    % 100  150,000,000  المجم

ثمر مسؤول    معلومات    علاقات المس

  : و د الال   InvestorRelations@eminsco.comال
  : و ط الال   relations-https://eminsco.com/investorالرا
  : 6981503-02رقم الهاتف 

ن  ثم ط علاقات المس شأن ضوا   الاجراءات ال تم اتخادها 
  انات ال تم كة ب المعلومات والب ن ع الموقع الخاص بها. تقوم ال ثم ة أو الاسواق اوالمس  الافصاح عنها للجهات الرقاب
 ل مستمر ش تم تحديثها  كة، و و لل الموقع الال ن  ثم ص صفحة خاصة لعلاقات المس  .تم تخص
  



 

Emirates Insurance Company                                                                            2023 Corporate Governance Report               Page | 26  
 

ة   ة العموم   2023المنعقدة عام  القرارات الخاصة ال تم عرضها خلال الجمع
ة عام   . 3202لاتوجد اي قرارات خاصة خلال ف  

    سكرت مجلس الادارة 

د أرت لهمكول    أسم سكرت المجلس: الس
 : ــــخ التعي ل تار   2022اب

ف، محاسب قانو من جنوب  درجة ال ة  ا المؤهلات: محاس ق   اف
  مهام عمل عمل سكرت المجلس: 

  تحض اجندة اجتماعات المجلس واللجان 
  تجه محا اجتماعات المجلس 
  المجلس  ادارة الامور الادارة المتعلقة 
  ة وانتخاب اعضاء المجلس ة العموم اف ع اجتماعات الجمع  الا

 
ة    الاحداث الجوه

ات   ة هذه الما هو الحال مع جميع  الإضافة إ غالب ة المتحدة  ــع   اتالتأم  دولة الإمارات الع كة الإمارات للتأم نتائجها لل  جميع أنحاء العالم، قدمت 
د    2023الأول من عام   ة الجد ار الدو لإعداد التقارر المال م شاملة  IFRS17موجب المع ذه هو إعادة تنظ مصطلحات ل. والتغي الأ وضوحا وملحوظا الذي تم تنف

ف  كة.  نتائج التأم الوتص ة لدى ال   المال
 

كة   للتأم دأت  د  عام    الامارات  الجد ار  المع ة  2019التحض لإدخال  المال التقارر  الدو لإعداد  ار  المع عند تطبيق   . الخارجي شار  دة  دعم من الاس   الجد
IFRS17  ،الشاملة توارة  الا ات  الحسا انات  و ، لدعم  الب لمعالجة  د  تواري جد ا نظام  بتطبيق  ضا  أ كة  ال مة  قامت  المعدلة القد المخصصات  د  تحد أجل  اللازمة من 

ة.  ل م المخصومة للمدفوعات والمقبوضات المستق   للمخاطر وكذلك لحساب الق
 

كة الإمارات للتأم واحدة من   ار الدو    4انت  ذ المع نف ة فقط قامت ب ة    لإعداد ات تأم إمارات ة ال   IFRS17التقارر المال ة الأصل د النهائ بنجاح ووفقا للمواع
ار الدو لإعداد الت ات التأم للامتثال لتطبيق المع ف المركزي لجميع  د الذي قدمه الم ف المركزي، ولم تطلب التمد ة حددها الم  . IFRS17قارر المال
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ة    ة التوط بنها س ان ب   (نظام نقاط البنك المركزي)      2023ب
 

 

ة  السنة  س النقاط   ال
ة   المطل

 النقاط المحققة 

2021 12.33% 98 136 
2022 12.50% 118 122 
2023 17.08% 164 175 

 

 

 

 

 

 

كة الامارات للتأم   ة ال فامت بها  ار ادرات الابت ـع والم ـ ـ ـ ان المشار  ب

كة  2023خلال عام   ة  ، أطلقت ال دو ات ال د من العمل أتمتة العد ضا  كة أ ما قامت ال ارات.  ات الس ات مطال ة معالجة مطال ــــع عمل ط و س عمل ع ت قا  تطب
ة ات الآل  . إ العمل

ات التأم   ة المتحدة المركزي ل ف الإمارات الع ات الصادرة عن م مة ال كة أنها متوافقة إ حد كب مع لائحة حو وقرار مجلس إدارة هيئة السلع تعت ال
ة رقم  ات المساهمة العامة 2020ر.م لسنة  3المال مة ال اط المؤس وحو   . شأن معاي الانض

 

 

 

 

12.33% 12.50%

17.08%

FY 2021 FY 2022 FY 2023

نسبة التوطين
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ما   كة الإمارات للتأم مل أفضل بتحقيق أع مستوى من التوافق مع القوان واللوائح المعمول بها  دولة    ظل مجلس إدارة  ام  ة المتحدة والال الإمارات الع
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   من نحن

 
(102-1), (102-2), (102-3), (102-4), (102-5), (102-6), (102-7), (102-16)  

ي العام 
ن
ن ف كة الإمارات للتأمي  ي.  1982تأسست شر ي المنط ضمنوهي  بموجب مرسوم أمي 

ن
ن الرائدة ف كات التأمي  كات ة واحدىقشر ي  الشر ي سوق أبوظب 

ن
المدرجة ف

ي للأوراق المالية
ن
ي تأسست ف

ن الب  كات التأمي  ن أوائل شر ن من بي  كة الإمارات للتأمي  كة الإمارات  ، تعتي  شر دولة الإمارات العربية المتحدة. تبلغ قيمة حصص رأس مال شر

ن المرخصة والمصدرة  كة مبلغ مليو  150للتأمي  ن تتخطى قيمة أصول الشر ي حي 
ن
، ف ي

.  مليار  2.4ن درهم إمارات  ي
ن درهم إمارات  ن الثلاثة الرئيسيي  كة الإ المساهمي  مارات بشر

ن  ي للاستثمار )15.12هم المزروعي للاستثمار )للتأمي  ي )12.33٪( ، الظب  وة السيادية المحلي لحكومة أبوظب 
 ٪(. 11.81٪( ومبادلة )صندوق الير

 

كة  ن عل العميللدى شر كي 
افية والمهارات مع الي  ، تتكون من مزي    ج من الموارد الاحي  ن ي قطاع التأمي 

ن
ن قوة عمل رائدة ف ن نمو مرب  ح. ل  الإمارات للتأمي   تأمي 

ك ي خط أعمال الشر
ن
ن العمل ف كة الإمارات للتأمي  ي خطوط إعادة التالدولة الإمارات العربية المتحدة، مع بمحليا  ال اتتمارس شر

ن
ق تخصص ف ي أفريقيا والشر

ن
ن ف أمي 

كة بناء قا ن  من خلال توفي  دة عملاء ذات ولاء وذلك عالأوسط وآسيا. استطاعت الشر ن ضد الحريق وتأمي  ي ميادين التأمي 
ن
ن إلى عملائها ف ن وإعادة التأمي  خدمات التأمي 

ن عل  ي والتأمي   الطب 
ن ن الطاقة والتأمي  ن الهندسي والبحري وتأمي  ن المركبات. الحوادث العامة، والتأمي   الحياة وتأمي 

 

ن  كة الإمارات للتأمي  ،  ،المحلية المكثفة ها موظف داخل دولة الإمارات العربية المتحدة. تشمل شبكة فروع 281توظف شر ي ي أبوظب 
ن
،  و المكتب الرئيس ف ي ي دت 

ن
مكتب ف

ي أدنوك، بالإضافة إلى شبكة مركز تم  وفرع رئيسي 
ن
ن ومرافق الفحص ف ي والعي  ي كل من أبوظب 

ن
، بالإضافة إلى مكاتب أخرى داخل إدارات المرور ف ن ي العي 

ن
ي المنطقة ف

ن
ف

 . الغربية

 قيمنا الأساسية

 فهم شامل والاستجابة لاحتياجات أصحاب المصلحة لدينا. من خلال : التفاعل 

   ة التمير  خلال اعمالنا. المناسب القرار  اتخاد والكفاءة و : من خلال الخي 

 ن التنمية الاقتصادية والمجتمعية والبيئية. الاستدامة  : من خلال التوازن بي 

 اهة امنا بمبادئ الشفافية والمبادئ الأخلاقية. الي   ن  : من خلال الي 
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ي نؤمن بها، ولضمان تزويد الجهات ذات المصلحة لدينا ب
امنا بالقيم الب  ن ، يشنا أن نقدم تقرير الاستدامة بمجتمعاتنا وبيئتنا المعلومات الإضافية ذات الصلة لإثبات الي 

كة  ن لشر ات البيئية والاجتماعية، بالإضافة إلى العمليات  عن طريق. الغرض من هذا التقرير إثبات قدرتنا عل الإنجاز الامارات للتأمي  مجموعة متنوعة من المؤشر

 . 2023ل عام والأنشطة ذات الصلة بالحوكمة خلا

ن  بأعتبارنا  كة تأمي  ن  ةالشامل يةالرفاهنركز عل الاستثمار فيما يحقق فأننا  ،شر كة الإمارات للتأمي  مجموعة متنوعة من بأصدار والحماية المطلوبة لعملائنا. بادرت شر

ن والمجتمع ككل.  ن العملاء من إنجاز المعاملات بأمان وراحة من منازلهم.  تطوير البدائل الرقمية من خلالالمبادرات من أجل دعم العملاء والموظفي  من أجل تمكي 

ن  التأمينية، ركزنا أيضا عل تزويد عملائنا بالدعم من خلال شبكة مكثفة من الموردين، والمزايا ضمن مجموعة مختلفة من المنتجات لخدمة بالإضافة إلى الدعم الممي 

 للعملاء. 

 

كة  نحن فخورون بالمساهمة الإيجابية ي تقدمها شر
ا الب 

ً
ن المستمرة الأوسع نطاق مون الح لدينا لأصحاب المص الامارات للتأمي  ن . الموظفون هم جوهر أعمالنا ونحن ملي 

ي تقديم أفضل ما يمكن تقديمهبمساعدتهم 
ن
ي   . ف

ن
. بالإضافة إلى ذلك نساهم ف ن نركز عل تنفيذ دورات وفرص التعلم والتطور الشامل بصورة منتظمة إلى الموظفي 

ي تطبيق خطط تنمية القدرات الوظيفية المخصصة )
ن
، مع السعي ف ن ن الإماراتيي  ن المواطني  ن من خلال التعاقد مع وتعيي    (. 14-102تروي    ج عملية التوطي 

 

ي قدما إلى
اكات وتطبيق السياسات وتقديم المنتجات المستدامة. نسع إبينما نمضن امنا تجاه تكوين الشر ن ي تعزيز الي 

ن
لى تحقيق  المستقبل، نود التأكيد عل استمرارنا ف

اتيجيات التطوير من خلال تأسيس أفضل الممارسات ذات ي نعرضها ضمن هذا التقرير، مع اسي 
ي كافة الأنشطة الب 

ن
مع  الصلة بالاستدامة ذلك من خلال الاستمرار ف

ي مساندتنا من أجل تحقيق الر  اصحاب المصالح و 
ن
ي استمرار الجهات ذات المصلحة لدينا ف

ن
ي إعداد هذا التقرير، نأمل ف

ن
ؤية تقديم الشكر لهم عل الدعم المستمر ف

كة.  إن عملية نشر هذا التقرير ظلت تجربة  ي تمكيننا من أنانعكاسيةوالقيم المشي 
ن
ي العمليات والنظم  ، بحيث ساهمت ف

ن
نتعلم كيفية تكامل ممارسات الاستدامة ف

 .والاجتماعية وممارسات الحوكمة  بيئيةوالسياسات المتعلقة بأعمالنا اليومية. بالإضافة إلى ذلك فقد حفزنا ذلك عل تأسيس ثقافة من الممارسات ال

 

ي عام 
ن
كة أكير مسؤول 2023ف ن عل أن نصبح شر كي 

لعملائنا وموظفينا ومجتمعاتنا المحلية  الامد من أي وقت مضن ، مما يضمن الفوائد طويلة  ةوموثوق ية، واصلنا الي 

ي دولة الإمارات العربية المتحد
ن
ن موثوق بها ف كة تأمي  ي أن نكون شر

ن
ا من الاستمرار ف

ً
ن رؤيتنا حق  ة وخارجها. وبيئتنا. سيؤدي القيام بذلك إلى تمكي 
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 الرؤية والرسالة

  : هي  نظرتنا 

 
ً
اما ن احي  كات التأمي  ن  أن نكون أكير شر اهتنا واتساقنا وتجربة عملاء رائعة وعائدات ممتازة للمساهمي  ن

ي منطقة الخليج ونشتهر بين
ن
 ف

 الرسالة

كتنا الوطنية بما يتفق مع المعايي  العالمية." تعملأن  "  شر

  المثبتة: تقديم منتجات منافسة والتأكيد عل تحقيق  الاكتتابمهارات
ة.  ن ن للربحية الممي  كة الإمارات للتأمي   شر

  منهجية المبيعات الاستباقية: استهداف العلاقات مع أكير العملاء
 جاذبية. 

  ثقافة الأداء والتعويض عن المساهمات الفردية: استقطاب أكير الكفاءات
 تأهيلا. 

 الحاجة: ضمان توافق عملية تطوير المنتج  عرض المنتجات المرتكزة عل
 مع متطلبات العميل. 

  بقرارات فلسفة إدارة مخاطر لا مساومة فيها: ليس فقط فيما يتعلق
 وإنما فيما يتعلق بإدارة الاستثمار.  الاكتتاب،

 فرضيات رسالتنا

 
  منهجية واضحة لتحقيق النمو المرب  ح المستدام وخلق القيمة

 لدينا. للجهات ذات المصلحة 
  .تنفيذ الأعمال ضمن حدود المخاطر الخاصة بها 
  اتخاذ الإجراءات القادرة باستمرار عل تحقيق الاحتياجات الفردية

 لعملائنا. 
 ن مواردنا عل  يةقاعدة رأسمال قوية، إدارة مخاطر متكاملة، مع تركي 

 تحقيق النجاحات التجارية. 
 نفيذ أفضل الحلول من أجل ت مصادر القوة لدى فريق عملنا الذي يسع

ن وبقدرتهم عل الابتكار.   الممكنة مع الوعي بتفاصيل أسواق التأمي 
  ي إعداد

ن
ن فريق عملنا، مع السعي ف ي تستهدف تحفي 

ثقافة الأداء الجازم الب 
ي الرد دون قيود، والتعلم من أخطائنا 

ن
الأهداف الواضحة، والمساعدة ف

ن عل النجاحات.   والتحفي 
  ي ريادة

ن
ام بتحقيق الشفافية والاستدامة مسؤوليتنا ف ن الأعمال، مع الالي 

ام تجاه المجتمع ككل.  ن  والالي 
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 حول هذا التقرير 

(102-48), (102-49), (102-54)  

كة الإ  ن إلى حماية تسع شر كات ضد الأحداث  المجتمعمارات للتأمي  ن شبكة سلامة موثوقة مع المساندة الغي  متوقعةوالشر . هذا ذات الجودة، وذلك من خلال تأمي 

ها عل ممارسة الأعمال بطريقة ليست ن ن أن تخطو إلى الأمام تجاه تأسيس تركي  كة الإمارات للتأمي  ي تحقيق الربحية، فقط  العام، استطاعت شر
ن
أيضا قادرة  بلمفيدة ف

إعل إنشاء  ي للأشخاص واتأثي  كة فيما لبيئةيجات  ام الشر ن ن بتقديم تقرير الاستدامة ، الذي يركز عل بيان الي  كة الإمارات للتأمي  ايد، تفخر شر ن ن المي  كي 
. كجزء من هذا الي 

ي تمثل الخيار . أعد هذا التقرير بما يتفق مع معايي  المبادرة العال2023له صلة بالبيئة والمجتمع والحوكمة، بالإضافة إلى أفضل الممارسات والأداء خلال عام 
مية الب 

ي تخص  التقارير الأكير استخدامًا مثل هذه لإعداد  الأساسي 
 . جتمع والحوكمةمالبيئية والوالب 

ي التوافق 
ي  مع دليل معايير الإفصاح البيئ    للأوراق المالية والاجتماعي والحوكمة لسوق أبوظئ 

(102-50), (102-51), (102-52), (102-53), (102-56)  

ن خلال العام الميلادي  كة الإمارات للتأمي  ، عي  2023الغرض من هذا التقرير عرض أداء الاستدامة لشر

كائها والموردين من  كة وفروعها وشر كة داخل الإمارات العربية المتحدة فقط. عمليات الشر عمليات الشر

ي هذا التقرير. جميع القيممتضمنةالغي  خارج دولة الإمارات العربية ليست 
ن
ي هذا التقرير  ف

ن
النقدية ف

 يعي  عنها بدرهم الإمارات العربية المتحدة، ما لم ينص عل خلافه. 

ي 
كة الإمارات العربية المتحدة، ما كان ذلك ممكنا، توافقها مع معايي  الإفصاح البيب  أكدت شر

ي دليل الإرشادات الصادر من 
ن
ي للأوراق المالية. هذه  قبلوالاجتماعي والحوكمة المقررة ف سوق أبوظب 

ات  31 تؤكد  التوجيهية لارشاداتا ي من المؤشر
ي تعتي  جوهرية للإبلاغ من قبل مبادرة التبادل المستدام  الب 

ي والاجتماعي والحوكمة، والب 
تتعلق بالإفصاح البيب 

ي إعداد التقر 
ن
ة وتجربة ف كة ذات خي  ي هذا المجال للأسهم ومن طرف الاتحاد العالمي للبورصات. كشر

ن
ير ذات الصلة بالاستدامة، نستهدف تحقيق ما يمكن تحقيقه ف

.  يخصفيما  ن كات التأمي   شر
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  التوافق مع المبادرة العالمية للتقارير 

     

ي هذه ال
ن
(. حيث أن هذا هو أول تقرير استدامة نقوم 50-102، تمت الإحالة إلى الفقرات ذات الصلة بالعناوين عل سبيل المثال فقط )تقرير ف

ي هذا المجال، قد نستطيع تطبيق
ن
اما تاما بتطبيق معايي  المبادرة العالمية للتقارير، إلا أنه مع تقدمنا ف ن

مون الي  ن المعايي   بإصداره، فنحن ملي 

 للمبادرة العالمية للتقارير.  الأساسية

  نبذة عامة عن الأعمال

(102-7), (102-45) 

كة  ن هي شر كة الإمارات للتأمي  ي مختلف المجالات، القادرة عل تحقيق شر
ن
ن ف ن وإعادة التأمي  كات وطنية تستهدف تقديم منتجات وخدمات التأمي  اهداف الافراد والشر

ن م. هناك العديد من ال)الاعمال( ن المساكن، وتأمي  ن المتقاعدين(، تأمي  ي ذلك تأمي 
ن
ي )بما ف  الطب 

ن ن المركبات، والتأمي  ي تقدم إلى الأفراد، مثل تأمي 
 نتجات والخدمات الب 

ن البحري.  ن الحوادث الفردية، والتأمي  ن الحماية لمختلف القطاعات باما السفر، وتأمي  كة الإمارات للتأمي  ن الأعمال، تقدم شر ان فيما يتلق بتأمي  ي ذلك قطاعات الطي 
ن
ما ف

، و  ي الجماعي  الطب 
ن ن الجماعي للحياة والهندسة والإنشاءات والطاقة والقطاعات المالية والتأمي  امات الأعالتأمي  ن ن الي  ن السفن موتأمي  ن الشحن البحري، وتأمي  ال، وتأمي 

ن المركبات و السفر.   وأساطيل المركبات، وتأمي 
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 بالألف درهم(للاعمال )نبذة عامة عن الأداء المالي 

(103-1), (103-2), (103-3), (201-1) 
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 كبار مساهمينا

 

 
 
 

 

 الملكية % عدد الحصص فئات المساهمير  

 أفراد
 %47.22 70,836,958 محلي 

 %0.03 38,275 دول مجلس التعاون

كات  شر
 %40.87 61,296,984 محلي 

 %0.07 107,784 دول مجلس التعاون

 % 11.81 17,719,999 محلي  حكومة

 % 100  150,000,000 المجموع

 

 الشهادات المهنية و التقييم العالمي 

ي 
ن
ن عل تصنيف 2011ف كة الإمارات للتأمي  ن مع نظرة -A ، حصلت شر كات التأمي  ضمن ترتيب قوة شر

كة الإمارات AM BESTمستقبلية مستقرة من قبل وكالة تصنيف الائتمان العالمية  ي انضمام شر
. هذا يعبن

ن المصنفة كات التأمي  ن الى نخبة شر ي   -Aللتأمي 
ن فن كات التأمي  ي عضويته عدد قليل من شر

وهو نادي يضم فن
ق الأوسط. تم إعادة التأكيد عل  . 2022خلال عام  -Aتصنيف  الشر

ن الحصول عل ترتيب النخبة من خلال تصنيف 2015خلال عام  كة الإمارات للتأمي  -A ، استطاعت شر
 2023. تم إعادة التأكيد عل هذا التصنيف خلال عام S&P Globalمن قبل 
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2023

2022

2021

2020

2019

تاريخ حركة الارباح السنوية

Dividend

مليون درهم إماراتي 150مساهمونا: رأس المال المصدر   
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كة الامارات للتأمير    ألاستدامة لدى شر

(102-12), (102-15) 

كات عالميا بأنها القدرة عل إدارة البيئة والمجتمع والحوكمة،  ي عالم الشر
ن
كو تعرف الاستدامة ف عل العمل بطريقة مسؤولة  اتالمتطلبات المالية بطريقة تؤكد قدرة الشر

ي علاقي ذيال و العمال المستدام هوأخلاقية. 
ن
كة من خلال الاستثمار ف ن واصح هخلق قيمة مشي  ي ذلك ودون حصر، العملاء اب المصلحةمع كل من المساهمي 

ن
، بما ف

كة.  ي قد تتأثر بعمليات الشر
ن والمجتمع والبيئة والكيانات الأخرى الب   والموظفي 

ي تحقيق التنمية المستدامة. بدا خلال السنوات القليلة الماضية تز  تعتي   إن الاستدامة
ن
، حيث أنها تلعب دورا محوريا ف ن كات التأمي  ي ذات أهمية تحديدا لشر

ن
ايد ف

.  نتيجة لاهدافجميع القطاعات، وذلك  الاستدامة علتحديات  مع للتعاملالضغوط  ي
الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، بالإضافة إلى اتفاقية باريس للتغي  المناخن

كات الأعمال الأخرى والمجتمعات ككل ن مع شر كات التأمي  لمعالجة تلك  ان تدفعالمخاطر البيئية والاجتماعية بالإضافة إلى مخاطر الحوكمة، تشارك ت وهي  كان عل شر

 بصورة عاجلة.  لمسائلا

ي إطار عمل إدارة المخاطر وعملية 
ن
ن ف كة الإمارات للتأمي  ن والمال. كانت المسائل ذات الصلة بالاستدامة  الاكتتابظلت مشاركة شر ي قطاعي التأمي 

ن
ي تطور مستمر ف

ن
ف

اتيج اداب المهنةة و مثل الحوكم اف وتطبيق تلك الاسي  . إن مزايا القدرة عل الاعي  ن ي قطاع التأمي 
ن
كة ذات أهمية تحديدا ف يات والاستثمار المسؤول والأداء المالىي للشر

ن من أجل  ي هذه القطاعات  تحسي 
ن
فع منالأداء ف كة عل تحقيق ت سي  كة، بالإضافة إلى تخفيف المخاطر، ومساعدة الشر كة سمعة الشر وقعات المجتمع وتزويد الشر

ة تنافسية.   ن  بمي 

ن عل تعريف أهداف وتقد كي 
ن الي  كة الإمارات للتأمي  اتيجية لشر ن يمن ضمن الأهداف الاسي  كة الإمارات للتأمي  ي والاجتماعي والحوكمة. تؤكد شر

م معايي  الإفصاح البيب 

ي ممارسة جميع المعاملات. هذا الامتثال يقوي روح أن جميع موظفيها ممتثلون بتطبيق أفضل الممارسات من أجل المحاف
ن
اهة ف ن ظة عل المصداقية والشفافية والين

ن بأن كونها تمثل شر  كة الإمارات للتأمي  ن وطنية، فإن هذا الثقة والمعنويات، مما يساعد عل تحقيق أعل معايي  الامتثال بقواعد الحوكمة السارية. تقر شر كة تأمي 

ن الذي يساعد عل تحقيق أهداف الاستدامة يفرض عليها مسؤوليات إض ي التأمي 
ن
 المدى الطويل.  علافية تجاه المجتمع المحلي وتجاه تحقيق الاستدامة ف

 

 

 



  11 | صفحة               2023تقرير الاستدامة    شركة الإمارات للتأمين
 

 أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة

 

 

 

 

ي العام 
ن
ي العالم من معالجة المسائل ذات الصلة 2015أقرت الأمم المتحدة ف

ن
ن المجتمعات ف ة، من أجل تمكي  ، تطبيق أهداف التنمية المستدامة السبعة عشر

ي سبيلبالاستدامة 
ن
مرتبطة ببعضها  17امة ال. جميع أهدف التنمية المستد2030حماية البيئة، والتأكيد عل تحقيق السلام والتخلص من الفقر بحلول العام  ف

ي الأهداف الأخرى. تسع أهداف التنمية المستدامة إلى ا
ن
ي إحداث تحسن ف

ي أي من النقاط يعبن
ن
ي أن التحسن ف

لتأكيد عل حدوث التنمية البعض ارتباطا وثيقا، مما يعبن

 . ي
ن القطاع الاجتماعي والاقتصادي والبيب   بصورة متكافئة بي 

 إطار عمل الاستدامة

ي إدارة الاستدامة. يتكون إطار العممن أجل إعد
ن
كة ف ن بإنشاء إطار عمل يستهدف توجيه منهجية الشر كة الإمارات للتأمي  ل من العناصر اد تقرير الاستدامة، قامت شر

 الثلاثة التالية: 

كة الإمارات للتأمير  حدوثه  التأثير  بيان بالتأثير العام بما تتوقع شر
 على المجتمع

 كثف والموثوق والمسؤول بتكلفة معقولةتحقيق الأمن المالي الم 

النقاط 
 الرئيسة

كة،  عوامل الأعمال ذات الصلة برؤية ورسالة وعمليات الشر
ي تحقيق التأثي  المطلوب. 

ن
ي يمكن أن تساعد ف

 الب 
 ؛ داب المهنةالحوكمة والامتثال وا 
  إدارة المخاطر؛ 
  الاستثمار المستدام؛ 
  ن المستدام؛  التأمي 
 التسعي  المناسب 
 تطوير المنتج والخدمة 
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كة  التوافق ي يمكن أن تدفع أداء الشر
امات والقوى الب  ن فيما يتعلق الالي 

 بالاستدامة. 
  ؛ ن كة الإمارات للتأمي   رؤية ورسالة وقيم شر
  أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة؛ 
  ي للأوراق المالية؛  سوق أبوظب 
 ي أسواق الأسهم

ن
 مبادرات الاستدامة ف

 

  الجهات ذات المصلحة معالتفاعل 

(102-21), (102-40), (102-42), (102-43), (102-44), (102-47) 

ن هي المجموعات ذات التأثي  عل كة الإمارات للتأمي  ي قد تتأثر  ،الجهات ذات المصلحة لدى شر
كة. تشمل  ،والب  ن  قائمة الجهات ذات المصلحة: بعمليات الشر الموظفي 

ن الأ  ي العلاقة بي 
ن
ن ومنظمات المجتمع ووسائل الإعلام. من أجل ضمان تحقيق التوازن ف ن تلك والعملاء والكيانات الحكومية والموردين والمساهمي  عمال وبي 

وري الحفاظ عل قنوات اتصال مفتوحة معهم وفهم مخاوفهم المتعلقة بالاستدامة والهدف الى تلبية المجموعات،   احتياجاتهم. من الصرن

 مجموعات الجهات ذات المصلحة
كة الإمارات للتأمير  مع الجه  ةكيف تتفاعل شر

 ذات المصلحة
كة الإمارات للتأمير   أولويات المسائل ذات الصلة بالاستدامة  إجراءات شر

 الموظفون

 الأداء تقييم 
  التحاور المنتظم والتفاعل مع

ن   الموظفي 
 امج التدريبية والتعليمية  الي 

  ي الرضا
 الوظيفن

 التعويض المنصف 
 نظام التقييم المنصف والشفاف 
 التفاعل مع الأفراد 
 ن بيئة العمل المحفزة  تأمي 
 الامنةو  الصديقة بيئة العمل . 

 ية  الالية وظائف الموارد البشر
  ن من خلال  التفاعل مع الموظفي 

 الفعاليات
  ي

 فرص التعلم والتطور الوظيفن
  ن  التعويض الخالىي من التميي 

 العملاء

 مراكز الاتصال 
  ي

وتن كة الإلكي   موقع الشر
 كاء  شبكة واسعة من الشر
  قنوات وسائل الإعلام والوسائط

 الاجتماعية
 التقرير السنوي وتقرير الاستدامة 
 ي ذلك عروض الاعلانات

، بما فن
 المستثمر

  أمن المعلومات 
 خدمات فعالة وصديقة للعملاء 
  منتجات وخدمات مبتكرة ومريحة 
  ن تعزيز استخدام التنمية وتحسي 

ن   الوصول إلى خدمات التأمي 

  التأكيد عل سلامة بيانات العملاء من
 خلال

  إجراءات الدعم الاحتياطي والأمن
ي 
اتن  السيي 

  خدمة العملاء المخصصة والرد عل
 شكاوى العملاء وقنوات التواصل

  خدمات الرقمنة والابتكار بناء عل
 أبحاث السوق

  العملاءسجلات التعامل مع شكاوى 

ي ذلك الجهات الرقابية(
 
 الحكومة )بما ف

  ي
ي الاقتصاد الوطبن

ن
 الاستثمار ف

 دعم المبادرات ذات الأهمية الوطنية 
  ي

ي الاقتصاد الوطبن
ن
 المساهمة ف

  التوافق مع رؤية الإمارات العربية
 2021المتحدة 

 التقرير السنوي 
  كة  تقرير حوكمة الشر
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 ي والشفافية متطلبات معايي  الإفصاح التوافق مع   الامتثال الرقات 
ي والاجتماعي والحوكمة لسوق 

البيب 
ي للأوراق المالية  أبوظب 

 كة  مبادرات المسؤولية الاجتماعية للشر

كاء والموردون  الشر
  كة ي للشر

وتن  الموقع الإلكي 
 الاتصالات الداخلية 

 نمو الأعمال  لداخليةإدارة العلاقات ا 

 المساهمون/المستثمرون

 فريق علاقات المستثمر 
  ن  اجتماعات المساهمي 

  منتجات وخدمات إضافة القيمة
ن والمستثمرين  للمساهمي 

  ي قيمة
ي ثابت ونمو فن

دخل صافن
 الأصول

  اجتماعات الجمعية العمومية السنوية
ن   للمساهمي 

 التقرير السنوي 
 كة  تقرير حوكمة الشر

/المنظمات غير الربحية  المجتمع المحلىي
ية الأخرى  والمنظمات الخير

  المسؤولية الاجتماعية مبادرات
كة  للشر

  المسؤولية تجاه تنمية المجتمعات
 عموما

 الاجتماعية لجمعيات التعاون مع ا
 والطوعية والمؤسسات غي  الحكومية

  كة برامج المسؤولية الاجتماعية للشر
ي الصحة والرخاء 

ن
مثل المساهمة ف
ي 
ن
 والتطور الثقاف

 الإبلاغ عن الاستدامة 

 والعالمي الإعلام المحلىي والإقليمي 

  وسائط الإعلام والوسائط الاجتماعية
ات الأخرى  والنشر

 المدونات والمنشورات 

 تواصل واضح وشفاف وفعال   ي
وتن مركز إعلام عل الموقع الإلكي 

 وتصريحات صحفية
  كة تقرير سنوي، تقرير حوكمة الشر

 وتقرير الاستدامة. 
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 مواضيع الأهمية النسبية

(102-44), (102-46), (102-47) 

لمختلف مجموعات الجهات  أو أساسية/مرتفعة  أو متوسطة  ذات أهمية نسبية منخفضة  الموضوعات الجوهرية التاليةالجدول التالىي يوضح ما إن كانت 

 ذات المصلحة 

كة  كة داخل الشر  خارج الشر

كاء/الموردون الحكومة  العملاء الموظفون الإدارة  المنظمات غير  المستثمرون  الشر
 الحكومية

        الحوكمة والامتثال واداب المهنة

        ادارة الامتثال للجهات الرقابية

        أخلاقيات المهنة

        استمرارية الأعمال وإدارة المخاطر

        الخصوصية والأمن

        الشفافية

        الاستثمارمسؤولية 

        الأداء المالىي 

        الاندماج المالىي 

        الرقمنة والابتكار

        التسعي  المناسب

        التفاعل ورضا العميل

ن          التوطي 

ن  ن الجنسي          التنوع والمساواة بي 

        التدريب والتطور
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كة الامارات للتأمير  مع اهداف التنمية المستدامة   توافق شر

                 

 البيئة

 المسؤولية البيئية

ي مصادر المياه أ
.  نادرة لديها أن دولة الإمارات العربية المتحدة من الدول الب  ي

ي ظل درجات الحرارة المرتفعة، وعليه فإن ذلك يعرض البلاد إلى مخاطر التغي  المناخن
ن
ف

ن  كة الإمارات للتأمي  ي المنطقة، تسع شر
ن
كة تعمل ف ي تخفيف تأثي  كشر

ن
هذه المخاطر عل البيئة، وذلك من خلال التفاعل مع الجهات ذات الاختصاص  إلى المساعدة ف

اتيجيات القابلة للتكييف.  لفهم ما يثي  القلق، مع العمل ن مساعيها عل خفض عل تأسيس الاسي  كة الإمارات للتأمي  عل البيئة، وتسع لأن تصبح بصمتهاتركز شر

ي  ةأكير كفاءة فيما يتعلق باستخدام الموارد والتكنولوجيا، آخذ
ي التكنولوجيا الب 

ن
ي الاعتبار متطلبات خفض استهلاك الكهرباء والمياه، والاستثمار ف

ن
تحقق كفاءة  ف

ي تحقيق ممارسات الاستدامة. 
ن
ي تعزيز إنتاجية الأعمال وف

ن
 الطاقة، مما قد يساعد ف

  من أهداف التنمية المستدامة:  E.1 GHGالهدف رقم  

 (103-1), (103-2), (103-3), (305-1), (305-2), (305-3) 

 

 
كة 2023خلال العام  ول. متوسط الاستهلاك يبلغ  9233، بلغ استهلاك المركبات المملوكة للشر ا من البي  ات/  9لي  كلم، وهو ما تطابق مع معدل   100لي 

* 9استهلاك قدره  /  2392لي  ول المستهلك من قبل 215كلم =   100جالون/لي  ي أكسيد الكربون/كلم. عليه يقدر حجم الانبعاث الكلي من البي 
جرام من ثاتن

كة ب ي انبعاث الغازات ال 12الشر
ن
اءطن من التغي  ف  . (TC2E) خصرن

 استهلاك الطاقة E3الهدف  

 (103-1), (103-2), (103-3), (302-1), (302-4) 
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ة استشعار الحركة عل جميع السلالم تم ن كة تركيب وحدات إنارة بمي  ء فقط عند بالشر ي
. تمت برمجة جميع المصاعد الاقتارب منها ، علما بأن هذه الوحدات تضن

ي المكتب الرئيسي 
ن
ن المصاعد لتحقيق الاستجابة الذكية أثناء انتظار  ف  . مستخدمي 

ي استهلاك الطاقة. 
ن
دات أكير كفاءة ف ي تستخدم المياه منذ عدة سنوات بمي 

يد الب  كة أيضا باستبدال ماكينات التي   قامت الشر

ي عام 
ن
ي  طفيف الكهرباء استهلاك ارتفع، 2023ف

ن
ن ف كة الامارات للتأمي   2022نة بعام مقار  شر

 

اء 1,509كيلووات ساعة، أو   2,345,520 2023 استهلاك الطاقة الكهربائية:   (TC2E) معدل انبعاث غازات خصرن

اء 1,451كيلووات ساعة، أو   2,255,937 2022      (TC2E) معدل انبعاث غازات خصرن

E6إدارة المياه : 

 (103-1), (103-2), (103-3), (303-5) 

 

ي عام 
ن
ب مقارنة بعام  2023ف ن للمياه غي  الصالحة للشر كة الامارات للتأمي  ن بالمكتب. ،  2022، زاد استهلاك شر  وذلك بسبب ارتفاع عدد الموظفي 

 

ب:   3م 2,368 2023 استهلاك المياه غي  الصالحة للشر

 3م 1,998 2022                

E7إدارة النفايات . 

(103-1), (103-2), (103-3), (306-2) 

ي 
ن
ن إلى مقاومة هذا الاتجاه  قطاعيعتي  الورق أكي  مصدر للنفايات ف كة الإمارات للتأمي  ، وذلك نتيجة للاعتماد عل الوثائق الورقية كالنماذج والاتفاقيات. تسع شر ن التأمي 

ي تنطوي عل استخدام الورق، و 
ي إنتاج النفايات عن طريق رقمنة العديد من الأنشطة الب 

ن
كة خدام عملية تخلص من الورق ذلك من خلال استف صديقة للبيئة. تقرر الشر

ي كل عام 
ن
ي هذه الحالة يتم  من الملفات الورقيةالتخلص ف

ن
كة، وف اء التخلص منبناء عل سياسة خفض استخدام الأوراق السارية لدى الشر -تلك الأوراق بطريقة خصرن

كة بحوالىي عمليات إعادة التدوير. ل مرخص من خلال التعاقد مع مورد  مصادق عليها،
ي الشر

ن
كة مؤخرا بخفض عدد الطابعات ف ي انخفاضا 50قامت الشر

%، مما يعبن

ي الطاقة المستهلكة بالإضافة إلى المساحات المطلوبة لتخزين الأوراق. 
ن
ن بنسبة ملموسا ف كة الامارات للتأمي   . 2020٪ اعتبارًا من عام 88انخفضت تكاليف طباعة شر

ي المجموع منذ أن بدأنا عملية  33,2. وقد قمنا بتخزين 2023مليون صفحة من المستندات رقميًا خلال عام  3.6بتخزين قمنا       
ن
 الرقمنة.  مليون صفحة من المستندات ف
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 الاجتماعي الجانب 

(102-8), (401-1)  

كة  ي شر
ن
 من الأمور الحيوية ضمن بيئة الاستثمار المحلي ف

ي البشر
ن
. الموظفون هم الأساس الذي تعتمد عليه اليعتي  الاستثمار ف ن كةالإمارات للتأمي  ،  شر ن ي تحقيق التمي 

ن
ف

كة، بالإضافة إلى إدارة الأداء، و  ي الشر
ن
ية هي المسؤولة عن تأسيس ثقافة العمل ف كة  المستحقاتعلما بأن إدارة الموارد البشر والموهبة والاستقدام والدمج. تؤمن شر

ي تحقيق الرفاه
ن
ن وف ي الموظفي 

ن
ن بأن الاستثمار ف ي زيادة الإنتاجية والربحية. لها  ، من المسؤوليات الأساسية يةالإمارات للتأمي 

ن
 كصاحب عمل، لأن هذا بدوره يساعد ف

ي 
ي بلد شديد التنوع كدولة الإمارات العربية المتحدة، الب 

ن
كة تعمل ف ن إلى الاستفادة من التنوع  200تؤوي ما يزيد عل  كشر كة الإمارات للتأمي  من الجنسيات، تسع شر

ن  كة الإمارات للتأمي  ي يمكن لكل فرد التطور من خلالها، تسع شر
ن عل:  وتحقيق الشمول بمعدلات عالية. من خلال العمل تجاه خلق بيئة العمل الب  كي 

 حاليا إلى الي 
  ن ن الجنسي   ؛ المساواة بي 

  ؛ ن  التوطي 

  التدريب والتطوير؛ 

 ن المزايا وتحقيق الرفاه  . يةتأمي 
 

            

 

172

22

150

109

11

98

Total Management Other

التوزيع حسب الجنس

Male Staff Female Staff

75

144

33

12

التوزيع حسب الجنسية

Arab Asian Emirati Westernغربي إماراتي آسيوي عربي 

 المجموع أخرى إدارة

 موظفات إناث موظفون ذكور
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S2  ي الأجور بير  الجنسير
 
 : المساواة ف

(103-1), (103-2), (103-3), (405-1) 

 

ن عل أساس وظيفة الموظف وليس عل أساس الجنس. تسدد  كة الإمارات للتأمي  ي شر
ن
 التعويضات والمكافآت ف

S3  معدل دوران الموظفير : 

 الحالىي خلال البلغ 
ن  %. 14شهرا الماضية  12معدل دوران الموظفي 

S4التنوع والشمول :   

(103-1), (103-2), (103-3), (405-1) 

 

 

ن  كة الامارات للتأمي  ن ويتم توفي  الفرص عل أساس الجدارة تؤمن شر ن الجنسي  ي بالعمل بالمساواة بي 
كة الإمارات  والتفاتن ن فقط وليس الجنس. تسع شر إلى  للتأمي 

ن بوجودها وتمكينها.   . خلق بيئة عمل تشعر فيها المرأة بالأمان وتتمي 

 

كة% من إجمالىي قوة الع39تمثل النساء حاليا   . املة بالشر

S6-   عدم التميير 

(103-3), (405-1) 

 

ن عل أساس الدين أو الجنس أو اللغة أوالعرق.  بعلا تت ن أي تميي  كة الإمارات للتأمي  ية شر يمكن التعرف عل هذا الاتجاه من خلال الإطلاع عل دليل الموارد البشر

كة.   للشر
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S8الصحة والسلامة : 

(103-3), (403,406) 

 

ن عل تعزيز  كة الامارات للتأمي  ي الرفاهية العامة لكل من الأفراد و تعمل شر
ن
ي تساهم ف

كاتبيئة العمل الب  ي الشر
ن
ن العمل والحياة أحد المبادئ المتأصلة ف . يعد التوازن بي 

ي تتجاوز نطاق القانون. 
ن والب  ن الصحي الشاملة للموظفي  ن إلى جانب تغطية التأمي  كة الإمارات للتأمي   شر

ن لموظفيها مبادر  كة الإمارات للتأمي  كة. تشمل تدابي  الصحة والسلامة  الموسمية ات مجانية مثل الفحص السنوي والتطعيم ضد الأنفلونزا توفر شر عل نفقة الشر

ن والاحتفاظ   بالسجلات. الوبائية ضمان تطعيم الموظفي 

S9تشغيل الأطفال والعمل القشي : 

(103-3), (408,409) 

 

ن  كاء يستخدمون الأشخاص المعرضي  ن بتشغيل أي أطفال ضمن قوة العمل، كما أنها لا تتعاقد مع أي موردين/شر كة الإمارات للتأمي  من أجل الحصول لا تسمح شر

 اقتصادي. امتياز عل 

S11   التوطير  

  

 

 

ي تستهدف تروي    ج توظيف 
اتيجية دولة الإمارات العربية المتحدة الب  ن بالتعاون مع الحكومة من أجل تطبيق اسي  كة الإمارات للتأمي  ن تعمل شر . من دولةال مواطني 

ن الإمار  ن إلى تدريب وتطوير المواطني  كة الإمارات للتأمي  ، تسع شر ن ي تستهدف عملية التوطي 
ن فرص خلال برامج تطوير الكفاءة الب  ، ودعمهم من خلال تأمي  ن اتيي 

ي خلال ال
ن المحددة من قبل البنك المركزي الإمارات  ن تخطىي مستهدفات التوطي  كة الإمارات للتأمي   . 2023عام التدريب والتوجيه المختلفة. استطاعت شر
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ية بالإضافة إلى خطط تطوير الكفاءة وتطوير  ن ي تعلم اللغة الإنجلي 
ن
ن المتعاقد معهم. تقدم خدمات المساعدة ف ن والخريجي  ن الإماراتيي  المهارة المستهدفة للموظفي 

ي يقدم دورات فنية محددة بالإض 
ن يحصل الخريجون المتعاقد معهم أيضا عل التدريب المخصص أثناء الوظيفة، كما أن البنك المركزي الإمارات  افة إلى اعتماد للمواطني 

كة الإمارا . تزود شر ن ن حول التأمي  ن من خلال معهد الإمارات العربية الإماراتيي  ن أيضا بالتدريب المحدد حول مفاهيم ومسؤوليات التأمي  ن الإماراتيي  ن الموظفي  ت للتأمي 

 نسبة % من قوة العمل.  17يمثل المواطنون الإماراتيون حاليا  (. EIBFSالمتحدة للدراسات المصرفية والمالية )

 التدريب والتطوير

(103-1), (103-2), (103-3), (404-1), (404-2), (404-3) 
 

 

 
ن بأن احتواء المواهب أمر حيوي لاستمرار نجاح  كة الإمارات للتأمي  تؤمن شر
ي تستهدف 

ي الب 
ن خطط التطوير الوظيفن كة الإمارات للتأمي  كة. أعدت شر الشر

ن أيضا خطة تعاقب  كة الإمارات للتأمي  . لدى شر ن ن الإماراتيي  تحديدا المواطني 
ن موثقة وشاملة.   واستخلاف الموظفي 

 

 

 تقديرالمزايا وال

(103-1), (103-2), (103-3), (401-2), (401-3), (402-1) 

: بدل السكن  ن . يمكن الحصول عل  وقروضتشمل المزايا المقدمة للموظفي  ن كل سنة ميلادية عل أساس  قروضالرواتب والدعم التعليمي عل الراتب مرتي 

ة 50الاستحقاق، بما يعادل  ي سداد قيمة الإيجار السنوي، عل أن تخصم قيمة السلفة خلال في 
ن
ن ف كة الموظفي  ي الراتب. بالنسبة للسكن، تساعد الشر

ن
% من صاف

ي لا تتعدى 
ن خلال جزء من عام  12الإيجار الب  كة أيضا مصروفات التعليم للموظفي  ات تتعلق 2023شهرا. سددت الشر ن باي تغيي  بالتوظيف ما . يتم إبلاغ الموظفي 

 لا يقل عن شهر واحد مقدما. 

 يةالصحة والرفاه

1,081,200 

1,118,249 

1,060,000 

1,080,000 

1,100,000 

1,120,000 

1,140,000 

2021 2022

مصروفات تدريب الاماراتيين بالدرهم
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(103-1), (103-2), (103-3), (403-2), (403-6) 

 
كة  ن تضمن شر ي بيئة العمل، تواصل  وبئةالأصحة وسلامة موظفيها. ولضمان عدم انتشار الامارات للتأمي 

ن
كة علواحتواء التلوث ف ي  الشر

وتوكولات الب  اتباع الي 
 الحكومية الأخرى.  والجهاتوضعتها وزارة الصحة 

 
ي المقام الأول لإدارة وتخفيف الآثار السلبية للآ

ن
ن لأسباب مختلفة، ف كة الإمارات للتأمي  ي شر

ن
فات عل صحة الإنسان والبيئة. يتم تنفيذ أنشطة شهرية لمكافحة الآفات ف

ن عل تضمن  كة الامارات للتأمي   ن تكون طرق مكافحة الآفات فعالة ومستدامة مع تقليل استخدام المواد الكيميائية الضارة المحتملة. أشر
 

كة  ن عل تضمن شر ي الصحة البدنية والعقلية  الامارات للتأمي 
ن
توفي  بيئة عمل آمنة من خلال تنفيذ تدابي  لمنع الحوادث والإصابات والأمراض، والمساهمة ف

ي عام 
ن
. ف ن ن متعلقة بالعمل. 2023للموظفي   ، لم يتم الإبلاغ عن أي حوادث صحية للموظفي 

 
ا عل تعزيز رفاهية الإدارة حيث يتم تشجيع أسلوب الحياة النشط

ً
كة أيض ي سداد الرسوم إلى نادي صحي أو نادي للياقة البدنية.  ةتعمل الشر

ن
كة ف  ومن ثم تساهم الشر

 الاحتفالات الثقافية
(103-1), (103-2), (103-3), (413-1) 

كة ورية من أجل  كشر ن إلى اتخاذ الخطوات الصرن كة الإمارات للتأمي  ، تسع شر ي
ي الوطنية ذات ارتباط بالمجتمع الإمارات 

ن
ي الاحتفالات الثقافية ف

ن
وي    ج والمشاركة ف ي 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة، كما أننا 
ن
ن ف ن معروفة ضمن قطاع التأمي  كة الإمارات للتأمي  ف بمسؤوليتنا تجاه المجتمع المحلي الإمارات. شر

من المهم لنا   ،نعي 
كة عل التنمية الاقتصادية والاجتماعية.  ن أن نتناول دور وتأثي  الشر كة تأمي   كشر

ي العلاقات مع الجهات 
ن
ي بناء الولاء والثقة ف

ن
كة، وعليه فهي تعتي  جزءا أساسيا ف ي ممارسات الشر

ن
كة مضمنة ف ي تحقيق المسؤولية الاجتماعية للشر

ن
ذات المصلحة، وف

 المدى الطويل.  علأهداف الاستدامة 

ي تمويل المهرج
ن
ي المشاركة ف

ن
ن ف كة الإمارات للتأمي  ي السنوي للشيخ زا انتستمر شر

ن
عات ضمن برنامج المسؤولية  منطقة يد ف ي تقديم التي 

ن
الوثبة، كما أننا نستمر ف

ن لصالح مرضن متلازمة داون كة الإمارات للتأمي  عت شر ي الجائحة، تي 
. قبل تفسر ن كة إلى الأشخاص المحتاجي   Abu Dhabi chapter، والاجتماعية للشر

Association and Operation Smile  . 
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 الالحوكمة والامتث

ي 
ن
كة رائدة ف ي أن تصبح شر

ن
كة ف كة. بما يتفق مع هدف الشر كة الجيدة داخل الشر وي    ج حوكمة الشر م بي  ن ن ملي  كة الإمارات للتأمي  ي مجلس إدارة شر

ن
كات ف  حوكمة الشر

كة  ي المنطقة، تبنت الشر
ن
كات الصادر  حوكمةالإمارات العربية المتحدة وف ي دليل حوكمة الشر

ن
كة بما يتفق مع المبادئ المقررة ف كات المكثفة ضمن دليل حوكمة الشر الشر

ي دولة الإمارات العربية المتحدة، بالإضافة إلى أفضل الممارسات الجارية دوليا. هيئة  قبلمن 
ن
 الأوراق المالية والسلع ف

كة الجيدة لجميع ال ة حوكمة الشر ن كة بمي  ف الشر كة للتأكيد عل الكفاءة والفعالية بالإضافة إلى إدارة ريادة تعي  ن ولهذا الغرض فقد تم تصميم دليل حوكمة الشر مساهمي 
كة.   الأعمال عي  الشر

كة بنشر تقرير  كة  حوكمةقامت الشر تعليمات والسلع، وايضأ الصادر من هيئة الاوراق المالية  2020آر إم لعام  3عشر بما يتفق مع قرار مجلس الإدارة رقم  الخامسالشر
كات المساهمة العامة. تحدةمصرف الامارات العربية الم  ، والمتعلق بمعايي  الانضباط المؤسسي وحوكمة الشر

ي 
ن
كة كما ف كات المطبقة من قبل الشر ، وقد تم تقديم التقرير إلى هيئة الأوراق المالية والسلع، وتم 2023ديسمي   31الغرض من هذا التقرير أن يعكس نظم حوكمة الشر

 . ن ة كافية من اجتماع الجمعية العمومية السنوية للمساهمي 
ن قبل في  ، ليصبح متاحا لجميع المساهمي  ي

وتن كة الإلكي  ه عل موقع الشر  نشر

 سياسة التبليغ عن المخالفات

(102-16), (102-17)  

 يعتي  سوء السلوك من السواب
ً
ونيا ن عنوان بريد إلكي  كة الإمارات للتأمي  ي تحتاج إلى التعامل معها بجدية عند التعرف عليها. أعدت شر

ة الب    ق الخطي 
ً
، تحت مراقبة خاصا

كة. بعد مسؤول الامتثال، بحيث يتم الإبلاغ عن أي حالة احتيال أو أي فعل خطأ عي  هذا العنوان دون حاجة إلى الكشف عن الهوية من قبل أي شخص د اخل الشر

 ذلك يتم التعامل مع المعلومات المبلغ عنها بطريقة شية من طرف  إدارة الامتثال. 

ن التوقيع عل  ي ذلك استخدام معدات الحاسب الآلىي والمعلومات الشية، وذلك قبل الالتحاق بالعمل لدى السلوك قواعد  وثيقةمطلوب من جميع الموظفي 
ن
، بما ف

 . ن كة الإمارات للتأمي   شر

 الجهات واللجان المسؤولة

(102-11), (102-18), (102-19), (102-20) 

كة الإمارات للتأ كة، بالإضافة إلى مراقبمجلس إدارة شر اف عل إدارة ومراقبة الرقابة الداخلية وحوكمة الشر ن هو الجهة المسؤولة عن الإشر ية المطلوبة  ةمي  الموارد البشر

ن بطريقة ناجحة. يتحمل مجلس الإدارة أيضا المسؤولية عن اعتماد الاستثمارات وخطط الأعمال و  كة الإمارات للتأمي  اتيجيات شر كافآت والبيانات الملتنفيذ اسي 

ي 
اتيجيات والأنشطة الب  ي الوقت المناسب. يجري تطبيق الاسي 

ن
ن عل المعلومات ذات الصلة ف تعتمد من طرف المالية، مع التأكيد عل حصول جميع المساهمي 
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كة من تسعة أعضاء غي   ن لاحقا. يتكون مجلس إدارة الشر كة الإمارات للتأمي  ، المجلس من قبل الإدارة التنفيذية لشر ن ن بناء عل  ثمانية تنفيذيي  منهم أعضاء مستقلي 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة.  
ن
 تصنيف هيئة الأوراق المالية والسلع ف

ي بالإضافة إلى المو 
وتن كة الإلكي  ه عي  موقع الشر كة السنوي الشامل الذي يتم نشر ن بإصدار تقرير حوكمة الشر كة الإمارات للتأمي  ي تقوم شر

وتن لهيئة الأوراق قع الإلكي 

 المالية والسلع. 

كة عل لجان الحوكمة والإدارة التالية : تحتوي الشر  

 

 علاقات المستثمر 

ي عملية صنع الق
ن
ن آرائهم ف ن وتضمي  ي تستهدف رعاية العلاقات مع المساهمي 

ن أيضا إدارة لعلاقات المستثمر، الب  كة الإمارات للتأمي  رار. الغرض من ذلك لدى شر

ي تحقيق النمو والربحية. 
ن
ي الأفكار من أولئك الذين لديهم مصالح ف

 التأكيد عل ممارسة الأعمال بشفافية لتلف 

 مومية السنوية الجمعية الع

ي عملية صنع القرارات الرئيسة وذلك من خلال
ن
ن للمشاركة ف ن بحضور جميع المساهمي  كة الإمارات للتأمي  التصويت عل  ترحب الجمعية العمومية السنوية لشر

 المسائل ذات الصلة مثل: 

 ؛اختيار أعضاء مجلس الإدارة 

  مكافآت أعضاء مجلس الإدارة؛ 
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  ن السنوية  سداد أرباح المساهمي 

  . ي ن مدقق الحسابات الخارخ   تعيي 

كة.  ي عمليات الشر
ن
  هذه المسائل تعتي  حيوية من أجل غرس ممارسات تحقيق الربحية وإضافة القيمة ف

 الأعمالإدارة المخاطر واستمرارية 

(102-11)  

ي 
ن
ن بأهمية تطبيق نظم ذات كفاءة وفعالية ف كة الإمارات للتأمي  كةتقر شر كة. الهدف من عملية إدارة مخاطر الشر التأكيد عل أن تتم العمليات  هو  إدارة مخاطر الشر

كة، مع رعاية التوازن الم اتيجية وأهداف الأعمال وفلسفة المخاطر الخاصة بالشر كة إلى مخاطر بما يتفق مع اسي  ي يتوقع أن تعرض الشر
ن المخاطر/المزايا الب  ناسب بي 

 وتعزيز القيمة لدى الجهات ذات المصلحة. 

ي جائحة كوفيدلقد تأكدت أهمية إجراءات إدارة المخاطر ا
ي مختلف المجالات إلى العديد من التحديات. 19-لجيدة عند تفسر

ن
ي عرضت الأعمال ف

 ، الب 

هو السعي من أجل حماية مصالح الجهات ذات المصلحة ضد أي أحداث  لقد تم تأسيس إطار عمل إدارة المخاطر عل عدد من المبادئ الموجهة مع هدف رئيسي 
ي 
ن
. تنقد تعوق تحقيق الاستدامة ف  فيذ مجموعة أهداف الأداء المالىي

ن يتولى مجلس  كة الامارات للتأمي  اف  إدارة شر بالإضافة  إلى مراقبة العمليات والممارسات ومراجعة واعتماد المخاطر  ،إطار عمل إدارة المخاطر عل مراقبة الو الإشر
كة. تتحمل الإدارة العليا أيضا المسؤولية والمساءلة عن الإدارة ال ن إدارة المخاطر عي   قسامفعالة للمخاطر عي  كافة أالعامة للشر كة. الغرض من ذلك هو تمكي  الشر

 منظور متعدد الوظائف لإدارة المخاطر، مدعوما بالاتصالات المستمرة عي  فريق الإدارة. 

كة تتم إد ن تؤكد عل أن أي مخاطر تتعرض لها الشر كة الإمارات للتأمي  ارتها بفعالية وبطريقة شاملة. يتم دعم خطط استمرارية إن تخطيط استمرارية الأعمال لدى شر
ي من الكوارث. هذه الخطوات

ن
ي  الأعمال بسياسات وإجراءات التعاف

كاء،  الب  تشي عل إجراءات السلامة وعل ممارسات تقنية المعلومات والتعامل مع الموردين والشر
ن إلى إنجاز اختبارات لهذه الخطط الاستجابة المستمرة للطوارئ بهدف تحقيق المتانة المطلوب تحدد  كة الإمارات للتأمي  ي حال حدوث أي كوارث. تسع شر

ن
ة للأعمال ف

 النتائج والتعليقات مع الإدارة العليا لضمان تنفيذ التحسينات اللاحقة.  مشاركةبطريقة دورية، مع 

 

 



  25 | صفحة               2023تقرير الاستدامة    شركة الإمارات للتأمين
 

خطوط الدفاع                                                           مجالات المخاطر    إجراءات الإدارة                                    

 

 
 

 الأمتثال والتدقيق

 

(102-16), (102-17)  

مة ان  ن ن ملي  كة الإمارات للتأمي  ي دولة  المصرف المركزي للأمارات العربية المتحدة، و  قبلبتطبيق إرشادات الحوكمة السارية من شر
ن
هيئة الأوراق المالية والسلع ف

كة عل أن جميع موظفيها قادرون عل تطبيق أفضل ممارسات  ي تعاملات الأعمال، مما يعكس  المسؤوليةالإمارات العربية المتحدة. تؤكد الشر
ن
اهة ف ن والشفافية والين

كة.  ن عل تحقيق أعل معايي  حوكمة الشر كة الإمارات للتأمي   تصميم شر
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كة  أيضا تدقيقا للأداء مقابل معايي  الامتثال. التدقيق الداخلي هو خط الدفاع الثالث ضمن نموذج خطوط الدفاع الثلاثة، تجري شر
ن حيث أنه يؤكد  الإمارات للتأمي 

ن  كة الإمارات للتأمي  كة. تجري ممارسات التدقيق الداخلي لشر
ي الشر

ن
ي تنطوي عل تحديد المخاطر عل توفي  ضمانا مستقلا عل الأنشطة والسياسات الجارية ف

والب 

اف لجنة التدقيق.  تؤكد إدارة ي تمارس العمل تحت إشر
التدقيق الداخلي عل  القطاعية والتخطيط لكيفية إدارة تلك المخاطر، من طرف إدارة التدقيق الداخلي الب 

، الذي  يحدد تفاصيل الإجراءات ويؤكد عل امتثال التدقيقات القطاعية الداخلية إجراء جميع التدقيقات المطلوبة بطريقة تتفق مع دليل إجراءات التدقيق الداخلي

عمال الميدانية المطلوبة؛ وعملية إعداد المسودة. تغطىي مثل مهام رؤساء الإدارات؛ ومناقشة الغرض؛ والتوقيت وإجراء عمليات التدقيق؛ وقنوات التواصل؛ والأ 

ن الم كة الإمارات للتأمي  كة، بالإضافة إلى مخاطر الاحتيال المحتمل إجراءات التدقيق لدى شر خاطر المتوقعة عل فعالية الضوابط وعل الامتثال والحوكمة داخل الشر

 ومعالجة أي مشاكل. 

ي   فريق تدقيق داخلي وآخر خارخ 
ن كة الإمارات للتأمي  والتأكيد عل  فحص وثائق الأعمال والبيانات المالية عل أساس منتظم، من أجل مراجعة تلك الوثائقللدى شر

. لامتثالها   معايي  الإبلاغ المالىي

 

 

 

 

 

 

 

        

 السيد/ عبدالله محمد المزروعي          جاسون لايت

   رئيس مجلس الإدارة        الرئيس التنفيذي 
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