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	و�ق ش.م.ع.ع�� 
  �ر�
 �ل ا������

 �� 
��
  ا�
 �ر�ر $�ر ا��د# 
 – 2019د�	�!ر  31 ر�ر ���س ا�دارة  ���
رة ا���

 

 
 

 ا��	�ھ�ون ا()زاء،
�ر ��و��� ���ر �ن ���� ا�	زن وا��� ��دئ ذي �دء، ا�
	وا ��� أن ����د ا�وطن وا����م وا#�����"، ���! �و �ة ا�ذي & 

 ،"'�
ور , �����ا�
.-ور �, �+ذ��*(" ُ�
�ن ا�	د���ذ6ر�ن ��-&�د  -ط�ب 4 'راه  -�01" ا���ط�ن ���وس �ن ���د �ن 

7�" ا�����" وا���7دة، دا��ن ا�
و�� ��, -�ز و1ل  -ا��ز�ز 
8'ره ا���ر

ده �وا�: ر	.�� و�������" �ن 
�1س. و��1�, أن 

��و�ق�� "���

وظ-! ا�=ر6" �ود أن ��&دم �?	ر ا����زي و��دق ا�
وا��ة و، إدارة =ر6" =ل ا�� :�
�ذ�" و1-��اAدارة ا�
و��=�ب ا��
��! وا�	6و
" ا�ر=�دة را1�ن 
ن 4  - 	-ظ, 4 ور��ه -�	(رة ��	ب ا��01" ا���ط�ن ھ�'م �ن ط�رق 

�ن وأن 1ل �ز و��,��و ق �01 ,
*��
" و و�  .و6ل أھل ُ�
�ن ا���ر وا���وانا����C" ا�
��6" ا�6ر

��و�ق ش.م.ع.ع ����" ����" �ن 
�1س ا#دارة،  +��! وھذا، �� "���
أ�دم �6م �&ر�ر 
�1س اAدارة ا���وي �=ر6" =ل ا��

 !  "�*��

�ر  31ا���  . 2019د

 

 ��/ص ا��
�-, ا�����

 

 
      

 

	+ن ریال �)��' &%�ر�#  524.826إ��  2019ا����� ا���ادات �
	�ً  ��ل ��م  •& ,	
��2 ا���1ة /' .)� -��� �

.'3�(� ا��4م ا

% &%�ر�# .�4م 2.3&
	+ن ریال �)��'، &;<�ً ار=����ً .>;:#  36.507�	)#  2019.
7 إ6)��' ا��.5 ��ل ��م  •
 ا�)>1<�ت. و.��#، &)� �2H4 ھ+ا&F ر.5 أ�
� &D /�ص ا�B)�ل ا�<A�Aة 2018

. �4.2018م  &%�ر�# 8.9%&
	+ن ریال �)��' .�����ض �;:1,   10.987�	)#  2019.
�J 7/' ا��.5 ��ل ��م  •
 L	��H1�1)+�
	#و�4+د ھQا .OHP أN�N' إ�� ار=��ع ا��)��4	� ا�):N�V	U:;. # ا�1%	�	)# ا�S1NTك و ا�. AIFRS 16 

 ا�<A�Aة.

 

 

  

  

  

  

 

!�(�ف 1 )����0 

% 2018 2019 % Q4/18 Q 4/19

(0.8%) 528,876 524,826 2.9% 131,132 134,936 ا���Wادات

2.3% 35,690 36,507 12.9% 8,130 9,177 ا1
��!  ا#ر��ح
10.2% 5,974 6,582 18.9% 1,466 1,744 زاAY:  إ��Wادات أ��ى

5.4% (26,995) (28,444) 24.3% (5,945) (7,389) #	
	[WWP1�
�# ا�):	�4ت وا�)\�ر�L اH=   :]���

40.0% (2,614) (3,659) 36.7% (661) (904) #:��W�����[:  ا�OW�+(1 و ا

(8 .9%) 12,055 10,987 (12.1%) 2,990 2,628 
	 ا��������� �
����� ا�رب��ح ب

ا������ ��� ��� �ا����ب
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 أداء ا����ل

 . أداءً &;1%�اً ��&�ً .A4 ��م: �;1)� �^�ع أ�)�ل ا�Y_>1# /' -+�, أ-:� �^���ت أ�)�ل ا��P-# &;<�ً ()�ع أ���ل ا�&%$#�

_ �
� &O46" '/ ,1(S ر2019�bو/' ��م 	�1-�ا�V	�ة أ/�D& "O ��ل =4_�_ =<�.# ا�4)�ء /'  ت، ا1N)� ا�%^�ع /' ا
،,=�^V& #H:d #4N+= e�
' &V^�ت ا��A&#. و�O(P ذ	[P1�، و=%A� g�A&�ت A�A6ة و&:�H1ة �<Qب ا�4)�ء .��1:�رھg وا�1)	_ ا

	1bا/�ة ا+& �
� A��N �(& #	;	Yر #�+�وا��4��P1ت ا�)1]	�ة.  -)� ا1N)� ا�%^�ع /' ا�1_ا&, .1+/	�  ا�)1^+رة��6ت ا�4)�ء أو
 D	dA= g= i	b ،4)�ء
� #V��&و #:N�<& #&A� ت�^V&12  Od #&A� ت�^V& دA� O\	�&A�A6 #&A� #^Vة ��ل ا��4م 

 ��
^>#  ��ل ا��4م إ;�
4)�ء &D ��ل  =%V&   g�A^# . وا1N)� ا�%^�ع أ���ً /' =+/	� أ/�O أ�+اع 200/' ا�ا�+�+د أداءً  

^>#.&�k/�Vت /' (6	Shell V-Power  jو�+د ;� ا

 �^� O	>��^�ع أ�)�ل =;+�m &>1<�ت l	� ا�+�+د  �^+ة -:	�ة &D أ;V= O6	D =<�.# ا�4)�ء &D ��ل =+�H:d #4Nت ا

^># &j ا/�11ح �Aد &�V& Dت ا�1;+ق ا�;��j  ��ل ا�;>#، -)� ASd ا��4م  Shell Selectا�<�V& D& A�Aت ;�ا��41�A /' ا

  j&Starbucks  #4��;�. -)� =+اOJ ا�>)+ /' �A&�ت Shell Selectا�%S+ة /' &�Vت  ��Pاء�g�A%1 ا��A&# ا�Qا=	# ا
4>��# .��;	�رات &j ا/�11ح �Aد -:	���:� V& #H:d^�ت ��V& D&   Od #&Aت ;l	O ا�;	�رات و&�ا-_ =]		� ا�_�+ت  ا

.#
&�H1& #.�>= �<Y�(� 5<(�  

�)>5 ا�4)�ء =<�.# د/j ا�j/A .و��ل ا��4م ، =g ا�jN+1 /' �:+ل  Od #&A� ت�^V& j	(6 '/ #	H<:� -N�N �p#.أ��:^���ت ا


# أداY, ا�%+ي   :()�ع أ���ل 0/.ل ا�-�ط+* ا�&%�ر��J1)� /' &+اNا i	b #Y_>1��;�ھg ھQا ا�%^�ع .O��/ OHP /' أ�)�ل ا
_�_4= OJد. و�+اA6 ء�(� �

4)�ء &D&  ,=�&A� D ��ل =Y�(� #k�V& _�_4, وا�V\+ل ��ا��= '1	 L�	6 #(	Aة 

O�/أ OHP. gS=�&�4(. gHV1�
'، و=)H	D ا�4)�ء &D ا	[P1�
	g، وا�1)	_ ا;1�
# وأ-�p -��ءة ��ل ا�1_ا&, .)+ا�	A اJو&+ا ،
 . D&(VRS) ��ل =%�k� g�Aم =L��4 ا�)�-:# ا�4)�ء  =^+�� =<�.#

���AV1ت /' ظO ظ�وف ا�;+ق ظ
� .	r# �^�ع : ()�ع ا���ل ا�.(.د ا�&%�ري�. g;1= '1�ا�+�+د ا�1<�ري �
� ط:	�S14 ا
_1�Tا �
� ً�:\<& �%:� _	-�1��	#. إT أن ا�V�
	�تا(4�
' /' ا	[P1�، و=%A� g�A&�ت ذات 6+دة أ/�O. و�;1)� ام .��1)	_ ا

�Bا �
� _	-�1��%V1	m ھ+ا&F ر.A1;& 5ا&#ا�� ، وا���Vظ �
� ا�4)�ء)�ل ا�1<�ر�# ا�)��1رة .OH �>��#ا�%^�ع /' ا D		;	Y ،
 وا�V\+ل �
� أ�)�ل A�A6ة.

ت ، -)� ا1N)�ي و��J# /' �^���ت أ�)�ل ا��P-�ت=;. �(1	r# ا�B)�ل /' ھQا ا�%^�ع .��AV1: ()�ع أ���ل ا�$�.ت
. #%
41(��	# وا��S. g;1= '1 أ�	# ا�B)�ل �:� ا�)+ز�	\V1 .D	O ا�)ا��P-# /' &+اS6# ا���AV1ت ا�(�إT أن �^�ع ;V1%�ت ا

ً ا�_�+ت  �k/�V& '%.  ت+�_��4�	# ا�<+دة�
� &+�4, ا����دي /' ا�;+ق و=)N+= D& DH	k�V& j# أ�)�ل ا��UN�<1 أAbث  ا
 '/ U
^��+6	� وا+<H1�ً /، /%ASd A ا�%^�ع ا��ا�;+ق. أ&� �
� ا�);1+ى ا��
	)'ا �3�� U
^�/' أN+اق ا��k� ��A\1اً ' ا

 w4. ,=ASd يQ��1:�طx ا�>)+ اT�1\�دي ا#	(	
�Tاق ا+NBا �<Y�(و� �<Y�-�d g�A�. و=%+م Od ُ�)�ن .:Qل S6+د -:	�ة 

'، و=%g�A &>1<�ت &:�H1ة &D ��ل &\>j &_ج ا�_�+ت 	[P1�ا��Y	;		D& D ��ل =%g�A &>1<�ت ���	# ا�<+دة، وا�1)	_ ا

�4�)	# ( .)	>�ء�
� �Sdدة ا�<+دة ا� _Y�V� ).ISOا��OV وا

 

�_��دة ()�ع أ���ل ا�)+�ان #>	�4ً  �1��N ًع �)+ا�^%�
^	�ان ا�4)��' /' &^�ر &;%| ا� ا�)+ردا�+�+د  ASd :g>b ھQا ا� '� Aو

Q<&  رس�& �Sd2019 '/ ر�(p1NTوا D		;	Y��A�A6ة &D ا�;+ق أ6_اء . -)� =g د�g ھQا ا�>)+ &D ��ل ا��1bTظ .��4)�ء ا
�#. -)� أن �Jو '�b	i =%+م �)�ا/D�_�= m ا�+�+د /' -� ا�)^�ر�D، ا�)O[P ا��Y	;' ا��P-# ھ' /' &^�ري &;%| ا�Aو

. �S
(4.	��4& �
�~#r	:�
'.، وا��1 ا�\V# وا�;�&# واD&B وا	[P1� )	_ ا

�	#، N T	)� /	)� ��[ ا����ق �
� ا�:>	# ا�1V1	#. و=;1)� ()�ع أ���ل ا��+&.4+5�V�: =~�� ھQا ا�%^�ع  .�kوف ا�;+ق ا
 #	��4���SY�(4 (PMB)ا��P-# /' =_و�A ا�:	&+1	D ذي ا�<+دة اS1
Jا+& j& ،�  أي D& ��1دةN��/' &4.�1# =^+رات ا�;+ق 

 /�ص A�A6ة.
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، وا1NT)�ار /' =+ر�A ا�+�+د  &D ��ل ا�V\+ل �
� �%+د A�A6ةASd ھQا ا�%^�ع �)+اً -:	�اً : ()�ع أ���ل ا�.(.د ا���6ي

� O(4� �(&  D		;	Y��
� =>)	# &k�V# ا�4)�ء ا� #-�P�
^>#.  و=�-_ ا;�� د�g &�-_ھ� ا����دي /' ا�)+ا�� ا��Y	;	# /' ا

 ً�	;	Yوداً ر_& �S�+H. ق+;��4�' ا�<+دة./' ا�
+�+د ا�:�Vي ا�  #&�;��1_ا&�S .~دق &��4	� ا�\V# وا�. #-�P�و=;1)� ا
�4�)	# واP�B^# ا�):�H1ة &)� �)D& �S<Hّ ا�><�ح /' =+/	� ��+6	� ا+<H1�
'  إ�3/# إ�� أAbث ا	[P1�واD&B وا�:	r#، وا�1)	_ ا

 O�/أ.D		(��4�
		D واV(�
+ل ا�+�+د وا�_�+ت �4)�ء ا�+�+د ا�:�Vي اb 

 �.ا#� ا�-�	 و8.ز�� ا�رب�ح


;gS ا�+اAb 66.%	)#  �2019%�1ح &<
2 ا�دارة .~ن =H+ن اBر.�ح ا�)+ز�# ��4م �
� أن  2018 :72( .	;# � (gS;
� #;	.
�QSاg1�2020 =+ز��Sd '/ �S4 &�رس  5.���	# ا��4م . و�A �6ء ھQا اT��1اح ا�1)�داً �
� �J/' ا�V�، وظ�وف ا�;+ق ا

�' وا�)+1�j، و.���&��V��# /' N+ق ا�>%A، وا1NT%�اض ا+	;���4م  وا�)1+�4#، وا  '��(Nأ��، ا�Qي =g 2020اp1NT)�ر ا
S. ط+ا�1:�ره #	V.ر D	&~= فA.ق+;�
�P-# /' ا�
# ا�)Aى و&�-_ ر��دي � 

 

 رؤ�� 5;&:�/+�

�%^�ع =;+�m ا�+�+د، و&D ا�)+1�j أن �;1)� =%
\�ً .OHP ��م  ASd2019 ��م  #:;<��. U
^���ل ��م  ا�+j3ھQا /' ا

# &%�ر�# .��);1+��ت 2020>;(��e ا����ض �Aد ا�)�-:�ت اQ� #	;	Y��41
%# ، ا�;�.%#. و&. D	D اNB:�ب ا(�وا���AV1ت ا

�:	r# اT�1\�د وا�)�=:^ /' أ�4Nر ا�>�| ا���م &)� أدىوا��L4 ا��4م ا1YT)�ن، .��O�+(1 و #:;<��. ً��AV= OHP�# ع�^%�. .QSا ا

 glورe�، -)� أن �^# اp1NT)�ر ا�H:	�ة ��أس ا�)�ل ا�A. '1أت /' ��م ا��P-# /' ا�:D� iV /�ص &��	# &<�A#، =;1)� ذ

�  2020وا�);1)�ة ��ل ��م  2019� O(41N#k/�V(�
� ر��د=�S ور.V	D& �S1 ��ل ا�jN+1  ا1N)�ار ا��P-# /' ا�

  ا�)1+اOJ /' �^���ت &AVدة و=�S1\b _�_4 /' ا�;+ق.

 

�+��� ا��;?و�+� ا<=&

 ً�	r	.1\�د��ً و�ا #�
^># وا�);�ھ)# /' ازدھ�رھ� .^��%# &;xو;�
1_م ا��P-# .)+ا/�ة ا1b	��6ت ا�^��# ا�)1_ا�Aة /' ا=

)<j(1 ا�4)��'. و=%+م ا��P-# .�1^	| و=>�	�P& Qر�j وإدارة &��ا/D& m أ%V= O6	m وا��(16	�j& ً إ #/�3�	A1;& #(ا&# 


	# وا�j& O(4  #/+اAY ا16)��	V(�_ �
� =^+�� ا�)+اھU ا	�1-�
� ا�)Aى ا�^+�O وذ�D& e ��ل ا� j(1>(��>�S. j�1 أ/�اد ا
 O�/أ m/و O(4��1_ام .���B�	�ت إ�3/# إ�� اTل وا�(�B�. م�	%��H1+ن &Q1V� ًT�pى .,  /' ا D		
V(�ا�)+رد�D وا�)%�و�	D ا

 ،#r	:�����D و=^:	m �	)>� اN�NB	/ �(. ،#	�S اB&��# وا�>_اھ# وا�1' &��4	� ا�\V# وا�;�&# واD&B وا�و&j -+ن ا�1bا&>� 
�OH &� �%+م ., D(3 ھQا ا�ط�ر. 'N�NBا j/اA�
� &Aى �%+د ط+�
#، ا� Od '/ #	N�NBا O(4� وA6ت D(3 &:�دئ ا

 #&�;���p1N)�ر ا16T)��' =�-	_ھ� �
� ا #-�P�ا�)�ور�# وا�:	r# و=>)	# ا�)<j(1. .���3/# إ��  =+اOJ ا�1Nا=	<	# ا
�/' &<�ل اTسp1)�ر اV '��(16T+ار &j ال)<j(1 ل
/�ن ال�P-# ت)>5 ال��ص 	# ا��(16T	A. '/ #ا�# -O ��م، &:�درات ا�);xو

ال)	_ا�	# ال)�\\# �B)�ل ال1:�ع وال����# &D أO6 ال>�k /' ال^
:�ت ال)%D& #&A ال)xس;�ت وال<)4	�ت ال�	��#   �:�
وال<�Sت ال)�1
�# /' ُ�)�ن، وھ+ &� �;�ھg /' ت�� _�_4��S1 اTس�1ات	<	#  ط+�
# اj& A&B اBط�اف ذات ال�4�# /' 

  ت l	� الHV+&	# وال<)���ت ال�	��# الP:�.	# واBھ
	#.ال%^��	D ال�4م وال��ص .��ض�/# إل� ال)xس;�

  

 

  ا�
�6 وا�;�5A وا�45 وا��+@� 


�2019/' ��م � #-�Pال �k/_  ، ح�	ال)1) �SYف أداASال " #

� رحJووا #r	:وال D&Bوال;�&# وا #V\ل ال�>& '/

+ل ���S# الV.دون أذى ودون ت;�ب. و "��J �42019م #-�P1394، ح%%� ال +� ً دون أذى ودون أ�# ح+ادث &�	#4  &�

m	%Vت gت �(- ،��+
اس1)�ت ال�P-# .�ل�1-	_ �
� �%�/# ال;�&# ال�P\	# واTھ1)�م .�����D  و�+&�ً دون ت;�ب.   1056ل
O�A1# وت4_�_ �%�/# ال���ال+ O6أ D& �H:(الD& دA� g	k<ل ت�� D& eم ، وذل�� ASd �(- .#&�;م ال+� �S<(ض D& ال):�درات 

2019  jر��P& ةA� ة و إط�قA�A>ر ال�^�Bا D& m:;(ال L	��1
  ال>�rd#..^�ق A�A6ة ل
)�Pر-# وتH>+ل+6	� /�4ل# ل

 �&���. m	:^1. #-�Pاس1)�ت ال �(-j& O&�41ن  ال+.�Hا�:���4ت الeأل+اح  .)� /' ذل U	-# الت��ال^� #(kات وأ�A4&و #	;(P
و�ASف ال:���&� ھQا ل
��H& D& _�_41# ال�P-# ال�اAYة /' ال))�رس�ت ال)41
%# . %�S&�ا/ �Aد &D /' #/�4ل# ل��V ال^��

  .�ل\V# وال;�&# واD&B وال:	r#، و-Qلe ت^:	m الV1;	>�ت ال);1)�ة /' �)
	�ت�S /' ھQا الP~ن.
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 ا���Cط� وا���Cوف

.�pال F&�Sا/�1اض اس1%�ار س�4 ال �
� /' �^�ع الY_>1# ال)S	D(، والQي تA(14 �^# اسp1)�ر وأ�)�ل ال�P-#  ال%�د&# �
Bا �S	/ �(. ،#�
س�4ر ���j ل;	�س# الHV+&#. وت%+م الA. #-�Pراس# (6	j اTسp1)�رات ال)>�س:# ل
;	>�ر�+ھ�ت ال)�1

و/�4ل# /	)� ، وال^
U ال)+1�j، وال:	r# اT�1\�د�# ال)1]	�ة وذلe ل�)�ن اTس1)�ار /' ات��ذ ��ارات اسp1)�ر س
	)# ال)1]	�ة
41
m .~&+ال ال);�ھ)	D ال)1+/�ة.�  

 

 DE	 ا��(�ب� ا��ا�/+�

V2 ا�دارة أن ال

#  +-)# ال<	Aة ل
�P-�ت لQ6 �Sورھ� �Aرك &<&�H1, ال	ولx;& 2
/' ال�+ا.| الAا�
	# ال;
	)#. و�A-x ال)<
ا�دار�# .�ل�P-# .)� /' ذلgk� e ا�p1&Tل ل
%+ا�	D # الAا�
	# و�gk ال)4
+&�ت # &Aى -���# وس�&# أ�k)# ال���./' &�ا46

واk�B)# وال%+ا�A وال41
	)�ت وال):�دئ ال6+1	S	# ال)4)+ل .�S. و�Q-� أ�, لg1� g ت;<	O أي �;��Y &�د�# ��ل ال;># ال)�ل	# 
_�_ .	r# ال���.# الAا�
	# ��D� #(6 أي ضL4 /' ال���.# الAا�
	#. وت+اOJ إدارة ال�P-# ات��ذ الA1ا.	� ال�ز&# ل41 2019

 .OHP ��م.

 

 I8++�ات �� H/%5 اGدارة
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