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Press Release 

 
 

 بیان صحفي للنشر

Ooredoo (ش.م. ق.ع)  

  

 ملیار ر.ق 7.3 لتصل إلى 2020 في الربع الأول ھاإیرادات ارتفاع عن تعلن Ooredooمجموعة 

 ملیون ر.ق   387 بلغ صافي أرباحمع تحقیق 

 للربععن نتائجھا المالیة  ) الیومORDS.QAع) (رمز تداولھا: ق. (ش.م. Ooredooأعلنت : 2020 أبریل 29الدوحة، قطــر، 

  .2020مارس  31الأول من العام والمنتھي في 

  

  :1 أھم المؤشرات المالیة

  

  التحلیل ربع السنوي 

  الربع الأول
2020 

  الربع الأول
2019 

  نسبة التغیر
% 

الإیرادات الموحدة (ملیون 
 %1  7,192  7,295 ر.ق)

الأرباح قبل اقتطاع الفائدة 
والضریبة والاستھلاك 

  وإطفاء الدین (ملیون ر.ق)
3,023 3,173  -5% 

ھامش الأرباح قبل اقتطاع 
الفائدة والضریبة 
والاستھلاك وإطفاء الدین 

(%)  

41% 44% - 

صافي الربح المخصص 
 Ooredooلمساھمي 

  (ملیون ر.ق)
387 420 - 8% 

للعملاء العدد الموحد 
  (ملیون)

118  112 6%  

 
  ًخلال الربع الأول من العام مقارنة بما كانت علیھ في الربع الأول من العام الماضي وبلغت  ھافي إیرادات %1بواقع حققت المجموعة نموا

 جزئیاً أثر انتشاروازنھا بالمقابل  ق مدعومة بنمو قوي في إندونیسیا وتونس ومیانمار وأسواق أخرى، والتي .ملیار ر 7.3الإیرادات 

  ، وانخفاض في مبیعات الأجھزة بالإضافة إلى ضعف في ظروف الاقتصاد الكلي في بعض أسواق المجموعة.19 -فیروس كوفید
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 في ھذه الفترة مقارنة بالفترة ذاتھا من العام  %5بنسبة  أرباح المجموعة قبل اقتطاع الفائدة والضریبة والاستھلاك وإطفاء الدین انخفضت

في الكثیر من المناطق،  19 -ملیار ر.ق، وتأثرت بالإجراءات التي تم اتخاذھا لاحتواء انتشار فیروس كوفید 3.0السابق ووصلت إلى 

 والكویت وسلطنة عمان.  ظروف تتسم بالتحدیات في الجزائر مواجھة إلى جانب

 المخصص لمساھمي مجموعةال صافي أرباح انخفض Ooredoo  ملیون ر.ق،  387لیصل إلى  %8بنسبة  2020الربع الأول خلال

الأرباح قبل اقتطاع الفائدة والضریبة والاستھلاك وإطفاء  نخفاضلامقارنة بالفترة ذاتھا من العام الماضي. وكان ذلك الانخفاض نتیجة 

 مقارنة بالعام السابق. الأجنبیة سعر صرف العملة جة لظروف مواتیة لأسعار الدین والذي تم معادلتھ جزئیاً نتی

 مدفوعة بریادتنا في أعمال البیانات ومبادرات التحول الرقمي عبر من إجمالي الإیرادات %50أكثر من أعمال البیانات  إیرادات شكلت ،

 فیھا. نقدم خدماتناالأسواق التي 

 مجموعة لدى Ooredoo حال  وفي. 2020خلال  19 -تمكنھا من استیعاب أثر تفشي فیروس كوفید كافیة ولةیوس احتیاطات نقدیة

 .أسواقنا معظم في  شركاتنا أداء الاقتصادیة أثاره تطالاستمرار الإغلاق نتیجة للوباء، فمن المتوقع أن 

  

  المؤشرات التشغیلیة:

  الشیخ فیصل بن ثاني آل ثاني في منصب رئیس مجلس إدارة مجموعة تم تعیینOoredoo  2020مارس  5وذلك في . 

  والرئیس التنفیذي لـ  للمجموعةنائب الرئیس التنفیذي  منصبكما تم تعیین الشیخ محمد بن عبدالله آل ثاني فيOoredoo (بالإنابة) قطر 

، 2009منذ التحاقھ للعمل بالشركة في  Ooredoo. وكان الشیخ محمد قد شغل عدداً من المناصب الإداریة في 2020مارس  8بتاریخ 

 الكویت.  Ooredooوكان آخر منصب تولاه ھو الرئیس التنفیذي لـ 

  وتم أیضاً تعیین السید فادي قعوار في منصب الرئیس التنفیذي لـOoredoo وتعیین السید بسام 2020مارس  8بة) في الكویت (بالإنا ،

 . 2020مارس  1الجزائر بتاریخ  Ooredooیوسف الإبراھیم في منصب نائب المدیر العام في 

  قامتOoredoo  من شركة الترددي مشاركة الطیف  تكنولوجیاقطر بنشرEricsson  البیانات وتوزیعھا حركة من توزیع التي تمكن

 5Gطیة تغي والأجھزة اللاسلكیة نفسھا ما سیسھم في تسریع وتیرة وكفاءة الترددالنطاق على وفي نفس الوقت  5Gو 4G عبر شبكة

  في البلاد. 

 قامت Ooredoo  4بترقیة شبكت ف میانمارG  میغاھیرتز وتصل إلى غالبیة سكان میانمار.  900تطوراً والتي تستخدم موجة الأكثر 

  

  19 -المتعلقة بفیروس كوفیدالمبادرات المؤشرات وأھم 

 مبادرات مختلفة لحمایة صحة الموظفین والعملاء من خلال تبني سیاسة العمل من المنزل للموظفین ممن لا یتعاملون  قمنا بتنفیذ

 ، وعززنا تعقیم المباني ومرافق الشركة وألزمنا الجمیع باستخدام وسائل الحمایة الشخصیة بما في ذلكبشكل مباشرمع العملاء 

 . الواقیة (الكمامات) ارتداء الأقنعة

 فقد عملت. 19 -أطلقنا عدة مبادرات لدعم المجتمعات خلال جائحة كوفید Ooredoo بشكل مشترك مع الھلال الأحمر  الجزائر

للاستھلاك خلال اللیل بیانات حزم تونس  Ooredooلتوزیع أدوات التعقیم والمواد الصحیة في المناطق العامة، وأطلقت 

الكویت للعاملین في الخطوط الأمامیة في الوزارات والمؤسسات  Ooredooمجانیة، ووفرت  mobicashت اعت بطاقووز
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ة ، بالإضافيقطاع التعلیمال في لعملاءاللباقات الى  مجانیةات قطر ترقی Ooredooالحكومیة وصولاً مجانیاً للإنترنت. وقدمت 

 في الخطوط الأمامیة.  نغیغابایت بیانات للعاملی 100إلى توفیر 

  غیرت الشركة استراتیجیتھا للتسویق من استراتیجیة الإعلانات الخارجیة إلى الإعلان الرقمي الموجھ، وزادت تبني القنوات

 بزیادة توصیل المنتجات المنزلیة.  وقامت" My Ooredoo" تطبیقالرقمیة مثل 

  بكة لإعادة الش أداء ومتابعة تزاید استخدام البیانات والخط الثابت، لتوفیر الخدمة معحرصت الشركة على ضمان جاھزیة الشبكة

   الشبكة بشكل كاف مع تحول كثافة الأعمال من المناطق التجاریة إلى المناطق السكنیة. البیانات من خلال توزیع حركة 

  

ً على النتائج، قال الشیخ/  مجموعة جیدة من  Ooredooحققت مجموعة : "(رئیس مجلس الإدارة) فیصل بن ثاني آل ثانيوتعلیقا

مقارنة بالفترة  2020ملیار ر.ق في الربع الأول  7.3في الإیرادات ووصلت إلى  %1النتائج في بدایة العام، فقد حققت ارتفاعاً بنسبة 

  ذاتھا من العام السابق. 

. وفي حین أن قطاع الاتصالات یعُدُ 19 -روس كوفیدحد جھود الجمیع لمواجھة انتشار فیمما و تحدیاً غیر مسبوقیواجھ العالم بأسره ف

شغلي خدمات م مثلھا مثلالآثار السلبیة،  شركتنا بعضتشھد أن قطاعاً دفاعیاً ویتمیز بالمرونة أكثر من غیره من القطاعات، فإننا نتوقع 

عامة قویة، وأعمال متنوعة وموزعة جغرافیاً،  موازنة من Ooredooمجموعة ما تتمیز بھ أن  غیر .الاتصالات العالمیین الآخرین

وبعملاء من الأفراد وعملاء من الشركات، یسھم وبقاعدة عملاء متنوعة وموزعة بین عملاء خدمات الاتصالات مسبقة الدفع وآجلة الدفع 

  بالتحدیات.  الملیئةفي مساعدة الشركة على المضي قدماً في ھذه الأوقات 

نقوم بھا في مسیرتنا للتحول الرقمي ضمنت لنا استمراریة أعمالنا، ومكنتنا من توفیر الخدمات الضروریة،  ما زلنافالاستثمارات التي قمنا و

رقیة . فقد قمنا خلال ھذه الفترة بتالتي تشھد فترة من عدم الیقین وخدمات الاتصالات ذات الأداء غیر المتقطع لعملائنا خلال ھذه الأوقات

صبح الشبكة ذات المستوى الأعلى في میانمار، أما في وطننا وسوقنا الأول قطر فقد خطونا خطوة أخرى نحو في میانمار لت 4Gشبكتنا 

التي تمكن من توزیع حركة البیانات تكنولوجیا مواقع مشاركة الطیف الترددي وذلك من خلال نشر  5Gتوفیر تغطیة شاملة لشبكة 

 النطاق الترددي.نفس في نفس الوقت وعلى  5Gو 4Gوتوزیعھا عبر شبكة 

الاستمرار في توفیر خدمات اتصالات كل من: صحة وسلامة موظفینا وعملائنا، و Ooredooویأتي في مقدمة أولویاتنا الأساسیة في 

عالیة الجودة وغیر متقطعة لعملائنا من الأفراد والشركات. وما یبدو أكثر إلحاحاً الآن من أي وقت مضى ھو ضرورة التمسك برؤیتنا 

ات. فقد قمنا في وفي تشغیل وتمكین الشرك تعزیز التواصل بین المجتمعاتإثراء الحیاة الرقمیة لعملائنا "، فشبكتنا تلعب دوراً حیویاً في "

جمیع أسواقنا بتحسین سعة شبكاتنا، وإدارة تدفق حركة البیانات من مراكز الأعمال إلى المناطق السكنیة لضمان توفیر خدمة اتصالات 

  وغیر متقطعة لعملائنا.  عةلسرعالیة ا

قنا بالنسبة لموظفینا من العاملین في الخطوط الأمامیة فقد طبوأما بالنسبة لموظفینا في المكاتب، فقد تبنینا سیاسات العمل من المنزل، 

فیف مبادرات لتخ إجراءات صارمة للصحة والسلامة تنسجم مع توجیھات السلطات الصحیة والحكومیة. وأطلقنا عبر جمیع شركاتنا عدة

معاناة المجموعات التي تأثرت بالمرض، وذلك من خلال توفیر باقات البیانات والتبرعات العینیة والمساھمة في التوعیة بالإجراءات 

  "الوقائیة من الفیروس.
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في الربع  Ooredooة مجموع تمكنت": النتائج بقولھ على الرئیس التنفیذي للمجموعةسعود بن ناصر آل ثاني، وبدوره علقّ الشیخ/ 

 وخاصة في إندونیسیا وتونس. وقاد النمو أداء قوي في معظم أسواقنا مجموعة جیدة من النتائجمن زیادة إیراداتنا، وتحقیق  2020الأول 

، وتنفیذ Ooredoo، مدعومة بتحدیث الاستراتیجیة في إندوسات التواليفي كل منھما على  %16و %7حیث نمت الإیرادات بنسبة 

ریادتھا قطر  Ooredooوفي الوقت ذاتھ، واصلت  كما كانت أعمالنا تحقق النمو في میانمار. تونس. Ooredooخطة إیجاد القیمة في 

  .ملیار ر.ق 1.8إلى  2020أعلى إیرادات، حیث وصلت إیراداتھا في الربع الأول من  تحقیق في

على الأرباح قبل اقتطاع  19 -فیھا نتیجة لتفشي فیروس كوفیدنقدم خدماتنا فیة التي الكثیر من المناطق الجغرا علىوأثر الإغلاق العام 

الفائدة والضریبة والاستھلاك وإطفاء الدین، حیث تعرضت ھوامش الأرباح قبل اقتطاع الفائدة والضریبة والأستھلاك وإطفاء الدین 

 2020الفائدة والضریبة والاستھلاك وإطفاء الدین في الربع الأول لضغوط نتیجة لتغیر سلوك العملاء. فقد وصلت الأرباح قبل اقتطاع 

ملیار ر.ق في الفترة ذاتھا من العام السابق. وما زلنا مستمرین في تنفیذ برامج قویة لترشید التكالیف  3.2ملیار ر.ق مقارنة مع  3.0إلى 

  صادي. وضعف النشاط الاقت 19 -عبر جمیع شركاتنا للسیطرة على آثار جائحة كوفید

مقارنة  2020 من خلال الربع الأول %6فقد مكنتنا بنیتنا التحتیة الرقمیة والتركیز على تجربة العملاء من تنمیة قاعدة عملائنا بنسبة 

بالفترة ذاتھا من العام الماضي. كما مكنت منصاتنا الرقمیة وخدمات التوصیل للمنازل عملائنا من الحصول على خدماتنا وإدارة حساباتھم 

 أما في العراق فقد .الثابتخدمات الخط من منازلھم بسلامة وأمان. ففي سلطنة عمان واصلنا تحقیق نمو مكون من رقمین في إیرادات 

  لعملاء." من ا الحصة السوقیةتمكنا من زیادة قاعدة عملائنا، فیما حافظنا في تونس على المركز الأول في 

  

  نظرة على الأداء التشغیلي

 الشرق الأوسط 

Ooredoo   قطـــر 

الأرباح قبل  وبلغت. 2019 من ر.ق. في الربع الأول ملیار 1.8(كانت ر.ق  ملیار 1.8 بلغتثابتة  إیراداتقطر  Ooredoo حققت

. وبلغ عدد )2019 من ملیون ر.ق. في الربع الأول 1,037(كانت  ر.ق ملیون 966اقتطاع الفائدة والضریبة والاستھلاك وإطفاء الدین 

  خلال الفترة.  ملیون عمیل. وشھدت الشركة زیادة في إیرادات الخدمات والمبیعات الرقمیة  3.3العملاء 

  

محتوى وحققت خدمات الترفیھ وتوفیر ال .الشركة الأساس للخدمات التي توفرھا ھامجال الشبكات باعتباروواصلت الشركة ابتكاراتھا في 

مع اشتراك  5Gواستمرت الشركة في دعم نمو خدمات  .Ooredoo tvتجسد في نمو عدد عملاء خدمة  جیداً نمواً  Ooredooمن 

  . 5Gوقطرنا  5G عمیل في باقات الشھري 100,000أكثر من 

، وخاصة إیرادات الشركة من خدمات البیانات 19 -قطر بتفشي فیروس كوفید Ooredooومع نھایة الفترة، تأثرت بعض أعمال 

وتعزیز سرعات باقات ، التي تضمنت عروضاً خاصة للعملاء Ooredooحملة #خلك فالبیت مع  Ooredooللشركات. فقد أطلقت 

  اً وذلك لدعم عملیة التعلیم عن بعُد. مجانللعملاء من المدارس والجامعات  الإنترنت
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Ooredoo عُمان  

ملیون ر.ق  650من  %2ملیون ر.ق، وانخفضت بما یقارب  638إیرادات بلغت  2020 من في الربع الأولعمان  Ooredoo حققت

یق في تحقخدمات الخط الثابت استمرت والإیرادات  إیرادات خدمات الخط الثابت جزئیاً انخفاض عادلت. فقد 2019 من في الربع الأول

  . 2020 من نمو مكون من رقمین خلال الربع الأول

ملیون ر.ق، وبلغ ھامش الأرباح قبل اقتطاع  356في الربع الأول الأرباح قبل اقتطاع الفائدة والضریبة والاستھلاك وإطفاء الدین  وبلغت

ً  %56الفائدة والضریبة والاستھلاك وإطفاء الدین  بمبادرات إدارة التكالیف في الشركة والتي تضمنت إعادة مناقشة مختلف مدعوما

من إجمالي  %15تم إنفاق  2020ما ساھم في معادلة انخفاض بعض الإیرادات جزئیاً خلال الفترة. وخلال الربع الأول من ، العقود

ي شبكة وفي مبادرات تحول تكنولوجیا المعلومات التالإیرادات على الإنفاق الرأسمالي، والذي استخدم بشكل أساسي في ترقیة وصیانة ال

  تتم في سیاق استراتیجیة الشركة للتحول الرقمي. 

عمان لإطلاق مجموعة من المبادرات لدعم المجتمع المحلي وعملائھا خلال ھذه الأوقات، بما في ذلك تقدیم الدعم  Ooredooوخططت 

  تنفیذ حملات تعلیمیة ودعم الشركات المحلیة.  للعاملین في الخطوط الأمامیة، والكوادر الطبیة، و

  

Ooredoo الكویت  

، 2019 من ملیون ر.ق في الربع الأول 673ملیون ر.ق مقارنة مع  656إیرادات بلغت  2020 من الشركة في الربع الأولحققت  

وستواصل . الكویت Ooredooوأداء  إلى إضافة مزید من الضغوط في بیئة تنافسیة 19 -وأدى الإغلاق نتیجة أنتشار فیروس كوفید

، بشكل مواز لانخفاض 19 -الضغط على الإیرادات مع استمرار تداعیات فیروس كوفیدعلى للسیطرة  النفقاتالشركة مستقبلاً ترشید 

   الأسعار والتباطؤ الاقتصادي الناتج عن الوباء. 

وعلى الرغم من الظروف الصعبة للتشغیل، إلا أن الشركة واصلت تركیزھا على استراتیجیتھا الرقمیة، ونجحت في تحویل المزید من 

 Ooredooالتكنولوجیا الرقمیة  للاستفادة من خدمات الاتصالات الفائقة التي توفرھا ھذه التكنولوجیا. فقد مكنت 5Gعملائھا إلى باقات 

 Myمن خلال تطبیق  2020 من ملیون عمیل في الربع الأول 2.5لعملائھا البالغ عددھم  الخدمات بانسیابیةالكویت من توفیر 

Ooredoo  والقنوات الرقمیة الأخرى. واستمرت الشركة في الوقت ذاتھ في توفیر خدمة توصیل المنتجات وشرائحSIM  للعملاء في

  المنازل في مختلف مناطق الكویت.  

غیغابایت من البیانات مجاناً كل یوم، بالإضافة إلى مكالمات  5الدولة لكویت لجمیع العاملین في وزارت ومؤسسات ا Ooredooووفرت 

  . 19 -محلیة غیر محدودة مساھمة منھا في جھود احتواء فیروس كوفید

  

  العراق -آسیاسل 

ملیار ر.ق  1.07ملیار ر.ق مرتفعاً من  1.09نمواً في الإیرادات لتصل إلى  2020 من حققت آسیاسل في العراق خلال الربع الأول

على ھامش أرباح قبل اقتطاع الفائدة والضریبة والاستھلاك وإطفاء  2020 من . وحافظت الشركة في الربع الأول2019في الربع الأول 

ملیون ر.ق، مرتفعاً  473إلى ة والضریبة والاستھلاك وإطفاء الدین ، في الوقت الذي نمت فیھ الأرباح قبل اقتطاع الفائد%44الدین بلغ 

  . 2019ملیون ر.ق سجلتھا الشركة في الفترة نفسھا من  471بشكل طفیف عن 
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، كما دعمت الشركة 2020ملیون عمیل في نھایة الربع الأول  15إلى عدد العملاء لیصل  %5وارتفعت قاعدة عملاء آسیاسل بنسبة 

 افلاتلمنازل العملاء باستخدام ح شرائح الخطوط وبطاقات التعبئةللبقاء في المنازل، وذلك عبر رسائل نصیة وتوصیل  دعوات الحكومة

  . واستفاد العملاء كذلك من خطط الدفع المطولة التي وفرتھا الشركة خلال الفترة للمساعدة في تخفیف أعبائھم المالیة. متنقلة

المجتمع في مختلف مناطق العراق عبر التبرع للحكومة العراقیة ولحكومة إقلیم كردستان لتتمكن واستمرت جھود الشركة في دعم فئات 

من إدارة الأزمة الحالیة، بالإضافة إلى إطلاق حملة للتعلیم عبر قنوات آسیاسل للتواصل الاجتماعي ومن خلال إذاعة تسجیلات صوتیة 

  تدعو المواطنین والسكان إلى البقاء في المنزل. 

  

  شمال أفریقیا

Ooredoo الجزائر   

 عمّا كانت علیھ في الربع الأول %8بانخفاض  ،ملیون ر.ق 594 بلغتإیرادات  2020 من في الربع الأول الجزائر Ooredooحققت 

، وذلك نتیجة للبیئة الاقتصادیة الحافلة بالتحدیات، وانخفاض في الكثیر من جوانب الحیاة الیومیة خلال شھر مارس عقب 2019 من

الأرباح قبل اقتطاع الفائدة والضریبة والاستھلاك  . ونتیجة لذلك، انخفضت19 -تفعیل الإجراءات المتخذة لإیقاف انتشار فیروس كوفید

مقارنة مع ما كانت علیھ في الفترة نفسھا من العام  2020 من في الربع الأولملیون ر.ق  200ووصلت إلى  %23بنسبة  وإطفاء الدین

  السابق. واتخذت الشركة الخطوات اللازمة لترشید نفقاتھا وخاصة المتعلقة منھا بالتسویق والإعلان.  

 ةملیون عمیل خلال فتر 12.3دة عملائھا البالغ عددھم الجزائر عدة مبادرات خلال الربع الأول لدعم قاع Ooredooكما أطلقت 

  ولایة.  48في جمیع ولایات الجزائر البالغ عددھا الإغلاق. ولمواكبة الارتفاع في حركة البیانات قامت الشركة بزیادة قدرة الإرسال 

 Ooredooوبالإضافة إلى ذلك، فقد تم تنفیذ عدة مبادرات لدعم المجتمعات الموجودة في البلاد. واشتمل ذلك على استخدام منصات 

، بالإضافة إلى نشر منصات التعلیم الإلكتروني بھدف دعم جھود تعلیم 19 -الرقمیة للتوعیة بطرق واسالیب منع انتشار فیروس كوفید

الجزائر مع جمعیة الھلال الأحمر الجزائري في توزیع المستلزمات الصحیة والمساعدة  Ooredooة. واشتركت خلال ھذه الأزمالطلبة 

  في تعقیم المناطق العامة. 

  

  

  

 Ooredoo تونس  

التي حققت النمو في جمیع المؤشرات بالرغم من التحدیات التي واجھتھا  تونس Ooredoo كان الربع الأول من العام ربعاً قویاً بالنسبة لـ

. فقد نمت الإیرادات 19 -الشركة، فقد شھد الاقتصاد حالة انكماش بعد الإجراءات التي تم اتخاذھا للسیطرة على انتاشر فیروس كوفید

فترة ذاتھا من العام الماضي مدفوعاً بأداء جید في قطاع مقارنة بال ملیون ر.ق 382لتصل إلى  %16خلال الربع الأول من العام بنسبة 

استخدام البیانات، وركزت لتعزیز  4Gخدمات الشركات وقطاع خدمات الخط الثابت والبیانات. وواصلت الشركة الاستفادة من شبكتھا 

  خدمة الاتصالات آجلة الدفع.  باقاتعملاء خدمة الاتصالات مسبقة الدفع إلى نقل على 

التكالیف التي تتمیز بالحذر في مختلف المجالات، بما في ذلك الانتقال من استخدام أسالیب التسویق التقلیدیة إلى  دیذ مبادرات ترشیوتم تنف

تیجة لذلك، . ونالتباطؤ، ومحاولة تخفیف بعض الانخفاض في الإیرادات جزئیاً والمتوقع حدوثھ مع بدء الاقتصاد في الأسالیب الرقمیة
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ملیون ر.ق مقارنة بما كانت  168ووصلت إلى  %18ارتفعت الأرباح قبل اقتطاع الفائدة والضریبة والاستھلاك وإطفاء الدین بنسبة 

دعم تحسن ھامش الأرباح قبل اقتطاع الفائدة والضریبة والاستھلاك وإطفاء الدین في الأمر الذي علیھ في الفترة ذاتھا من العام السابق، 

  . %44لیصل إلى  2020 نم الربع الأول

، مؤكدة مكانتھا في المرتبة الأولى 2020ملیون عمیل في الربع الأول  9تونس على استقرارھا عند  Ooredooوحافظت قاعدة عملاء 

قات تونس با Ooredooمن ناحیة الحصة السوقیة في عدد العملاء. ولتوفیر الدعم للعملاء خلال ھذه الأوقات الحافلة بالتحدیات، أطلقت 

  مجانیة.  mobicashبیانات لیلیة جدیدة، وبطاقات 

  

  آسیا 

 Ooredooإندوسات 

 1.7في الإیرادات لتصل إلى  %7وحققت ارتفاعاً بنسبة  2019الذي اتخذتھ منذ  لنمومسارھا في اعلى  Ooredoo إندوسات حافظت

مقارنة بالفترة ذاتھا من العام السابق، وكانت الزیادة مدفوعة بشكل عام بسبب ارتفاع معدل الإیرادات  2020ملیار ر.ق نھایة الربع الأول 

ة لفائدة والضریبالأرباح قبل اقتطاع اضوابط القویة لإدارة التكالیف في نمو اللكل مستخدم نتیجة لارتفاع كبیر في حركة البیانات. وساھمت 

 ،مقارنة بالفترة ذاتھا من العام الماضي 2020 من ملیون ر.ق خلال الربع الأول 700لتصل إلى  %9بنسبة  والاستھلاك وإطفاء الدین

الأرباح قبل اقتطاع الفائدة والضریبة والاستھلاك ومع قیام الشركة بإعادة تنظیم عملیاتھا لتحقیق مستوى أعلى من الكفاءة. أما ھامش 

   . 2019سجلت في الفترة ذاتھا في الربع الأول  %41مرتفعاً من  %42فقد ارتفع لیصل إلى  الدینوإطفاء 

مقارنة بالفترة ذاتھا من العام السابق،  %5ملیون عمیل مرتفعة بنسبة  56ووصلت إلى  Ooredooوارتفعت قاعدة عملاء إندوسات 

  البنیة التحتیة الفعلیة والرقمیة للشركة. عبر عملائھا تتمیز بالشفافیة والمرونة لحلول كما واصلت الشركة توفیر 

جة بعض حالات انخفاض الإیرادات المتوقعة نتیتنفیذ برنامج لإدارة التكالیف یتمیز بالحذر لتخفیف حدة  Ooredooوتواصل إندوسات 

. كما اتخذت الشركة الخطوات اللازمة لضمان استعداد الشبكة للارتفاع 19 -في إندونیسیا بانتاشر فیروس كوفید والأفرادلتأثر الشركات 

  المتوقع في استخدام البیانات وخدمات الخط الثابت. 

  

  

Ooredoo میانمار  

ارتفاع في میانمار. ومع استمرار  4Gمیانمار تركیزھا على استراتیجیتھا للتحول الرقمي مع نشر أحدث شبكة  Ooredooواصلت 

، سكان میانمار غالبیةوالتي تغطي میغاھیرتز  900التي تستخدم موجة  4G LTE Turbo شبكة ساھمتفقد  4Gتبني تكنولوجیا  وتیرة

اعاً ، ما یعد ارتف2020 من ملیون عمیل في الربع الأول 15.6لیصل عددھم إلى  %43في دعم ارتفاع قاعدة عملاء الشركة بنسبة 

  قیاسیاً في عدد العملاء خلال ھذا الربع. 

مقارنة بالفترة ذاتھا العام الماضي،  %9، مرتفعة بنسبة 2020ملیون ر.ق خلال الربع الأول  284میانمار  Ooredooوبلغت إیرادات 

ومدفوعة بنمو قوي في استھلاك البیانات خلال الفترة. أما تكالیف اكتساب عملاء جدد فقد ساھمت في ضغط الھوامش مما تسبب في 

ملیون ر.ق في الربع  59ملیون ر.ق مقارنة مع  50لتصل إلى  الاستھلاك وإطفاء الدینالأرباح قبل اقتطاع الفائدة والضریبة وانخفاض 

  . 2019الأول من 



 

P a g e  8 | 8 

 

 My Ooredooالسرعة في میانمار، فیما وصل عدد المشتركین في تطبیق حیث في المركز الأول من  4Gوشبكة  3Gواستمرت شبكة 

على المنتجات الكبیر طلب الیبرھن على الأمر الذي ، 2019 من بع الرابعمقارنة بالر %50ملیون مستخدم نشط، بارتفاع بلغ  2.2إلى 

  میانمار.  Ooredooالرقمیة لـ 

  

  www.ooredoo.com.على موقعھا على الإنترنت:  2020من  الأوللربع لنتائجھا المالیة  Ooredooستنشر و

  لمزید من المعلومات:

  IR@ooredoo.comالبرید الإلكتروني: 

  OoredooIR@تابعونا على تویتر:  

 -انتھى  -

  Ooredooمعلومات عن 

وتوفر الشركة خدماتھا لعملائھا شركة اتصالات عالمیة تعمل في الشرق الأوسط وشمال أفریقیا وجنوب شرق آسیا.  Ooredooتعُدّ 

تجربة استخدام بیانات ممیزة من خلال محتوى واسع توفیر شركة رائدة في  Ooredooكما تعد دول،  10د والشركات في من الأفرا

  وخدمات متطورة عبر شبكاتھا المتطورة الثابتة والجوالة للبیانات.

سوق أبوظبي  مدرجة في بورصة قطر، وفي Ooredoo. وأسھم ر.قملیار  30، بلغت إیرادات الشركة 2019دیسمبر  31في 

   .للأوراق المالیة


